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Onséz

vii

Onsoz

Giintimiizde yasanan ekonomik, siyasi, konjonktiirel ve politik degisim ve doniigiimler
beraberinde isletmelerin faaliyette bulunduklar: kosullar1 daha 6nce hi¢ olmadig: kadar
karmagik hale getirmistir. Bu yeni is ekosistemleri isletmelerin daha ihtiyath davranma-
lar1 zorunlulugunu da ortaya ¢ikarmustir. Ozellikle yapisi geregi karmagik olan dig ticaret
i¢ pazarlarda yapilan ticarete nazaran biinyesinde daha ¢ok ve daha farkl risk unsuru
barindirmaktadir.

Ekonomik hayatin devami gerekliligi isletmeler daha az bilgi sahibi olduklar1 pa-
zarlar ve uzmanlik alanlar1 konusunda kendilerini giivence altina alma zorunlulugu
hissetmektedirler. Sigorta kavrami kargilikl: ticaret yapan isletmelerin faaliyetlerinin ve
stireglerinin aksamasindan kaynaklanabilecek olan maddi hasarlar1 en alt diizeye indi-
rebilmenin yontemi olarak degerlendirilmektedir. Faaliyetlerin, siireclerin ve islemlerin
olumsuz sonug verebilecek isleyislerinin giivence altina alindig: sigortalama siireci bu-
gin ozellikle dis ticaret yapan isletmeler a¢isindan ¢ogu zaman istege bagli olmaktan
daha ¢ok zorunluluktur.

Calisma igerisinde, kavramlar ve konularla ilk kez karsilasacak olan kullanicilarin
anlayabilecegi basitlik ve yalinlik gozetilerek temel tanimlamalar kullanilmistir. Genel
anlamda risk kavramindan yola ¢ikilarak riskin yonetilmesi ve sigorta kavramlar: temel
bilgiler elde edilebilecek sekilde islenmistir. Ilgili alanyazindan ve kanun, yiiriitmelik ve
yonetmeliklerden en giincel halleri ile faydalanilmis, sonugta paydaslarin ilgili mevzuat ve
yazin hakkinda yeterli bilgi sahibi olmalar1 amag¢lanmustir.

Bu kitabin ana hedef kitlesi olan Anadolu iiniversite 6grencilerine ve beraberinde di-
ger tiim kullanicilara faydali olmas: temennilerimizle. ..

Editorler
Prof.Dr. Yiicel OGURLU
Dr.Ogr.Uyesi Murat OZ
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Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

Dis ticaret kavramini tanimlayabilecek,

Dis ticareti ortaya ¢ikaran nedenleri tartisabilecek,

Das ticaretin amaglarini siralayabilecek,

Das ticaret tiirlerini betimleyebilecek,

Das ticaret ile ig ticaret arasindaki farkliliklar: agiklayabilecek,
Dis ticaretin taraflarini listeleyebilecek,

Verilen tanimlara uyan dis ticaret teorilerini secebilecek,

Risk ile ilgili temel kavramlar1 tanimlayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

o Dis Ticaret o Risk
o Das Ticaret Teorileri o Normal Ticaret
o Dus Ticaret Tiirleri
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GiRiS

Ulkelerin varliklarini devam ettirebilmeleri, giiglii olmalarina baghdir. I¢inde bulundu-
gumuz yizyilda giiglii tilke olabilmek demek, giiclii ekonomiye sahip olmakla esdeger
kabul edilmektedir. Ekonomileri giiclii olan {ilkeler ayni zamanda, giiglii ordulara sahip
olabilmekte, teknolojik gelismeleri yakindan takip edebilmekte ve teknolojik yeniliklere
yon verebilmektedirler.

Giigli ekonomi temeli tizerine inga edilen iilkeler, uluslararasi arenada s6z sahibi olan
tilke konumunda bulunabilmektedirler. Ekonomide giiglii olmanin kaynag, iiretmekten
ve Uretilenleri satabilmekten ge¢mektedir. Bilgi ve iletisim sektoriindeki gelismeler daha
once hi¢ olmadigi sekilde tiim diinyayi etkisi altina alan bir yapiya biirtinmiistiir. Yeni yap1
beraberinde tilkeler ve kiiltiirler-arasi iletisimi ve dolaysi ile etkilesimi arttirmuis, birbirle-
rine bagiml héle getirmistir.

Bu bagimliligin en 6nemli argiimanlarindan birisi de uluslararasi ticaret olarak orta-
ya ¢ikmistir. Ticaret, tilkelerin giiclenmelerinde direk olarak etkiye sahip olan en 6nemli
stratejik aractir. Tki farkli tiirde ele alinabilen ticaret, iilke igerisinde yapildiginda i tica-
ret, lilke sinirlar1 disina ¢ikildigr andan itibaren ise dis ticaret olarak adlandirilmaktadir.
Ulkelerin dis ticaret faaliyetleri onlarin dis iliski politikalarindan etkilenmis hatta zaman
zaman dis iliskilerini sekillendirmistir. Bugiin diinya tizerinde s6z sahibi olan iilkelerin
genel durumlaria bakildiginda, en basat tilkelerin ayni zamanda en énemli dis ticaret
tilkeleri olduklar: rahatlikla goriilebilmektedir.

Dis ticaret muhtevasi geregi, i¢ ticarete nazaran farkliliklar arz etmekte ve biinyesinde
i¢ ticarette var olmayan risk unsurlarini da tagimaktadir. Bu anlamda dis ticaret yapmak
iyi bir risk yonetim stireci bilgi ve becerisine sahip olmay1 da zorunlu kilmaktadir.

“D1s Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik” isimli elinizdeki kitabin girisi olan bu
bolimde ana hatlariyla dis ticaret anlatilmaya ¢alisilacak ve ardindan risk ile ilgili kav-
ramlardan bahsedilecektir.

DIS TICARETIN TANIMI

Uretilen tiim mallarin ve hizmetlerin belirli bir bedel karsiliginda kullanicilara ulasti-
rilmasi siirecini ve bu siiregteki tiim alim satim faaliyetlerini ticaret olarak tanimlamak
miimkiindiir.

Diinya ekonomisindeki gelismeler ve kiiresellesme, tilkeler arasindaki ekonomik iligki-
leri arttirmis ve bu gelismelerle birlikte tilkeler arasi ticaret zamanla gittikee artan yiiksek
hacimlere ulagmistir. Diinyada hicbir tilke, ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin tamamini
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kargilayacak kaynaklara sahip degildir. Ulkelerin bazi kaynaklari bol ve bazi kaynaklar1 da
kattir. Bol olan kaynaklar vasitasi ile kit olan kaynaklari elde etmeye ¢alismak temel ikti-
sadi prensipler arasinda yer almaktadir. Ulke ekonomilerinin yénetilebilmesi, iilke igeri-
sindeki mal ve hizmetlerin ticareti ile yakindan ilgilidir. Ulke igerisinde iiretilen mallar ve
hizmetler sadece iilke i¢erisinde dolasmamakta, ayn1 zamanda bagka bagka tilkelere de sa-
tilmaktadir. Bununla birlikte, tilke igerisinde tiretilen biitiin mal ve hizmetlerin malzeme,
bilgi ekipman ve hammaddeleri de yine aynu iilke igerisinden temin edilememektedir. Iste
bu tiir zorunluluklar, tilkelerin mal ve hizmetlerin tiretiminde ve tiikketiminde birbirleri ile
ticaret yapmalarini zorunlu kilmaktadr.

En dar kapsami ile dis ticaret faaliyetlerini, bir iilkenin diger bir iilke ile mal ve hizmet
aligverisi yapmas: seklinde tanimlamak miimkiindiir. Diger bir ifade ile ihracat ve ithalat
islemleri, iilkelerin dis ticaretini olustururlar. Thracat islemlerinde iilke igerisinde iiretilen
mal ve hizmetler diger iilkelere satilirken, ithalat islemlerinde ise diger tilkelerde tiretilen
mal ve hizmetler satin alinmaktadir.

Temsili Kiiresel Ticaret
Pay:

N

Tablo 1.1
Yillara Gore Ulkemizin
Dis Ticareti (Bin $)

Kaynak: TUIK, Yillara
gore dis ticaret verileri

ihracatin
Ot ot
orani
Yillar Deger Degisim % Deger Degisim% Deger Deger
2000 27 774 906 4,5 54502 821 34,0 -26727 914 82277727 51,0
2001 31334216 12,8 41399 083 -24,0 -10 064 867 72733299 75,7
2002 36 059 089 15,1 51553797 24,5 -15494 708 87612886 69,9
2003 47 252 836 31,0 69 339 692 34,5 -22 086 856 116 592 528 68,1
2004 63167 153 33,7 97 539766 40,7 -34372613 160 706 919 64,8
2005 73 476 408 16,3 116 774151 19,7 -43 297 743 190 250 559 62,9
2006 85534676 16,4 139576 174 19,5 -54 041 498 225110850 61,3
2007 107 271 750 254 170062 715 21,8 -62 790 965 277 334 464 63,1
2008 132027 196 231 201963 574 18,8 -69 936 378 333990770 654
2009 102142613 -22,6 140 928 421 -30,2 -38 785 809 243 071034 723
2010 113883219 1,5 185544 332 31,7 -71661113 299 427 551 61,4
2011 134906 869 18,5 240841676 29,8 - 105 934 807 375748 545 56,0
2012 152461737 13,0 236 545 141 -1,8 - 84083 404 389 006 877 64,5
2013 151802 637 -0,4 251661 250 6,4 - 99858613 403 463 887 60,3
2014 157610158 38 242177117 -3,8 - 84566 959 399787275 65,1
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Thracatin ithalati karsilama orani ne anlama gelmektedir?

Yukarida yer alan tablo da {ilkemizin son 15 yildaki dis ticaret verileri toplam deger
olarak verilmigtir. Dis ticarette dis ticaret hacminin artmasi kadar 6nemli olan bir hu-
susda artan dig ticaret hacminin dengeli bir sekilde artmasidir. Kisaca, ihracat ve ithalat
arasindaki dengenin bozulmamasidir. Bu bozulma yapisal bir takim sorunlara sebep ola-
bilecektir.

DIS TICARETI ORTAYA CIKARAN NEDENLER
Ulkelerin dis ticaret yapma sebepleri arasinda dort temel faktor yer almaktadir (Karagiil
ve Ilter, 2010)

o Yerli tiretimdeki yetersizlikler veya fazlaliklar,

o Ulkeler arasindaki fiyat farkliliklari,

o Mal farklilagtirmast,

o Siyasi ve kiiltiirel sebepler.

Yerli iiretimde ihtiyaca cevap verememe veya ihtiyag fazlasini iiretme dis ticarete se-
bep olan temel etkendir. Clinkii iilkeler i¢ piyasalardaki arz noksanini diger iilkelerden
kargilamak zorunda iken, bu durumun finansmanini iilke i¢inde tiretilen fazla tiriinlerle
¢ozmektedirler. Arz ve talep arasindaki bu dengesizlik, dogal kaynaklarin dagilim farkli-
liklarindan, niifusun dagilimindan, iklimsel 6zelliklerden, kullanilan teknolojinin gelis-
mislik diizeyinden, tilke ici talebin yapisindan ve kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanabilir.

Ulkeler arasindaki fiyat farkliliklar: iilkelerin sahip olduklari kaynaklar ve bu kaynakla-
rin elde edis bigimlerinin farkli olmasindan kaynaklanabilmektedir. Ayni zamanda, sahip
olunan tretim faktorleri ve bu faktorlerin tiretime katilimlar: da farklilik gostermektedir.
Bu nedenle, ayni veya benzer mallarin ve hizmetlerin iiretimi, farkli maliyetlerde gercek-
lesebilmektedir. S6z konusu maliyet farkliliklarindan kaynaklanan fiyat farkliliklar: dis
ticaretin onemli sebeplerinden birisidir. Ulke icerisindeki iiretim maliyetleri iilke disari-
sindaki iiretim maliyetlerini asti$1 zaman gogunlukla s6z konusu {ilkeler igin ithalat daha
avantajli hale gelmektedir.

Ote yandan, iilkeler arasindaki verimlilik farklar1 da iilkeleri belirli mallarin ve hiz-
metlerin tiiketiminde dis ticaretten faydalanmaya siirtiklemektedir. Bu tilkeler tiretimleri-
ni ihtiyaglarina gore belirlemek yerine, imkanlarina gore belirlediklerinde daha avantajli
konuma gelmektedirler. Bu sebeple, karsilagtirmali olarak tiretim avantajina sahip olduk-
lar1 mal ve hizmetleri uretip ihtiya¢ fazlasini satmalari, ihtiya¢ duyduklar1 héalde hig veya
yeterince tiretemedikleri {irtinleri ise satin almalar: dis ticaretlerini dengelemelerinde yar-
dimci1 olmaktadir.

Das ticaretin bir baska nedeni de mal farklilastirmasidir. Mal farklilagtirmasi; ayni mal
ve hizmetlerin, tasarim, ambalaj, kalite, renk, satis sonras: hizmetler, marka gibi faktor-
lerde iilkeler arasinda farklilagmasidir. Bahsi gegen farkliliklar tiiketici tercihleri tizerinde
dogrudan etkiye sahiptir.

Mal farklilagtirmasi nasil dis ticarete neden olmaktadir?

Siyasi ve kiiltiirel nedenler, dolayisiyla tilkeler arasi ekonomik iliskileri ve siyasi iligki-
leri birbirinden bagimsiz yiiriitebilmek miimkiin degildir. Genellikle Gilkeler aras: siyasi
iliskileri belirli bir diizeyde tutabilmek i¢in ticari iliski kurmak ve stirdiirmek de zorunlu
olmaktadir. Siyasi iligkilerin iyi oldugu tilkelere dis ticarette bir takim ayricaliklar tanin-
makta, ayni ayricaliklar karg1 taraftan da beklenmektedir. Siyasi iliskiler gerildigi andan
itibaren kotalar ve diger sinirlamalarla ikili dis ticaret iligkileri yeniden diizenlenilmekte-
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Talep Yasasi (The Law of
Demand); bir piyasada bulunan
satin alicrlanin davraniglanini, yani
taleplerini, agiklama hedefli bir
teoriye dayanir.

ArzYasasi (Law of Supply);
malin fiyati ile o malin arzi
arasindaki pozitif iligkiye arz
yasasi denir.
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Liberallegsme; Serbest bir
duruma gelmek, ekonomik

anlamda ise finans piyasalarinda,

sermaye piyasalarinda ve
ticaret engellerinde devlet
miidahalesinin ortadan
kaldinlmasidir.

istikrar; ayni kararda, bicimde
devam etme, kararlilik demektir.
Genel ekonomik faaliyetlerde
daralma ve agini genisleme

gibi ciddi bir dalgalanmanin
goriilmemesi durumunu ifade
eden ic ve dis istikrar diye ikiye
aynlabilir.

dir. Ulkeler arasindaki kiiltiirel uyumluluk, ticarette dnemli bir kolaylastirici olarak rol al-
mabkta, kiiltiire]l farkliliklar- 6rnegin is yapma bicimlerindeki farklilik- ticareti zorlastirica
unsurlar olmaktadir.

Bu dort faktor haricinde, sermaye birikiminin saglanmasi, yatirim mallarinin temi-
ninde kolaylik, yeni is sahalarinin agilmasi, tesvikler ve yardimlar gibi faktorler de dis
ticareti ortaya ¢ikaran diger faktorler arasinda sayilabilirler.

DIS TICARETIN AMACLARI

Dis ticaret politikalari, hitkiimetlerin, iilkelerin dogrudan dis ticaret akimlarini sinirlan-
dirmak, 6zendirmek veya gerceklestirilis metotlarini diizenlemek i¢in uyguladiklar: siste-
matik politikalardan olusur. Dis ticaret politikalar1 genel ekonomi politikalarinin 6nemli
bir parcasidir. Genel anlamiyla dis ticaretin 11 6nemli amaci bulunmaktadir (Seyidog-
1u,2009;140-142),

o Ekonomik kalkinma; dis ticaret, kalkinmakta olan {ilkelerin sanayilesme hamle-
lerinde 6nemli bir stratejik aragtir. Ekonomik kalkinma i¢in iki farkli politika uy-
gulanabilmektedir. Birincisi, devlet idaresinin sanayiciyi korumaci tedbirler aldig1
ithal ikameci model ve ikincisi de ihracatin tesvik edilerek kisa vadede iilkenin
doviz girdilerini arttirarak {ilkenin ihtiyaci olan yatirim mallarinin ithalatinin ya-
pilmaya ¢alisildig1 disa agik sanayilesme modelidir.

o Ekonominin liberallestirilmesi, liberal ticaret politikalar1 izlenerek {ilke ekono-
misinin diinya ekonomisi ile entegre olmasi saglanmaya ¢alisilir. Bu politikanin
temel sebebi serbest piyasa ekonomisinin kurum ve kurallarini ekonomiye uygula-
mak ve ekonomiyi daha giivenilir hile getirmektir.

» Piyasadaki aksakliklarin giderilmesi, i¢ ekonomide tekelci isletmelerin sayisinin
artmas, Uretimde kaynaklarin etkin kullanimini bozar ve tiiketicileri daha az kali-
teli mal ve hizmetler i¢in daha yiiksek bedel 6demek zorunda birakir. Dis ticaretin
ontindeki tarifeler, vergiler ve 6teki kisitlayici engeller azaltilarak i¢ piyasalarda re-
kabet gelistirilmeye ¢alisilabilir.

o Dis 6deme dengesizliklerinin giderilmesi; dis a1k veren tilkelerin doviz diizey-
leri, agik diizeltilmezse eninde sonunda kritik diizeylere inecektir. Bu anlamda dis
ticaret agig1 veren tilkeler baski altinda kalmaktadirlar. Dis ticaret politikalar: ile
doviz gideri olusturan islemler azaltilmaya ve déviz geliri olusturan islemler artti-
rilmaya ¢aligilir.

o Dis rekabetten korunma; tilkeler dis piyasa rekabet gartlarina uyum saglayama-
yan yerli endiistrileri korumak i¢in ithalati sinirlandirabilirler. Ozellikle az gelismis
endiistrilere sahip tilkeler hali hazirda mevcut bulunan ya da ilerde kurulacak olan
endiistriler belirli bir olgunluk sathasina gelene kadar béyle bir korumay: uygula-
yabilirler.

+ ¢ ekonomik istikrarin saglanmasi; issizlik oranlarinda ve enflasyonda artis i¢

ekonomik istikrarin bozulmasina sebep olur. Eksik istihdam diizeyindeki tilkeler
igsizlik sorunlarini ¢6ztimlemek maksad ile giimriik tarifeleri ve kotalar koyarak
talebi ithal mallardan yerli mallara dogru kaydirarak yerli iiretimi artirmay1 he-
defleyebilirler. Bu durumda, kars: iilkenin ihracati azalacagindan bir anlamda o
tilkeye issizlik ihra¢ edilmis olur.
Benzer sekilde bazi mallarin i¢ piyasalarda arzinin azalmis olmasi i¢ fiyat artiglari-
na yol acarak enflasyona yol agabilir. Bu tiir durumlarda hiikiimetler, s6z konusu
mallarin ithalatin1 kolaylastirarak arz tikanikliklarini agmay1 ve fiyat istikrarini
saglamay1 amaglarlar.
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Dis Ticaret ve
Uluslararas: Iliskiler

o Hazineye gelir saglamak; devlet hazinelerinin en 6nemli gelir kaynaklar1 vergiler-
dir. ithalat ve ihracat {izerine konulan vergiler iilkeler agisindan énemli birer gelir
kaynagi olmaktadirlar.

o Otarsi (kendi kendine yeterli olma istegi); burada esas amag tilkenin kendi ken-
dine yeterli hale gelmesi ve dis diinya ile olan ekonomik irtibatin miimkiin olan
azami Olgiide azaltilmasidir. Yer yiiziinde herhangi bir tilkenin uzun dénemde tam
otarsik bir politika izlemesi imkansizdir. Clinkii uzun dénemde her hangi bir iilke-
nin ihtiya¢ duydugu her tiirli kaynaga sahip olmasi gergekle bagdagsmamaktadir.

o Dis piyasalarda monopol giiciinden faydalanma; bazen tilkelerin ihrag ettikleri
mallarla ilgili olarak uluslararasi piyasalarda monopolcii duruma ge¢me diistince-
leri olabilir. Bunun igin tilke tek iireticisi oldugu mallarla ilgili dis ticarette sinir-
landirmalar koyabilir ya da az sayida tiretici olan diger iilkelerle anlasarak kartel
kurma yoluna gidebilir.

o Sosyal ve siyasi etkenler; ulusal giivenlik, halk sagligi, cevre kirliligi, dogal kaynak
rezervlerinin korunmasi gibi nedenlerle mallarin ithal yada ihraci kisitlanabilir.
Ayrica hiikiimetler sosyal veya siyasi nedenlerle i¢ piyasalarda cesitli ¢ikar grupla-
rin1 korumak istediklerinde, ¢esitli mallarin ithaline ilisin giimriik vergilerini yiik-
seltebilirler, Ya da tersi durumlarda gelir dagiliminin bir sinifin aleyhine gelismesi
isteniyorsa o endiistriler korunmaktan vazgecilebilir.

o Uluslararasi iliskilerin iyilestirilmesi; uluslararas: iliskiler, iktisadi ¢ikarlar ve
iilke giivenliginin korunmasina baglidir. Bu sebeple, devletler arasinda kargilikli
iyi iligkilerin kurulmasi kargilikli menfaatlerin elde edilmesine baghidur. lyi iligkiler
kurulmus iilkelerle giimriik vergileri daha alt diizeylerde tutulurken, iyi iliskile-
rin kurulamadig: ve karsilikli menfaat bulunmayan iilkelerle olan ticari iliskilerde
béyle bir uygulama yapilmaz (Kaya,2011;10)

DIS TICARET TURLERI

Das ticaret bagimsiz iilkeler arasinda gergeklestirilen mal ve hizmet ticaretinin timiidiir.
Ithalat ve ihracat hareketlerinin toplamindan olusur. Dis ticaret, uygulama sekilleri ve
yasal diizenlemeler acisindan farkli bigimlerde yapilabilmektedir. Dis ticaret gesitlerini
(Giirsoy;2010);

o Normal ticaret,

o Bagli Ticaret,
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o Sinir Ticareti,

o Serbest Bolge ticareti olma tizere dort baglikta incelemek miimkiindiir.

Normal Ticaret, bir iilkenin dis ticaretinde, 6zel ayricalik taninmayan ve serbest doviz
ile kambiyo rejimleri ¢ercevesinde yapilan ticaret seklidir. Normal ticarette herhangi bir
kisitlama da bulunmamaktadir. Ulkelerin yapageldikleri normal dis ticaret, toplam ticaret
hacimleri igerisinde 6nemli bir paya sahiptir.

Das Ticaret Hacmi ve
Finans

~

Bagl Ticaret, genellikle finansman zorluklarinin yasandig: tilkeler arasindaki ticarete
konu olan ve satilan mal karsiliginda saticinin da alicidan kismen doviz kullanarak ya da
hi¢ d6viz kullanmadan ayni miktar ya da satigin belli bir oraninda digalim yaptig1, genel
anlamda bir takas iglemi olan uluslararas ticaret bi¢cimidir. Kisaca, ihracat¢ tilkenin itha-
latg1 iilkeden ihracat bedeli igin bagka bir islem veya taahhiit talep etmesi seklinde yapilan
ticarettir. Doviz tasarrufu saglamak, serbest dovizle satilamayan diigiik kaliteli yerli tireti-
min ihracini gergeklestirebilmek, yabanci sermaye yoluyla biiyiik sanayi tesisleri kurmak
gibi amaglarla“bagli ticaret’e bagvurulabilir. Bu tiir ticaret, cogunlukla iilkeler aras1 ant-
lagmalara dayanir ve taraflardan birisi devlet kurulusu niteligindedir. Giiniimiizde bagh
ticaret, ginimiizde kargi —satin alim, geri-satin alim, dengeleme (ofset), takas ve kriling
gibi degisik yontemlerle yapilmaktadir.

Sinir ticareti, komsu iilkeler arasinda 6zel anlagmalara dayanilarak yiiriitiilen ve her iki
tilkenin simir ve kiy1 bolgelerine yakin yerlesim yerlerini kapsamina alan ticarettir. Komsu
tilkeler arasinda yapilan bu ticaret tiiriinde, iilkeler karadan komsu iseler yapilan ticaret
sinir ticareti olarak adlandirilmakta, denizden komsu iseler de yapilan ticaret kiy: ticareti
olarak adlandirilmaktadir.

@

Sinir ticaretinin ve kiy1 ticaretinin ilkeleri aynidir, isim degisikligi iilkeler arasindaki kom-
sulugun karadan veya denizden olmasz ile ilgilidir.

Serbest Bolge Ticareti, Serbest bolgeler bir iilkenin milli egemenlik sinirlar1 iginde
bulunmakla birlikte, glimriik sinirlar1 disinda kalan, iilkede gegerli olan mali, ekonomik,
kambiyo ve giimriik mevzuatinin kismen veya tamamen disinda tutulduklar: bolgelerdir.
Bu bolgelerde yapilan ticarete de serbest bolge ticareti denilmektedir. Serbest bolgeler ice-
risinde bulunduklari tilkelerin dis ticaret hacimlerinin arttirilmasina imkan tanirlar.
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Serbest bolgeler dis ticaret hacimlerini nasil arttirirlar?

DIS TICARET iLE iC TICARET ARASI FARKLILIKLAR

Ticari agidan bakildiklarinda hem dis ticaret hem ig ticaret temel olarak aynidirlar ancak,
her iilkede kullanilan dil, yerel sosyo-kiiltiirel faktorler, kullanilan déviz birimi, lojistik
altyapisi, kanunlar ve ekonomik sistemler birbirlerinden énemli 6l¢iide ayrilirlar. Bu se-
beple, uzmanlik gerektiren ve nitelikli bilgi donanimu isteyen lojistik, bankacilik, giimriik,
uluslararas: sigorta ve uluslararasi hukuk gibi islerin yapilmasinda ig ticarete oranla daha
¢ok araci kullanilir. Uzmanlasmayi gerektiren daha pek ¢ok farkli alanin olmasi dig ticaret-
te her tiirli konuda araci kullanimini arttiracaktir. Bu durum dis ticaretin her sathasinda
daha yiiksek bir verimlilik ve bunun sonucu olarak da diger tiim kollarda i boliimiiniin
artmasi sonucu dagitim maliyetinin azalmasini da beraberinde getirir. Ulkelerin, giim-
riiklerine giren ve ¢ikan mallarin miktarlar tizerinde tam kontrol sahibi olmak istemeleri
nedeniyle, dis ticarette kullanilan dokiiman sayis! i¢ ticarete gore daha fazladir. Dokii-
mantasyon siirecinde yapilan hatalarin maliyeti i¢ pazarlara gore ¢ok daha fazla olacaktir.

Dis ticaret ile i¢ ticaret arasindaki baglica farkliliklar (Kaya,2011;19) dis ticaret agisin-
dan su sekilde siralanabilirler. Dis ticarette;

o Bankacilik sistemi zorunludur,

o Biirokrasi yogundur,

o Cok cesitli tasima sistemleri kullanilir,

o Genellikle yabanci para birimleri kullanilir,

o Yapilan hatalarin maliyeti daha yiiksektir,

o Odeme sistemleri farklidir,

o Sosyal ve kiiltiirel faktorler, is yapma bicimleri ve is ahlaki farklidur,

o Uluslararasi anlagmalar ¢ercevesinde faaliyette bulunulur,

o Risk daha yiiksektir.

Dis Ticaretin Faydalari
Das ticaret iilkelere ve iilke igerisindeki isletmelere pek ¢ok avantaj sunmaktadir. D1s tica-
retin sagladig: katkilar asagida verilmistir.
o Ulkelerin ve isletmelerin pazar paylarini genisletme imkani saglar,
o Eger i¢ pazarda kapasite tam kullanilmiyor ise, kapasite kullanimini arttirmaya im-
kan verir. I¢ pazardaki dezavantajli durumu yurtdisi satis ile avantaja cevirebilir,
o Dus ticaret, i¢ pazardaki rekabeti yayma imkani verir. Ekonomik nedenler, kriz ya
da diger etmenler sebebi ile olusabilecek daralmalar1 engeller,
o Teknolojik know-how diizeyinde gelisme saglar,
o Sektorlerin bityiimesine imkan verir,
o Istihdami artirir,
o Daha ¢ok sayida miisteriye ulasma imkéani dogar,
o Uluslararasi ekonomik sisteme entegre olmayi saglar,
o Satislardaki mevsimsel dalgalanmalar1 dengeler,
o Birim maliyetlerin diisiiriilmesine yardimci olur,
o Pazar gesitlendirmesi ile riskin azaltilmasina yardimci olur (www.igeme.com.tr)

DIS TICARETTE TARAFLAR

Dis ticaret karsilikli iki tilke arasinda gergeklestirilen toplam ticarete esdegerdir. Bu ne-
denle daha iyi anlagilabilmesi i¢in, bu ticarette taraflari ve bu taraflarin goérev ve sorumlu-
luklarini yakindan tanimak gerekmektedir.
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Dis ticarette genel olarak yardimeci olan pek ¢ok kurum ve kurulus olmasina ragmen,
oncelikli olarak ithalatci, ihracatgi, ihracat¢inin bankasi, ithalat¢cinin bankasi ve Gimrik
Idaresi gibi kurum ve kuruluglar én plana ¢ikmaktadir (Karacan, 2010;25-28).

Halihazirda yiiriirliikte olan [hracat Yonetmeliginin 4. maddesinde ihracat ve ihracatci
su sekilde tanimlanmigtir:

Thracat, bir malin, yiiriirliikteki ihracat mevzuati ile giimritk mevzuatina uygun se-
kilde Tiirkiye gimriik bolgesi digina veya serbest bolgelere ¢ikarilmasini veyahut Miis-
tesarlikca ihracat olarak kabul edilecek sair ¢ikis ve islemleridir. Thracatei (satici), Thrag
edecegi mala gore ilgili Thracatgi Birlikleri Genel Sekreterligine iiye olan, vergi numa-
rasima sahip gercek veya tiizel Kisiler ile tiizel kisilik statiisiine sahip olmamakla birlikte
yiriirliikteki mevzuat hitkiimlerine istinaden hukuki tasarruf yapma yetkisi taninan or-
takliklardir. Mevzuata gore ihracatcilar asagidaki sartlar: saglamalidirlar:

o Ihracat mevzuatinin gerektirdigi gercek veya tiizel kisi olmak,

o TIhracatg birliklerine iiye olmak,

o Yiiriirlikteki mevzuat hiikiimlerine gore karsilikli anlasma kosullarina gore ihrag

mallarini yurt digina gondermek,

o Yirtrlitkteki kambiyo mevzuati hitkiimlerine gore mal bedelini belirlenen siireler-
de yurda getirmek veya getiremeyecekse nedenlerine iliskin belgeleri ilgili kurum
ve kuruluslara ibraz etmek,

o Tiim bu islemleri gergeklestirdikten sonra ihracat1 kapatmak.

fthalat islemlerine ihracat islemlerinin tersi goziiyle bakilabilir, bir diger adi da dis
alimdir. Bu noktadan hareketle ithalat; yurtdiginda tiretilmis bir malin, tlkedeki alicilar
tarafindan satin alinmasina denir. Dis ticaret verilerinin en 6nemli bagliklarindan biri olan
ithalat, ihracatla beraber bir iilkenin dis ticaret dengesini olusturur. Bir malin ithalat ve
glimriik mevzuat: hitkiimlerine gore yurda getirilmesi ve karsilig1 olan dévizin yurt digina
gonderilmesi veya miistesarlikea ithalat olarak kabul edilecek baska sair giris ve islemleri
ifade eder. Tthalat islemleri giimriik idarelerinde baslayip sonuglandirilir. fthalatgi (alicr)
ise ithalat islemlerini gerceklestirmek {izere glimriik idaresine kayitli, kimlik numarasina
sahip gercek kisiler veya Tiirkiyede mukim ve vergi numarasina sahip tiizel kisiler ile tiizel
kisilik statiisiine sahip olmamakla birlikte, yiiriirliikteki mevzuat hiikiimlerine istinaden
hukuki tasarruf yapma yetkisi taninan ortakliklari ifade eder.

am

Tarihi Ipek Yolu en eski uluslararasi ticaret yollarindan biridir. Konu ile ayrintili bilgi icin
Tiirk Tarih Kurumu tarafindan basilan ve Nadir Devlet tarafindan hazirlanan, ipek Yolu
(1999), isimli kaynaga bagvurabilirsiniz.

Ithalateilarin dis ticaret islemleri sirasinda yerine getirmeleri gereken iglemler sunlardur,

o lthalat mevzuatinin gerektirdigi gercek veya tiizel kisi olmak,

o [lthalat rejim kararlar1 geregi, iilkeye girisi yapilacak mallar i¢in herhangi bir yasak

ya da kisitlamanin bulunmamast,

o [thal malini yurt digindan getirmek ve varsa ilgili mallarla ilgili vergi, resim, harg

ve fonlar1 6deyerek mallara serbest dolasim hakki kazandirmak,

+ Belirlenen bedelleri yiiriirliikteki kambiyo mevzuati hitkiimlerinde belirlenen sii-

relerde yurt disina aktarmak,

Ithalat bittikten sonra ithalat islemini kapatmak.

Thracatginin bankasi (muhbir banka), dis ticarette satilan ve satin alinan mallarin
bedelleri konvertibl dévizlerle 6denmektedir. Odemeler de, uluslararasi islem yapan ban-
kalar kullanilmaktadir. islemlerde bankalarin olmast yiiriirliikteki mevzuat geregi zorun-
ludur. Bu zorunluluk dis ticaretteki arac1 kurulus ya da bankalarin déviz hareketlerini iilke
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adina takip etme yiikiimliilitkklerinden kaynaklanmaktadir. Thracatginin bankasi, ihra-
cat¢1 adina déviz hareketlerini takip eden, yurtdisindan mal bedeli geldiginde karsilig
olan dovizi Kambiyo Mevzuati hitkiimlerince Tiirk Lirasina ¢eviren ve ihracatin kapatila-
bilmesi i¢in gerekli belgeleri diizenleyen ve ihracat¢i adina iglemi sonlandiran banka veya
finans kurumlaridir.

ithalatcinin bankas1 (Amir Bankasi), ithalatc1 adina doviz hareketlerini takip eden,
ithalat anlagmasi sartlarinda belirlenen sartlarda yurtdisina doviz transferi yapan ve ge-
rekli belgeleri hazirlayip ithalat: kapatan banka veya finans kuruluglaridur.

Giimriik idaresi, iilkemizde glimriik idaresinden birinci derecede sorumlu olan ku-
rulus Ticaret Bakanligidir. Bakanlik bu gorevini merkez birimi ve giimriikler basmiidiir-
liklerine bagl i¢ gtimriikler ve giris-cikis glimriikleri gibi tagra birimleri vasitasiyla yerine
getirmektedir. Giimriik idaresi, esya ve kisilerin {ilke sinirlarindan giris ve ¢ikislarinda
denetimlerinin yapildig1 ve vergilerin tahakkuk ettirildigi kamu kurulusudur.

DIS TICARET TEORILERI

Ulkelerin dis ticaret yapma sebeplerine daha énceki béliimlerde deginilmisti. Burada dis
ticaret yapma nedenlerine iligskin teoriler incelenilmeye ¢alisilacaktir. D1 ticaret kavra-
mi1 uluslararasi iliskiler icerisinde yer alan, zorunlu ve ekonomi sonuglar1 agisindan son
derece 6nemli sonuglar1 olan bir kavramdir. Dis ticareti agiklamaya calisan pek ¢ok teori
bulunmaktadir. Bu teorileri genel hatlari ile iki ana baglik altinda incelemek miimkiindiir.
[k hat Geleneksel D1s Ticaret Teorileri ve ikinci hat ise 6zellikle Ikinci Diinya Savagindan
sonra olugan dis ticaret ortamini anlamlandirmak tizerine kurulu olan Yeni Dig Ticaret
Teorilerinden olugsmaktadir (Kaymakei vd,2007,1-36).

Geleneksel dis ticaret teorisi kendi ierisinde iki baglik halinde incelenmektedir: Kla-
sik Dis Ticaret Teorisi ve Neo-Klasik Dis Ticaret Teorisi. Klasik dis ticaret teorisi baglig
altinda Mutlak Ustiinliikler Teorisi ve Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi bulunmaktadir.
Neo-Klasik Dig Ticaret Teorisi baglig1 altinda ise Firsat Maliyeti Teorisi ve Faktor Dona-
tim1 Teorisi bulunmaktadir. Yeni Dig ticaret Teorileri baghg altinda ise, Nitelikli Isgiicii
Teorisi, Teknoloji A¢ig1 Teorisi, Tercihlerde Benzerlik Teorisi, Ol¢ek Ekonomileri Teorisi,
Monopolcii Rekabet Teorisi, Uriin Donemleri Teorisi bulunmaktadir. Dig ticaret teorileri
ve aralarindaki iligkiler asagida yer alan Tablo 1.2'de verilmistir.

DIS TICARET TEORILERI

1-  Geleneksel Dis Ticaret Teorileri 2-  Yeni DigTicaret Teorileri
a- Klasik Dis Ticaret Teorisi | b- Neo-Klasik Dig Ticaret = ¢ Nitelikli isglicli teorisi
) Teorisi
* Mutlak Usttnlikler Teorisi eons! * Teknoloji Acigi Teorisi

* Firsat Maliyeti Teorisi

e Karsilastirmali Ustiinlikler Tercihlerde Benzerlik Teorisi

Teorisi ¢ Faktor Donatimi Teorisi .
eortsi atorbonatimi feoris! ¢ Olgek Ekonomileri Teorisi

* Monopolcii Rekabet Teorisi

e Uriin Dénemleri Teorisi

Geleneksel Dis Ticaret Teorileri Klasik Dis Ticaret ve Neo-Klasik Dis Ticaret teorile-
rinden olugmaktadir. Klasik Dis Ticaret Teorisi analizini basite indirgemek i¢in bir takim
sinirlandirmalar kullanmaktadir (Mutlu, 2008;37-53).

o IKki iilke ve iki gesit mal vardir,

o Uluslararasi ticarette para kullanilmaz, takas yoluyla ticaret gergeklestirilir,

o Tiim piyasalarda tam rekabet sartlar1 gegerlidir,

o Ekonomiye devlet miidahalesi yoktur,

Tablo 1.2
Dis Ticaret Teorileri



12

Dis Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik

o Emek deger teorisi gegerlidir,

o Uretimde kullanilan tek iiretim faktorii emektir,

o Emek tilke i¢inde hareketli, tilkeler arasinda hareketsizdir,

o Ekonomi tam istihdam durumundadir,

o Uluslararas: ticarette tasima giderleri yok kabul edilir,

o Ekonomide zevkler ve tercihlerin degismedigi kabul edilir.

Mutlak Ustiinliikler Teorisi, Adam Smith tarafindan 1776 yilinda “Uluslarin Zengin-
ligi” kitabi ile birlikte ortaya atilmigstir. Serbest piyasa kosullarinda her ulusun hizh ve
verimli olarak iiretebilecegi bir tiriinde uzmanlagmasi gerektigini savunmaktadir. Teoriye
gore tlkeler arasindaki ticaret, mutlak Gsttinliige dayanmaktadir. $oyle ki, sayet bir mal bir
tilke tarafindan diger tilkeye nazaran mutlak olarak daha diisiik maliyetle tiretilebiliyor-
sa, lilke o malin iiretiminde uzmanlagmali ve bu mallar1 ihrag etme karsiliginda, mutlak
tstiinliige sahip olmadig1 mallar1 dis iilkeden ithal etmelidir. Bu teori, herhangi bir malda
mutlak iistiinliige sahip olmayan tilkelerin yapacaklar: ticareti agiklamada yetersiz kal-
maktadir.

Smith ve goriisleri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak isterseniz, Adam Smith, Uluslarin
Zenginligi (2006) Palme Yayincilik (Cilt 1-2)

Mubkayeseli Ustiinliikler Teorisi, bu teori 1817 yilinda David Ricardo tarafindan orta-
ya atilmigstir. Uluslararas: ticarette bir iilkenin her iki malin tiretiminde de mutlak olarak
istiin oldugu durumlarda bile dis ticaretin iki iilke i¢in de karli olacagini 6ne siirmis-
tiir. Ricardo’ya gore uluslararast ticareti mutlak dstiinliiklere dayandirmaya gerek yoktur.
Uzerinde durulmasi gereken konu, mallarin ucuza iiretilip tiretilmemesi degil, Gistiinliige
sahip olup olmamalaridir. Bir {ilke ticaret yaptig: tilke ile hangi mallarin tiretiminde daha
yiiksek bir tistiinliige sahipse o mallarin tiretiminde uzmanlagmalidir. Kisacas: Ricardo’ya
gore uluslararasi ticaretin temelini mutlak degil, karsilastirmali tistiinliikler olusturur.

am o>

Ricardo ve goriisleri ile ilgili daha fazla bilgi elde etmek isterseniz, David Ricardo, Siyasal
iktisadin ve Vergilendirmenin ilkeleri (2015) is Bankas: Kiiltiir Yayinlar:

Neo-Klasik Dis Ticaret Teorisi, Firsat Maliyeti Teorisi ve Faktor Donatimi Teorilerin-
den olusmaktadir. Bu teoriler, Klasik Dis Ticaret Teorisinin eksik yonlerine elestirel bakis
acis1 getirerek ortaya cikmislardir.

Firsat Maliyeti Teorisi, 1936 yilinda Gottfried Haberler tarafindan gelistirilmistir.
Klasik teori, emek-deger teorisine dayanmaktadir ve emek klasik teoride homojen bir mal
olarak kabul edilmektedir. Buna karsilik Neo-Klasik iktisat¢ilar emek maliyeti yerine tiim
faktorleri kapsayan firsat maliyeti kavramini gelistirmislerdir. Bir malin firsat maliyeti (al-
ternatif maliyet), o malin {iretimini bir birim artirmak i¢in bagka bir maldan vazge¢me-
miz gereken tiretim miktarini gostermektedir.

Faktér Donatimi Teorisi, Karsilagtirmali Gistiinliikler teorisi uluslararasi emek verim-
liligindeki farkliliklarin nedeni tizerinde durmamaktadir. Bu durum, Eli Heckscher’in,
1919 yilinda yayinlanan “faktor oranlar1 teorisi” makalesi, Bertil Ohlin'in 1933 yilinda
yaymlanan “Bolgeleraras: Ticaret ve Uluslararasi Ticaret” adli kitabr ile diizeltilmistir. Bu
sebeple faktor donatimi teorisi, Heckser-Ohlin Teorisi olarak da adlandirilmaktadir. Te-
orinin ana diisiincesi bir {ilke hangi tiretim faktoriine zengin olarak sahipse, iiretimi o
faktorii yogun bigimde gerektiren mallarda karsilagtirmali iistiinliige sahip oldugudur. Bu
sebeple, bir tilke nispi olarak zengin oldugu tiretim faktoriiniin yogun olarak kullanildig1
mallarin tiretiminde yogunlagmali ve bu mallar: ihrag etmelidir. Teorinin dayandig: iki
ana varsayim bulunmaktadir;
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o Ulkeler faktdr donatimlar: bakimindan birbirinden farklidir.

o Mallar faktér yogunluklar1 ya da nisbi faktor yogunluklar agisindan farklilik gos-
terir. Yani, baz1 mallarin iiretimi, emege oranla daha fazla sermaye ya da tersine,
sermayeye oranla daha fazla emek gerektirirler.

Ikinci Diinya Savagrndan sonra diinya ticaretinin karakteristik 6zellikleri, ticaretin ser-
bestlestirilmesi, benzer ekonomiler arasindaki ticaretin artmasi ve sanayi mallar1 endiistri-
i¢i ticaretinin yani sira, bilgi yogun ticaret payinin da artis géstermesi sekline donlismstiir.
Klasik ve Neo-Klasik teoriler bu doniisiimii agiklamada yetersiz kalmislar, 1960’1 yillarin
basindan itibaren bu yeni paradigmayi agiklamaya yonelik Yeni Dis Ticaret Teorileri ortaya
atilmistir. Yeni Dis Ticaret Teorileri, Nitelikli Isgiicii Teorisi, Teknoloji Agig1 Teorisi, Ter-
cihlerde Benzerlik Teorisi, Olgcek Ekonomileri Teorisi, Monopolcii Rekabet Teorisi, Uriin
Dénemleri Teorisi bagliklar: altinda incelenilmektedir (Kaymakei vd, 2007;16).

Yeni dis Ticaret Teorilerinin ortaya ¢ikma nedenleri nelerdir?

Nitelikli Isgiicii Teorisi, Donald B. Kessing bu teorinin en énemli temsilcisidir. Te-
oriye gore Dis ticaret sadece emek ve sermaye faktorleri farkliligina bagli olarak degil,
ayni zamanda nitelikli emek donanimlar1 arasindaki farkliliga gore de agiklanabilir. Bu
yaklasima gore, mesleki veya niteligi yiiksek is giiciiyle donatilan iilkeler, nitelikli is giicti
yogun mallarda uzmanlasip bu mallar1 ihra¢ ederken, niteliksiz isgiictiniin bol bulundugu
tilkeler ise niteliksiz is giiciinil iceren mallarin iiretiminde uzmanlasacak ve s6z konusu
mallarin ihracatini yapacaklardir.

Teknoloji A¢ig1 Teorisi, 1961 yilinda M. V. Posner tarafindan ortaya atilmistir. Posner
ticaretin belirleyicisi olarak teknolojik degisme gibi dinamik faktorleri ele alarak teknoloji
ag1d1 teorisini One stirmistiir. Teori, genel ekonomik kogullar: birbirine benzeyen gelis-
mis tlkelerin ticaretini agiklamaya galisir. Buna gore, teknolojik gelismenin bu tilkeler-
den birinde 6nce olmasina bagl olarak ortaya ¢ikan karsilastirmali maliyet farki, bu ye-
nilik diger tilke tarafinda taklit edilene kadar gecen siirede ticarete imkan saglamaktadr.
Ozellikle sanayilegmis iilkeler arasindaki ticaretin énemli bir kismi1 yeni mal ve iiretim
stireglerine dayanmaktadir. Bu teori kapsaminda endiistrilesmis iilkeler yeni drtinlerin
ihracatgis1 konumundayken, zamanla teknolojinin taklit edilmesine bagl olarak, emek
ve dogal kaynak yoniinden tistiin gelismekte olan iilkelerin tiretim avantajlarindan 6tirii
ithalat¢1 konumuna gelirler. Teknolojik agik modeli zamana ve teknoloji farkina agiklama
getirirken, Uriin Dénemleri Modeli, mal farklilagtirmasindan mal standardizasyonuna
gecisi agiklamaktadir.

Uriin Donemleri Teorisi, teori Vernon tarafindan 1966 yilinda gelistirilmistir. Model
kargilastirmali iistiinliikler teorisinin dinamikleri tizerine odaklanmis ve uluslararas: ti-
caret yapilarinin zamanla nasil degistigini a¢iklamak i¢in Mamul Hayat Seyri teorisinden
ilham almugtir. Teori teknoloji agig1 teorisinin daha genellestirilmis seklidir. Uriin dénem-
leri teorisi ti¢ agamadan olugur. Yeni tiriin, olgunlagmus tirtin ve standardize tiriin sathalar:
bu agamalarin isimleridir. Yeni tiriin dénemi, gelismis bir iilkedeki isletmenin kendi il-
kesindeki pazarda yeni ve rekabetci bir {irtin ortaya koyarak teknolojik atilim yapmast ile
baslar. Olgunlasmis tiriin sathasinda, ihracatin artmasi ve dig yatirimlarin artmasi sebebi
ile birim maliyetler iyice diiser, {iriin pazar1 uluslararas pazarlarda da genisler. Standardi-
ze lirtin asamasinda pazarlar doygun hale gelir, yenilikgi tilke ve igletmelerin rekabet avan-
tajlar1 azalmaya baglar. Temel amag Girtine yeni 6zellikler eklemekten ziyade maliyetlerin
minimizasyonudur. Sonugta bu sathada {iriin ve iiretim siireci standartlagmaya baslar. Bu
sathadan sonra, yeni tiriinler bulan {ilke ve isletmeler onlarin {iretimine gegerken baglan-
gigta ihrag ettikleri tirliniin, artik tiretimi karli olmadig i¢in ithalat¢ist durumuna gelirler.

7 D
")
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isletmelerin karar alabilecekleri
ortamlar; belirlilik, belirsizlik, risk
ve belirsizlik+risk ortamlandir.

Tercihlerde Benzerlik Teorisi, 1961 yilinda Staffan B. Linder tarafindan faktér donati-
mi teorisinin yerine gececek alternatif olarak one siiriilmistiir. Linder dis ticaret modeline
talep olgusunu ilk katan iktisat¢ilardandir. Teori tilkelerin ticaret modellerini agiklarken,
sanayi mallarinin ticaretinde tiretim maliyetlerinden ¢ok, tiiketicilerin zevklerinin ve ter-
cihlerinin ve beklentilerinin belirleyici oldugunu ve bu nedenle uluslararas: ticaretin, tii-
keticileri benzer olan tilkeler arasinda gerceklestigini savunmustur. Tiiketicilerin zevkleri
ve tercihleri ise, {ilkelerin gelir diizeyi ile iligkilidir ve kisi basina gelir diizeyleri birbirine
yakin {ilkeler benzer mallari talep etmektedirler.

Olgek Ekonomileri Teorisi, faaliyette bulunulan sektérlerde uzmanlasmanin artmasi
sonucunda ilgili alanda maliyetlerin dlismesi neticesinde, ilgili sektérde yogunlasma ve do-
layistyla uzmanlagmanin boyut degistirmesi sonucu ortaya ¢ikacaktir. Bu durumda uygun
maliyetli mallarin rekabet etme diizeyi yiikselecek, bu durumla orantili bir sekilde diger
sektorlerde uzmanlagmanin azalmasi sonucu iiretilen mallarin maliyeti artacaktir. Sonug
olarak, uzmanlagilan ve maliyeti diisiik olan mallar ihrag edilerek hem daha ¢ok gelir elde
edilecek hem de rekabetci avantaj saglanacaktir. Tersi bir sekilde uzmanlagsmanin olmadig:
sektorlerde tiretilen mallarin ise daha uygun maliyetler ile ithal edilmesine yol agacaktir.

Monopolcii Rekabet Teorisi, bu teori sanayi mallari tizerindeki iki yonli ticaretin ne-
denlerini a¢iklamak {izere ortaya atilmistir. Bir bagka deyisle, bir {ilkenin ayni1 malin de-
gisik tiirlerini neden hem ihra¢ hem de ithal etme nedenlerini agiklamaya caligmaktadir.
Teori, bu durumu, sanayi mallarinin endistri-i¢i ticaretini {iriin farklilagtirmas: ve 6l¢ek
ekonomileri ile agiklamaktadir. Uriin farklilagtirmast ile birbirine yakin ikame mali haline
gelen mallar kalite, model, kapsam veya reklam ve marka yoniinden farklilagtirilmaktadir.
Boylelikle farkls iki tilkenin tirettigi ayni tiriin birbirinin aynisi olarak algilanmamaktadir.

RiSK iLE ILGiLi KAVRAMLAR

Ulkelerin hem i¢ hem de dis ticaret ile ilgili amaglarina ulagmalari icin izlemeleri gere-
ken bir stire¢ bulunmaktadir. Bu siiregte neler yapilacagi ekonomik plan ve programla-
r1 ddhilinde belirlenmistir. Ekonomik karar alicilarin elindeki planlar belirli senaryolar
dahilinde hazirlanmis olan birbirine bagimli veya bagimsiz bir veya daha fazla plandan
olusabilir. Karar alicilarin etkili planlama yapmalari ticarette basarinin en 6nemli araci
olacaktir. Planlama yapilirken 6ncelikle amaglar belirlenmeli ve bu amaglara ulagtiracak
stratejilere yonelik bilgiler toplanmalidir. Elbette, bu bilgiler ¢ercevesinde ¢esitli senaryo-
lar gelistirilecek ve simiilasyonlar ile bu senaryolarin muhtemel sonuglar1 ortaya konul-
maya ¢alisilacaktir. Eldeki bilgilerin dogrulugu veya fayda diizeyi yiikseldikge yiiriirlii-
ge gegirilecek planin basart orani da dogru orantili bir gekilde artig gosterecektir. Ancak
planlama siirecinde elde edilen sonuglar, her ne kadar kullanilan bilgiler ¢ok ve dogru
olsalar da gerceklestirilmek istenilen amaglar elde edilemeyebilir.

Elde edilmek istenilen sonuglarin gerceklestirilememesinde belirsizlik ve risk kavram-
lar1 sonuglar1 ve dolayist ile basariy1 direkt olarak etkileyebilecek unsurlar olarak ortaya
¢ikmaktadir. Risk ve belirsizlik kavramlar: siklikla birbirleri ile karistirilan iki kavramdir.
Risk (riziko), bir olayin gerceklesme ihtimali ve olaydan etkilenme imkani olarak tanim-
lanabilir. Genellikle risk olumsuz bir durum, isletmeler agisindan tehlike ve riskli ortamlar
da tehlikeli ortamlar olarak degerlendirilmektedir. Risk, ayn1 zamanda bir siirece dahil
olusabilecek olumsuz olaylarin olusmalar: neticesinde ortaya ¢ikabilecek zararlarin tiimii-
ni ifade eden 6l¢iilebilir bir kavramdir. Risk ve belirsizlik kavramlar: siklikla birbirlerine
karistirilabilen kavramlardir. Belirsizlik durumunda siirecte ortaya cikabilecek olumsuz
durumlara iliskin bir tahmin ortaya konulamamakta ve bu durum ise zararlarin 6lgiile-
mez olmasina yol agmaktadir. Yani risklere karst 6nlem almabilmekte iken, daha dogru-
su ihtimaller dahilinde daha 6nceki deneyimlerden elde edilen kazanimlarla riske iliskin
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yorum yapilabilmekte iken, ne kadar tekrarlanirsa tekrarlansin hicbir sekilde dngoériile-
meyen, akla gelmeyen, yorumlanamayan ve bu nedenlerle dnlem alinamayan olumsuz
sonuglar ise belirsizlik ile ifade edilmektedir (Yal¢inkaya,2004). Daha net bir ifade ile ger-
ceklesme ihtimalleri tahmin edilebilen olumsuz durumlarin tamamu risk iken, olaylarin
gerceklesip gerceklesmeyecekleri veya gerceklesme ihtimallerinin kestirilememesi hali ise
belirsizlik ile ifade edilebilmektedir.

Risk Tiirleri

Risk tiirlerini sistematik ve sistematik olmayan riskler olarak iki sekilde ele almak mim-
kiindiir. Bu iki tiir riskin birlikte diisiiniilmesi ise toplam risk diizeyini meydana getir-
mektedir.

-~

N

Risk Tiirleri

Sistematik Risk, sistematik risk kontrol edilemeyen olaylar1 tanimlamaktadir. Bu
riskler 6nceden bilinemezler, ¢esitlendirilemezler ve tamamen onlenemezler. Enflasyon
riski, politik risk, kur riski, piyasa riski, faiz orani riski sistematik risk tiirleri olarak ifade
edilmektedir.

Fiyatlar genel diizeyinde ortaya ¢ikacak olan ani ve stirekli artiglar olarak tanimlanan
enflasyon kavramindan yola ¢ikarak enflasyonun karar alicilari yanlis yonlendirecegini
soylemek miimkiindiir. Enflasyon oraninin beklenenden yiiksek ¢ikmast bir risk olustura-
cagindan yanlis karar alinmasi ve bunun neticesinde basarisizliga ugrama derecesini ifade
eden risk enflasyon riski olarak tanimlanmaktadir.

Politik risk, gerek uluslararasi alanda gerek ulusal boyutta goriilebilen ve tiim aktorleri
olumsuz etkileyen, siyasi sorunlar, ekonomik krizler gibi durumlardir.

Kur riski ise, dis ticaret islemlerinin genellikle farkli para birimleri izerinden yapilma-
st nedeniyle en 6nemli risklerden birisi olarak karsimiza ¢ikacaktir. Ciinkii kur degisimle-
ri taraflarin karlarini azaltabilecegi gibi zarara ugramalarina da sebep olacaktir.

Piyasa genelinde meydana gelen tiim olumsuz etkenlerin ve dolayisiyla da sonuglarin
degismesi piyasa riski olarak ifade edilmektedir.

Faiz oran riski, faiz oranlarinda meydana gelecek degisimler nedeniyle olusabilecek
riskleri ifade etmekte kullanilmaktadir.

Sistematik Olmayan Risk ise, siirecte taraflarca kontrol edilebilecek riskleri ifade etmek-
tedir. En biiyiik 6zellikleri, bu risklerin miidahale edilebilir olmalaridir. Yonetim riski, sektor
riski ve finansal riskler, yasal risk sistematik olmayan riskler olarak adlandirilmaktadir.
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Yonetimsel hatalar nedeniyle ortaya ¢ikacak riskler yonetim riski olarak adlandiril-
maktadirlar.

Faaliyette bulunulan sektdrde meydana gelebilecek krizler, iiretim ve satig sorunlari
gibi isletmeleri etkileyecek riskler sektor riskini ifade etmektedir.

Isletmenin finansal siiregte verecegi kararlardan kaynaklanan bagarisizlik riskleri fi-
nansal risk ile ifade edilmektedir.

Yasal risk, yanlis veya eksik bilgilendirme gibi nedenlerle yiikiimliilitklerin yerine geti-
rilememesi veya eksik getirilmesi ile sonu¢lanan bir siiregtir. Yasal risk, iki sekilde ortaya
¢ikabilmektedir. Bunlardan birincisi, operasyonel risk olarak da degerlendirilebilecek olan
yetersiz ya da yanlis bilgi ve dokimantasyon nedeniyle yasanan yasal uyusmazliklar, yii-
kiimliliiklerin yerine getirilmesi konusundaki belirsizlik, diizenlemelerin yanls yorum-
lanmas1 veya personelin bu yiikiimliiliikleri zamaninda yerine getirmemesinden kaynak-
lanan risktir. Diger mevzuattan kaynaklanan risk ise, diizenlemelerde meydana gelen bir
degisikliligin faaliyetleri etkileyerek kurum i¢in risk olusturmasidir.

Risk tiirleri arasindaki temel ayrim noktasi nedir?

Risk Algisi

Risk algisi iilkelerin ekonomik giiglerine, jeopolitik konumlarina, yer iistii ve yer alt1 zen-
ginliklerine, sahip olduklar: iiretim faktorlerine, kisaca giiclii ve zayif yonlerine gore fark-
lilik gosterebilmektedir.

Ornegin, sabit kuru kimi iilkeler dis ticarette bir tehdit olarak gériirken, bazi iilkele-
rin dalgali kur uygulamasini daha 6nemli bir risk olarak algilayip sabit kur sistemini be-
nimsemektedirler. Faiz hadlerinde artis, beraberinde firmalarin 6nlem olarak bor¢lanma
miktarlarini azaltmalarini getirirken, bu durum ayni zamanda risk olarak gériilmekte, bu
sebeple piyasalardan uzun vadeli bor¢lanma veya 6zkaynaklar ile finansmani tercih etme-
lerine neden olmaktadir. Enflasyon beklentisine sahip isletmelerin enflasyon nedeniyle
daha diistik fiyatlar ile pesin satigt benimsedikleri veya alacaklarini erken tahsil edebilmek
i¢in ilave indirim yaptiklari uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir.

Risk kavrami objektif bir sekilde belirlendiginde alinabilecek 6nlemler daha rasyonel
olarak belirlenebilecek iken, subjektif unsurlarin devreye girmesi durumunda ise risk alg1-
sinin farklilagmasi nedeniyle hatali kararlarin alinmasi daha olast hale gelecektir. Ornegin,
riski hafife alan bir kisilik 6zelligi, ihmal etmesi nedeniyle aldig1 biiyiik riske karsilik,
daha yiiksek kar elde edebilecek iken, bunun karsiliginda karsilasacag: tehlikeler ve bu
tehlikelerin ortaya ¢ikmasi durumunda ugrayacag: zarar daha yiiksek diizeylerde olabi-
lecektir. Gereginden fazla temkinli olan kisilik 6zellikleri sonucu risk algist belirlenmesi
nedeniyle ise, karl ticaret imkanlar1 kacirilabilecektir.

Riskin {ilke ve sektorde karar alanlar tarafindan yiiksek goriilmesi durumunda daha
fazla bilgi ile karar vererek kendilerini emniyette hissetme ihtiyaclari ortaya ¢ikacaktir. Bu
durum ise maliyet unsuru olarak karsimiza ¢ikacaktir. Riskin yiiksek diizeyde algilanmasi
durumu ise bahsedilen noktalarda digerlerine nispeten daha gii¢siiz olan iilkelerde oldugu
kabul edilirse maliyetleri artiracak olan bu faaliyetlerin, iilke genelinde veya ilgili sektorde
ihracat avantaji 6niinde en biiyiik engel olacag: ifade edilebilir.

Risk biinyesinde barindirdig: ézellikler nedeni ile yonetilmesi gereken bir unsur ola-
rak ortaya ¢ikmaktadir. Ticaretin her alaninda risk olgusu olmakla birlikte, 6zellikle cok
bilinmeyenli bir denklem olan dis ticarette tilkeler ve isletmeler agisindan algilanilan risk
daha yiitksek olmaktadir. Gliniimiizde risk yonetimi, énemini gittikge arttiran ve daha
hassasiyetle {izerinde durulan giincel bir konu héline gelmistir.
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Ozet
Dis ticaret kavramin tanimlamak, % Dis Ticaret Teorilerini Tanimlamak,
Bir iilkenin diger tilkelerle yapmis oldugu her tiirlii (4} Ulkelerin dis ticaret yapma gerekgelerini ve dus ticaret

mal ve hizmet alim satimi dig ticareti olusturmakta-
dir. D1s ticareti gergeklestirebilmenin ithalat islemleri
ve ihracat islemleri olmak iizere iki yolu vardir. Bir
tilke bir diger tilkeye mal ve hizmet sattig1 zaman itha-
lat yapmis olmakta, mal ve hizmet satin aldig1 zaman

ihracat yapmis olmaktadir.

Dus Ticareti ortaya gikaran nedenleri tanimlamak,

Dis ticareti ortaya ¢ikaran nedenleri iki ana baglik al-
tinda degerlendirmek miimkiin olmaktadir. Birinci
baslik altinda (ana nedenler); i¢ piyasalarda arz ile ta-
lep arasinda meydana gelen dengesizlikten kaynakla-
nan ve dig ticaretin temel sebebi olan, yerli tiretimdeki
yetersizlikler veya fazlaliklar, farkli iilkelerin maliyet
farkliliklarindan kaynaklanan fiyat farkliliklari, ayni
ihtiyaca cevap veren ve ticarete konu olan mallarin
i¢ piyasa kosullarina gore ve diinya tiiketicilerinin ta-
leplerine gore zaman zaman yeniden dizayn edilmek
zorunda kalmalarindan otiirii farkl: tilkeler arasinda,
ambalaj, kalite, estetik, renk tasarim gibi faktorlerde
farklilagmalars, gesitli siyasi amaglarla ve ortak kaygi-
larla hareket etmelerine neden olan siyasi ve kiiltiirel
nedenler bulunmaktadir. Tkinci baslik altinda, serma-
ye birikiminin saglanmasi, yatirrm mallarinin temi-
ninde kolaylik, yeni is sahalarinin agilmasi, tegvikler
ve yardimlar gibi faktorlerde diger nedenler arasinda

sayilabilirler.

Dis ticaret ile i¢ ticaretin farkliligim tammlamak,
Temelde yapilan is ayn1 olmakla birlikte, ticaretin is-
leyisi dis ticaret ve i¢ ticaret agisindan 6nemli nok-
talarda farklilasmaktadir. Dig ticaretin i¢ ticaretten
ayrildigi/farklilastigr noktalar: siralamak gerekirse,
dis ticarette: Bankacilik sistemi zorunludur, Biirok-
rasi yogundur, Cok gesitli tasima sistemleri kullanilir,
Genellikle yabanci para birimleri kullanilir, Yapilan
hatalarin maliyeti daha yiiksektir, Odeme sistemleri
farklidir, sosyal ve kiiltiirel faktorle, is yapma bi¢im-
leri ve is ahlaki farklidir, Uluslararas: anlagmalar cer-
cevesinde faaliyette bulunulur, risk daha yiiksektir.
Daha basit bir ifade ile i ticarette sadece tilke igeri-
sinde mal alim satimi1 yapilirken, dis ticarette bu sinir
tiim diinya olabilir.

yapis bigimlerini anlamlandirmaya galisma gabalar:
sonucunda ortaya farkli dis ticaret yapma bigimlerini
agiklayan teoriler ¢ikmistir. Geleneksel Dis Ticaret
Teorisi kendi igerisinde iki baslik halinde incelen-
mektedir: Klasik Dig Ticaret Teorisi ve Neo-Klasik
D1s Ticaret Teorisi. Klasik dis ticaret teorisi baglig
altinda Mutlak Ustiinliikler Teorisi ve Kargilagtirma-
11 Ustiinliikler Teorisi bulunmaktadir. Neo-Klasik dig
ticaret teorisi baglig1 altinda ise Firsat Maliyeti Teorisi
ve Faktor Donatimi Teorisi bulunmaktadir. Yeni Dis
Ticaret Teorileri bashg1 altinda ise, Nitelikli Isgiicit
Teorisi, Teknoloji A¢ig1 Teorisi, Tercihlerde Benzerlik
Teorisi, Olgek Ekonomileri Teorisi, Monopolcii Reka-
bet Teorisi, Uriin Dénemleri Teorisi bulunmaktadur.

YL Risk kavramin tammlamak,

Bugiin i hayatinda yoneticiler pek ¢ok farkli is or-
taminda farkli kararlar almak zorundadirlar. Alinan
kararlarin sonuglar: da sadece karar alicilar1 degil ayn1
zamanda igletmeleri de etkilemektedir. Bu nedenle
yoneticiler, aldiklar: kararlarin elde etmek istedikleri
amaglarina hizmet etmesini beklemektedirler. Alinan
kararlarin ulagilmak istenilen sonuglar1 gergeklestire-
meme ihtimallerine risk denilmektedir. Daha agik bir
ifade ile risk beklenilen bir olaymn gergeklesme veya

gerceklesmeme ihtimalidir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Dis ticaret kavraminin tanimi asagidakilerden hangisidir?

a. Bir iilkenin toplam ithalat degeridir.

b. Bir iilkenin toplam ihracat degeridir.

c.  Bir iilkenin ihracat ve ithalat degerlerinin toplamidur.
d. Bir iilkenin ithalat: ve ihracati arasindaki farktur.
e.

Bir iilkenin iiretilen mallarinin yillik toplamidar.

2. Asagidakilerden hangisi Dis Ticareti ortaya ¢ikaran ne-
denler arasinda sayillamaz?

a. Yerli iretimdeki yetersizlikler veya fazlaliklar

b. Mal farklilagtirmasi

c. Siyasi ve kiiltiirel nedenler

d. Uriin standardizasyonu

e. Ulkeler arasindaki fiyat farkliliklart

3. Asagidakilerden hangisi dis ticaretin amaglarindan biridir?
a. Vergileri arttirmak
Igsizligi artirmak

b
c. Tekelci isletmelerin sayisini arttirmak
d. Ekonomik milliyet¢ilik

e

Uluslararast iligkileri iyilestirmek

4. Dius ticaret tiirlerinden hangisi 6zel ayricalik taninmayan
ve serbest doviz ile kambiyo rejimleri gergevesinde yapilan
dis ticaret seklidir ?

a. Bagl Ticaret

b. Normal Ticaret

c. Smur Ticareti

d. Gumriiksiiz Ticaret

e. Elektronik ticaret

5. Dis ticaretin, ig ticaretten farki ile ilgili asagidaki ifade-
lerden hangisi yanligtir?
a. Dis ticarette ig ticarete gore biirokrasi yogundur
b. Dis ticarette i¢ ticarete gore daha az risk vardir
c. Dus ticarette ig ticarete gore farkli 6deme sistemleri
kullanilir
d. Dis ticarette ig ticarete gore farkli para birimleri kul-
lanilir
e. Dis ticarette ig ticarete gore ¢ok gesitli tasima sistem-

leri kullanilir

6. Asagidakilerden hangisi Dis Ticaretin faydalarindan biri
degildir?

a. I¢ pazarlarin daraltilmasina imkan saglamast

b. Istihdami artirmast

c. Satislardaki mevsimsel dalgalanmalari dengelemesi
d. Daha ¢ok sayida miisteriye ulasmaya imkan saglamasi
e

Birim maliyetlerin diisiiriilmesine yardimeci olmasi

7. Asagidakilerden hangisi dis ticaretteki ana taraflardan
biri degildir?

a. [Ithalatci

b. Thracatei Birlikleri Genel Sekreterligi

c. Thracatgt

d. Thracatginin Bankast

e.

ithalatginin bankast

8. Asagidakilerden hangisi yeni dis ticaret teorilerinden bi-
ridir?

a. Firsat Maliyeti Teorisi

b. Faktor Donatimi Teorisi

c.  Mutlak Ustiinliikler Teorisi

d. Karsilagtirmali Ustiinliikler Teorisi

e. Monopolcii Rekabet Teorisi

9. Asagidakilerden hangisi risk kavraminin es anlamlisidir?
a. Belirsizlik

Kaos

b.

c. Riziko
d. Sans

e. Faktor

10. Asagidakilerden hangisi sistematik risklerden biri degil-
dir?

Enflasyon riski

Kur riski

Faiz orani riski

Piyasa riski

Sektor riski

o a0 oo
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Yasamin icinden

KOBI girisim istatistikleri agiklandi

Gegen yil ihracatin yiizde 56,4’1, ithalatin ise yiizde 37,87
KOBTI'ler tarafindan gergeklestirildi

Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) gegen yil ihra-
catin ylizde 56,4’tind, ithalatin ise yiizde 37,8'ini gergeklestirdi.
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK), “Kiigiik ve Orta Biiyiik-
litkteki Girisim Istatistikleri, 2015” haber biiltenini a¢ikladu.
Buna gore, sanayi ve hizmet sektorlerinde 2013’te 2 milyon
695 bin 131 girisim faaliyet gdsterdi. KOBI'ler toplam giri-
sim say1sinin yiizde 99,8’ini, istthdamin ytizde 74,2’sini, maas
ve lcretlerin yiizde 54,7’sini, cironun yiizde 63,8’ini, faktor
maliyetiyle katma degerin (FMKD) yiizde 52,8’ini ve maddi
mallara iligkin briit yatirimin ytizde 53,3’tinii olusturdu.
KOBT’ler 2013’te en fazla ticaret sektdriinde faaliyet goster-
di. Ekonomik faaliyetlerin istatistiki siniflamasina gére, KO-
Bl'lerin yiizde 39,9’u toptan ve perakende ticaret, motorlu
kara tagitlarinin ve motosikletlerin onarimi, yiizde 15,7’si
ulastirma ve depolama, ytizde 12,6’s1 imalat sanayi sektoriin-
de faaliyet gosterdi.

KOBI’ler 2013’te ticaret sektériinde istihdamda en biiyiik
paya sahip oldu. Toptan ve perakende ticaret; motorlu kara
tagitlarinin ve motosikletlerin onarimi faaliyetindeki KO-
Bl'lerde, istihdam pay1 yiizde 28,3, maas ve iicret pay1 yiiz-
de 23,9, ciro pay1 yiizde 50,9, faktor maliyetiyle katma deger
pay1 yiizde 27, maddi mallara iligkin briit yatirrm pay ise
yiizde 19 olarak gergeklesti.

- Imalat sanayindeki KOBTler diisiik teknolojiyle ¢alisti
Kiigiik ve orta biiytikliikteki imalat sanayi girisimlerinin ytiiz-
de 60,81 diisiik teknoloji ile ¢alisirken, bu girisimler istihda-
min yiizde 55,1’ini, faktor maliyetiyle katma degerin yiizde
43,6’s1n1 olusturdu.

KOBTI’ler biiyiiklik gruplari ayrintisinda incelendiginde,
1-19 kisi ¢aligan girisimlerin yiizde 61,4t digiik teknoloji,
yiizde 30,2’i orta-diisiik teknoloji, ylizde 8,2’si orta-yiiksek
teknolojiyle ¢alisti. 20-49 kisi ¢alisan girisimlerde bu paylar
sirasiyla yiizde 54,3, ytizde 27,7, ylizde 17,1 iken, 50-249 kisi
calisan girisimlerde yiizde 50,4, ytizde 30,5, yiizde 17,6 oldu.
Ug biiyiikliik grubunda da istthdamin yarisindan fazlasinin
diisiik teknolojiyle ¢aligan girisimlerde bulundugu goriildi.
KOBT’ler gegen yil ihracatin yiizde 56,4tinii gerceklestirdi.
Ihracatta, 1-9 kisi calisan mikro 6lgekli girigimlerin pay
ytizde 17,3 iken, 10-49 kisi ¢alisan kiigiik 6l¢ekli girisimlerin
pay1 yiizde 20,7, 50-249 Kisi ¢aligan orta 6lgekli girisimlerin
pay1 ylizde 18,4, 250den fazla kisi ¢aligan biiyiik ol¢ekli giri-
simlerin pay1 ise ytizde 43,5 oldu.

Girisimin ana faaliyetine gore KOBI’lerin ihracatinin yiizde
35’1 sanayi, ylizde 60,7’si ticaret sektoriinde faaliyet gosteren
KOBTler tarafindan yapildi.

KOBTlerin gegen yilin ithalattaki payi ise yiizde 37,8 oldu.
Ithalatta 1-9 kisi caligan mikro 6lgekli girisimlerin pay1 yiizde
6,2, 10-49 kisi ¢alisan kiigiik olgekli girisimlerin pay yiizde
13,2, 50-249 kisi ¢alisan orta 6lgekli girisimlerin pay: yiizde
18,4, 250'den fazla kisi ¢alisan bityiik 6lgekli girisimlerin pay1
yuzde 62,2 olarak gerceklesti. Girisimin ana faaliyetine gore
KOBT’lerin ithalatinin ylizde 33,3’i sanayi, yiizde 59,51 tica-
ret sektoriinde faaliyet gosterenler tarafindan gerceklestirildi.
Ulke gruplarma gére 2014’te dis ticaret incelendiginde,
KOBTler tarafindan yapilan ihracatin yiizde 48,1’i Avrupa,
yiizde 35,5"i Asya iilkelerine gerceklestirildi. KOBI’ler ithala-
tinin yilizde 50,5’ini Avrupa, ylizde 39,8’ini Asya iilkelerinden
yapti.

Gegen yil KOB['lerin ihracatinin yiizde 91,6’s1n1 imalat sana-
yi tirtinleri olusturdu. KOB['lerin ihracati i¢inde giyim egyast
sektoriiniin payi ylizde 15, tekstil diriinlerinin pay1 yiizde 10,4
ve ana metallerin pay1 yiizde 9 oldu. KOB['lerin ithalatinda
ise One ¢ikan sektorler kimyasallar ve kimyasal diriinler ytizde
16,2, bagka yerde siniflandirilmamis makine ve ekipmanlar
ylizde 12,3 ve ana metaller ytizde 11,9 oldu.

KOBI’ler 2014’te Ar-Ge harcamalarinin yuzde 17,4uni
gerceklestirdi. Tiirkiyede gayrisafi yurti¢i Ar-Ge harcama-
s1 gegen yil 17 milyar 598 milyon lira olarak hesaplandi. Bu
harcamanin yiizde 17,4’ (3 milyar 61 milyon lira) KOB['ler
tarafindan yapildi. Tam Zaman Esdegeri (TZE) cinsinden
toplam 115 bin 444 kisi Ar-Ge personeli olarak ¢alisti. TZE
cinsinden toplam Ar-Ge personelinin yiizde 26,51 KOBI'ler-
de istihdam edildi.

- KOBT'lerin yiizde 92,21 internet erisimine sahip
Girisimlerde bilisim teknolojileri kullanim arastirmasina
gore, 10 ve daha fazla galisani olan girisimlerin ytizde 92,51
internet erisimine sahipken, bu oran KOBTI'lerde yiizde 92,2
oldu.

Aragtirma kapsamindaki girisimlerin bilgisayar kullanim
orani yiizde 95,2, web sayfasi sahiplik orani yiizde 65,5, in-
ternete genis bant baglanti ile erisim orani yiizde 92,4 iken
en yaygin kullanilan internet baglanti tiiri yiizde 88,1 ile
DSL baglant1 oldu. KOBI'lerde ise bilgisayar kullanim oran1
yuzde 95, web sayfas: sahiplik orani yiizde 64,6, internete
genis bant baglanti ile erisim orani yiizde 92,2, en yaygin
kullanilan internet baglanti tiirii yiizde 88 ile DSL baglant:
oldu.

Girisimlerin kamu kurum ve kuruluslari ile iletisimde inter-
neti kullanma orani gegen yl yiizde 81,4 oldu. KOBI’lerde bu
oran ylizde 81 olarak gergeklesti. Girisimlerin yiizde 12,4t
gecen y1l web sayfast veya Elektronik Veri Aligverisi (EDI)
yoluyla mal/hizmet siparisi alirken, KOBI'lerde bu oran yiiz-
de 10,4 oldu.
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Yenilik arastirmasi sonuglarina gore, 2012-2014 yillarini kap-
sayan ti¢ yillik donemde 10 ve daha fazla ¢alisani olan giri-
simlerin yiizde 51,3’ti yenilik faaliyetinde bulundu. Caligan
say1s1 10-249 olan KOBI'lerde ise bu oran yiizde 50,8 oldu.
Calisan sayisi biiytikliik gruplarina gore 10-49 ¢alisan1 olan
KOBTI'lerin yiizde 49,3, 50-249 ¢aligani olan KOBTI'lerin ise
yiizde 57,51 yenilik faaliyetinde bulundu. Sanayi sektériinde
yenilikgi KOBTI’lerin orani ylizde 53,5 iken, bu oran hizmet
sektoriindeki KOBI’lerde yuzde 47,5 oldu.

KOBI'lerin yiizde 37,4t 2012-2014 yillarim1 kapsayan do-
nemde iiriin ve/veya siire¢ yeniligi faaliyetinde (devam eden
ve sonugsuz kalan yenilik faaliyetleri de dahil) bulundu. Ayn1
dénem igerisinde yenilik faaliyeti devam eden KOBI'lerin
orani yiizde 20, yenilik faaliyeti sonugsuz kalan KOBI’lerin
orani ise ytizde 5,5 olarak gerceklesti.

KOBIlerin yiizde 40,5’ s6z konusu dénemde organizasyon
veya pazarlama yeniligi faaliyetinde bulundu. Bu kapsamda
KOBTlerin yiizde 27,9’u organizasyon yeniligi, yiizde 33,4’
ise pazarlama yeniligi gerceklestirdi.

2

Kaynak: http://www.trthaber.com/haber/ekonomi/kobi-gi-
risim-istatistikleri-aciklandi-216991.html, 19.11.2015
AA

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.c Yanitiniz yanls ise “Dig Ticaretin Tanim1” konusunu
yeniden gozden gegiriniz.

2.d  Yanitiniz yanlss ise “Dig ticareti Ortaya Cikaran Ne-
denler” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

3.e Yanitiniz yanlis ise “Dis Ticaretin Amaglari konusu-
nu” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

4.b  Yamtiniz yanhs ise “Dis Ticaret Tirleri” konusunu
yeniden gozden gegiriniz.

5.b  Yanitiniz yanhs ise “Dis Ticaret ile I¢ Ticaret Arasi
Farkliliklar” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

6.a  Yamtiniz yanls ise “Dig Ticaretin Faydalar” konu-
sunu yeniden gozden gegiriniz.

7.b  Yamitiniz yanls ise “Dis Ticarette Taraflar” konusu-
nu yeniden gézden gegiriniz.

8.e Yanitiniz yanls ise “Dis Ticaret Teorileri” konusunu
yeniden gozden gegiriniz.

9.c  Yanitiniz yanls ise “Risk Ile Ilgili Kavramlar” konu-
sunu yeniden gozden gegiriniz.

10.e  Yanitiniz yanlhs ise “Risk Tiirleri” konusunu yeniden

gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Thracat ile ithalat arasindaki iligki ilkelerin dis ticaret denge-
lerini olusturmaktadir. Ithalat ihracattan biiyiik ise iilke dig
ticaret agig1 vermis olur. Thracat ithalattan fazla ise bu kez
iilke dis ticaret fazlasi vermis olur. Thracatin ithalati karsi-
lama orani bir birimlik ithalata karsilik kag birimlik ihracat
yaptigimizin gostergesidir. Oran bire esitse ihracatimiz it-
halatimiza denk demektir. Oran birden kiigiikse ithalatimiz
ihracatimizdan ¢ok demektir, Oran birden biiyiikse ihracati-

miz ithalatimizdan ¢ok demektir.

Sira Sizde 2

Farkli tilkelerin milli ve kiiltiirel degerleri dini inaniglari,
mallara iliskin beklentileri ve tercihleri farklidir. Bu nedenle
ayn1 amaca yonelik tiriinler farkli iilkelerin i¢ piyasalarinda
farkli sekillerde tretilebilmektedir. Ancak o6zellikle kiire-
sellesme ile birlikte, bu farklilarin algilanisi daha az olmus,
titketiciler farkli olana ydnelmislerdir. i¢ piyasalarin beklen-
tilerini karsilamaya yonelik farklilagtirma diinya pazarlarinin
ticarete agilmasi ile birlikte, yenilik arayisindaki tiiketiciler
i¢in onemli firsatlar olusturmustur. Bununla birlikte maliyet,
renk ambalaj gibi farkli tasarimlar farkli mal arayiginda olan
tiiketicilerin taleplerini canlandirmis ve bunun sonucunda

da ds ticaret faaliyetleri gerceklesmis ve artmugtir.
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Sira Sizde 3

Serbest bolgeler, bulunduklar: tilkelerde uygulanilan mali,
ekonomik, kambiyo ve giimritk mevzuatinin kismen veya
tamamen diginda tutulduklar, sinai ve ticari faaliyetler igin
daha genis tesviklerin tanindig1 ve fiziki olarak tilkenin diger
kisimlarindan ayrilan bélgelerdir. Serbest bolgeler, ithal gir-
di kullanarak iiretim yapan yerli firmalara giimriik vergisiz
mal girisi imkani saglayarak, yurtdigindaki rakipleri ile ayni
sartlarda tiretim yapma imkani saglayarak, saglanan kolay-
liklar nedeniyle {ilkelerin ihracat imkanlarini ve doviz girdi-
sini arttirarak, yabanci yatirimcilari daha az maliyetli yatirim

imkanlar ile ¢ekerek dis ticaret hacminin armasini saglarlar

Sira Sizde 4

Temel sebep klasik iktisat teorilerinin diinya ekonomilerinin
yasadiklar1 dontisiimii agiklamada yetersiz kalmalaridir. Bu
yetersizligin temelinde diinya iilkeleri arasinda ticaretin git-
tikge artan oran serbestlesmesi, iiretim gesitlerinin artmasi
ve bollugu, endiistri i¢i ve bilgi yogun ticaretin artmast bu

sebeplerin baglicalaridir.

Sira Sizde 5

Risk tiirleri arasindaki temel ayrim noktas riski ortaya ¢i-
karan siiregteki kontrol edilebilirlik ortamina baghdir. Sis-
tematik risk kontrol edilemeyen olaylar1 tanimlamakta iken
sistematik olmayan riskler ise miidahale edilebilir riskleri

tanimlamaktadir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETiMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

Risk yonetiminin 6nemini agiklayabilecek,

Risk analiz yontemlerini siralayabilecek,

Risk yonetiminde basariy: etkileyen unsurlar listeleyebilecek,
Dis ticarette olusabilecek riskleri tanimlayabilecek,

Dis ticarette riskten korunma tekniklerini 6rneklendirebilecek
bilgi ve beceriler kazanabileceksiniz.

00006

o Risk Yonetimi o Kurumsal Risk Yonetimi
o Risk Analizleri o Dis Ticarette Risk Tiirleri




GiRiS

Risk kavrami bireylerden baslayarak, isletmeleri, sektorleri, tilkeleri etkileyebilecek diizey-
de sonuglari olan olumsuz bir kavramdir. Olumsuz algy, iilke sartlari, deneyimler ve egitim
seklinden de kaynaklanan bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Oysa birgok basaril: sir-
ket hikéayesine bakildiginda, s6z konusu basari ortaya ¢ikmadan 6nce derslerde 6rnek ola-
rak sunulan bir vakia analizi seklinde bir sorun olarak bahsedilse, belki bu basary1 yaka-
layan ekip bile riski tistlenmeyecek kadar yiiksek gorebilir. Agik bir sekilde ifade edilmesi
gerekirse, ustlenilen risk arttiginda, riskin gerceklesmemesi durumunda elde edilecek
kar artmakla birlikte, riskin gerceklesmesi durumunda da amaglara ulagilmasi o oranda
gliclesecektir. Ancak risk etkin bir sekilde yonetilirse riskin ortaya ¢ikmasi engellenebile-
cektir. Risk yonetimi, kavramin ortaya atildig1 ilk zamanlara gore ortaya ¢ikan yeni risk
tiirleri ve mevcut risklerin etkilerinin daha zararli ve kimi zaman diinya genelinde bir
krize yol agabilecek boyutlara ulagsmasinin etkisiyle daha karmasik bir hal almistir. Gerekli
egitimi almus, inisiyatif alma yetenegine sahip bireylerin oldugu, hedeflerin agik bir sekil-
de tanimlandigs, tam katilimin saglandigy, yetki ve sorumluluk alanlarinin ve buna bagh
olarak risk tistlenme derecesinin belirlendigi kurumlar bagar1 konusunda, 6nemli adimlar
atmis olacaklardir. Kurumsal risk yonetimi denilen ve tiim riskleri sadece tehdit olarak
degil, ayn1 zamanda bir firsat olarak géren modern bakis agisi etkili bir yonetim araci ola-
rak kullanilmakta ve kurumsal bagar1 konusunda 6nemli firsatlar sunmaktadir. Siiregte,
riskler belirlenmekte, degerlendirilmekte ve risklere uygun stratejiler gelistirilmektedir.
Das ticaret islemleri de dogasina uygun bir sekilde riskler barindirmakta ve bu risklerin
ortaya ¢ikmasi durumunda kiiresel krizlerin olugsmasina yol agmaktadir. Etkilerinin yerel
anlamda yapilan ticarete gore ¢ok daha biiylik boyutlara ulasmasi, uzun siireler boyunca
ekonomik kosullar1 olumsuz etkileyebilmesi gibi nedenler ile dis ticarette risk yonetimi
bityiik 6nem arz etmektedir. Bu nedenle, risk stratejileri dis ticaret islemlerinde de kulla-
nilmakta sadece sigorta uygulamalari ile sinirli kalmamaktadir.

RiSK YONETIMINiIN TANIMI VE ONEMi

Risk tiirlerinin belirlenerek ilgili risklere iligkin stratejilerin belirlenmesi ve muhtemel
risklerin gerceklesmesi durumunda ortaya ¢ikacak durumlari siirecin en bagindan itiba-
ren engelleyebilmek veya zararl etkilerin en az seviyede tutulmasini saglamak amaciyla
yiriitiilen ¢aligmalar risk yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Riski etkili bir sekilde yone-
tebilmek ise 6ncelikli olarak faaliyet gosterilen alana iliskin riskleri dogru tahmin etmek-
ten gecer. Tahminlerin saglikli yapilabilmesi ise, amag ve hedeflerin belirlenmesi ve belir-
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Risklerin
tanmimlanmasi

lenen bagliklara iligkin risklerin tanimlanmasina baglidir. Daha sonra, asagida siralanan
amaglarin takip edilmesi riskin etkin bir sekilde yonetilmesi ve stirecin basarili olmasi i¢in
bir gerekliliktir. Buna gore;

Risk unsurlari etki ve olasiliga gore tanimlanur,

Uygun kontrol mekanizmalar1 yerlestirilir,

Ilgili unsurlarin yapilan kontrollere gére dlgiilerek raporlanmasi ve karar alicilar
tarafindan raporlar dogrultusunda risk ile miicadele yontemlerinin belirlenmesi
asamasina gegilir.

Boylelikle risklerin etkilerinin azaltilmasina veya ortadan kaldirilmasina yonelik
onlemler alinmis olur. Riskin ortaya ¢ikmasi veya etkisinin sinirlandirilmasi ise tiretim
maliyetlerini azaltici, rekabet giicii saglayan ve pazar paymnin, faaliyet hacimlerinin ve
karlihigin gelismesine araci olacaktir (Poyraz, 2013, 483-485).

~

Risk yonetimi siirecine odaklanilmasi durumunda,

Isletme faaliyetlerin kesintisiz devam ettirilmesi,

Beklenmedik durumlarin en aza indirgenmesi,

Ortaya ¢ikan zararlarin maliyetlerinin asgari seviyede tutulmasi,

Nakit ve gelir akisinin diizenli hale gelmesi ve siirekliliginin saglanmasi,
Bilyiimenin siirdiiriilebilir hale gelmesi,

Yasal diizenlemelere uyumun saglanmasi,

Isletme paydaslarinin zararlarinin en aza indirgenmesi

gibi faydalar elde edilecektir (TUSIAD, 2008: 17 - 19).
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/ Risklerin Tespit

Edilmesi

Izeme/> izleme

Risklerin Gozden

Gegirilmesi ve Risk Yénetim
Raporlanmasi S

ureci Risklerin
Degerlendirilmesi
izleme izleme

Risklere Cevap
Verilmesi

K Kaynak: www.antalyadefterdarligi.gov.tr/ickontrol/risk.yonetimi.ppt

m

Risk Yonetimi Siireci

j

Dis ticaret islemlerine yonelik risk tiirleri sizce neler olabilir?

Ik olarak sigortacilik sektdriinde kullanilan, kurumun hedeflerine ulasmasini engel-
leyecek risklerin belirlenmesi, azaltilmas: ve bagariya ulagilmasini saglayacak firsatlarin
ortaya ¢ikarilarak kullanilmasi siireci olarak tanimlanan risk yonetimi siireci, risk tiirle-
rinin farklilasarak ve direng kazanarak gelismesi nedeniyle, giniimiizde tiim sektorlerde
onemle tizerinde durulan bir kavram héline gelmistir. Bu nedenle, riski kontrol ederek,
finansal tekniklerle yonetmeye ¢alisan dar bir bakis acisina sahip ve risklerin tek tek ele
aliarak yonetilmesi anlayisina dayali, sinirli faydali olan geleneksel risk y6énetim siireci,
gereklilikler nedeniyle 6zel sektor ve kamu sektoriiniin risk algilarinin gelismesi ile bir-
likte, her alani diizenleyebilecek yetenege dontstiiriilerek kurumsal risk yonetimi olarak
adlandirilmaya ve daha genis kapsamli olarak ele alinmaya baslamistir. Asagidaki tablo-

da geleneksel ve kurumsal risk yonetimi arasinda bir karsilagtirma verilmistir (Kizilboga,
2012:297-316)

o SIRA SiZDE
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Tablo 2.1 Geleneksel Risk Yonetimi Kurumsal Risk Yonetimi
Geleneksel Risk

Yonetimi — Kurumsal
Risk Yonetimi Arasinda
Karsilagtirma

Kaynak: KIZILBOGA
Riiveyda (2012),
“Geleneksel Risk
Yonetiminden
Kurumsal Risk Yonetim
Sistemine Gegis”
Atatiirk Universitesi
Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 16
(3): 297-316

Riskler ayri ayri birbirlerinden bagimsiz
ve diger faktorlerle bittnlestiriimeden
degerlendirilir

Riskler kurum stratejileri kapsaminda
degerlendirilir

Risk tanimlama ve degerlendirmesi s6z
konusudur

Risk portfoy gelisimi s6z konusudur

Risklerde 6nem siralamasi yapilmaz

Riskler dnem derecesine gore siralanir
ve buna gore degerlendirilir.

Risk azaltma uygulamasi séz konusudur

Risk optimizasyon uygulamasi s6z
konusudur.

Risk limitleri vardir

Risk stratejileri vardir

Risk sahiplenicileri yoktur

Risk sorumlulari belirlenir

Rastgele risk dl¢imi yapilir.

Risklerin izlenme ve 6lcimiinde
oncelik siralamasi yapilir.

Yapilanmamis ve tutarsiz risk yonetim
fonksiyonlar vardir.

Risk yonetimi kurum genelinde
organize edilir ve yratalar.

“Risk benim sorumlulugum degil” algisi
hakimdir.

“Risk herkesin sorumlulugudur”algisi
hakimdir.

Risk istah

N

~

Risk alma istah: Yatnmalann
ve yoneticilerin belirli bir kazang
karsiliginda iistlenmeyi goze
aldiklari risk miktaridir.

Kurumsal risk yonetim siireci, tiim riskleri azaltmak yerine, risk alma istahi ile orantili
olarak deger saglayacag riskleri tistlenmekte ve bu yaklasimiyla geleneksel yonetime gore
risk yonetim kavramina farkl bir boyut kazandirmaktadir.

Kurumsal risk yonetimi 6zetle, organizasyon hedeflerinin ortaya konulmasi, risklere
iligkin siireglerin yiriitilmesi ve kontrolleri kapsayan etkili bir stirectir.

Kizilboga (2012), galismasinda kurumsal risk yonetiminin temel faydalarini asagidaki

gibi siralamigtir:

o Belirlenen amaglara ulagsma ihtimalini artirr,

o Risklerin anlagilmasi, dogru tanimlanmasi ve etkin énlemler alarak yonetme yete-
neginin gelistirilmesi noktasinda yoneticilere katk: saglar,

o Farkli birimlerce hazirlanmis risk raporlarinin birlestirilmesini saglar,

o Daha 6nemli riskleri ve etki alanlarinin anlagilma diizeyini gelistirir,

o Kurum i¢i capraz risklerin belirlenmesi ve paylagilmasini saglar,
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o Ortak ve kesisen riskleri tanimlar ve birimler aras iletisimin gelisimine katki saglar,

« Onemli konular iizerine odaklanilarak kaliteli bir ydnetim sergilenmesini saglar,

o Krizlerle kargilasma ihtimalini azaltir,

o Faaliyetlere odaklanilmasini saglar,

o Bagari igin gerekli degisiklikleri yapmaya yonelik inisiyatif alma sorumlulugunu
artirir,

o Basari gerekli riskleri kabul etme yetenegini artirir,

o Risk almaya yonelik karar vermede akilc1 bir yéntem izlenmesini saglar,

o Kurumsal verimliligi en uygun hale getirir, korur ve kurumsal imaj: giiglendirir,

o Hesap verebilirligi ve uyumlastirilmisg i¢ kontrol sistemini gii¢lendirir.

Kurumsal Risk Yonetiminin Saglayabilecegi Faydalar Nelerdir?

Risklerin Tanimlanmasi ve Degerlendirilmesi

Risklerin yonetilebilmesi i¢in 6ncelikli olarak risklerin tanimlanmasi gerekmektedir. Risk-
leri tanimlamak icin ¢alistay, goriisme, senaryo planlamasi, anket, beyin firtinasi, gegmis
hatalarin analizi, sektor kargilagtirmalari, tarihsel veri temelli tanimlamalar, performans
gozden gegirmeleri, paydaslardan elde edilen veriler kullanilmaktadir. Calistay, goriisme,
beyin firtinasi ve anket teknikleri risk tanimlamada en yaygin kullanilan yontemlerdir.

Calistay, bilgisayar destekli ve bilgisayar destekli olmayan ¢alistaylar olarak iki gekilde
gerceklestirilirler. Katilimcilardan risk stirecine iligkin olarak 6nceden hazirlanmus bir lis-
teye gore degerleme yapmalari istenir. Calistay esnasinda katilimcilar birbirleriyle etkile-
sim halindedirler. Bu etkilesim sayesinde, onceden belirlenmis risk listesinde bulunmayan
riskler de tespit edilebilir.

Goriisme yontemi, calistaylara gore daha kolay yiiriitiillen bir stirectir. Gortismeye ali-
nan kisiler, katilimci sayisinin az olmasi ve gériismelerin diger katilimcilarla etkilesim
olmaksizin gergeklestirilmesi nedeniyle katk: saglamaya daha heveslidirler veya kendile-
rinden beklentilerin farkinda olduklarindan ve birebir goriisme yapildigindan katki sag-
lamak zorunda hissedebilirler.

% XD
“2)

Gm

ortisme yontemi

Beyin firtinast yontemi, kurum yonetiminde gorevli ve kurumu en iyi taniyan ¢alisan-
larin 6nceden belirlenmis bir risk listesi {izerinde tartismalari ve ortak sonuca varmalarini
saglayan etkili ve katilimei bir yontemdir.
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Anket yontemi, riske iliskin cesitli yargilarin soru formlari araciliiyla katilimcilardan
degerlendirilmesi istenmektedir (Pehlivanli, 2010: 76-77).

Riskin tanimlanmasi1 agamasindan sonra riskin uygun bir sekilde degerlendirilmesi
gereklidir. Boylelikle olasi kayiplar engellenmis olacaktir. Bu amagla, riskler onceliklerine
gore siralanmalidir. Bu siralama asagidaki gibi olacaktir (Emhan, 2009: 209-220):

SIRA SiZDE

2/
'

Tanimlanan riskler sizce ne sekilde siniflandirilmalidir?

« Cok Onemli Riskler: isletmenin devamliligini giiglestirebilecek ve sonlandirabile-
cek derecede 6nemli risklerdir.
 Onemli Riskler: Devamlilig1 etkilememekle beraber, bor¢ diizeyini ciddi oranda
artirabilecek risklerdir.
« Onemsiz Riskler: Miilkiyeti veya nakit girislerini etkileyen finansal risklerdir.
Risklerin degerlendirilmesinde sadece somut faktorler degil, organizasyonun stratejik
yonleri, rekabetin kogullari, organizasyonel gelisim ve sosyal faktorler de dikkate alinma-
lidur.

@

Risklerin isletmeleri etkileme diizeyleri ayn1 degildir. Her risk 6nemli degildir!!

Risklerin tanimlanip degerlendirilmesinden sonra énem sirasinin belirlenmesi, riskle-
rin yonetiminde etkinligin saglanmasinda aktif bir rol oynayacaktir.

SIRA SiZDE 1
]

Risk Analizi: Yonetimin
tanimladig risklerin ortaya
¢tkma sikligi ve olasi sonuglarin
belirlenmesine yonelik sistematik
yaklasim.

Risklerin Tanimlanmast i¢in kullanilabilecek yontemler nelerdir?

KURUMSAL RiSK YONETIMINDE RiSKLERIN OLCULMESi VE
ANALIZI

Kurumsal risk yonetimi yaklasiminin sagladigi bakis agist ile faaliyet konusu ile ilgili sti-
recin baglatilip baglatilmayacagina karar verebilmek i¢in, risklerin kabul edilip edilmeye-
cegine iligkin risk 6l¢ctimii siireci yiiriitilmesi gerekmektedir.

Risk 6l¢timi stirecinde 6ncelikle risk kaynaklarinin ne oldugu ve risk tiirlerinin belir-
lenmesi gelmektedir. Buna gore, sektore iliskin sistematik riskler ve sistematik olmayan
riskler siniflandirilarak, kaynaklarin ne oldugu ve bu risklerin ne 6lgiide yonetilebilecegi
ve risk istahina gore risklerin iistlenilip tistlenil(e)meyecegine iliskin karar verilmesi ge-
reklidir. Bu amagla risk analizi stireci ytritilecektir.

Risk analizi, 6nceden belirlenmis bulunulan ve siniflandirilmis olan risk bagliklarinin,
detayli ve objektif yontemlerle 6lgiilmesi ve bu siire¢ sonucunda, risklere karsilik verilip
verilmeyecegi, karsilik verilecekse en uygun metodun belirlenmesine iliskin agamalardan
olusmaktadir. Analiz yontemleri, kalitatif, yar1 kalitatif, kantitatif veya karma analiz olarak
siralanmaktadir.

Kalitatif (nitel) analiz tipinde, gerceklesmesi muhtemel olaylarin, isletme tizerindeki
muhtemel etkileri ve gerceklesme olasiliklari, analizi gerceklestirenlerin kisisel yargilarini
Olgen metinsel 6lgekler vasitasiyla ortaya konulmaktadir. Risk haritalarinin ¢ikarilmasi-
nin, risk korelasyonlarinin tanimlanmasi gibi metotlar kalitatif ydntemlerdir. Karar verme
stireci hizli olan yontem yasal diizenlemelere kolayca uyumlastirilabilmekte ve iyilegtir-
meye yonelik denetimlerde kolay kullanim ve degerleme yapilmasinda araci olmakla bir-
likte risk analizinde kullanilmasi i¢in yeterli deneyim gerektirmektedir.

Yari kantitatif analiz tipinde, kalitatif tekniklerdeki metinler yerine, daha genis skalala-
rin kullanilabilmesini saglamak amaciyla rakamlar kullanilmaktadir. Risk etkisinin siire-
sinin ve olasiligin siiresinin belirlenmesi, risk korelasyon siiresinin belirlemesi, riske gore
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diizeltilmis gelirler, kazang/kayip orani teknigi, kazang/kayip ¢izgileri, kiyaslama net cari
deger gibi yontemler yar1 kantitatif tipte analizlerdir. Yapilan hata ve ihtimaller kolaylikla
tespit edilebilmektedir. Siireci yiirtitenlerin stibjektif degerlendirmelerini igermesi nede-
niyle elestirilmektedir.

Kantitatif (nicel) analiz tipinde ise risklerin etki ve ihtimallerini sayisal olarak ele al-
maktadir. Riskli nakit akislari, riskli kazanclar ve kazan¢ dagiliminda kullanilmaktadir.
Objektif ve ayrintili sonuglar veren bu yontem, ihtimallerin belirsiz ve degisken olmasi
nedeniyle hatali sonuglar verebilmektedir. (Arslan, 2008:57-61)

Risk yonetimine iligkin siirecte yapilan analizler sonucunda verilen kararlarin ve
yerlestirilen uygulamalarin bagar1 derecesini 6lgmek, gerektiginde yeni yontemler gelis-
tirmek ve uygulamalarin basarisinin devamliligini saglamak ve riskleri denetim altinda
tutmak amaciyla kontrol faaliyetlerinin yiriitilmesi gerekmektedir. Kontrol faaliyetleri
ile risk yonetim sistemlerinin basaris1 giivence altina alinmaktadir. Kontroller baslica tig
amaca hizmet etmektedir. Bu amaglar;

Amag 1: Risk istahi ile iistlenilen risklerin etkisini azaltmaya yonelik olarak, kabul
edilebilir risklerin etkisinin azaltilmasi amaci,

Amag 2: Kabul edilen riskler disinda kalan risklerin ortaya ¢ikmasini dnlemeye yone-
lik olarak risklerin ihtimalini azaltma amaci,

Amag 3: Miimkiin oldugunca her iki durumu da kontrol altina alabilmek amaciyla riskin
etkisini ve ihtimalini birlikte azaltma amaci olarak siralanmaktadir (Duran, 2013: 63-64).

Geleneksel risk yonetiminde amag risklerin gerceklesme olasiliklarini azaltmak ol-
dugundan, ikinci amaca yonelik faaliyetler tasarlanmaktadir. Kurumsal risk yonetimi ise
taniminda da belirtildigi gibi, riskleri degere doniistiirebildigi dl¢ctide yonetmeyi amagla-
maktadir. Bu nedenle 6ncelikli olarak birinci amaca ulagmay1 daha sonraki dénemlerde
ise 3. amaca yonelik olarak riskle ilgili her iki yonlii faydaya yonelik faaliyetleri yiiriitmeyi
hedefleyen bir siire¢ olarak ortaya ¢tkmaktadur.

Bu amaglara ulagmak amaciyla ytriitiilebilecek kontrol tiirleri ise asagidaki gibi sira-
lanmaktadir.

Onleyici Kontroller: Kabul edilmeyen risklerin gerceklesmesinin ve zararlari etkile-
rinin incelenmesi amaciyla gelistirilen 6nlemlerdir. (Bu kontrol Ama¢-2ye ulagsmak i¢in
yurtitillen kontrol faaliyetlerinden olugmaktadir)

Diizeltici Kontroller: Ustlenilen risklerin amaca uygun sekilde yonetilmesi ve tehlikeli
etkilerin degere doniisecek sekilde diizeltilmesini veya kabul edilmeyen risklerin ortaya
¢ikmasi durumunda tehlikeli sonuglara yol agmamasi veya etkilerini en aza indirebilmek
amactyla gelistirilen 6nlemlerdir. (Bu kontrol Amag - 3% ulagmak i¢in yiiriitillen kontrol
faaliyetlerinden olugsmaktadir)

Yonlendirici Kontrol: Kabul edilebilir risklerin istenilen sonuglarin degere doniige-
cek sonuglar ortaya ¢ikarmasini garantilemek icin gelistirilen 6nlemlerdir. (Bu kontrol
Amac-1'e ulagsmak igin ytiriitiilen kontrol faaliyetlerinden olusmaktadir)

Denetleyici Kontrol: Riskleri ortaya ¢ikaran nedenleri tespit i¢in gelistirilen 6nlemler-
dir (Derici, Tiiysiiz ve Sari, 2007: 151 - 172)

Belirlenen risklere gore verilecek tepkiler farklilik gosterebilecektir. Bu tepkilerin ama-
c1, tehditlerin smirlandirilmasini ve firsatlarin degerlendirilerek riskleri degere dontstii-
rebilmektir. Riske dort sekilde karsilik verilebilecektir. Bu tepkiler;

Kaginma; riski ortaya ¢ikaran veya arttiran faaliyetlerden kaginarak, riskin ortaya ¢ik-
masi engellenebilir.
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SIRA SiZDE

7,

Azaltma; riskin ortaya ¢ikma ihtimalini, etkisini veya ikisini de azaltmaya yoneliktir.

Paylasma (devretme); riskin ortaya ¢ikma olasiligini, etkisini veya ikisini, ¢esitli ne-
denlerle paylagarak (devrederek) riski yonetmek istenebilir.

Kabullenme; riske iliskin herhangi bir tepki verilmez (Topgu, 2013: 37).

Risk Analizi Siirecinde Yapilan Kontrollerin Amaglar1 Nelerdir?

Riskten Korunma Teknikleri
Riskten korunmak icin birbirinden farkls teknikler kullanilmaktadir. Bu yontemleri firma
i¢i teknikler ve firma dis1 teknikler olarak simiflandirmak miimkindiir.

Isletmenin déviz kuru riski ve faiz orani riskine kars firma ici riskten korunma yén-
temleri, asagida siralanmigtir:

Yabanci para cinsinden nakit akimlari, ayni para ve zamanda yapilacak nakit demele-
ri ile akistirilarak, risk tagtyan para ile ilgili ayni zaman ve miktarda bir zit akim olustu-
rularak eslestirme yolu ile doviz fiyatlarindaki artis veya yiikselis beklentisi ile bor¢larin
veya alacaklarin vadesinden 6nce veya daha sonra tahsil edilmesi ve 6denmesi seklinde
adlandirilan hizlandirma ve geciktirme yontemiyle, satislar maliyet ile ayni para veya
para birimi ile yapilacak sekilde faturalama yontemi ile riski kars: tarafa devrederek, do-
viz sepetleri belirleyerek doviz kuru riskinden korunabilir.

Fon ihtiyacinin vadesi ile finansmanin vadesinin uyumlagtirilmast ile ¢akistirma yolu
ile veya nakit girisleri ile ¢ikiglarinin vadesini uyumlastirarak hesaplar arasi aktarma
yontemleri ile faiz orani riskinden korunabilir (Parlakkaya, 2005: 100 - 107).

Firma dis1 riskten korunma yontemleri ile pazar riski, kredi riski, yasal risk ve likidite
riskinden korunulabilmektedir. Bu amacla;

o Belirli bir varlik veya malin fiyati, teslim yeri, tarihi, miktar: gibi
/ (reinda \ bilgilerin yer aldig1 bir gelecek s6zlesmesi olan organize piyasalar-
Risk yonetiminde iletisim

da yapilan futures islemler,

o Organize piyasalarda yapilmayan, fiyat, vade, miktar gibi unsur-
larin taraflarin kargsilikli anlagmasiyla belirlendigi vadeli islemler
olarak tanimlanan forward islemler,

o Genellikle organize borsalarda islem goren fiyat, miktar, vade ag1-
sindan standartlagtirilmis ve alim veya satim hakk: saglayan opsi-
yon sozlesmeleri,

o Taraflarin belirli bir zaman diliminde 6demelerinin kargilikl1 ola-

/ rak degisiminde anlagsmalarini ifade eden swap islemleri,

o Bu drtinlerin birlestirilerek kullanildig1 diger melez tirtinler kulla-

M nilmaktadir.
Riskin anlagilabilirligi

Risk Yonetiminde iletisim

[letisim her alanda oldugu gibi risk yonetimi alaninda da énemli faydalar
saglayacaktir. Faaliyetler ile ilgili tiim paydaslarin risk yonetim stirecine olan
ilgileri ve bu konuda saglanan karsilikli iletisim kanallarinin varligy, riske ilisg-
kin farkli bakis agilarinin degerlendirilmesini saglayacaktir. Farkli alanlarda
tecriibelerin degerlendirilmesine imkén saglayacak iletisim kanallari risk al-
gisinin degisebilmesine, riske iliskin konulara daha iyi odaklanarak basarinin
saglanmasina yardimci olacaktir. Ustelik, genis bir iletisim ag ile paydaslarin

tamamina ulasilmasi, risk yonetimine iliskin politikalarin daha yiiksek bir
diizeyde destek almasina da yardimer olacaktir.
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RiSK YONETIMINDE BASARIYI ETKILEYEN UNSURLAR

Isletmelerin icinde bulunduklar1 durumlar, sistematik ve sistematik olmayan risk olmak
tizere iki baglikta ele alinmaktadir. Bu riskler, tilke, sektor ve isletme i¢i dinamikler ne-
deniyle her bir isletme i¢in farkli diizeylerde kendini gosterebilmektedir. Bu nedenle her
isletmenin risk algisi, ekonomik giiciinden, rekabet giiclinden, yoneticilerin kisilik 6zel-
liklerinden etkilenmektedir. Risk yonetiminde basarili olmak genel olarak agagidaki un-
surlarin basarilarinin toplamina esit olmaktadir:

o Isletme paydaslarimin deneyimleri, deneyim arttikqa riskler dogru bir sekilde ta-
nimlanabilmekte ve risk degerlemesine iligkin basar: artmaktadir.

o Paydaslarin, tammmlanmas risk faktorlerini algilama diizeyi, isletmeden menfaati
olan tiim gruplarin tanimlanmis risk faktorlerini dogru bir sekilde algilamasi ve bu
risklere uygun davranis sergilemeleri ile risk yonetimi daha bagarili hale gelecektir.

o Risk unsurlarinin anlasilirlig, risk unsurlarinin agikea ve tiim taraflara ayni sekil-
de algilanmasy, riske iligkin faktorlerin dogru algilanmasina yardimei olacaktir.

o Organizasyonel kiiltiir, riskin yonetilebilmesi i¢in siiregte rol alanlarin fikirlerini
rahatlikla ifade edebilecegi bir ortamin varligi ile siireci olumlu etkilemektedir.

o Yetki ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmis olmasz, ustlenilebilecek risklere ilis-
kin inisiyatif alma yetkisi ve ortaya ¢ikacak sonuglardan sorumlu olacak bireylerin
acikca ifade edilmis olmasi gerekmektedir.

o Alkilc risk istahi politikalarinmin varligi, amaglar ile orantili olarak tstlenilecek
risklerin kabul diizeyi olarak tanimlanabilecek olan risk istahi ve fayda maliyet
analizlerinin objektif bir sekilde belirlenecegi politikalar etkili bir arag olacaktir.

o Ust yonetimin riskleri iistlenmesi, basarili bir risk yonetim siireci iist yonetimin
risklerden dogacak sonuglar1 sahiplenme dereceleri ile yakindan iligkilidir.

o Risk kontrol mekanizmalarimn etkinligi, kontrol mekanizmasi ile risk yonetim
stirecine iligkin belirlenen uygulamalarin etkin olmasi ve siirekliligi saglanacaktir.

o Risk kontrol siirecinin takip edilmesi, kontrol mekanizmasindan beklenen fayda-
larin elde edilebilmesi i¢in siirekli olarak kontrol edilmesi siirecin giivenilirligini ve
basar1 oranini artiracaktir.

Risk istah1 ne demektir?

DIS TICARETTE RiSK

Uluslararas: dinamiklerin getirdigi yeni piyasa diizeni, isletmeleri ulusal 6l¢ekli iretim ve
ticaret kadar, uluslararasi piyasalardan alim satim islemlerine de zorlamaktadir. Bu du-
rum ise, uluslararasi ticaret siirecinde isletmeleri ve dolayisiyla {ilkeleri, piyasa riski, kur
riski, faiz orani riski, tahsil edememe riski ile kars1 karsiya birakmaktadir. S6z konusu olan
ticaret oldugundan genellikle dis ticaret iglemlerinde finansal riskler bulunmaktadir. Dig
ticarette finansal risklerin ortaya ¢ikmasi, uluslararasi piyasalarin teknolojik gelismeler ile
birlikte biitiinlesmesinden kaynaklanan nedenlerle biiyiik 6l¢ekli krizlere doniisme ihti-
malini barindirmaktadir (Ayrigay, Karatas, 2004: 525 - 541).

Piyasa Riski: Sistematik bir risk tiirii olan pazar riski, piyasalarda olusabilecek dal-
galanmalarin neticesinde, faiz oranlarinin, déviz kurlarinin dis ticarete konu islemi ya-
pan taraflardan birisi veya tiim taraflar i¢in istenmeyen sekilde gelismesi ve dis ticaret
ile hedeflenen faydalarin saglanamamasi veya dis ticaret isleminin yapilamamasini ifade
etmektedir.

Kur Riski: Taraflarin, déviz kurundaki artiglardan olumsuz etkilenmesi nedeniyle
ithalat islemini yapamamalar1 sonucu {iretimlerinin durmasi veya farkli ancak istenilen
sartlar1 tam saglamayan mallara yonelmelerine veya ihrag eden taraflarin daha az ithalat

% X
“(6)

Kriz, drgiitsel amaclar ve yasam
siirecini tehdit eden, ortaya
¢ktiginda konulacak dnlemlerin
onceden belirlendigi acil
miidahale gerektiren olumsuz
durum.
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- baz1 durumlarda ihracat isleminin yapilamamasi gibi durumlarda ortaya ¢ikabilir — ne-
deniyle gelir kaybina ugramalarina yol agabilecek olan durumlari ifade etmektedir.

Faiz Orami Riski: Borglanarak alim yapacak taraflarin faiz oranlarindaki ytikselmeler
nedeniyle daha fazla maliyete katlanmalarina yol agan bu risk, ihrag eden iilkenin mali-
yetlerin artmasi nedeniyle daha az talepte bulunmas: durumunda veya ihrag isleminden
vazge¢mesi durumunda ithalate i¢in diger finansal risk tiirlerinde oldugu gibi gelir kay-
bina yol agacak sekilde sonuglanabilmektedir.

Tahsil Edememe Riski: Ihracati yapan tarafin, ihrag isleminden bekledigi gelirin bir
kismini veya tamamini ¢esitli nedenlerle tahsil edememesi durumunda ortaya ¢ikacak
zararlar1 ifade etmektedir. Bu risk, ithalat¢i iilkedeki sektorde faaliyet gosteren diger fir-
malarda da sik¢a rastlanan bir sekilde gelisirse, o mala iligkin ithalat duracak ve iiretim
veya pazarlama faaliyetleri i¢ kaynaklar ile sinirli kalacaktir. Ayrica, garantor olan tarafta
bu siiregte olumsuz etkilenecektir.

Dis ticaret islemleri, siralanan finansal risklerin yani sira, dis ticarete konu olan mal-
larin gesitli nedenlerle istenilen nitelikleri tastmamasindan dolay: azalabilir veya durma
noktasina gelebilir. Tasima siirecinden kaynaklanan kaza, sabotaj, hirsizlik gibi sosyal
riskler, dogal afetler ve hava sartlar1 gibi fiziki riskler, enflasyon, ekonomik konjonktiir-
den kaynaklanan sorunlar, piyasa ve rekabet sartlarindan kaynaklanan ekonomik riskler,
insan, ekipman ve yontem gibi siire¢ riskleri, fiyatlandirma, yasam ¢evrim ve kalite ma-
liyetleri gibi maliyet riskleri, islevsellik, gtivenilirlik, kullanilabilirlik, etkinlik ve stirdii-
rilebilirlik gibi diriin riskleri ve isletme riski, kiiresel risk, hukuki ve politik risk, tilke ve
sektor riski gibi idari kararlara iliskin riskler dis ticarete konu olan mallarin degerinin
diigmesine, istenilen nitelikte olmamasina veya teslimat siirecinde gecikmeye yol acabilen
risk gruplari olarak siralanabilir. Bu riskler asagida agiklanmistir.

Sosyal Riskler; tasinan mallar yiikleme noktasinda, transfer esnasinda, gtimriiklerde
veya teslimat esnasinda ¢alinabilme ihtimali tasidigindan hirsizhik riski, rakipler veya te-
ror orgiitleri gibi ticaretin devam etmesini istemeyen gruplar tarafindan sabote edilmesi
riski, tasima esnasinda istenmeyen olumsuz ve 6nceden 6ngoriilemeyebilen faktorlerden
kaynaklanan kaza risklerini ifade etmektedir.

Fiziki Riskler; 6nceden 6ngoriilemeyen ve tamamen engellenemeyen dogal afetler ne-
deniyle mallarin teslim edilememesi veya transfer esnasinda deger kaybina yol acan dogal
afet riski, zamaninda teslimi engelleyebilecek olan iklim veya ani hava sartlar1 degisiklik-
lerinden kaynaklanan hava gartlarina iligkin riskleri binyesinde barindirmaktadir.

i

Fiziki risklere sadece sizin hazir olmaniz yetmez, faaliyette bulunulan ¢evrenin ve diger is-
letmelerin de hazir olmalar1 gerekir.

Ekonomik Riskler; uluslararasi ticaretin {ilkeler ve isletmeler i¢in her an degisebile-
cek dengeye sahip ekonomik faaliyetler tizerine kurulu olmasindan kaynaklanmaktadir.
Uretim faktorlerinin maliyetlerinde meydana gelen artiglar nedeniyle mallarin fiyat se-
viyelerinin yiikselmesi ve bu seyrin siireklilik arz etmesi (enflasyon) riski, ticaret yapilan
iilkelerin igerisinde bulundugu ekonomik sartlardan kaynaklanan konjonktiirel degisim
riski, piyasalarda benzer mal ve hizmet {ireten isletmelerin artmasindan kaynaklanan ve
rekabet kosullarini zorlastiran degisikliklerden kaynaklanan piyasa daralmasi ve rekabet
seviyesinin artmasi riski, ekonomik riskleri ortaya ¢ikarmaktadir.

Siire¢ Riskleri; kalifiye isglicinlin temininde yasanan zorluklar nedeniyle tiretimin
azalmasi veya durmasi veya istihdam maliyetlerinin artmas: nedeniyle daha pahalr hale
gelmesini ifade eden insan riski, tiretimde kullanilan yontemlerin teknolojik gelisme hi-
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zina ayak uyduramamasini ifade eden yontem riski, ekipmanlarin yetersizligi nedeniyle
talebe yetisememe nedeniyle miisteri kaybr gibi riskleri barindirmaktadir.

Maliyet Riskleri; etkin maliyet kontrol sistemlerinin maliyet sistemlerine entegre
edilememesi nedeniyle, maliyetlerin tam olarak belirlenememesinden dolay: diisiik fiyat-
landirma tabanli zarar edilmesi veya ytiksek fiyatlandirmadan kaynaklanan misteri ka-
yiplarina yol agacak fiyatlandirma riski, tiriiniin yasam seyrini uzatacak girdilerden kay-
naklanan yasam c¢evrim maliyetleri riski, iirliniin miisteri firma i¢in istenilen nitelikleri
tasimasi i¢in katlanilan kalite maliyetlerinin artmasi riski gibi risklerden olusmaktadir.

Uriin Riskleri; iiriiniin miisteri firmalarin beklentilerini kargilayamamasindan kay-
naklanan islevsellik riski, drtiniin beklenen islevleri faydali 6mrii boyunca siirdiireme-
mesini ifade eden giivenilirlik riski, iletisim ve iretimde kullanilan techizat, donanim ve
yazilimin istenildigi anda kendinden beklenene fayday: saglayabilecek sekilde kullanila-
mamasindan kaynaklanan kullanilabilirlik risklerini barindirmaktadir. Ayrica, gercekles-
tirilen isletme faaliyetlerinin ulagilmak istenilen amaglar1 gerceklestirmeye yonelik sonug
igermemesinden kaynaklanan etkinlik riski ve isletmenin talepleri kargilayacak faaliyetle-
ri kesintisiz olarak devam ettirememesinden kaynaklanan stirdirilebilirlik riski de tiriin-
lere iliskin diger riskleri ifade etmektedir.

Idari Kararlara Iliskin Riskleri; faaliyetleri esnasinda vergiler, kotalar ve tarifelerin
artirilmasi gibi pek ¢ok ekonomik kosul isletmelerin dis ticaret yapma gerekgelerini orta-
dan kaldirabilecek isletme riski, uluslararasi piyasalardaki degisikliklerden kaynaklanacak
kiiresel risk, karsi iilkeler ile benzer nitelikte olmamasi nedeniyle dis ticaret islemine konu
olan taraflarin zarar gérme ihtimallerini ifade eden yasal diizenlemelerin sebep olabile-
cegi hukuki riskler bu grupta yer almaktadir. Ulkenin siyasi sartlarindan kaynaklanan
politik istikrarsizliklarin yol agacag: giivensizlik ortami nedeniyle dis ticaret islemlerini
kasitlayabilecek durumlara yol agabilecek gelismeleri agiklayan politik risk, benzer sekilde
tilke i¢i veya sektorel sorunlar nedeniyle yaganabilecek dis ticaret hacmini azaltici durum-
larda idari kararlar kapsaminda ele alinabilecek riskler arasindadir.(Balik¢i, 2009: 81-117)

Sizce dis ticaret islemleri siirecinde karsilagilan risk tiirlerinin kaynaklari neler olabilir?

DIS TICARETTE RiSKTEN KORUNMA TEKNIKLERI

Genel anlamiyla riskten korunma yoéntemleri dis ticarette sayilan risklerden korunmak
icinde kullanilabilecektir. Ornegin, akreditif, teminat mektubu, vadesiz polige, kongimen-
to vb. teknikler ile taraflarin yukiimlaliiklerini yerine getirmemesi tehlikesini ifade eden
sozlesmeye uymamasi riskinde etkili bir arag olacaktir (Seyidoglu, 2009: 708-709).

Dais ticaret islemlerinde, mallarin beklenen niteliklere sahip olmamasi, zamaninda
teslim edilmemesi, talep edilen miktarda olmamasi, 6deme ve tahsilat gibi konular ris-
kin kaynag1 olan bagliklar olarak siralanabilir. Hatta risklerin 6zellikle teslimat ve 6deme
noktalarinda ortaya gikacagini séylemek iddiali bir ciimle olmayacaktir. Ozellikle mal ka-
litesi, miktars, teslimat ile ilgili konularda ortaya ¢ikabilecek riskler, anlagmalar ile bertaraf
edilebilecektir. Yine dis ticaret islemlerinde istenen belgelerin bircogu teslimat ve 6deme
ile ilgili olarak taraflarin daha giivenli islem yapmasini tesis edebilecek diizenlemeler iger-
mektedir. Bununla birlikte, 5deme yontemleri de riskler barindirmaktadir. Ornegin, pesin
O6deme islemlerinde, ihra¢ eden taraf agisindan, paranin zaman degerinin yol agabilecegi
enflasyon, doviz ve faiz oranlarindaki degisimlerin olumsuz etkilerinden korunma sag-
lanabilmekte, tahsil edilememe riski ise tamamen ortadan kalkmaktadir. Odemeyi ger-
ceklestiren tarafin mali geg teslim veya hicbir surette teslim alamamast riski mevcuttur
ve ancak anlagmanin detayli ve titiz bir sekilde hazirlanmasi, taraflarin birbiri ile uzun
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stiredir ticaret yapiyor olmasi, birbirlerini iyi taniyor olmasi, ithalatginin kars: taraf ile
ilgili aragtirmalar yapmast ile riskin 6nlenmesi kismen miimkiin olacaktir.

Yine karg ticaret veya bagl ticaret gibi, doviz kuru ve faiz orani gibi degisikliklerin
olumsuz etkilerine karsi korunmak amaciyla yapilabilecek iglemlerde, taraflarin uluslara-
rast anlagmalar ve ikili anlasmalara ragmen ticaret sonrasi taahhiitlerini yerine getirmeme
riski mevcuttur. Bu durumda, 6dememeyi veya taahhtidii yerine getirmemeyi telafi edici
onlemlerin alinmasi, taahhiitler ile ilgili teminat mektubu, sigortalama, islemlerde amir ve
mubhabir bankalarin risk almasini saglayacak mekanizmalarin gelistirilme ve buna yonelik
olarak bu durumlar1 diizenleyen maddelerin anlagmalarda yer almasinin saglanmast ile
olumsuz etkilerin karsi tarafa aktarilmasi saglanabilecektir.

Mal mukabili 6deme yontemlerinde, ihracat yapan taraf i¢in mal bedelinin 6denme-
me riski s6z konusu olacaktir. Bu durumda alacagin devrine imkén saglayan, faktoring,
forfaiting, gibi finansman yéntemleri, 6demeyi garanti eden taraflarin devrede oldugu
anlagmalarin yapilmasi veya 6demeyi garanti edecek belgelerin alinmasi ile risk engelle-
nebilecektir. Kabul kredili 6demeler, akreditif islemleri, teminat mektuplar: bu noktada
¢6ziim Onerileri olabilecektir.

Belge karsilig1 yapilan islemlerde ise ihracat¢i mal bedelini 6demeden malin ¢ekile-
memesi nedeniyle giivencede olmakla birlikte, ithalat¢cinin cesitli nedenlerle islemden
vazge¢mesi durumunda tagima islemleri, sigortalama gibi cesitli maliyet kalemlerine kat-
lanmak zorunda kalacaktir.

Akreditifli islemlerde de riskler s6z konusudur. Ornegin, amir veya muhabir bankanin
yikiimlaliiklerini yerine getirmekten kagmasi veya yerine getiremeyecek durumda olma-
s1, avans 0demesi yapiliyor ise, ihra¢ eden isletmenin mal teslimini geciktirmesi, eksik
teslimat yapmast, diigiik kaliteli tirtin teslim etmesi veya hi¢ teslimat yapmamas, s6zlesme
tarihinden sonra kur degisimlerinin taraflar: etkilemesi gibi durumlarla karsilagilabilir.

Boliimiin basinda da belirtildigi iizere, risk yonetiminin ilk olarak ortaya atildig: ve
riskin transfer edilmesi seklinde kullanilan sigortacilik faaliyetleri, dis ticaret iglemlerinde
onemli bir riskten korunma araci olarak kullanilmaktadir. Bu faaliyetler kitabin diger {ini-
telerinde ayrintili olarak ele alinacaktir.

(o A
-

Dis ticarette risklerin ana kaynaklar1 nelerdir, ve korunmak igin neler yapilmalidir?

am

Konu ile ilgili daha fazla okuma yapmak i¢in bkz, Oztin AKGUC (2010), Finansal Yonetim,
Avciol Basim Yayim Boéliim 16.
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Risk Yonetimi

Risk yonetimi, risk tiirlerinin belirlenerek, ilgili risk-
lere iligkin stratejilerin belirlenmesi ve olasi risklerin
gerceklesmesi durumunda ortaya ¢ikacak durumlari
sirecin en bagindan itibaren engelleyebilmek veya
zararli etkilerin en az seviyede tutulmasini saglamak
amaciyla yiiriitiilen ¢alismalardir. Bu siiregte,

o Risk unsurlar: etki ve olasiliga gore tanimlanur,

« Uygun kontrol mekanizmalar1 yerlestirilir,

o Risk ile miicadele yontemleri belirlenir.

Risk Analiz Yontemleri

Riskin analiz edilmesinde, risk haritalarinin g¢ika-
rilmasinin, risk korelasyonlarin tanimlanmas: gibi
yontemlerin kullanildigr ve gergeklesmesi muhtemel
olaylarin gergeklesme olasiliklar1 ve isletme {izerin-
deki muhtemel etkilerinin degerlendirildigi kalitatif
analiz, Risk etkisinin siiresinin ve olasiligin siiresinin
belirlenmesi, risk korelasyon siiresinin belirlenmesi,
riske gore diizeltilmis gelirler, kazang/kayip orani tek-
nigi, kazang/kayip ¢izgileri, kiyaslama net cari deger
gibi yontemler yar1 kantitatif ve risklerin etki ve ihti-
mallerinin sayisal olarak ele alindig: kantitatif analiz
teknikleri kullanilmaktadr.

D
Riskten Korunma Teknikleri

Riskten korunma teknikleri, firma igi riskten korun-
ma teknikleri ve firma dis1 riskten korunma teknik-
leri olmak tizere iki baslkta incelenmektedir. Firma
i¢i riskten korunma teknikleri; ¢akigtirma, eglestirme,
hizlandirma, geciktirme, faturalama, déviz sepeti be-
lirleme iken firma dig1 riskten korunma teknikleri ise
futures islemler, forward islemler, opsiyon sozlesme-

leri, swap islemleridir.

Dis Ticarette Risk Tiirleri

Dis ticarette yaganilan degisim ve doniigiim ortami
beraberinde pek ¢ok riski barindirmaktadir. Dis tica-
ret riskleri de bu riskler arasinda yer almaktadir. Bas-
lica dis ticaret riskleri: Piyasa riski, kur riski, faiz oran1
riski, tahsil edememe riski, sosyal riskler, fiziki riskler,
ekonomik riskler, stireg riskleri, maliyet riskleri, tiriin

riskleri, idari kararlara iligkin riskler.
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Kendimizi Sinayalim
1. Asagidakilerden hangisi kurumsal risk yonetiminin te-
mel faydalarindan biri degildir?
a. Krizlerle karsilagma ihtimalini azaltmasi
Faaliyetlere odaklanilmasini saglamasi

b

c. Belirlenen amaglara ulagma ihtimalini artirmasi

d. Kurum igi ¢apraz risklerin belirlenmesini saglamasi
e

Etki alanlarinin anlagilma diizeyini diigtirmesi

2. Risk yonetim siireci ilk olarak asagidaki alanlardan han-
gisinde kullanilmaya baglanmistir?
a. Das ticaret islemleri
Sigortacilik sektorii

b

c. Ithalat islemleri
d. Bankacilik sektorii
e

Sermaye piyasasi

3. Asagidakilerden hangisi risk tanimlamada kullanilan
yontemlerden biri degildir?
a. Gorilisme yontemi
Beyin firtinasi yontemi

b

c.  Anket yontemi
d. Calistay yontemi
e

Miilakat yontemi

4. Asagidakilerden hangisi risk analiz yontemlerinden biri
degildir?

a. Kantitatif
b. Karma analiz
¢ Yari kalitatif
d. Sosyal analiz
e. Kalitatif

5. Asagidakilerden hangisi amaca yonelik yiirtitiilebilecek
kontrol tiirlerinden biri degildir?
a.  Onleyici kontrol
Diizeltici kontrol

b

c.  Yonlendirici kontrol
d. Denetleyici kontrol
e

Birlestirici kontrol

6. Asagidakilerden hangisi firma igi riskten korunma yén-
temlerinden biri degildir?

a. Eslestirme yontemi

b. Hizlandirma ve geciktirme yontemi

c. Faturalama yontemi
d. Déviz sepetleri yontemi
e

Kaginma yontemi

7. Asagidakilerden hangi risk yonetiminde basariy: etkile-
yen unsurlar arasinda yer almaz?

a. Orgiitsel yap:

b. Isletme paydaglarinin deneyimleri

c. Yetki ve sorumluluklarin agik¢a belirlenmis olmasi
d. Risk kontrol mekanizmalarinin etkinligi
e

Isletme paydaslarinin deneyimleri

8. Piyasalarda olusabilecek dalgalanmalarin dis ticaret isle-
minin yapilamamasina neden olan riske ne ad verilir?
a. Kur riski

b. Piyasa riski
c. Faiz riski
d. Yasal risk
e. Politik risk

9. Onceden 6ngdrillemeyen ve tamamen engellenemeyen
dogal afet veya iklim kosullar1 nedeniyle dis ticaret islemle-
rinde yasanabilecek risk agagidakilerden hangisidir?

a. Fiziki risk

b. Ekonomik risk

c. Streg riskleri

d. Sosyal riskler

e. Doga riskleri

10. Gergeklesmesi muhtemel olaylarin, isletme tzerindeki
muhtemel etkileri ve gerceklesme olasiliklari, analizi gergek-
lestirenlerin Kigisel yargilarini 6lgen metinsel 6lgekler vasita-
siyla ortaya konan analize ne ad verilir?

a. Karma analiz

b. Kantitatif analiz

c. Kalitatif (nitel) analiz

d. Yar: kantitatif analiz

e. Subjektif analiz
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Yasamin icinden

TCMB Finansal Istikrar Raporu Kasim 2015

Genel Degerlendirme

Kiiresel biiylimeye dair asag1 yonlii riskler nedeniyle finans
piyasalarindaki oynakliklar devam etmektedir. ABD Merkez
Bankasrnin faiz artirim siireci, Cin ekonomisindeki yavas-
lamaya iligkin endigeler ve emtia fiyatlarinda olugan asag:
yonli egilim, gelismekte olan tilkeler tizerinde 6zellikle yilin
ti¢lincii geyreginde 6nemli 6lgiide etki yapmustir. Bu donem-
de, gelismekte olan iilkelere yonelik portféy hareketleri zayif
ve dalgali bir seyir izlemistir.

Kamuda uygulanan mali disiplin ve 6zel sektorde saglanan
basiretli bor¢lanma egilimi devam etmektedir. Bu sayede
cari islemler agiginin egilimi GSYIH'’ye oranla Avrupa Bir-
ligi normu olan yiizde 4 esiginin altinda seyretmeye bas-
lamigtir. Dis ticaret hadlerindeki olumlu gelismeler ve ti-
ketici kredilerinin 1limli seyri de cari dengedeki iyilesmeyi
desteklemistir.

Yilin tigiincii geyreginden itibaren artan i¢ ve dig belirsizlik-
ler nedeniyle kredilerin biiytime hizinda ilave bir yavaglama
oldugu dikkat ¢ekmektedir. Kredilerdeki yavaslamanin ig ve
dis belirsizliklerin kademeli olarak azalmasi sonucunda gegi-
ci olabilecegi degerlendirilmektedir.

Hanehalkinin bor¢lulugu makul ve stirdiiriilebilir diizeyler-
de seyretmektedir. Kur oynakliginin arttig1 ve faiz oranlari-
nin yukar: yonlii seyrettigi bu dénemde, hanehalkinin déviz
cinsinden ve degisken faiz orani ile bor¢lanmasini énleyen
diizenlemelerin faydalar1 goriilmustir. Reel sektor firmala-
rinin borglulugu doviz kuru gelismelerinden sinirli oranda
etkilenmistir. Firmalar yabanci para agik pozisyona sahip
olmakla birlikte kisa vadeli pozisyonun fazla veriyor olmasi,
yabanci para kredilerin uzun vadeli olmasi ve énemli bir kis-
munn sinirlt sayida ve gerek dogal gerekse finansal koruma
yontemleriyle kur riski yonetiminde gore daha basarili olan
biiyiik 6lgekli firmalar tarafindan kullanilmasi, doviz kuru
kaynakli riskleri azaltan faktorler olarak 6ne ¢ikmaktadr.
Bankalarin aktif kalitesinde 6nemli bir degisiklik goriilme-
mektedir. Takipteki alacak orani yatay seyretmekle birlikte,
dzellikle teminatsiz bireysel krediler ve KOBI kredilerinin
oranlarinda bir miktar artig dikkat ¢ekmektedir. Yabanci

para firma kredilerinde tahsili gecikmis alacak orani diigiik
seyrini korumaktadir. Bankalarin sermaye yeterlilik oranlar1
bir miktar azalmakla birlikte sektoriin 6zkaynaklar: beklen-
meyen zararlari karsilayabilecek giigtedir.

Kiiresel risk istahinin dalgali seyrettigi bu dénemde ban-
kalarin yurt dig1 kaynak temininde ilave bir maliyet baskisi
hissetmedigi goriilmektedir. Bankalarin yurt dist borglan-
malarinda sinirli bir diisiis goriliirken, bu gelismenin bii-
yik ol¢iide yurt i¢i bankalarin tercihlerinden kaynaklandig
degerlendirilmektedir. Son Rapor tarihinden bu yana, Tiir-
kiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan Tiirk
liras1 cinsinden zorunlu karsiliklara ¢ekirdek yiikiimliiliik-
leri tegvik edecek sekilde 6denmekte olan faiz oraninin ar-
tirllmasinin yani sira bankalarin gekirdek dist yabanci para
yukiimliiliklerinin vadesini uzatma amaciyla ilave 6nlemler
almmustir. Bu 6nlemler, bankalarin kisa vadeli dis borglari-
nin azalmasina ve Finansal Istikrar Raporu — Kasim 2015 2
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi kredi/mevduat orani-
nin iyilesmesine katki saglamistir. Ayrica, TCMBnin déviz
likiditesi 6nlemleriyle, bankalarin TCMB nezdindeki déviz
ve efektif piyasalarinda islem yapma limitleri artirilmig, boy-
lece bankalara tahsis edilen depo limitleri ile Rezerv Opsiyo-
nu Mekanizmasi kapsamida TCMBde bulundurulan déviz
ve altin varliklarinin toplaminin bankalarin gelecek bir yil-
daki dig bor¢ 6demelerinin tamamini karsilayacak seviyeye

ulagmasi saglanmigtir.

b
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.e Yanitiniz yanli ise “Risk Yonetiminin Tanimi ve
Onemi” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

2.b  Yamitiniz yanls ise “Risk YOnetiminin Tanimi ve
Onemi” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.

3.e Yanitiniz yanls ise “Risklerin Tanimlanmasi ve De-
gerlendirilmesi” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

4.d  Yanitiniz yanls ise “Kurumsal Risk Yonetiminde
Risklerin Olgiilmesi ve Analizi” konusunu yeniden
gozden gegiriniz.

5.e Yanitiniz yanlis ise “Analiz” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

6.e Yanitiniz yanlis ise “Riskten Korunma Teknikleri”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

7.a  Yanitiniz yanlis ise “Risk Yonetiminde Bagariy1 Etki-
leyen Unsurlar” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

8.b  Yamitimiz yanls ise “Dis Ticarette Risk” konusunu
yeniden gézden gegiriniz.

9.a  Yamtiniz yanlis ise “Dis Ticarette Risk” konusunu
yeniden gozden gegiriniz.

10.¢  Yanmitiniz yanlis ise “Kurumsal Risk Yonetiminde

Risklerin Olgiilmesi ve Analizi” konusunu yeniden

gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Dis ticaret islemleri siirecinde firmalarin karsilasabilecegi
riskleri dort ana grupta toplayabiliriz. Bunlardan birincisi
belirsizlik ve yetersiz bilgi durumundan firmalarin gelecek-
leriyle ilgili stratejik riskler, ikincisi sermaye temini ve varlik-
larin etkin kullanimini kapsayan finansal riskler, fi¢tinciisii
firmanin kontrol imkéni olmayan dis unsurlar1 ifade eden
cevresel riskler ve sonuncusu dis ticaret islemleri sirasinda

kars1 karstya kaldigimiz operasyonel risklerdir.

Sira Sizde 2

Riskleri ayr1 ayr1 ele alan geleneksel risk yontemi, bazi risk-
ler i¢in ortak yontemler kullanmak ve gelistirmek dolayisiy-
la daha az zaman harcamak noktasinda dezavantajlara yol
a¢maktadir. Ayrica, geleneksel yontemde riskleri ortadan
kaldirmaya yonelik stratejiler izlenmektedir. Bu durum ise
6zellikle firmadan kaynaklanmayan ve sistematik risk olarak
adlandirilan riskler agisindan basarisizliga yol agabilmekte-
dir. Bunlarin yanu sira, riskler arasinda bir 6ncelik siralamasi
da yapmamaktadir. Oysa kurumsal risk yonetimi, riskle-
ri bir biitiin olarak ele almakta, risklerin bir kismini, firsat

barindirdiklarini diistinerek tistlenmektedir. Kurumsal risk

yonetimden ilgili risklerden sorumlu kisiler bulunmaktadir.
Geleneksel yontemin aksine kurumsal risk yonetimi uygula-
malari, sorumlularin ve paydaglarin aktif rol almasini sagla-
yan déniigiimleri beraberinde yerlestirmektedir. iletisim ve
raporlama ile farkli paydaslarin tecriibelerinden yararlan-
maktadir. Kurumsal risk yonetimi belirlenen amaglara ulas-
ma ihtimalini artirir. Hedefler belli oldugu i¢in hedefleri yol
acabilecegi risklerin belirlenmesini saglar. Kaliteli bir yone-

tim sergilenmesini saglar, faaliyetlere odaklanilmasini saglar.

Sira Sizde 3

Isletmeler gelecekte karsilagabilecekleri risk tiirlerini etki de-
recelerine gore smiflandirmalidir. Dolayisi ile riskler 6nem
derecesine gore siralanmalidir. Bu siralama igletme igin
6nem derecesi yiiksek riskler, 6nemli riskler ve 6nem derece-
si diistik riskler seklinde kategorize edilebilir.

Sira Sizde 4
o Calistay,
o Gorligme,
« Senaryo Planlamasi,
o Anket,
» Beyin Firtinasy,
o Geg¢mis Hatalarin Analizi,
o Sektor Kargilagtirmalari,
o Tarihsel Veriler Temelli Tanimlama,
o Performans Gozden Gegirmeleri,
o Paydaslardan Elde Edilen Veriler

Sira Sizde 5

Risk yonetimi siirecinde oOncelikli olarak hedefler belir-
lenmekte ve bu hedefler dogrultusunda gergeklesebilecek
risklerin neler oldugu belirlenmektedir. Daha sonra ise bu
risklerin 6nem derecesine gore siralamalar1 yapilmaktadir.
Riskler ile ne sekilde basa ¢ikilacagini iliskin olarak gelisti-
rilen yontemlerin, bagar1 derecesini 6l¢gmeye yonelik olarak
kontrol faaliyetleri yiiriitiilmektedir. Ayrica bu kontroller ile
ortaya ¢iktiginda deger olusturabilecegi distiniilerek kabul
edilen risklerin etkisinin azaltilmasina yonelik ¢alismalarin
tasarlanabilmesi, kabul edilen riskler disinda kalan riskle-
rin ortaya ¢ikmasini 6nlemek i¢in, miimkiin oldugu ol¢tide
risklerin ger¢eklesme ihtimalini azaltmak ve riskin etkilerini
azaltirken ayni zamanda riskin ger¢eklesme ihtimalinin de

azaltilmas1 amac¢lanmaktadir.
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Sira Sizde 6
Isletme hedefleri ile uyumlu ve etkin bir sekilde ydnetildi-
ginde deger saglayacak olan, tstlenilebilecek risklerin mik-

tarinin ifadesidir.

Sira Sizde 7

Giintimiiz is hayatinin gelmis oldugu seviye; paradigmalarda
yaganan degisime bagli olarak uluslararas: bir boyuta tagin-
mustir. Firmalarin rekabetleri teknolojik gelismelerin etkisiy-
le kiiresel bir yariga doniismiistiir. Bu gelismeler cergevesinde
firmalar pazar olarak tiim diinya iilkelerine yonelik faaliyet-
ler yiiriitmek zorunda kalmustir. Glintimiizde dis ticaret is-
lemleri ticari hayat i¢in vazgegilmez bir siiregtir. Dis ticaret
faaliyetleri kapsaminda risk faktorlerinin kaynaklar1 bu un-
surlar yaninda; sermaye piyasalarinin derinliginin artmasi,
kiiresellesmeye bagl olarak ekonomik iliskilerin karsilikli
bagimliliga dayal yiiriitiilmesi ve tiiketici tercihleri olarak

siralanmaktadir.

Sira Sizde 8

Mallardan kaynaklanan, yani malin istenen sartlar1 haiz ol-
mamasl, anlasmada beklenen miktardan az olmas, teslimat
slirecinde yaganan aksakliklar ve gecikmeler, teslimatin hig-
bir zaman yapilmamasi, ithalat¢inin alim isleminden siirecin
ihracat¢inin mallar: teslimi asamasinda vazgegmesi nedeniy-
le ugrayacag: zararlar gibi fiziki sebepler; ithalatinin borcu-
nu geg, eksik veya hi¢ 6dememesi, aracilarin ve borca kefil
olanlarin farkli sebeplerle 6deme yapmamas: gibi nedenler
dus ticaretteki ana risk kaynaklaridir.

S6z konusu riskleri gidermek igin, anlasmanin agik ve anla-
silabilir bir gekilde hazirlanmasi, dis ticarete iliskin belgele-
rin zamaninda hazirlanmasi ve ilgili yerlere teslim edilme-
si, uygun finansman ve 6deme yontemlerinin saglanmasi,
6demenin saglam araglarla teminat altina alinmasi vb. riskin
aktarimi veya paylasilmasi gibi yontemler kullanilabilir. Tim
bunlarla beraber, en yaygin kullanilan risk yonetimi araci
olan sigortacilik uygulamalar1 da etkin bir risk korunma ara-

c1 olarak bir kenara birakilmamalidir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETiMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

Sigorta, risk ve tehlike gibi temel kavramlar1 betimleyebilecek,
Risk yonetimi ve riskin transferi islemlerine 6rnek verebilecek,
Sigorta sozlesmesinin temel unsurlarini agiklayabilecek,
Sigortalar1 teknik ve hukuki a¢idan siniflandirabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

0066

o Sigorta o Riskin Transferi
« Risk « Sigorta Sozlesmesi
« Risk Yonetimi o Sigortanin Siniflandirilmasi




GiRiS

Insanlarin giinliik yasamlar, hatta gelecekleri sayillamayacak kadar ¢ok risklerle, (tehlike-
lerle) kars: karstyadir. Giivenlik i¢inde olmayan canli varliklarin sagliklarini veya yagam-
larini siirdiirmesi olanaksizdir. Hava, su ve besin kadar yasamsal onem tastyan giivenlik
gereksinimi, canli tirleri arasinda en gelismis varlik olan insan i¢in ¢ok daha biiyiik 6nem
tasir.

Insan caglar boyunca yaratti1 toplumsal yasam ve teknoloji ile yasamini ¢ok daha
gtivenli bir bicimde siirdiirme olanagina kavusmustur. Fakat buna karsin, yaratilan bu tek-
noloji insan yasamu igin ¢ok daha fazla say1 ve tiirdeki risklerin, tehlikelerin dogmasina da
neden olmustur. Her tiirlii 6nlem alinmis olmasina ragmen, Kkisiler, kurum ve kuruluslar,
akla hayale gelmeyecek kadar ¢ok ve cesitli rizikolar, tehlikelerle kars1 karsiyadir.

Rizikolarin fiziksel olarak ortadan kaldirilmalar1 imkansiz oldugundan, insanlar, en
azindan bunlarin ekonomik sonuglarini ortadan kaldirabilmek veya hafifletebilmek tizere
girisimlerde bulunmuslar ve boylece tek baslarina tistlenmek zorunda kalacaklari zararla-
r1 aralarinda boliigmeleri anlamindaki sigorta sistemini olusturmuslardur.

“Sigorta, ayni tiirden tehlikeyle kars1 karsiya olan kisilerin belirli bir miktar para 6den-
mesi yoluyla toplanan tutarin, sadece o tehlikenin gerceklesmesi sonucu bilfiil zarara ug-
rayanlarin zararlarinin kargilanmasinda kullanildig bir risk transfer sistemidir”

Baska bir ifade ile sigorta, 6nceden ne zaman olusacagi belli olmayan ayni tiirden rizi-
kolarla, tehlikelerle kars: karstya olan kisi, kurum ve kuruluslardan belli bir ticret (prim)
Odemeleri yoluyla toplanan tutarin, sadece o rizikolardan, tehlikelerden bazilarinin ger-
¢eklesmesi sonucu bilfiil zarara ugrayanlarin parayla él¢iilebilir menfaatlerinin zararlarim
kargilamada kullanilan bir risk (riziko) transfer yoludur. Boylece bazi kisilerin ugradig:
zararlarin, bir¢ok kisinin katkilariyla karsilandigi bir riziko devri saglanmis olur.

Deger tastyan herhangi bir mal, gergeklesmesi yasal bir hakkin ihlaline yol agabilecek
veya Hukuki (Mali) Sorumluluk dogurabilecek herhangi bir olay, sigortanin konusunu
olusturabilir. Bu ¢ercevede, bir yangin sigortasinin konusu, bir ev ya da fabrika veya muh-
teviyyat, icerigi olabilir. Hayat sigortasinda, sigortanin konusu, kisinin yagamidir. Ferdi
kaza sigortasinda ise, bundan, bir kimsenin gozii, bir organi veya o kimsenin, bagkasinin
bedenine ya da malina kars1 sorumlulugu anlagilabilir. Nakliyat (Tasima) Sigortalarinda,
sigortanin konusu, bir Gemi, Yiik (Emtia) veya Gemi Sahibinin ya da Tagtyicinin Ugiin-
cii Kigilere Kars1 Mali Sorumlulugu vb. olabilir.

Sigorta, sigorta konusunun dogrudan dogruya kendisiyle degil, sigorta ettirenin/si-
gortalinin o malla ya da olayla olan menfaati (¢ikarr) ile ilgilidir. Yani, sigorta sozlesme-
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sinin konusunu bu menfaat, (gikar) olusturur. Gergekten de, sigorta edilen sey, sigorta
ettirenin/sigortalinin tehlikeye maruz maldaki para ile dl¢tilebilen maddi menfaatidir. Bu
nedenle, sigorta konusu olarak bir mal, hayat ya da sorumluluktan soz edildiginde anla-
silmasi gereken, bu seyler tizerindeki sigortalanabilir mesru (yasal) finansal menfaattir.

Sigorta sistemi, 6zelde ekonomik, genelde toplumsal yasam iginde, degisik 6nemlere
sahip bircok islevi yerine getirmektedir (Nomer ve Yunak, 2000).

Sigortanin, yukarida dayanisma olarak da ifade edilen ana islevi, belirli bir miktar
para 6deyerek kisilerin, kurum ve kuruluslarin (katihimcilarin) maddi zararlarimin, yal-
nizca o rizikoyla, tehlikeyle karsi karsiya olan diger diger kisi, kurum ve kuruluslar arasin-
da bolugtirtilmesidir. S6z konusu dayanigma, sigortaci tarafindan toplanan katk: paylar
ile ortak bir fon olusturulmasi sonucu gerceklestirilir. Ayni rizikoyla, tehlikeyle kars: kar-
stya olan ¢ok sayida katilimcinin 6deyecekleri katk: paylari, sigorta primleri ortak bir fon
olusturacak ve rizikoya, tehlikeye dogrudan dogruya maruz kalan az sayida katilimcinin
zararlar1 bu fondan karsilanacaktir.

Sigorta, esnafin, tiiccar ve sanayicilerin, kars: karsiya kalabilecekleri riskleri, tehlikeleri
digtintip, paralarini ihtiyat (giivence) fonu olusturmada kullanarak baglamalarini 6nle-
mektedir. Boylece, goreceli olarak kiigiik bir prim karsiliginda, bu tiir giivence fonlarina
yatirilacak kaynaklar yatirimlarin finansmaninda kullanilmakta, bu da ticaret ve sanayi-
nin gelismesine katkida bulunmaktadir.

Goriiltyor ki, cagdas ekonomik yasamin stirdiiriilebilmesi i¢in, sigorta kurumu ta-
rafindan saglanan teminat (giivence) yasamsal bir 6neme sahiptir. Gergekten de, yangin
sigortasi sayesinde binalarin ipotegi karsilig1 kredi saglanmasi olanag1 dogmaktadir. Ban-
kalar ve diger bazi ticari kuruluslar, isletmeleri ve dis ticaret isletmelerini finanse etmek
icin Nakliyat (Tasima) Sigortasi isterler. Bir bankadan ipotek teminat: karsiliginda kredi
talebinde bulunulmasi, ipotek gosterilen degerlerin sigortali olmas: durumunda kredi talebi
islemlerini daha kolaylastirir. “Hayat ve Bireysel Emeklilik Sigortalar1” tasarrufu 6zendirir.
“Kaza Sigortalar1” ise kisi ve kuruluslarin tek basina karsilayamayacaklari risklere, tehli-
kelere kars1 giivence saglar.

Sigorta kurumunun bir diger islevi de, sigorta sirketlerinin tahsil ettikleri primler sa-
yesinde olusan biiyiik fonlarin sermaye piyasasinda yatirima yonlendirilmesi yoluyla tilke
ekonomisine katkida bulunmasidir. Ozellikle uzun siireli hayat sigortasi poligeleri cerce-
vesinde toplanan primler ve 6zel emeklilik fonlar1 bu amag i¢in ¢ok elverisli kaynaklardir.

Sigorta, uluslararas: bir nitelige sahip bulundugundan, yurt dis1 sigortalarindan elde
edilen kazanglar, iilkenin ihracatinda goriinmeyen islemler - sigorta kalemi altinda bii-
ytk bir rol oynamaktadur.

Nihayet, sigorta, bir yandan ayr1 bir sektdr olusturup yeni is alanlar1 yaratarak, bir
yandan da 6nemli felaketlerin ¢alisma yasaminda asgari kesintiyle atlatilmasini saglaya-
rak istihdama katkida bulunur. Ayni zamanda, toplumda genel bir giivence duygusunun
yerlesmesine yardimci olmak suretiyle ekonomik ve sosyal istikrarin giiclenmesini saglar
(Nomer ve Yunak, 2000).

Yukaridaki iglevleriyle sigortanin iilke ekonomisine sagladigr makro ekonomik ya-
rarlar1 goriilmektedir. Kisaca mikro ekonomik islevlerine baktigimizda ise; Sigorta, Bir
Dayanigma Organizasyonu olup, Girisimcilerin Kararlarini Olumlu Yonde Etkilemekte,
Girisimcilerin Ucuz Fiyatla Yatirim Sermayesi bulmalarini, dondurduklar: risk karsilig:
Sermaye Miktarinin En Aza Indirilmesini saglamaktadir (Uralcan, 2011).

Ayrica Sigorta; girisimciye kredi olanaklar1 yaratmakta, sigorta fiyatlarin daha gercek-
¢i bir diizeyde olugsmasina olanak saglamaktadur.
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N

Sigorta hacmi-zaman

iliskisi

SIGORTA

Giris boliimiinde de ifade edildigi tizere, kisiler, kurum ve kuruluslar, glinliik yasant: i¢in-
de, toplumsal veya ekonomik ugrasilar1 yahut yangin, firtina, sel, seylap, deprem... gibi
dogal ve sosyal nitelikte sayilamayacak kadar ¢ok rizikolarin, tehlikelerin tehdidi altinda
bulunmakta olup, zaman zaman bu rizikolarin, tehlikelerin gerceklesmesi nedeniyle sa-
hip olunan her seylerini yitirme kaygisi ya da endisesi tasimaktadirlar. Bu kétii ihtimalin
olmamasi, varsa yok edilmesi arzu edilir ki, bu da bireylerin, kurum ve kuruluslarin en
onde gelen gereksinimlerinden biri olan giivence (emniyet) ihtiyacini dogurur. Bu bag-
lamda kisiler, kurumlar ve kuruluslar emniyetlerini saglamak amaciyla tehlikeleri, riziko-
lar1 olanaklar elverdigi 6lciide yok etmeye ¢alisirlar. Ancak yine de her zaman rizikolari,
tehlikeleri fiilen yok etmek miimkiin olmayabilir. Tehlikelerin, rizikolarin fiilen bertaraf
edilmelerinin miimkiin olmadig1 bu gibi durumlarda olusacak zararlar1 derhal gidermeye
calismak da diger bir yoldur.

Gergek sudur ki, her devrin ve toplumun insani kisa veya uzun yasam siiresince do-
gal, ekonomik ve sosyal nitelikteki gesitli tehlikelere (rizikolara) muhatap olmustur. Top-
lum iginde yasayan Insanlarin sahip olduklar1 mal varliklar1 ve canlari her zaman igin
sayllamayacak kadar cesitli tehlikelerle, rizikolarla kars1 karstya bulunmaktadir. Depreme
dayanikli saglam betonarme yapz, gelik konstritksyonlu yapi, yangina kars: sprinkler son-
diriiciiler, hirsizliga karsi alarm tertibati... gibi her tiirlii 6nlem alinmuis olsa dahi kisi veya
kuruluglarin, meydana gelecek maddi kayiplar: tek baslarina gogtislemeleri her zaman
olanakli olmayabilir (Kaya, 2014, s. 7- 8).

Daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Editorliigii'nii Ferudun KAYA'nin yapmis oldugu ¢ok ya-
zarli “Sigortacilik” (istanbul, 2015) kitabini1 okuyabilirsiniz.

o
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Sigorta; sozciigii de dilimize,
Latin kokenli italyanca “Sigurta”
sozciigtinden aktanlmis olup,
“Giivence” veya “Tazmin” anlamina
gelmektedir.

SIRA SiZDE 7
]

Risk; herhangi bir tehdidin
bir kiymette zarar olusturma
olasiligidir.

[leride irdelenecegi iizere, kisiler, kurum ve kuruluglar gelirlerinin bir boliimii tasarruf
ederek meydana gelebilecek parasal kayiplar1 gidermeye ¢alisirlar ise de, mevcut tasar-
ruflar her zaman olugan zarar1 finanse edemeyebilir. Bu durumda zararin, zarar géren
tarafindan tek bagina karsilanmasi yerine; ayni riskin, tehlikenin ger¢eklesme olasiligina
maruz kigiler, kurum ve kuruluglar tarafindan birlikte karsilanmasi da miimkiindiir. Iste,
canlar1 ve mallar1 ayni cins tehlikenin, (riskin) tehdidi altinda bulunan bireylerin, kurum
ve kuruluglarin toplumsal veya ekonomik ugragilar1 yahut dogal afet sonucu risklerin,
tehlikelerin gerceklesmesi hilinde maruz kalacaklar: olas: zararlarin bir ticret karsiligin-
da, sigorta sozlesmesinde belirlenen kosullar i¢inde aralarinda paylastirilarak giderilmesi
sistemine sigorta ya da sigortacilik denilmektedir. “Sigorta” sozciigli de dilimize, Latin
kokenli italyanca “Sigurta” sdzciigiinden aktarilmis olup, “Giivence” veya “Tazmin” anla-
mina gelmektedir.

Bireylerin, kurum ve kuruluslarin ugradiklar: bu kayiplarin (zararlarin) tazmini, yani
kisaca sigorta, onlara ekonomik ve sosyal bir giivence saglamakta ve 6zellikle ekonomik
ugrasilarin kesintiye ugramamasi, stirdiirtilebilmesi islevini tistlenmektedir. Bu iglevi
nedeniyle sigorta ulusal ekonomiye 6nemli hizmet sunan bir ugrasi alani olarak
onlimiize ¢ikmakta, toplumsal ve ekonomik yasamin olmazsa olmaz bir pargas: haline
gelmis bulunmaktadir.

Sigorta nedir?

RiSK KAVRAMI, RiSK YONETIMIi VE RiSKiN TRANSFERI

Risk, (Riziko), Tehlike sozliiklerde, “zarara yol acan ya da zarar verme kapasitesi olan
kisi ya da nesne” olarak tanimlanmaktadir. Riskin bir diger tanimi “herhangi bir tehdidin
bir kiymette zarar olusturma olasiligidir. Sigorta literatiiriinde “ortaya ¢ikmasi olasi bir
tehlike” veya “zarar verici olaylarin gerceklesmesi olasiligini anlatmak i¢in “riziko” ifadesi
kullanilmaktadur.

Sigortacilik dilinde risk, “riziko’, tehlike kavrami “digtan gelen” ve “ani ve beklenme-
dik” veya “rastlantisal” olaylar olup rizikolarin, tehlikelerin gerceklesmesi mutlak degil
olasidir. Yani risk, tehlike belki gerceklesecek, belki gerceklesmeyecektir. Bu konuda tabi-
atiyla tesadiiflerin de rolii olacaktir. Ornegin bir ev yangina ugrayabilir ama eskiyip yiki-
lana kadar da hi¢ yangin gérmeyebilir. Ancak hayat sigortasinin konusunu olusturan her
insanin bir giin 6lecegi mutlaktir. Burada bilinmeyen, insanin ne zaman 6lecegidir.

Bu kisa agiklamanin 15181 altinda ana hatlariyla tanimi yapilirsa risk, riziko, tehlike;
“gerceklesmesi mutlak olmayan (veya 6liim gibi ger¢eklesmesi mutlak olmakla birlikte ne
zaman gergeklesecegi belli olmayan) ve sigorta ettiren/sigortali ile sigortacinin iradeleri
disinda ve ileride meydana gelebilecek bir olaydir” (Gautier, 1964, s.3). (“Riziko” sigorta
dilinde, ayn1 zamanda “sigortal1” sey anlaminda da kullanilmaktadir).
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Riziko

Dogal (fiziksel ortama bagli) riskler, tehlikeler fiziksel ortama bagli faktorlerin
olusturdugu risklerdir ki, doganin dért temel elementinden, toprak, hava, ates ve
su kaynakli riskleri bu tanim i¢ine almamiz miimkiindiir. Deprem, sel, su baskini,
firtina, toprak, dolu, kar, ¢18, yangin, yildirim, infilak, sel, kuraklik gibi riskleri
bu kategoride ele almak ve ayrica tarimsal tiriinlere dogadan gelecek zararlar ile
hayvanlara verilecek hastalik ve kaza zararlarin1 da bu kategoriye dahil etmemiz
gerekir. Bu riskler, tehlikeler kazan¢ beklentisi olmayan, gerceklesmeleri héalinde
bir kaybin, gerceklesmemeleri halinde durumun muhafaza edildigi hallerdir. Bir
yandan kazanma olasilig1 s6z konusu iken, kayip beklentisinin s6z konusu oldugu

(Borsa yatirimlari, iddia, kumar... vb gibi haller “Spekiilatif Riskler "den olup, si-

gorta konusunun disindadirlar.

Bireylerin davranis bozukluklarindan kaynaklanan ve insanin kendi cani ve mal

varligini tehdit eden riskler, tehlikeler insanin dikkatsizlik, deneyimsizlik, ihmal,

kusur gibi fiillerinin sonucu kendi cani ve mal varligina gelen zararlardir. Dikkat-
sizlik sonucu kazaya neden olunmasi ve agik unutulan muslugun esyalara zarar
vermesi gibi olaylar 6rnek olusturur.

Siyasi, askeri, sosyal olaylarin, bireylerin davraniglarindan kaynaklanan riskler,

tehlikeler ki bunlari iki ana baslik altinda toplayabiliriz.

a. Bireysel olmaktan ¢ok, sosyal, diinya ve diinya siyasetinde meydana gelen risk-
ler, tehlikeler ki savas, ambargo, kamulagtirma, isyan, grev, halk hareketleri,
terdrist hareketler sonucu can ve mal varligina gelecek riskler, tehlikeler bu si-
nifta yer alir.

b. Ekonomik ve sosyal anlamda diinya ve iilke ekonomisinde meydana gelen de-
gisimler (enflasyon, ekonomik durgunluk, issizlik...); baska kisi, kurum ve ku-
ruluglarin kasitli veya kusurlu eylemleri sonucu mal ve can varligina yonelik
riskler, tehlikeler (yiikiiniizii tagtyan bir kamyonun hata ile trafik kazasi sonucu
malimizin zarar gormesi, hirsizlik, vandalizm (tahripkarlik) gibi bu gruba girer.
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Riskten kaginma

Daha 6nce de ifade edildigi gibi, yasamin her evresinde siirekli var olan riskleri, tehli-
keleri, ortadan kaldirmak, yok etmek olanaksizdir. Ancak risklerden, tehlikelerden cesitli
yollarla belli 6l¢tide kurtulma ya da bu riskleri, tehlikeleri hafifletme ¢abalarina yonelmek
veya tepki gostermek miimkiindiir (Uralcan, 2005).

Davranissal agidan ele alindiginda, risklerden, tehlikelerden korunmak i¢in gosterilen
cabalarin veya tepkilerin kimi, “korunma’, “risklerden, tehlikelerden kaginma’, “yardim”,
“riskleri, tehlikeleri azaltma”, “riskleri, tehlikeleri bireysel olarak tagima-tasarruf” gibi
psikolojik ve bireysel tiirdendir. Kimi ¢abalar da, “risklerin, tehlikelerin paylastirilmasi”
amaciyla kiigiik topluluklar (gruplar) olusturulmasi, risklere, tehlikelere kars1 belirli bir
“fon” ayirarak kendi kendine “dahili fon” olusturulmasi” ya da “risklerin, tehlikelerin
transferi (devri = sigorta) ve buna benzer tiirden olabilmektedir.

Korunma, esas itibariyle, riskin, tehlikenin ger¢eklesme olasiligini tamamen ortadan
kaldirmay1 veya azaltmay1 hedef alir. Ornek: Insanin belli dénemlerde agilanmasi belirli
hastaliklara yakalanma olasiligini, irtiniin zamaninda toplanmast ise, doludan zarar gor-
me olasiligini tamamen ortadan kaldirir. Buna karsilik, tedbirli bir sekilde arag stiriilmesi,
trafik kazasina karisma olasiligini, evin kapisina iyi bir kilit sisteminin montaji da hirsizlik
olasiligini sadece azaltir.

o~

Bu 6rneklerden de anlasilacag gibi, korunma, belirli bazi olasiliklar disinda, riziko-
nun, tehlikenin gerceklesme olasiligini, kural olarak, tamamen ortadan kaldirmamakta,
sadece azaltmaktadir. Ornegin bir kimsenin (dama paratoner takilma, eve yangin séndii-
riiciileri yerlestirilmesi vs. gibi) her tiirlii koruyucu 6nlem alinsa bile) kiracisinin ttiisiinii
prizde unutmasi sonucu evi yanabilecegi gibi, ayni ev, bitisikteki benzin istasyonuna dik-
katsizce atilan bir sigara izmariti yiiziinden ¢ikan yangin sonucunda da tamamen tahrip
olabilir.

o Riskten, Tehlikeden Ka¢inma, belirli bir riskten, tehlikeden her anlamda uzak
durma olarak ifade edilebilir. Kaginma; riskin, tehlikenin gerceklesme olasiligini
tamamen ortadan kaldirmay1 veya azaltmay: hedef almaktadir. Ornegin ilk insan-
lar magaralarda, aga¢ kovuklarinda, su tizerine yaptiklar: barinaklarda yasamay1
se¢mislerdir. Kaginma riskin, tehlikenin gerceklesme olasiligini kural olarak orta-
dan kaldirmamakta sadece azaltmaktadir.
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o Yardim, risk, tehlike ve zararli sonuglar1 gerceklestikten sonra bagvurulan bir mii-
cadele yoludur. Bunun tek basina fazla bir pratik degeri yoktur. Zira yardim, genel-
likle felakete ugrayanin ihtiyaglarini karsilamaya yetecek 6l¢tide yapilmadig: gibi,
kisiyi bagkalarmin (akraba, arkadas, yardim kuruluglari, devlet yardimu... vs’nin)
irade ve insafina tabi kilmas: bakimindan tam bir giivence saglamaktan uzaktir.

o Riski, Tehlikeyi Azaltma, risk, tehlike ile karsilasma olasiligini sinirlandirma sek-
linde agiklanabilir. Yildirima kars: paratoner kullanmak, depreme kars: dayanakli
binalar yapmak, hirsizliga karst alarm tertibati kurmak, yangin riskini “sprinkler
sondiriiciiler” vasitasiyla sinirlandirmak miimkiindiir.

o Riski, Tehlikeyi Bireysel Olarak Tasima (Tasarruf), ileriyi diisiinen bir kisinin

caligmalar1 sonucu elde ettigi kazancinin bir kismini bir tarafa ayirmasiyla biriken
servettir. Riskin, tehlikenin gerceklesmesi durumunda, karsiligini bulundurma
(zarari tstlenme) seklinde miimkiin olabilir. Yani risk, tehlike tasiyicilari, ileri-
de kargilagabilecekleri risklere, tehlikelere karsi gelirlerinin bir boliimiinii tasarruf
ederek, bireysel anlamda 6nlem alabilirler.
Anonim sirketlerde kardan ayrilacak Genel Kanuni Yedek Akge, Pay Senetleri I¢in
Ayrilan Yedek Akge ve Yeniden Degerleme Fonlar1 veya Istege Bagh Yedek Akge,
Galisanlarin ve Iggilerin Lehine Yardim Akgesi, Olaganiistii Yedek Akge buna 6r-
nek olusturur. Ancak, bu yontem her ne kadar riskin, tehlikenin katastrof héline
doniismesini onlemekteyse de ani, kesin ve yeterli bir emniyet saglamadig: igin,
olusan biiyiik bir hasar (zarar) durumunda birikimlerin tamamu yitirilebilmekte
veya yetersiz kalabilmektedir.

o Riskin, Tehlikenin Transferi (Sigorta); daha once de sigorta hakkindaki bilgiler
arasinda yer verildigi gibi, “Sigorta fertlerin hayatta karsilasacaklar: risklerin, teh-
likelerin zarar ve gider doguran sonuglardan korunmak i¢in énceden tedbir alma
ihtiyacindan dogmustur”. Sigortanin esasi; belli bir ticret karsiliginda tistlenilen ris-
kin, tehlikenin gerceklesmesi sonucu olugan zararin, ziyanin sigorta ettirenler/sigor-
talilar topluluguna dagitilmasidir. Taginmasi gereken riski, tehlikeyi belli bir bedel
kargiliginda tamamen ve/veya kismen bagkasina aktarma bigiminde gerceklestirilir.

Riskin, tehlikenin transfer edilmesi seklinde olan riskten, tehlikeden korunmanin en

modern ve saglikli yontemi olan sigorta; diger alternatiflere oranla, tistlenilen maliyet kar-
siiginda elde edilen fayda agisindan en uygun segenek, tercih olmaktadir. S6z konusu
onlem, riskin, tehlikenin olumsuz sonuglarinin belli bir bedel karsiliginda devredilmesini
igerdiginden, sigortanin genel olarak kavramsal ¢ercevesi hakkinda da fikir vermektedir.

Risk analizi, sigortacilik tekniginde sigortali ve/veya sigorta ettirenler nezdinde tehlike

olusturan risklerin ortaya konmasi ve yorumlanmasidir. Risk analizi uzun ve ayrintili bir
stiretir. Risk analizinde sigortali kiymetlerde tehlike olusturacak ve bu kiymetleri etkile-
yebilecek tiim tehditler ortaya konulur.

Kaginma; riskin, tehlikenin
gerceklesme olasiligini tamamen
ortadan kaldirmay veya azaltmayi
hedef almaktadir.



48

Dis Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik

Risk yonetimi

j

Risk yonetimi ise, risk analizi sonucunda ortaya konan ve yorumlanan risklerin 6niine
geemek ve/veya azaltmak amaciyla uygun, maliyet etkin karsi 6nlemlerin alinmasi isle-
midir. Risk analizi, degerlendirilmesi ve yonetimi siirekli birbirini takip eden siireglerdir.
Dolayisiyla, risk yonetimini; riskin tanimlanmasina, analiz edilmesine, degerlendirilme-
sine, miicadele edilmesine ve izlenmesine iliskin yonetim politikalarinin, siire¢lerinin ve
uygulamalarinin sistematik bir biitiinii seklinde tanimlamak miimkiindiir.

Bu siireg igerisinde, riskin, tehlikenin degerlendirilmesinden sonra riskin, tehlikenin
yonetilmesinde kullanilacak araca karar verilmesi gelmektedir. Bu amagla, yukarida da
deginildigi gibi, riskten, tehlikeden kaginmak, riski, tehlikeyi kabullenerek iizerinde tut-
mak (iistlenmek), riski, tehlikeyi azaltmak veya riski, tehlikeyi transfer etmek gibi farkl
yontemlere bagvurmak mimkindiir.

Risk, tehlike transferinde, her hangi bir sebepten dolay: bir riskin, tehlikenin gergek-
lesmesi sonucunda kisilerin, kurum ve kuruluglarin ortaya ¢ikacak maddi kayiplar: bas-
ka bir kisiler, kurumlar ve kuruluslarla paylasilmaktadir. Sigorta uygulamasinda, riskin,
tehlikenin gergeklesmesi nedeniyle ugranilacak zarar bu alanda uzmanlagmis ve yasalara
gore kurulmus bir kurum olan sigortaciya belli bir prim karsiliginda yapilan bir sézlesme
vasitastyla devredilmektedir.

Gorildagi tizere, sigortanin ilk unsuru fertlerin, kurum ve kuruluslarin ileride kar-
silasacaklar1 tehlikeler, rizikolar i¢in kendilerini emniyette hissetme arzusu olarak orta-
ya ¢ikmaktadir. Daha 6ncede deginildigi gibi, sigorta, insanlarin, kurum ve kuruluslarin
karsilasmalari olasi tehlikelerin (rizikolarin) ekonomik sonugclarini ortadan kaldirabilmek
ve de onlar1 tehlikeler, rizikolar ger¢eklesmeden 6nceki mali durumlarina iade etmek i¢in
kullanilan bir yontem, bir sistemdir. Bu sistem devreye girince, gerceklesen risklerden, teh-
likelerden dogacak olan hasar tazminatlar: sigortaci tarafindan sigortalilardan veya sigorta
ettirenlerden tahsil edilen primlerle kargilanmaktadir.



3. Unite - Sigorta, Sigorta Sozlesmesi, Risk ve Riziko Kavramlari

49

Igte, deniz ve trafik kazalari, hirsizliklar, yanginlar, hastaliklar, dogal afetler, ekonomik
krizler... vs. gibi tehlikelerden dogabilecek bedeni ve maddi zararlara maruz kalan fertler,
kurum ve kuruluslar, kendi varliklarini devam ettirme i¢cgtidiisiine dayanan bir korunma
iradesiyle, zaman i¢inde, asagida agiklanan bir takim risklerle miicadele yol ve yontemleri’
ne bagvurmuglar ve bagvurmaktadirlar.

Sigorta kavraminda, ayni tehlikelere, rizikolara ugrayacak kimseler arasinda karsilikh
yardimlagsma ve bu yardimlagmanin, istatistik, olasilik hesaplari, “Biiyiik Sayilar Yasa-
s1” sayesinde teknik ve rasyonellik ilkesine gore organize edilme fikri hakimdir.

Biiyiik Sayilar Yasasi, eldeki riziko, tehlike sayis1 arttik¢a, hasar oraninin o olaya ilis-
kin genel hasar olasilig1 yiizdesine daha ¢ok yaklagilacagini 6ngoren istatistik yasasi olup,
“herhangi bir olay ¢ok biiyiik sayida yinelenebilirse, bu yineleme ile elde edilen sonuglar,
o olay i¢in elde edilen teorik sonuglar1 dogrular” seklinde tanimlanmaktadir. Ornegin,
bir tavla oyununda bir/bir veya alti/alt1 atabilme olasilig1 teorik olarak 1/36dur. Yine yazi/
tugra atildiginda bir paranin yazi veya tugra gelmesi olasilig birbirine esit; 1/2-1/2 iken,
20 atigta: 15 kez yaz, 5 kez tugra; 7 kez yazi, 13 kez tugra gelme olasilig1 vardir. Atis sayist,
1000 ¢ikarilirsa 500 kez yazi, 500 kez tugra gelme olasiligina ¢ok yaklasiliyor. Hatta bu
deneyler sonsuza yakin yinelendiginde teorik olasiliklar ile deneysel sonuglarin birbiri ile
cakistig1 da goriilebilir. Sigortacilikta ise bir rizikonun, tehlikenin ¢ok sayidaki sonuglari
toplanirsa, ortaya ¢ikan netice Biiyiik Sayilar Yasas1 uyarinca o riziko, tehlike i¢in hesap
edilen teorik ger¢eklesme olasilig1 olarak kabul edilebilir. Bu da sigortacilara riziko, tehli-
ke maliyetini hesaplama olanagini vermekte ve sigorta yapilabilmesini olasi kilmaktadir.
Varsayalim ki; uzun yillar1 kapsayan bir istatistik ¢alismasi sonucu 6rnek olarak alinan
apartman dairelerinde yangin ¢ikma olasiligt % 00,4 olarak bulunmus olsun. Sigortaci
50.000 TL degerindeki benzer bir apartman dairesini sigortaladig1 zaman 50.000 x 0,04 =
200 TL zarar giderimi olasilig ile kars1 karsiya kalacagini hesaplayacak ve bu tutarin iize-
rine araci komisyonunu, isletme masraflarini, katastrof payini, karini vs. ekleyerek sigorta
sozlesmesinin temel 6gelerinden biri belirlenmis ve sigorta yapabilme olanagi dogmus
olmaktadir.

Biiyiik Sayilar Yasasi, eldeki
riziko, tehlike sayisi arttikga, hasar
oraninin o olaya iligkin genel
hasar olasilii yiizdesine daha cok
yaklagilacagini Gngdren istatistik
yasasl olup, “herhangi bir olay

cok bilyiik sayida yinelenebilirse,
bu yineleme ile elde edilen
sonuglar, o olay icin elde edilen
teorik sonuglan dogrular” seklinde
tanimlanmaktadir.

Sigorta Tahkim Komisyonu hakkinda detayh bilgi edinebilmek i¢in http://www.sigortatah-
kim.org adreslerini inceleyebilirsiniz.

Kisaca, sigortanin esast, zararin sigortalilar topluluguna dagitilmasi olup, bu dagitimi
araci sifatiyla, sigorta organizasyonu yapmaktadir.

Gergekten tecriibe ve arastirmalar gostermistir ki;

o Belli bir tehlike, riziko pek ¢ok kisiyi tehdit etmektedir.

o Belli bir riziko, tehlike dolayisiyla tehdit altinda bulunan kisilerin, kurum ve ku-
ruluslarin tamami degil, ancak, bir kismi1 bu rizikonun, tehlikenin gerceklesmesin-
den dogan zarara maruzdur.

Bu zararin, zarara ugrayanlar tarafindan tek baslarina yiiklenilmesi ekonomik agidan
bityiik bir kiilfet olusturur. Halbuki s6z konusu zarar, ayni rizikoya, tehlikeye maruz in-
sanlar toplulugunun istiraki ile karsilanirsa, yani zarar sigortalilar/sigorta ettirenler toplu-
luguna dagitilirsa, ekonomik sonuglar1 agisindan daha kolay tahammiil edilebilir bir héle
gelir.

Varsayalim ki uzun yillar1 kapsayan bir istatistik galismast sonucu Istanbulda evlerin
yanma olasilig1 % 03 olarak bulunmus olsun,

Bir evin maddi kaybi da 1.000.- TL ise;

1.000 evde 3 evin yanma olasilig1 i¢in 3 x 1.000 = 3.000.- TLlik bir “Fona” gereksinim
vardir. Bu fonu kiitleye bélersek; 3.000 / 1.000 kisi = 3 TLlik bir ticret (Prim) alinarak fon
olusturulur ve % 03 yanma olasiliginin maddi kaybi topluma yayilabilir.

g INTERNET
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Sigorta, hukuki, teknik finansal
anlamda ok 6zel prensipleri olan
ve uygulama alani bulunan ve
ekonomik agidan deger kaybini
en aza indiren bir risk yonetim
tiridir

Sigorta teminatinin, giivencesinin olmamasi hélinde, kisilerin zarara ugramalari so-
nucu magdur olmamalari ve yasantilarini zarardan bir giin 6nceki duruma getirebilmeleri
i¢in yedek akgeye ihtiyaglar1 vardir. Verilen 6rnekte rakamlar kiigiik olmasina ragmen
1.000 ev igin;

1.000 ev x 1.000 TL = 1.000.000.- TL gerekmektedir.

Boyle bir fonu yedek akee (karsilik) olarak tutmak ve bunu pratige dokmek olanaksiz-
dir. Bu nedenle, kisilerin yasamin kaginilmaz felaketlerinden bir kayba ugramamalarinin
tek yolu riskin transferi yani “Sigorta”dir.

Ornek: Biitiin evler yangin tehlikesine maruzdurlar. Bir sehirde 100.000.-TL degerin-
de 1000 ev oldugunu ve istatistiklere gore de senede 1 evin yanma olasilig1 bulundugunun
farz edelim.

1000 evden yalnizca 1 tanesinin yanma olasiligi bulundugundan, dogacak zarar
100.000.- TLsini agmayacak, dolayisiyla da, biitiin evlerin toplam degerinin (100.000 x
1000 = 100.000.000) ancak (100.000.000 / 100.000) % 01’ini bulacaktir. Su hélde tek ev
sahibinin 100.000.- TL 6demesi yerine, her ev sahibinin % 01(Binde bir) oraninda, yani;

(100.000x 1) / 1000 = 100 TL ddeyerek tehlikeye istiraki, zarar1 daha kolay tahammiil
edilir hale getirecektir.

Yukarida sozii edilen bu ¢abalarin ki, bunlarin hepsi birer risk, tehlike yénetim tiirii-
diir, kendilerine 6zgti uygulama kolaylig1 vardir. Fakat sigorta, hukuki, teknik finansal
anlamda ¢ok 6zel prensipleri olan ve uygulama alani bulunan ve ekonomik a¢idan
deger kaybini en aza indiren bir risk yonetim tiiriidiir (Uralcan, s.5). Bunun yani sira
sigorta kurulusu nezdinde biriken 6nemli biiyiikliikteki tasarruflarin yatirim alanlarina
kaydirilmas: ile ekonomide fon saglayan 6nemli mali kurumlarin basinda gelmektedir.
Diger risk yonetim tiirlerinde boyle bir 6zellik yoktur.

Yasadigimiz diinyada karsi karsiya oldugumuz riskleri, tehlikeleri dnlemeye yonelik
“korunma’, “risklerden, tehlikelerden kaginma’, “yardim”, “riskleri, tehlikeleri azaltma’,
“riskleri, tehlikeleri bireysel olarak tagima-tasarruf”, “risklerin, tehlikelerin paylastirilma-
s1” amaciyla kiigiik topluluklar (gruplar) olusturulmasi, risklere, tehlikelere karsi belirli
bir “fon” ayirarak kendi kendine dahili fon olusturulmasr” gibi ¢caba ve tepkiler basit ve
ekonomik kayiplarin 6niine gecemeyecek 6zellikte risk yonetim tiirleridir.

Risklerin, tehlikelerin paylastirilmas: ve dagitilmas: ¢abalar1 eger sigorta yaklagimi
disinda organize edilmisse, kapsadig kisi sayisinin azligi nedeniyle, sigortadaki sayilar
kadar biiyiik sayilara ulasmasi olanaksizdir. Dolayistyla riskin, tehlikenin giivence altina
alinmasinin maliyetinin sigortada oldugu kadar ucuz olmasi olanaksizdir (Uralcan, 2015).

Kisilere akrabalarin, arkadaslarin, yardim kuruluslarinin, devletin irade ve insafina
kalmis yardimlar ve saglanan olanaklar da, zaman ve kapsadig: kisi sayis1 bakimindan
sinirhidir.

“Sigorta” ile uzun vadeli bir islem olan “riski aktarma” kavrami birbirine karigtirilma-
masi gereken iki kavramdir. Bir tiir spekiilasyon islemi olan risk aktarimu ile sigortanin
amaglar1 benzerdir. Ikisinin de riskten kurulmak igin riski bagkalarina devretmek amaci
vardir. Ancak, uygulamada bitytik farkliliklar vardir. Sigortada her ne kadar riskin, riziko-
nun devri s6z konusu imis gibi goriinse de aslinda hasar tazminati sigorta ettirenlerden/
sigortalilardan toplanan primlerle karsilanmakta, risk ¢ogunluga dagitilarak telafi edil-
mektedir. Risk, tehlike herhangi bir kurulus yerine sigorta sirketini yikarsa, giivence altina
alma islevinin bir anlam1 kalmaz.

Sigorta kanaliyla giivence altina alinan risklerde, tehlikelerde hasar yukarida kisaca
anlatilan biiytik sayilar yasasi ¢cercevesinde ¢okluga dagitilarak telafi edilmelidir. Ciinkii
hesaplarda biiyiik bir yanilma olmadig: takdirde, sigorta sirketinin riskinin sifir olmasi
gerekir. Halbuki riskin aktariminda transfer metodu gegerli oldugu i¢in zarar bir bas-
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ka yeri mutlaka ekonomik kayba ugratacaktir, etmedigi taktirde zenginlestirecektir. Bu
tiir spekiilatif riskler, tehlikeler normal olarak sigortacilarin kabul edemeyecegi tiireden
risklerdir.

Sonug olarak, sigorta ile diger risk yonetim tiirleri genellikle birbiriyle karistirilmakta
ve sigorta kapsamina girmeyen risk yonetim tiirleri, sigorta gibi degerlendirilmektedir.
Halbuki sigorta, teknik ve hukuki 6zellikleri ve prensipleri bakimindan, benzer risk yo-
netim tiirlerine gére hasarin etkisini en aza indiren, bireylere, kurumlara, kuruluslara ve
ekonomiye katki saglayan en ekonomik bir risk yonetim tiirtidiir.

Sigortacilik hangi ihtiya¢tan dogmustur?

SIRA SiZDE

Q-Q

-

N

Sigorta-fon

SIGORTA SOZLESMESININ TANIMI, SIGORTANIN
SINIFLANDIRILMASI

Sigorta Sozlesmesinin Tanimi

Doktrinde sigorta sézlesmesinin taniminin verilip verilmemesi tartisma konusu olmus,
sigortalarin tiimiinii kapsayan bir tanim vermenin 6nemliligi ve giigliiligii yaninda, sigor-
tanin, matematik, istatistik ve ekonomi bilimiyle de ilgili olmasinin tatminkar bir tanim
verilmesini zorlastirdigs ileri stirtilmistiir. Buna ragmen TTK ‘da, miilga TTKda oldugu
gibi sigorta sozlesmesinin tanimi yapilmistir (Metezade, Giireli, 2011).

Olusabilecek zararlarin olumsuz sonuglarinin giderilmesinde, zararlara maruz kalan-
lara parasal kolaylik ve rahatlik saglayan bir finansman teknigi olan ve “Finansal Sigorta-
lar” i¢inde yer alan sigorta basit ve kisa olarak Yeni Tiirk Ticaret Kanunumuzun 1401/1.
Maddesinde;

“Sigorta sozlesmesi, sigortacinin bir prim karsiliginda, kisinin para ile 6l¢tilebilir bir
menfaatini zarara ugratan tehlikenin, rizikonun, meydana gelmesi héilinde bunu tazmin
etmeyi ya da bir veya birkag kisinin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatlarinda gerceklesen
bazi olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi veya diger edimlerde bulunmay: yiikiimlendigi
sozlesmedir” seklinde tanimlanmugtir.

Doktrinde yapilan ve sigorta sozlesmesinin niteligine daha uygun bir bagka tanima
gore ise sigorta sozlesmesi, sigortacimin sigorta himayesini ve sigorta ettirenin/sigortalinin
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Bir sozlesmenin kurulmasi
amaciyla belli bir kisiye ya da
genele yoneltilen lizumlu
unsurlari iceren ve bunlarin kabulii
ile de sozlesmenin kurulmasini
saglayan irade beyanina “icap”
“Oneri” adi verilir. Bu Icaba
dayanarak verilecek olumlu
cevaba ise “Kabul” adi verilir.

da prim édeme borcunu iizerine aldigi karsilhikly taahhiitleri iceren, (iki tarafli) iltizami
(borg doguran) bir sozlesmedir.

Bor¢lar Hukuku alanindaki sozlesmelerde oldugu gibi sigorta sozlesmesinin kurula-
bilmesi i¢in de sozlesmenin iki kisi arasinda yapilmasi ve her ikisinin de birbirine uygun
irade beyanlarinin bulunmasi gerekmektedir.

Bir sozlegsmenin kurulmasi amaciyla belli bir kisiye ya da genele yoneltilen liizumlu
unsurlari igeren ve bunlarin kabulii ile de s6zlesmenin kurulmasini saglayan irade beya-
nina “Icap” “Oneri” ad1 verilir. Bu Icaba dayanarak verilecek olumlu cevaba ise “Kabul”
ad1 verilir.

I

cap-oneri iliskisi

~

» « .

Sigortacilik uygulamasinda “ icap’ta” “Oneri’de bulunan kimse genellikle sigorta etti-
rendir. Sigorta ettiren/sigortali ¢ok kere ayni kimsedir. Ancak hukuksal agidan bunlarin
ikisi de ayr1 kavramlardir. Sigorta ettiren, sigortaci ile sigorta sozlesmesini yapan kisi, si-
gortali ise sigortalanabilir yasal menfaati sigorta ile giivence altina alinan kisidir.

Icap, kural olarak sozlesenlerden herhangi bir tarafindan yapilir. icap, sézlesmenin
kurulmasi igin gerekli tiim esasli (noktalar1) unsurlari icermelidir. Genel olarak Icap, belli
bir kisiye (muhataba) yoneliktir. Iste sigorta Sozlesmeleri de (Icap = Oneri + Kabul)den
olusmaktadir. Kabul beyani acik ve ortiilii olabilir. Uygulamada, sigortaci kabul beyanini
policeyi vermekle agiklamis olur.

fleride ilgili boliimiinde de yer verilecegi gibi, sigorta ettirenin/sigortalinin yaptigt
oneri, ok kere sigorta sirketinin sigorta yaptirmak isteyene verdigi teklifnamenin (soru
formu) doldurulmast ile olur. Sigorta sirketi tarafindan soru formunun sigorta ettirene/
sigortaliya verilmesi bir icaba davettir.

Her geyden dnce zaman itibariyle nce gelen irade beyani “Icap” tir. Bu kesin ve ciddi
bir irade beyan1 olmalidir. Icaptan s6z edebilmek igin, icabin muhataba bildirilmis olmast
gerekir. Yoksa icaptan soz edilemez.

Yukaridaki tanimdan da anlagilacag: {izere, sigorta s6zlesmesinin (sigortanin) esaslh
Ogeleri, sigortacy, prim, Kisi (sigorta ettiren/sigortalt), para ile dl¢tilebilir menfaat ve risk
(riziko), tehlikedir. Ancak bu agamada 6nemli olan bir noktay da vurgulamakta yarar var-
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dir. Tanimda sigortanin prim ile tazminat arasinda olusan hassas bir dengeye dayandig;,
bu dengenin ¢ok 6nemli oldugu ortilii olarak belirtilmek istenmistir. Gergekten biriken
primlerin 6denecek tazminata karsilik oldugu diisiiniiliirse bu dengenin taraflar icin ne
denli 6nemli oldugu anlasilacaktir

Simdi bu tanimin i¢inde yer alan unsurlari tek tek irdeleyelim.

o Para ile 6lciilebilir bir menfaatin zarar gérmiis olmasi gerekir. Tanimdan anlasila-
cag1 tizere malin maliki olmak gerekmez, mal iizerinde bir menfaat olmas: sarttir.
Malik olunmasa da menfaat var ise sigorta akdi ve tazminati konu olur.

o Risk (Riziko), Tehlike bulunmasi ve bu tehlikenin, riskin ileride ortaya ¢ikabilecek
nitelikte bulunmasi gerekir. Zaten meydana gelmis bir risk sigorta edilemez, riskin
gerceklesme olanag artik kalmamaigsa sigorta da yapilamaz.

Genel olarak ‘sigorta; istatistik metotlarla gerceklesme olasiligr hesaplanabilen ve gercek-
lesmesi hdlinde ekonomik sonuglarimin para ile olciilmesi veya belirlenmesi miimkiin olan
rizikolarin, tehlikelerin tehdidi altinda bulunan ¢ok sayida benzer birimlerin, bu sonuglari
karsilayabilmek iizere bir fon yaratacak sekilde bir araya getirilmesidir” (Geng, 2002, s.3).

Bu gergeveden bakildiginda sigorta sozlesmesini olusturan unsurlari sdyle siralanabilir:

« Oncelikle sigortalanacak bir menfaatin varlig1 gerekmektedir. Yani bir kimsenin
parayla Olciilebilir bir ekonomik kiymetinin, bir menfaatinin bulunmas: sarttir”
(Acinan, 1998, s. 21).

« Rizikonun, tehlikenin ileride ortaya ¢tkma olasilig1 bulunmalidir. Eger riziko, teh-
like 6nceden tahakkuk etmisse veya riziko, tehlike zaten ileride de dogmayacak ise
bunlar sigortaya konu olusturmaz.

« Bir tehlikenin, rizikonun ileride dogmas1 karsiliginda da sigortalinin/sigorta etti-
renin bir prim (iicret) vermesi gerekmektedir.

o Nihayet rizikonun, tehlikenin tahakkuku halinde sigortaci bir tazminat 6demeyi
taahhiit etmektedir.

Sonug olarak, az 6nce de ifade edildigi gibi, sigorta sozlesmesi, sigortacinin sigorta
himayesini, sigortalinin/sigorta ettirenin de prim 6deme borcunu iizerine aldig1 karsiliklt
taahhiitleri igeren, bor¢ doguran bir akit” olmaktadur.

Sigorta akdinin mekanizmasinin nasil isledigi, sigorta ettiren/sigortals, sigortaci, prim,
riziko, hasar vs. yoniinden ilerideki bolimlerde ele alinarak irdelenecektir.

sigorta; istatistik metotlarla
gerceklesme olasiligi
hesaplanabilen ve gerceklesmesi
halinde ekonomik sonuglarinin
para ile dl¢iilmesi veya
belirlenmesi miimkiin olan
rizikolarin, tehlikelerin tehdidi
altinda bulunan ok sayida
benzer birimlerin, bu sonuglari
karsilayabilmek iizere bir fon
yaratacak sekilde bir araya
getirilmesidir

Biiyiik Sayilar Kanununun islerligi nasil saglanir?

Sigortanin Siniflandiriimasi

Cok genis bir alan1 kapsayan sigortayi, akademik ¢aligma alanlar1 veya farkli bakis agilar
ile gesitli dliitler goz oniine alarak siniflandirmak miimkiindiir. Bu kapsamda, Ozel Sigor-
ta ve Sosyal Sigorta en temel ayrimlardandir. Bu iki boliim arasinda kesin ayirim ¢izgisi
yoktur, uygulama tilkeden {ilkeye degisiklik gosterebilir. Genel olarak kamu kuruluslar:
tarafindan yiiriitiilen Sosyal Sigortalar, esas itibariyle toplumun karsilastig1 birtakim temel
risklere, tehlikelere kars: giivence saglanabilmesi amaciyla devlet destegi ve giivencesi ile
uygulamaya konulan sigorta tiiriidiir. Diger taraftan, Ozel Sigorta daha ¢ok uygulamada
olusmus, gercek ya da tiizel Kisilerin sigorta konusu ile karsi karsiya kaldiklar: riskleri,
tehlikeleri transfer etmek igin ihtiyari ya da zorunlu olarak alinan sigortadur.

Ozel Sigortalari gesitli sekilde siniflandirmak miimkiindiir. Bu konuda kullanilan bir
siniflandirmaya gore sigortalar, ihtiyacin karsilanmasi dl¢iitii agisindan (Soyut Olarak)
Bedel (Meblag) Sigortalar1 ve (Somut Olarak) Zarar <Tazminat> (Aktif ve Pasif) Sigorta-
lar1 diye iki gruba ayrilmaktadir.

7 XD
3

“Dzel Sigorta” daha ¢ok
uygulamada olusmus, gercek ya
da tiizel kisilerin sigorta konusu
ile karsi karstya kaldiklar riskleri,
tehlikeleri transfer etmek icin
ihtiyari ya da zorunlu olarak alinan
sigortadir.
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Zarar (Tazminat) Sigortalarinda sigorta sozlesmesiyle giivence altina alinan fertlerin
maruz bulunduklari rizikolarin, (tehlikelerin) gerceklesmesi veya hukuki (mali) sorum-
lulugun ortaya ¢ikmasi sonucunda ugrayacaklar: maddi zararlar somut olarak karsilanir
yani meydana gelen maddi zararlar tazmin edilir.

Meblag Sigortalarinda ise sigortaci, sigorta ettirenin veya onun tayin edecegi bir sah-
sin hayatinda gerceklesen bazi rizikolarin, tehlikelerin olmasi halinde miktar: énceden
belirlenmis sigorta s6zlesmesinde gosterilen bir meblag sigorta ettiren sahsa veya lehtara
oder. Bu tiir sigortalara hayat ve ferdi kaza sigortalar1 rnektir. Oliime karg: sigortada, si-
gortaci, sigorta ettirenin/sigortalinin 6liimi halinde varislerine veya lehtara sigorta meb-
lagin1 6demeyi taahhiit eder. Yasama olasiligina kars: sigortada; sigorta ettirenin belli bir
tarihte hayatta olmas1 durumunda sigorta bedelini 6demeyi taahhiit eder. Kaza sigortasi,
sigorta ettirenin/sigortalinin sahsini giivence altina alir. Sigorta ettirenin/sigortalinin ira-
desi disinda meydan gelen bir olay sonucu maruz kalinan ekonomik sarsint1 tazmin edilir

Tazminat Sigortalarinda ama¢ ugranilan gercek ekonomik kaybin karsilanmasidir.
Poligede yazil sigorta bedeli, sigortacinin sorumlulugunu sinirlar. Tazminat prensibinin
dogal bir sonucu olarak, tazminat sigortas: gercek degerin tizerinde yaptirilamaz, yap-
tirilirsa agan kisim gecerli olmaz. Yangin, hirsizlik, sorumluluk, tarim sigortalar: vb. bu
gruba girer.

Meblag (Bedel) Sigortalarinda poligede yazili sigorta bedeli tazminata esas olusturur.
Ornegin bedel sigortalarindan olan hayat sigortalarinda insan hayatinin degeri para ile
ifade edilmekle beraber sinirlandirilamamaktadir. Bu nedenle, fertler istedigi sigorta be-

deli tizerinden sigorta yaptirabilir ve tazminata bu bedel esas teskil eder.

R

igorta konular:
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Sigortacilikta ¢ok 6nemli bir yer tutan zarar sigortalar1 da ikiye ayrilmaktadir.

Bir Zarar (Tazminat) Sigortasi, eger mal varligindaki bir Varligin (Aktifin) azalma-
sin1 karsiliyorsa Aktif [(Mal (Yangin, Hirsizlik...); Alacak (Navlun, Kira), Kar] Sigortast,
bir Pasifin [Kanuni Borg¢lar, Sozlesmeden Dogan Borglar, Zorunlu Giderler...] ortaya
¢ikmasini veya artmasini karsiliyorsa Pasif Sigortas1 adini almaktadir. Aktif (Varlik) Si-
gortasi bir menfaat sigortasidir. Ciinki bu sigorta tiirtinde, mal varliginda mevcut bir
aktif (varlik) ile belirli bir sahis arasindaki deger iliskisi esas alinmaktadir ki, bu sigorta
hukuku anlaminda menfaat kavramini olugturmaktadir.

Sigorta tiirlerini rizikonun, tehlikenin niteligi agisindan Deniz ve Kara Sigortalari
olarak; rizikonun yonelik oldugu sey acisindan yani Rizikonun Konusuna gore Malvarli-
g1 Sigortalar, Kisi (Sahis) Sigortalari olarak siniflandirmak miimkindiir.

Denizcilik risklerine, tehlikelerine gore sigortada; deniz yoluyla yapilan tagimalar ge-
minin veya yiikiin denizcilik risklerine, tehlikelerine kars1 ugranilabilecek zararlar giiven-
ce altina alinmaktadir.

Kara sigortalarinda; deniz disinda meydana gelebilecek risklere, tehlikelere kars: gii-
vence verilmektedir. Ancak giintimiizde bilyiiyen hava yolu tagimaciligi nedeniyle artik
hava sigortacilig1 da ayr1 siniflandirilmaktadir.

Diger yandan sigorta konusu iglevsel bir bolimlendirme yapildiginda;

o Polige sahibinin mali ile ilgili sigortalar,

o Polige sahibinin sorumlulugu ile ilgili sigortalar,

o Polige sahibinin sahsu ile ilgili sigortalar,

o Polige sahibinin haklar1 ve mali menfaati, (¢ikar1) ile ilgili sigortalar seklinde grup-

landirilabilir.

Sigortanin smiflandirilmasinda yaygin olarak kullanilan bir diger ayrim ise asagidaki
tiglt siniflandirmadir:

o Mal Sigortalar1

o Sorumluluk Sigortalar1

o Can Sigortalar1

Risk nedir? Tehlike nedir?

Mal Sigortalari

Mal Sigortalar1 insan hayati ile ilgili olmayip, piyasa degeri hesaplanabilen ve bir bedeli
olan sigorta tirtidiir. Bu sigortalar, gesitli rizikolarin isletme bilangosunun aktifinde bulu-
nan, bina, makine, stok gibi somut degerler ile isletmenin ti¢iincii sgahislardan alacaklarim
ifade eden somut olmayan haklar {izerinde yol agacag: hasarlardan kaynaklanan finansal
kayiplar1 giivence altina almaktadir (Giiven ve Giiven, 2014).

Bu sigortanin amaci, sigorta ettirenin/sigortalinin ugradig zarar1 tazmin etmektir. Bu
nedenle mal sigortalarina tazminat sigortalar1 da denmektedir. Mal sigortasinin konusu,
degeri para ile ol¢iilebilen ve 6nceden belirlenebilen her tiirlii mal, hak ve alacaklardir. Mal
sigortalarinda temel kural, sigortaya konu olan malin degerinin sigorta degerine esit olma-
sidir. Aksine durumda agkin ve eksik sigorta hitkiimleri uygulanir. Mal sigortalarina 6rnek
olarak Yangin, Kaza, Nakliyat, Mithendislik, Tarim ve benzeri sigortalar gosterilebilir.

7 D
“4)

Mal sigortalari insan hayati ile
ilgili olmayip, piyasa degeri
hesaplanabilen ve bir bedeli olan
sigorta tiirtidir.
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Sahis sigortalar:

Mal sigortalarindan bazilar1 asagida siralanmigtir.

Yangin Sigortalarr: Taginir ya da tasinmaz mallarda dogrudan ¢ikan veya cevre-
den sirayet eden yanginin, yangina sebebiyet vermis olsun olmasin yildirimin veya
infilakin, dogrudan dogruya verecegi zararlar: sigorta teminati altina almaktadir.
Yangin ana teminatina ek olarak Deprem, Grev-Lokavt-Kargasalik-Halk Hareket-
leri-Kotii Niyetli Hareketler-Terdr, Firtina, Kar Agirligi, Sel ve Su Baskini, Yer Kay-
mast Dahili Su, Kara Tagitlari, Hava Tasitlari, Deniz Tasitlari, Duman ek teminat-
lar1 poligelerde giivence altina alinabilmektedir. Ayrica, DASK tarafindan sunulan
zorunlu deprem sigortalar1 da yangin sigortalar i¢cinde degerlendirilmektedir.
Kaza Sigortalari: Ulkemizde sigorta sirketlerinin toplam portféylerinde énemli
bir pay1 olan Kaza Sigortalari, uygulamada Oto ve Oto Dis1 Sigortalar olmak iizere
iki boliime ayrilmaktadir. Oto Sigortalar: kapsaminda Trafik, Yesil kart, Kasko ve
Ihtiyari Mali Sorumluluk sigortalar: yer almaktadir. Oto Dig1 Sigortalar kapsamin-
da ise Cam Kirilmasi yer almaktadir.

Nakliyat Sigortalar1: En eski sigortacilik dali olan Nakliyat Sigortalari, emtia ve
Kiymet Nakliyat: Sigortalari, Navlun, Tekne Sigortalar: ve Sorumluluk Sigortalar:
(Yurtigi - Yurt dis1 Tasiyic1 Mali Sorumluluk Sigortalari... gibi) béliimlere ay-
rilmaktadir.

Miihendislik Sigortalar:: Sigortacilik sektoriinde Makine-Montaj Sigortalar: ola-
rak da ifade edilen Miihendislik Sigortalari; Insaat (All Risks) Sigortalari (CAR),
Montaj (All Risks) Sigortalar1 (EAR), Makine Kirilmasi Sigortalar: ve Elektronik
Cihaz Sigortalar1 olmak {izere dort alt bransa ayrilmaktadir.

Tarim Sigortalar1: Tarimsal {iretimi ve hayvanlar1 beklenmeyen risklere kars:
sigorta giivencesi altina alan Tarim Sigortalary; Dolu Sigortalari, Sera Sigortalar:
ve Hayvan Hayat Sigortalari... gibi alt branslara ayrilmaktadir. Ayrica, 5363 say1-
It Tarim Sigortalar1 Kanunu ile olugturulan Tarim Sigortalar1 Havuzu tarafindan
kapsama alinacak bitkiler, bitkisel iirtinler ve seralar, tarimsal yapilar, tarim alet ve
makineleri ile ¢iftlik hayvanlar i¢in, Devlet destekli sigorta teminat: sunulmakta-
dir (SEGEM, s.24).
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Tarim sigortalar1 hakkinda detayh bilgi edinebilmek i¢in Saghk Arastirmalar1 Genel Mii-
diirliigii (http://www.sagem.gov.tr/) adresini inceleyebilirsiniz.

Sorumluluk Sigortalari

Sorumluluk Sigortalari, kisi ve kuruluslarin yaslardan dogan sorumluluklar dahilindeki
eylem ve fiillerinden veya kazalardan dolay: {igiincii sahislarin mallarinda ve canlarinda
meydana gelen zararlari tazmin eden sigorta tiiriidiir. Sorumluluk sigortalari ile sigortal:
sorumlulugunu kabul etmekte, ancak sorumlulugun neticesi olan zarar1 kargilama veya
tazminat 6deme borcundan kurtulmaktadir. Hukuki sorumluluk sigortalari, motorlu tasit
ticlincii sahis mali sorumluluk sigortas: ve tehlikeli maddeler sorumluluk sigortast... bu
tir sigortalara 6rnek olarak verilebilir.

Can Sigortalari

Can Sigortalari, insanlar1 6liim, sakatlik, hastalanma, yaslanma, kaza gecirme gibi tehli-
kelere kars1 teminat altina alir. Can sigortalar ferdi kaza sigortasi, saglik sigortasi ve hayat
sigortalarindan olugur.

Ornegin can sigortalar1 kapsaminda yer alan hayat sigortalari, sigorta konusu insan
hayati olan, genellikle uzun vadeli sigortalardir. Hayat sigortalari, meblag sigortalarindan-
dir. Baslangigta, hayat1 sigorta konusu olan kisinin sigorta siiresi icerisinde 6lmesi halinde,
policeden yararlanan kisi veya kisilere ya da sigortalinin yasal varislerine toplu para 6den-
mesi amaciyla diizenlenen hayat poligeleri, zaman i¢inde kisilerin emeklilik programlari-
na bir destek niteliginde ve yatirim amacli kullanilir olmugtur. Bu nedenle hayat sigortala-
r1 kendi i¢inde risk agirlikli ve birikimli olarak gruplanabilir.

Ferdi kaza sigortalar1 sigortalinin iradesi disinda meydana gelen ani ve harici olaylar
neticesinde (kaza) bedensel bir sakatliga maruz kalmasina veya 6lmesi durumlarina karsi
teminat sunmaktadir.

Can sigortalar1 kapsamindaki bir diger sigorta olan saglik sigortalari, sigortalilarin si-
gorta siiresi iginde hastalanmalar1 ve/veya herhangi bir kaza sonucu yaralanmalar1 halinde
tedavileri icin gerekli masraflar1 ve varsa giindelik tazminatlarini karsilar.

6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunumuz ise bu tiglii siniflandirma yerine Zarar Sigor-
talar1 ve Can Sigortalar: bagligini tasiyan ikili bir siniflandirma yolunu se¢mis olup, bu
smiflandirmada yer alan sigorta tiirleri asagida yer almaktadir.

Zarar Sigortalar:

a. Mal Sigortalar1

b. Sorumluluk Sigortalar:

Can Sigortalar:

a. Hayat Sigortasi

b. Kaza Sigortast

c. Hastalik ve Saglik

Genel ayrima gore siniflandirma ise asagidaki gibidir:

o Mal Sigortalar
« Sorumluluk Sigortalari
o Zorunlu Sorumluluk Sigortalar1
o Ihtiyari Sorumluluk Sigortalar
o Can Sigortalar1
o Hastalik ve Saglik Sigortalar:
 Kaza Sigortalar
» Hayat Sigortalar

g INTERNET

Sorumluluk Sigortalari, kisi

ve kurulularin yaslardan dogan
sorumluluklar dahilindeki eylem
ve fiillerinden veya kazalardan
dolayi tigiincii sahislarin
mallarinda ve canlarinda meydana
gelen zararlari tazmin eden
sigorta tiirtidir.
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Farklr agilardan
sigorta

SIRA SiZDE

2/

“Sigortaciligin branslar itibariyle siniflandirilmas ile ilgili olarak en ¢ok bilinen tasnif
sekli ti¢lii tasniftir. Bunlar, “Zarar Sigortalar1 “Mal Sigortalar1” ve “Can Sigortalarr™dir.
Ancak bizim hukukumuzda Mal Sigortalar1 ve Sorumluluk Sigortalar1 Zarar Sigorta-
lar1 i¢inde tasnif edilmigtir. Can Sigortalarinda sigortanin konusu insan hayati olup, Ha-
yat, Kaza, Hastalik ve Saglik Sigortas1 Can Sigortalar: tiirlerini olusturmaktadir” Sigorta
sektoriinde faaliyet gosteren sigorta sirketlerinin ugragi konularina gore sigortalar Hayat
Sigortalar1 ve Hayat Dis1 (Elemanter) Sigortalar olarak da gruplanabilmektedir.

Hayat Dis1 Sigortalarda sigorta konusu emtia (mal) olmakta ve bu malin mutlaka bir
piyasa alim-satim degeri bulunmaktadir. Biraz sapmalar olsa bile, asag1 yukari sigorta ko-
nusu bedel tespit edilebilmektedir. Bir hasar oldugunda, sigorta sirketinin, sigorta konu-
sunda olusan hasari telafi etme imkani her zaman bulunmaktadir. Ornegin bir aracin kaza
yapmas! durumunda, sigorta sirketi sigorta ettirenin/sigortalinin ya aracini tamir ettirip
hasar tazminatini karsilar ya da tam ziya halinde yerine ayni ara¢ modelini vererek hasar1
tazmin edebilir. Ancak Hayat Sigortalarinda 6len ya da sakat kalan bir insanin tazminatin
hicbir sigorta sirketi tazmin edemez. Bu sigortalarda baslangicta sigorta sozlesmesi ile
belirlenen olayin meydana gelmesi durumunda, sigorta sirketi, sozlesmede yazili meblag:
odeyerek tizerine aldig: riski tazmin edebilmektedir. Bundan dolay: da birgok gelismis
tilkede sigorta siniflandirilirken Tazminat Sigortalar: ve Meblag (Tutar) Sigortalar: ay1-
rimi1 yapilmigtir.

Sigorta sozlesmesinin tanimini yapimiz?
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Ozet
% Sigorta, risk ve tehlike gibi temel kavramlari betimle- Riskin, tehlikenin transfer edilmesi seklinde olan
yebilmek riskten, tehlikeden korunmanin en modern ve saglikli

Sigorta, insanlarin karsilagmalar1 olasi risklerin, tehli-
kelerin ekonomik sonuglarini ortadan kaldirabilmek
ve de onlari riskler, tehlikeler, ger¢eklesmeden 6nceki
mali durumlarina iade etmek i¢in kullanilan bir yon-
tem, bir sistemdir.

Sigortanin esasi; belli bir iicret karsiliginda tstlenilen
riskin (rizikonun) gerceklesmesi sonucu olugan zara-
rin, ztyanin sigorta ettirenler/sigortalilar topluluguna
dagitilmasidir. Taginmasi gereken riski, tehlikeyi belli
bir bedel karsiliginda tamamen ve/veya kismen bas-
kasina aktarma bi¢iminde gergeklestirilir.

Risk, Tehlike; gelecekte gerceklesmesi olasi ve gergek-
lestiginde insanlarin, kurum ve kuruluglarin hayatin-
da, mal varliklarinda, menfaatlerinde bir azalmaya
veya borglarinda bir artisa sebep olabilecek olaylarin
timiidiir.

O Risk yonetimi ve riskin transferi islemlerine ornek

verebilmek

Risk yonetiminin amaci her hangi bir igletmenin ken-
di tizerinde tagidig: risklerine saptanarak, bu riskle-
rin gergeklesme olasiliklarinin veya gerceklesmeleri
hélinde olusacak zararlarini en aza indirgemesini sag-
lamaktir. Sigorta bir risk yonetim tiirtidiir.

Yasamin her evresinde stirekli var olan riskleri, tehli-
keleri, ortadan kaldirmak, yok etmek olanaksizdir. An-
cak risklerden, tehlikelerden gesitli yollarla belli 6l¢tide
kurtulma ya da bu riskleri, tehlikeleri hafifletme gaba-
larina yonelmek veya tepki gostermek miimkiindiir.
Risk, Tehlike karsisinda insanin davraniglari ya Kagin-
ma (Magarada Yasama), Onleme (Saglam Betonarme
Yap1), Sinirlandirma (Sprinkler Sondiirticiiler), Riski
Transfer (Sigorta) seceneklerinden birinin tercihi, ya
da Riskin Sonuglarin1 Kabul Etme (Zarar1 Ustlenme)
seklinde olabilmektedir.

Insanlar, kurum ve kuruluslar icin tehdit olusturan
risklerin, sigorta yoluyla transferi (devredilebilmesi);
Riskin ger¢eklesmesi sonucu dogacak zararin para ile
olciilebilir olmasina,

Riskin ger¢eklesmesi rastlantiya bagli olmasina,
Riskin yasalara uygun bir nitelik tagimasina,

Riskin siklik derecesinin ne diisiik, ne de ¢ok yiiksek
olmasina,

Biyuik Sayilar Yasasinin islemesine olanak verecek
sayida, ayni Ozelliklere sahip risk biriminin varligina
baglidir.

©

o«

yontemi olan sigorta; diger alternatiflere oranla, iistle-
nilen maliyet karsiliginda elde edilen fayda agisindan
en uygun tercih olmaktadir.

Riskin, tehlikenin transferinde, her hangi bir sebepten
dolay1 bir riskin, tehlikenin gergeklesmesi sonucunda
kisilerin, kurum ve kuruluslarin ortaya ¢ikacak mad-
di kayiplari bagka bir kisiler, kurumlar ve kuruluslarla
paylagilmaktadir. Sigorta uygulamasinda, riskin, teh-
likenin ger¢eklesmesi nedeniyle ugranilacak zarar bu
alanda uzmanlagmis bir kurum olan sigortaciya belli
bir prim karsiliginda yapilan bir sozlesme vasitasiyla
devredilmektedir.

?A»c Sigorta sozlesmesinin temel unsurlarinini agiklayabilmek

“Sigorta sozlesmesi, sigortacinin bir prim karsihiginda,
kisinin para ile olgiilebilir bir menfaatini zarara ug-
ratan tehlikenin, rizikonun, meydana gelmesi halinde
bunu tazmin etmeyi ya da bir veya birkag kisinin ha-
yat stireleri sebebiyle ya da hayatlarinda gerceklesen
bazi olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi veya diger
edimlerde bulunmay: yiikiimlendigi” s6zlesmedir.
Bununla kisi (sigortali/sigorta ettiren), prim denilen
belirli bir ticreti 6deme borcu altina girmekte, sigor-
tact da sigortalisinin/sigorta ettireninin para ile 6l-
ciilebilir bir menfaatine veya canina gelecek hasar ve
zararlar1 6deme yiikiimliligini tistlenmektedir.
Sigorta sozlesmesi Borglar Kanunundaki esaslar ¢erge-
vesinde “teklif” (6neri) ve “kabul” ile gerceklesmektedir.

Sigortalari teknik ve hukiki agidan siniflandirabilmek
Cok genis bir alan1 kapsayan sigortayi, akademik
calisma alanlar1 veya farkli bakis agilari ile gesitli
olgiitler goz oniine alarak siniflandirmak miimkiin-
dir. Sigortanin siniflandirilmasinda yaygin olarak
kullanilan bir ayrim Mal Sigortalar1, Sorumluluk Sit
gortalar1 ve Can Sigortalar1 seklindedir.

6102 say1li Tiirk Ticaret Kanunumuz ise bu tiglii sinif-
landirma yerine Zarar Sigortalar1 ve Can Sigortalar1
baghigini tagtyan ikili bir siniflandirma yolunu se¢mis
olup, bu siniflandirmada yer alan sigorta tiirleri; mal

(zarar) sigortalari ve can sigortalaridir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden sayilanlardan hangisi sigortanin iilke
ekonomisine sagladigi makroekonomik yararlardan biri de-
gildir?

a. Bir bankadan ipotek teminati karsiliginda kredi tale-
binde bulunulmasi hilinde, ipotek gosterilen degerlerin
sigortali olmasi kredi talebi islemlerini kolaylastirmasi.

b. Sigorta sirketlerinin tahsil ettikleri primler sayesinde
olusan biiytik fonlarin sermaye piyasasinda yatirima
yonlendirilmesi yoluyla tilke ekonomisine katkida
bulunmasi.

c. Girisimciye kredi olanaklar: yaratarak, sigorta fiyat-
larin daha gergekg¢i bir diizeyde olugsmasina olanak
saglamasi.

d. Uluslararas: bir nitelige sahip bulundugundan, yurt
dis1 sigortalarindan elde edilen kazanglarin, tilkenin
ihracatinda “g6riinmeyen islemler-sigorta” kalemi al-
tinda biiyiik bir rol oynamasu.

e. Bir yandan ayr1 bir sektor olusturup yeni is alanlari
yaratmasi, diger yandan da 6nemli felaketlerin galis-
ma yagaminda asgari kesintiyle atlatilmasini saglaya-
rak istthdama katkida bulunmasi.

2. Riskin gerceklesmesi halinde zarar gorecek olan kisi, nes-
ne veya degeri ifade eden kavrama ne ad verilir?

a. Riziko
b. Tehlike
c. Sozlesme
d. Sigorta
e. Kaza

3. Herhangi bir konuda belli bir kisiye ya da genele yonel-
tilen lizumlu unsurlar: iceren ve taraflardan birinin icabi
(6nerisi), digerinin ise bu 6neriyi kabulii ile ortaya ¢ikan ve
taraflarin serbest iradeleri zorlanmadan her bir tarafa hak ve
miikellefiyetler yiikleyen hukuki anlasmaya ne denir?
a. Sozlesme
Sigorta Sozlesmesi

Tlk Ates Sigortas

b
c. Sigorta Poligesi
d
e. Sigorta

4. Asagidakilerden hangisi davranigsal agidan, risklerden,
tehlikelerden korunmak igin gosterilen ¢abalardan veya tep-
kilerden biri degildir?
a. Korunma
Yardim

b

c. Riski, tehlikeyi azaltma

d. Riski, tehlikeyi bireysel olarak tagima
e

Miisterek sigorta

5. Asagidakilerden hangisi sigorta sozlesmesinin asli un-
surlarindan biri degildir?
a. Bir kimsenin parayla 6lgtilebilir bir menfaatinin bu-
lunmasi
b. Rizikonun, tehlikenin ileride ortaya ¢ikma olasilig1-
nin bulunmasi
c. Bir tehlikenin, rizikonun ileride dogmasi karsiligin-
da da sigortalnin/sigorta ettirenin bir prim (iicret)
vermesi
d. Rizikonun, tehlikenin tahakkuku halinde sigortaci-
nin bir tazminat 6demeyi ytikiimlenmesi

e. Poligenin sigortaliya teslim edilmesi

6. Sigorta sozlesmesi,........ bir prim karsiiginda, kisinin
para ile 6lgiilebilir bir menfaatini zarara ugratan ........ , mey-
dana gelmesi halinde bunu .......... ya da bir veya birkag ki-

sinin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatlarinda gergeklesen
bazi olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi veya diger edimler-
de bulunmayi .......... sozlesmedir.” ctimlede bog birakilan
yerleri agagidakilerden hangisi dogru sekilde tamamlar.

a. Sigortacinin, katastrofun, 6demeyi, taahhiit ettigi

b. Sigortalinin, olayin, aynen temin etmeyi, yiiklendigi

c. Sigortacinin, tehlikenin, rizikonun, tazmin etmeyi,

yitkiimlendigi
d. Aracinin, ytkimin, yerine koymayi, tistlendigi

e. Brokerin, kazanin, nakden 6demeyi, benimsedigi

7. Sigorta sozlesmesinin tanimi agagidaki kanunlardan
hangisinde yer almaktadir?

a. Biyiik Sayilar Kanunu
b. Sigortacilik Kanunu
c. Tirk Ticaret Kanunu
d. Bor¢lar Kanunu
e

Anayasa
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8. 6102 sayili Yeni Tiirk Ticaret Kanunumuz sigortay: si-

niflandirirken asagida yer alan hangi siniflandirma yolunu

se¢mistir?
a. Zarar Sigortalari, Can Sigortalar1
b. Mal Sigortalari, Sorumluluk Sigortalari, Can Sigortalar1
c. Zarar Sigortalari, Mal Sigortalari, Can Sigortalar1
d. Mal Sigortalari, Sorumluluk Sigortalari, Zarar Sigor-
talar
e. Hayat Sigortalari, Hayat Dis1 (Elemanter) Sigortalar

9. Insanlar, kurum ve kuruluslar i¢in tehdit olusturan risk-

lerin sigorta yoluyla devredilebilmesi i¢in asagidaki nitelik-

lerden hangisinin olmasina gerek yoktur?

a.

Riskin ger¢eklesmesi sonucu dogacak zararin para ile
olgiilebilir olmasi

Riskin gerceklesmesi rastlantiya bagli olmasi

Riskin yasalara uygun bir nitelik tagimasi

Riskin siklik derecesinin ne diisiik, ne de ¢ok yiiksek
olmasi

Biytik Sayilar Yasasmnin islemesine imkan verecek
sayida farkli 6zelliklere sahip risk biriminin varligina

bagli olmasi

10. Sigorta iligkisi ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi

yanlistir?

a. Sigorta bir s6zlesmedir

b. Sigorta ettiren/sigortali bir prim 6der.

c. Sigortaci sigortalinin para ile él¢tilebilir bir menfaati-
ni koruma altina alir.

d. Risk, tehlike gergeklestiginde sigortaci belli bir para
oder.

e. Sigortact her yil belli bir 6demeyi sigorta ettirene/si-

gortaliya yapar.

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.c

10. e

Yanitiniz yanlis ise “Giris” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Risk (Riziko = Tehlike) Kavra-
mi, Risk Yonetimi ve Riskin Transferi ” konusunu
yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiiz yanlis ise “Sigorta Sozlesmesinin Tanimi”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Risk (Riziko = Tehlike) Kavra-
mi, Risk Yonetimi ve Riskin Transferi” konusunu
yeniden gézden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Sigorta Sozlesmesinin Tanimi”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Tanimi1”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Tanim1”
konusunu yeniden goézden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Sigortanin Siiflandirilmasr”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ozet” konusunu yeniden gzden
gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Sigorta Sozlesmesinin Tanim”

konusunu yeniden gozden gegiriniz.
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Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Bir tamimlamaya gore sigorta, 6nceden ne zaman olusacag1
belli olmayan ayni tiirden rizikolarla, tehlikelerle karst kar-
stya olan kisi, kurum ve kuruluglardan belli bir ticret (prim)
6demeleri yoluyla toplanan tutarin, sadece o rizikolardan,
tehlikelerden bazilarinin gergeklesmesi sonucu bilfiil zarara
ugrayanlarin parayla Olgiilebilir menfaatlerinin zararlarini

kargilamada kullanilan bir risk (riziko) transfer yoludur.

Sira Sizde 2

Kisiler arzu etmedikleri halde karsilasma ve bunun sonucun-
da da zarar ve giderlere neden olan dogal, teknik, ekonomik
ve sosyal nitelikteki olaylarin gergeklesmesi nedeniyle bir
kayba maruz kalma ihtimali bulunan cesitli risklere, tehli-
kelere karsi korunma ihtiyaci hissetmigler, 6nlem alma yo-
luna gitmislerdir. Bu 6nlemlerden biri de, kisilerin tagidiklar1
riski, tehlikeyi sistemli bir sekilde yasalara gore olusturulan
organizasyonlara devretmeleridir.

Iste sigorta, kisilerin yasamlarinda bazi kosullar altinda
karsilastiklar1 zarar ve giderlere neden olan dogal, teknik,
ekonomik ve sosyal nitelikteki olaylarin sonuglarindan ken-
dilerini korumak igin veya karsilagabilecekleri risklere, teh-
likelere kars: 6nceden 6nlem alma ihtiyacindan dogmustur.
Sigorta edilebilirlik normlarinin en 6nemli olani, aynu riske,
tehlikeye maruz kalabilecek ¢ok sayida ve benzer birimle-
rin bir araya getirilmesi zorunluluguna iliskindir. Bagka bir
deyisle, Bityiik Sayilar Kanunu'nun islerligini saglayacak bir
grup olusturulma olanaginin olmasi sigorta edilebilirlik agi-
sindan gereklidir.

Risk, tehlike tek bir obje igin belirsizlik halindedir. Ama ayn1
risk, tehlike, nu yasayabilecek tiim objeler i¢in 6lgiildiigiinde,
hasar olasilig1 belirlenmis bir risk, tehlike haline getirilmis
olur. Boylece, bir birim igin belirsiz olan hasar orani, birgok
birim i¢in belirli ve tahmin edilebilir hasar orani héline ge-
tirilebilir. Bu durum riske, tehlikeye ugrayan birimlerin ve
bu riski, tehlikeyi dagitarak yikimlar: 6niinti almaya ¢alisan
sigortacilarin giiveni igin gerekli olan risk, tehlike dengesini
saglar. Gerekli biiyiik sayilara ulagildiginda sigorta sirketinin
higbir riski, tehlikesi yoktur. Risk, tehlike sigortal1 grup igin-
de dagitilarak yikici gii¢ bertaraf edilmis olur.

Sira Sizde 3

Biiyiik Sayilar Yasasi, eldeki riziko, tehlike sayisi arttikga,
hasar oraninin o olaya iligkin genel hasar olasilig1 ytizdesine
daha ¢ok yaklasilacagini 6ngoren istatistik yasast olup, “her-
hangi bir olay ¢ok biiyiik sayida yinelenebilirse, bu yineleme
ile elde edilen sonuglar, o olay i¢in elde edilen teorik sonug-
lar1 dogrular” seklinde tanimlanmaktadir. Ornegin, bir tavla
oyununda bir/bir veya alti/alt1 atabilme olasilig1 teorik ola-
rak 1/36dir. Yine yazi/tugra atildiginda bir paranin yazi veya
tugra gelmesi olasilig1 birbirine esit; 1/2-1/2 iken, 20 atista:
15 kez yazi, 5 kez tugra; 7 kez yazi, 13 kez tugra gelme olasi-
lig1 vardir. Atis sayisi, 1000 gikarilirsa 500 kez yazi, 500 kez
tugra gelme olasiligina ¢ok yaklagiliyor. Hatta bu deneyler
sonsuza yakin yinelendiginde teorik olasiliklar ile deneysel
sonuglarin birbiri ile cakistig1 da goriilebilir. Sigortacilikta ise
bir rizikonun, tehlikenin ¢ok sayidaki sonuglari toplanirsa,
ortaya ¢ikan netice “Biiyiik Sayilar Yasasi uyarinca o riziko,
tehlike i¢in hesap edilen teorik gerceklesme olasilig1 olarak
kabul edilebilir. Bu da sigortacilara riziko, tehlike maliyeti-
ni hesaplama olanagini vermekte ve sigorta yapilabilmesini
olasi kilmaktadir. Varsayalim ki; uzun yillar1 kapsayan bir
istatistik ¢aligmasi sonucu ornek olarak alinan apartman
dairelerinde yangin ¢ikma olasilig1 %00,4 olarak bulunmus
olsun. Sigortac1 50.000.- TL degerindeki benzer bir apartman
dairesini sigortaladig1 zaman 50.000 x %00,4 = 200 TL zarar
giderimi olasilig ile kars1 kargiya kalacagini hesaplayacak ve
bu tutarin {izerine araci komisyonunu, isletme masraflarini,
katastrof payini, karini vs. ekleyerek sigorta sozlesmesinin te-
mel 6gelerinden biri belirlenmis ve sigorta yapabilme olanag1

dogmus olmaktadir.

Sira Sizde 4

Risk, tehlike; gergeklesmemis, gelecekte gerceklesmesi olast
ve gergeklestiginde de insan hayatinda, malvarliginda, men-
faatinde azalmaya veya bor¢larinda artisa sebep olabilecek
arzu edilmeyen olaylarin tiimtidiir. Ne zaman gergeklesecegi
ve doguracag: zararin boyutlar: belirsiz tehlikeler manzu-
mesidir.

Sigortacilik anlaminda risk, tehlike; “gelecekte gerceklesmesi
olas1 ve gergeklestiginde insanin beden varliginda sakatlik,
6lim gibi bir sonu¢ doguran; malvarliginda, hak ve menfa-
atlerinde bir azalmaya ve nihayet borglarinda bir artmaya
neden olan, kisinin iradesi ve kontrolii disinda ani ve harici
olarak ortaya ¢ikabilecek istenmeyen olay, eylem veya olum-

suz unsurlarin timi” dir.



3. Unite - Sigorta, Sigorta Sozlesmesi, Risk ve Riziko Kavramlari 63

Sira Sizde 5

Tiirk Ticaret Kanunumuzun 1401/1. Maddesinde; “Sigorta
sozlesmesi, sigortacinin bir prim karsihiginda, kisinin para
ile dl¢iilebilir bir menfaatini zarara ugratan tehlikenin, rizi-
konun, meydana gelmesi halinde bunu tazmin etmeyi ya da
bir veya birkag kisinin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatla-
rinda gergeklesen bazi olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi
veya diger edimlerde bulunmayi yitkiimlendigi s6zlegsmedir”
seklinde tanimlamigtir.

Sigorta bir risk yonetim tiirtidiir; ancak hukuksal bir sozles-
meyle diizenlenir. Sigortanin olabilmesi igin kesinlikle boyle
bir sézlesmenin varlig1 gerekir. Sigortaci ile sigorta ettirenin/
sigortalinin karsilikli hak ve borglari bu sozlesmede yer alir

bu s6zlesmeye uygulamada polige adi verilir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETiMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

Sigorta sozlesmesinde taraflarini siralayabilecek,

Sigorta s6zlesmesinin unsurlarinin nelerden olustugunu aciklayabilecek,
Sigorta sozlesmesinin niteliklerini 6zetleyebilecek,

Sigorta sozlesmesinin tabi oldugu hiikiimlerini agiklayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

0060

o Sigorta Sozlesmesi o Sigorta Sozlesmesinin
o Sigorta Sozlesmesinde Taraflar Nitelikleri
o Sigorta Sozlesmesinin o Sigorta Sozlesmesinin Tabi

Unsurlar1 Oldugu Hiikiimler




GiRiS

Her an rizikolarla, tehlikelerle kars: karstya olan kisi, kurum ve kuruluglarin bu rizikola-
rin, tehlikelerin neden olabilecegi ekonomik, politik, sosyal ve hukuksal... risklere, teh-
likelere kars1 kendilerini belli bir 6l¢iide korumak amaciyla basvurduklar: sigorta olgusu
bir “Sigorta Sozlesmesi” ile meydana gelmektedir.

Doktrinde sigorta sézlesmesinin niteligine daha uygun bir tanima gore; “Sigorta soz-
lesmesi sigortacinin sigorta korumasini ve sigorta ettirenin de prim 6deme borcunu iize-
rine aldig1 karsilikl taahhiitleri igeren, (iki tarafli) iltizami (borg doguran) bir s6zlesmedir.

Sigorta sozlesmesini yapip yapmamakta 6zgiirliik olmakla birlikte, kanun koyucu bu
ozgiirlige (5684 sayili yasanin 13’tincii maddesinde gore veya 6zel kanunlarla ihdas ortaya
konulan zorunlu sigortalar gibi) miidahale etmektedir.

3. Boliimde de yer verildigi gibi, Sigorta sdzlesmesi [Icap (6neri) + Kabul] ile kurulur.
Kabul beyani agik ve ortiilii olabilir. Tatbikatta, sigortact kabul beyanini poligeyi vermekle
aciklamis olur.

Sigorta sozlesmesinin taniminin yapan Tiirk Ticaret Kanunu'nun 1401/1. Maddesine
bakildiginda tanimda yer alan noktalar; belli bir primin 6denmesi, bu sézlesmenin yapil-
masinda kisinin (sigorta ettirenin/sigortalinin) “para ile dl¢tilebilir bir menfaatinin bu-
lunmasr’, s6zlesmenin bu menfaati zarara ugratabilecek tehlikeye, rizikoya karst yapilmasi
ve riziko, tehlike gergeklestiginde de bunun tazmin edilmesidir. Belirtilen bu noktalarda
taraflarca bir anlagmaya varilmadig1 durumlarda sigorta sozlesmesi kurulmaz.

Sigorta iligkisi bir sézlesme ile kuruldugundan bu iliskide biri “Sigorta Ettiren” / “Si-
gortal” 6teki de “Sigortacr” olmak tizere en az iki taraf bulunmalidir. Sigorta ettiren, prim
O6demek suretiyle tehlikeyi, rizikoyu sigorta sirketine devreden ve bunun karsiliginda bu
sozlesmeden dogan yitkiimliiliikleri Gistlenen kisidir. Sigortacilik uygulamasinda oneride
bulunan sigorta ettirendir. Sigorta ettiren sigorta sozlesmesini bizzat yaptirabilecegi gibi
temsilci araciligl ile de yaptirabilir. S6zlesmeden dogan hak ve yiikiimliiliikler temsil olu-
nan sahsa aittir. Sigorta ettiren sozlesmeyi yaptiran kisi oldugu halde “sigortalr”, menfaati
sigortayla giivence altina alinan kisidir.

Lehdar; Can Sigortalarinda, sigorta sozlesmesine taraf olmamakla birlikte, lehine si-
gorta sozlesmesi yapilan ve riskin, tehlikenin gerceklesmesi halinde kural olarak sigorta
tazminatini sigortacidan isteme hakkina sahip olan kisiyi ifade eder. Lehdarin, mal, zarar
sigortalarindaki sigortalidan fark: rizikonun sahsinda gerceklesmeyecek olmasidir.

Ipotekli Alacakly; Sigortali Kiymet iizerinde yasal olarak taninmis éncelikli bir hak-
ka sahip olan taraf ve ger¢ek hak sahibidir. Policede tanimlanan riziko gergeklesmeden
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risk, tehlike; “gelecekte
gergeklesmesi olasi ve
gerceklestiginde insanin beden
varliginda sakatlik, 6liim gibi bir
sonug doguran; malvarliginda,
hak ve menfaatlerinde bir
azalmaya ve nihayet borclarinda
bir artmaya neden olan, kisinin
iradesi ve kontrolii diginda ani ve
harici olarak ortaya ¢ikabilecek
istenmeyen olay, eylem veya
olumsuz unsurlarin timi”
seklinde tanimlanabilir.

once tesis edilmis olmas: sartiyla, sigorta tazminatini talep hakk: bu 6ncelikli alacakliya
ait olur; sigortaci onay almak sartiyla sigorta tazminatini buna 6deyebilir.

Sorumluluk Sigortalarinda "zarar goren tigiincii sahsa'; yasa ya da sigorta sozlesmesi ile
dogrudan dogruya sigortaciya basvurma hakk: taninabilir. Bu halde zarar géren, dogrudan
dogruya sigortactya basvurup sigorta tazminatinin kendisine 6denmesini talep edebilir.

Sigortaci ise sigorta sozlesmesinde sigorta himayesi saglama borcunu iizerine alan ta-
raf olup, bir prim karsiliginda kisinin para ile dl¢iilebilir bir menfaatine zarar verecek
bir riskin, tehlikenin meydana gelmesi halinde tazminat 6demeyi ya da bir veya birkag
kisinin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatlarinda gerceklesen bazi olaylar dolayisiyla bir
para 6demeyi veya diger edimlerde bulunmay: yitkiimlenen ticari isletme sahibidir. Sigor-
tactligin ekonomik alandaki 6nemi nedeniyle, sigortacilik yapacak miiesseselerin kurulug
sekli de ¢ok defa kanunla tayin ve tespit edilmistir.

Insanlarin canlar1 ve mallari, kurum ve kuruluslarin mal varliklari gesitli risklerin, teh-
likelerin tehdidi altindadir. Genel anlamda, gergeklestiginde bireysel ve toplumsal zarar
dogurabilecek sekilde istegimiz ve kontroliimiiz disinda meydana gelen olay veya olaylar
zincirinin kaynagina risk, tehlike denilmektedir. Sigortacilik dilinde risk, riziko, tehlike
terimleri, zarara veya kayba sebebiyet verebilecek unsurun ve olayin kendisi i¢in kullanil-
maktadir. Buna gore sigortacilik anlaminda risk, tehlike; “gelecekte gergeklesmesi olasi ve
gerceklestiginde insanin beden varliginda sakatlik, 6liim gibi bir sonu¢ doguran; malvarli-
ginda, hak ve menfaatlerinde bir azalmaya ve nihayet bor¢larinda bir artmaya neden olan,
kisinin iradesi ve kontrolii disinda ani ve harici olarak ortaya ¢ikabilecek istenmeyen olay,
eylem veya olumsuz unsurlarin timii” seklinde tanimlanabilir.

Sigorta ve tehlike

~

/

Sigortalanabilir menfaate gelince, kisilerin, kurum ve kuruluslarin sigorta konusu nesne
veya degerler tizerinde sigorta yaptirabilme hakki olarak tanimlanabilen bu kavram geregi; si-
gorta yaptiracak kisi ile sigortalanacak nesne ya da kisi arasinda bir menfaat iligkisi aranmak-
tadir. Hukuksal olarak bir mala sahip olan kisi, o mal iizerinde menfaati oldugundan, para
ile dl¢iilebilir menfaatini mal sigortasi ile sigorta ettirebilecegi gibi, mal sigortalarinda malik
sifatini tasimaksizin da sigortalanabilir menfaatin dogdugu durumlar da ortaya ¢ikabilir.



4. Unite - Sigorta Sozlesmesinin Taraflari, Unsurlari ve Nitelikleri

67

Bu duruma gore kisiler; Miilkiyet Hakki Sahipleri (Malik), Ipotek ve Rehin Hakki Sa-
hipleri (Dain-i Miirtehin), Intifa Hakk: Sahipleri, Kiraci, Emanetgi ve Yeddi Emin, gibi
sifatlarla mal tizerinde hukuki menfaatlerini veya sorumluluklarini sigortalatabilirler.

Sigortalanabilir menfaat iliskisinin s6zlesme siiresi i¢erisinde baskasina devredilmesi-
nin s6z konusu oldugu hallerde, nakliyat-yiik sigortalarinin diginda sigortacinin onayima
bagvurulur.

Sigortanin Genel lkeleri Bolimiinde ayrintili olarak irdelenen Sigortalanabilir Men-
faat olgusu sadece taginir ve tasinmaz mallar i¢in degil, mal varligini etkileyen haklar veya
alacaklar, yasam ve sorumluluklarla ilgili olabilir. Daha 6nceden de ifade edildigi gibi,
sigortali/sigorta ettiren ile sigorta konusu arasinda finansal bir iligskinin varlig1 seklinde
ortaya ¢itkacak bu menfaatin, yasal olmasi ve para ile 6lgiilebilmesi temel ilkedir.

Bir sigorta sozlesmesinin nitelikleri ise asagida ana bagliklar itibariyla sayilmistir:

o Sigorta sozlesmesi iki tarafl bir s6zlesmedir.

o Sigorta sozlesmesi ivazl akitlerden olup, taraflarin iradesinde bagislama yoktur.

o Siireli bir s6zlesmedir.

o Sigorta sozlesmesi dayanigma ve tedbir s6zlesmesidir.

 Sigorta sozlesmesi iltihaki bir akittir.

Sigortanin Genel Ilkeleri béliimiinde ayrintili olarak verildigi gibi, Sigorta Sézlesmesi,
sozlesemenin taraflarindan sigorta ettireni/sigortaliyr riskin, tehlikenin gergeklesmesin-
den Onceki finansal seviyesine getirmek i¢in diizenlenir. Bu itibarla sigorta, kisiler i¢in
bir kazang ve zenginlesme araci degil, ancak onlar1 olanaklar elverdigi 6l¢iide hasardan
onceki finansal giiglerine kavusturan bir uygulamadir.

Tazmin edilecek zarar, sigorta olunan menfaatin riskin, tehlikenin gerceklestigi andaki
degerine gore saptanir. Sigorta Bedeli kavrami tazminat sigortalarinda, sigorta ettirenin/
sigortalinin beyan ettigi ve sozlesmede yazili olan bedel olup sigortacinin azami sorum-
lulugunu belirler. Bu bedelin yeterli olmas1 halinde sigorta ettirenin/ sigortalinin zarari
eksiksiz olarak tazmin edilebilecektir.

Bir de sigortalanan malin giiniin piyasa kosullarina gore uygun rayi¢ (makul) degeri
vardir ki, buna Sigorta Degeri denir.

Sigorta Bedelinin, piyasa rayiglerine gore gercek degere esit olmasi gerekir. Sigorta Bedeli,
Sigorta Degerine esit ise; hasar aninda sigorta ettirenin/sigortalinin gercek zarari tam olarak
Odenir. Bir hasar aninda sigorta ettirenin/sigortalinin kayba ugramamasi i¢in; policede yer
verilen Sigorta Bedeli Sigorta Degerine esit olmalidir. Sigorta Bedelinin, Sigorta Degerinden
az veya ¢ok olmasi durumu, tazminat 6demelerinde bazi problemlere neden olmaktadur.

Sigorta bedelinin sigorta degerinden kiigiik olmasina eksik sigorta denir. Sigortaci,
Tam Hasar halinde, maksimum poligede yazili tutara kadar sorumludur. Kismi Hasar anin-
da ise, sigorta ettirenin/sigortali eksik yaptirdig: kisim kadar kendi kendinin sigortacisidir.

Sigorta Bedeli < Sigorta Degeri olmasi halinde;

o Tam Hasarda, poligede yazili tutar 6denir.

o Kismi Hasarda, Sigorta Bedelinin Sigorta Degeri oranina gore tazminat 6denir.

Sigorta bedelinin sigorta degerinden biiyiik olmasina Askin Sigorta denir. Yukarida da
ifade edildigi gibi, sigortada amag kar olmayip, gergek zararin karsilanmasidir. Bu neden-
le, Sigorta Bedeli, gercek degerden fazla dahi olsa, hukuken gercek degerin {izerinde bir
O6deme yapilamayacagi i¢in askin sigorta ile gereksiz yere fazla prim 6denmis olur. Bu da
sigorta ettirenin/sigortalinin aleyhinedir.

“Bir menfaat birden ¢ok sigortac tarafindan ayni zamanda, ayni stireler i¢in ve ayni rizi-
kolara (tehlikelere) kars1 sigortalanirsa, yapilan birden ¢ok sigorta s6zlesmesinin hepsi, an-
cak sigorta olunan menfaatin degerine kadar gecerlidir. Bu takdirde sigortacilardan her biri,
sigorta ettikleri bedellerinin toplamina gore, sigorta ettigi bedel oraninda sorumlu olurlar.

Sigorta bedelinin sigorta
degerinden kiiciik olmasina eksik
sigorta denir.

Sigorta bedelinin sigorta
degerinden bilyiik olmasina askin
sigorta denir.
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Degerin tamami sigorta
edilmemigse kalan kisim
sigortalanabilir. Ornegjin; banka
kredisi alan bir sigorta ettirenin/
sigortalinin mal varliginin
krediyi agan kismi ayn bir police
ile belirtilmek suretiyle kismen
sigortalanabilir.

Cifte Sigortaya gelince konu, Tiirk Ticaret Kanunu'nda Cifte Sigorta bashig: altinda dii-
zenlenmis olup, gercek deger ile sigorta olunan bir menfaat, ayni siireler ve ayni rizikolar,
tehlikeler icin ayni veya farkli kisiler tarafindan sigorta ettirilemez denilerek Cifte Sigorta
Hukukumuzda yasal kabul edilmemistir. Sigorta ettirilmigse,

a. Sonraki ve onceki sigortacilar onay verirlerse; bu takdirde, sigorta sézlesmeleri
ayn1 zamanda yapilmis sayilarak riziko gerceklestiginde sigorta bedeli, 1466’nc1
maddede gosterilen oranda sigortacilar tarafindan 6denir;

b. Sigorta ettiren, onceki sigortadan dogan haklarini ikinci sigortaciya devir veya o
haklardan feragat etmisse; bu takdirde, devir veya feragatin ikinci sigorta poligesi-
ne yazilmasi sarttir; yazilmazsa ikinci sigorta s6zlesmesi gegersiz sayilir;

c. Sonraki sigortacinin, ancak énceki sigortacinin 6demedigi tazminattan sorumlu-
lugu sart kilinmig ise; bu hélde 6nceden yapilmis olan sigortanin ikinci sigorta
poligesine yazilmasi gerekir; yazilmazsa, ikinci sigorta s6zlesmesi gecersiz sayilir.

Ancak Kanunda yer alan bu hallerin uygulamada pek rastlanmadigini belirtmek gere-
kir. Clinkii tilkemizde sigorta ihtiyaci heniiz tam anlamiyla hissedilmemistir. Degil ki ¢ifte
sigorta ihtiyaci duyulsun.

Degerin tamami sigorta edilmemigse kalan kisim sigortalanabilir. Ornegin; banka kre-
disi alan bir sigorta ettirenin/sigortalinin mal varliginin krediyi asan kismi ayr1 bir polige
ile belirtilmek suretiyle kismen sigortalanabilir. Ancak, riskin bir bagka sigorta sirketinde
de kismen sigortali oldugu hususu belirtilmelidir. Aksi takdirde hasar oldugunda eksik

Eksik sigorta

sigorta uygulanir.

/

SIGORTA SOZLESMESINiN TARAFLARI

Sigortada Sigorta Sirketi (Sigortaci), Sigorta Ettiren/Sigortali ve Lehdar bulunmaktadir.
Ancak, sigorta iliskisi bir s6zlesme ile kuruldugundan bu iliskide en az iki taraf bulunur.
Zira bir kisinin kendi kendisiyle s6zlesme yapmasi, temsil haricinde olanaksizdir.

Girigte verilen tanimdan da anlasilacag: gibi, sigorta s6zlesmesinde, bir tarafta sigorta
glivencesi vermek tizere ilgili kanun ve mevzuata gore sigortacilik faaliyetinde bulunmaya
yasal olarak yetkili bulunan sigortaci (sigorta sirketi) yer alirken; diger tarafta da riziko,
tehlike ile kars: karsiya olan sigortali/sigorta ettiren bulunmaktadur.

Sigorta sozlesmesinin taraflarini kisaca soyle tanimlamak miimkiindiir.
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Sigortacilar (Sigorta Sirketleri)

TTKnimn 1401. Maddesinde yer alan sigorta sozlesmesinin en énemli taraflarindan biri
sigortacidir. “Sigortact” deyiminin her ne kadar “Sigorta” konusunda c¢aligan hemen her-
kesi ifade edebilecegi diistiniilebilirse de, bu kelimenin hukuki igerigi; sadece “sigortalan-
mak isteyen kisi, kurum ve kuruluslara, giivence veren (kuruluslar: yasalarla saptanmis
bulunan) ticari isletmelerden ibarettir (Isgdren, Tokgdz, 1988, s.13). Bir tanimlamaya
gore; sigortacilar (sigorta sirketleri), sigorta sozlesmesi geregince belli bir sigorta primi
karsiliginda rizikoyu, tehlikeyi tistlenip giivenceyi veren ve olayin gerceklesmesi halinde
tazminat ve kapital 6demeyi taahhiit eden (sigorta himayesini saglama borcu altina giren)
kurumlardir. Bagka bir ifadeyle, sigortalanmak isteyen kisi, kurum ve kuruluslara, sigorta
sozlesmesi geregince belli bir ticret (prim) karsiliginda giivence (teminat) veren sigorta
sirketleridir.

N

m

Sigortacilar

Sigorta sektoriiniin ekonomik alandaki 6nemi nedeniyle, sigortacilik yapacak miiesse-
selerinin sekli de cok defa kanunla tayin ve tespit edilmistir.

Sigorta sirketleri hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Rayegan Kender’in Tiirkiye'de
Hususi Sigorta Hukuku (1990, s.25) kitabini okuyabilirsiniz.

5684 sayili Sigortacilik Kanununun Sigorta sirketlerinin ve reasiirans sirketlerinin
kurulusu baghigini tagtyan 3/1’inci Maddesine gore, “Tiirkiyede faaliyet gosterecek sigor-
ta girketleri ile reastirans girketlerinin anonim sirket veya kooperatif seklinde kurulmus
olmast sarttir. Tiirkiyede faaliyet gosterecek sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin ano-
nim sirket veya kooperatif seklinde kurulmus olmasi sarttir. Sigorta sirketleri ve reasiirans
sirketleri, sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan baglantisi bulunan isler disinda baska
isle istigal edemez.”

o
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Sigorta Ettiren / Sigortali / Lehdar

Yirirlitkten kaldirilan Tiirk Ticaret Kanununda kanun koyucunun kullandig: terminoloji
uygulamada tartismalara yol agmusti. Ozellikle Kanunda “sigorta ettiren”, “sigortali” ve
“lehdar” terimlerinin kullaniminda gereken 6zen gosterilmemisti. Ancak, sigorta ettiren,
sigortal1 ve lehtarin farkli kimseler olmas: durumunda sigorta sézlesmesinden her birisi
i¢in dogabilecek hak, bor¢ ve ylikiimliiliikler farkli olacagindan bu ifadelerin birbirleri ye-
rine kullanilmis olmas: Kanunda bir kavram kargasasi yasanmasina neden olmustu. Tiirk
Ticaret Kanununda kavram kargasasini ortadan kaldirmaya 6zen gosterilmistir (Ontiirk

O, Sezgin E, 2010, S. 3).

am (>

Sigorta ettiren, sigortaci ile
sozlesme yapan, sigorta sirketine
prim ddeyerek sozlesmeye taraf
olan kimsedir.

Sigorta sozlesmesine taraf olan
ve prim borglusu olmaksizin bu
sozlesmeden dogan haklar elde
eden kimseye sigortal denir.

Hayat sigorta sozlesmesi baskasi
lehine yapilabilir, lehine sigorta
yapilan sahsa “Lehdar” denir.

Sigorta ettiren/Sigortali hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Isil Ulas'in Uygulamali
Sigorta Hukuku (Ankara 2010, S. 38) kitabin1 okuyabilirsiniz.

Sigorta s6zlesmesini yaptiran kimseye sigorta ettiren denilmektedir. Genellikle sigorta
ettiren ile sigortali ayni kisidir. Ancak, bazi durumlarda sigorta ettiren kendi menfaatini
degil de, bir bagkasinin menfaatini sigorta ettirmis ise, sigorta ettiren bu durumda sigor-
tal1 sifatin1 tagimaz. Sigorta bedelini alma, zarar1 tazmin ettirme hakk: lehine s6zlesme
yapilan kimseye aittir ki bu kisiye sigortali denir. Bu sekilde yapilan sézlesmelerde sigorta
akdinden dogan borg ve yiikiimliiliikler sigorta ettirene aittir.

Gortiluyor ki, Sigorta Ettiren, sigortaci ile sozlesme yapan, sigorta sirketine prim
odeyerek sozlesmeye taraf olan kimsedir. Baska bir ifadeyle sigorta sozlesmesinin karsi
tarafl sigorta ettirendir. Sigortaci ile bir prim 6deyerek bunun karsiliginda riski, tehlikeyi
devrederek sigorta sdzlesmesini yaptiran gercek veya tiizel kisi olabilmektedir. Ornegin,
calisanlari i¢in bir grup ferdi kaza sigortas: yaptiran bir isveren sigorta ettiren konumun-
dadir; ancak sigortanin sundugu giivenceden kisi bagkas: ya da ¢alisanlardir. Kanun ko-
yucu, sigorta sozlesmesi yapilabilmesi i¢in 6zel bir ehliyet sart1 6ngérmemistir. Yasa gere-
gince yurttaslik haklarini kullanma yetkisine sahip ve resit olan herkes sigorta sozlesmesi
yaptirabilir.

Sigorta sozlesmesine taraf olan ve prim bor¢lusu olmaksizin bu sézlesmeden dogan
haklar1 elde eden kimseye sigortal1 denir. Genellikle sigorta ettiren kendi menfaatini te-
minat altina almak maksadiyla kendi lehine sigorta yaptirdig1 i¢in sigorta ettiren ile sigor-
tal1 sifati ayn1 sahista birlesmektedir. Ornegin, evini yangina karsi sigorta ettiren kisi hem
sigorta sozlesmesini yapan, diger bir ifade ile sigorta ettiren hem de sigortalidir. Ancak,
bazi sigorta s6zlesmelerinde sigorta ettiren ile sigortali sifat, ayni sahista birlesmeyip, bas-
kas1 hesabina sigortada oldugu gibi bagka kimselerin {izerinde bulunabilir. Yani sigorta
sozlesmesi ile giivence altina alinan menfaat eger sigorta ettirene ait ise, kendi hesabina
sigorta, sigorta sozlesmesi ile glivence altina alinan menfaat sigorta ettirene ait degil ise
bagkasi hesabina sigorta s6z konusu olmaktadir.

Bagkas1 hesabina yapilan sigortalarda sigortali ile sigorta ettiren ayri ayr1 kimselerdir
ki, bu konu agagida sigorta genel prensipleri boliimiinde Sigortalanabilir Menfaat pren-
sibi irdelenirken izah edilmistir.

Sigorta ettiren ile sigortalinin bagka kimseler olabilmesi Hayat Sigortalarinda da
miimkindir. Hayat sigorta sozlesmesi baskas: lehine yapilabilir, lehine sigorta yapilan
sahsa Lehdar denir. Riziko ger¢eklestigi takdirde sigorta bedelini talep etme hakki Lehda-
ra aittir. Lehdar, sigortanin sonuglarindan faydalanan kisidir.

Sigortali, zarar sigortalarinda menfaati teminat altina alinan, can sigortalarinda ise
tizerinde riziko gerceklesme olasilig1 bulunan kisiyi ifade etmek i¢in kullanilir. Ayni1 za-
manda hayat sigortalarinda hayati sigorta edilen sahsin belirli bir tarihte hayatta olmasi ya
da oliimi rizikoyu olusturdugundan sigortaliya riziko sahsi da denilir.
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Tazminat

Zarar sigortalarinda ise sigortali, zarar olusmasi durumunda sigortadan tazminat al-
maya hak kazanan sahistir. Sigorta ettiren tarafindan akdedilen sigorta sozlesmesinden
dogan haklar sigortaliya aittir. Diger bir ifadeyle, giivence kapsamindaki tehlikelerden,
rizikolardan herhangi birinin gergeklesmesi durumunda, sigortali meydana gelen zararin
tazmini talebinde bulunmaya yasal olarak yetkili olan kisidir.

Lehdar, ¢ogunlukla Can Sigortalarinda, sigorta sozlesmesine taraf olmamakla birlikte,
lehine sigorta sozlesmesi yapilan ve rizikonun gerceklesmesi halinde kural olarak, sigorta
tazminatini sigortacidan talep ve tahsil etme hakkina sahip olan kisiyi ifade eder. Lehdar,
sigorta ettiren tarafindan baslangicta veya s6zlesmenin devami sirasinda atanabilir.

Sigortali kiymet tizerinde kanunen tanimnmis oncelikli bir hakka sahip olan taraf ve
gercek hak sahibidir. Policede tanimlanan riziko, tehlike gerceklesmeden 6nce tesis edil-
mis olmasi sartiyla, sigorta tazminatini talep hakk: bu éncelikli alacakliya ait olur; sigor-
tac1 onay almak sartiyla sigorta tazminatini 6deyebilir.

Sorumluluk sigortalarinda aslinda s6zlesmenin bir tarafi olmamakla birlikte zarar goren iiciin-
cii sahsa kanun ya da sigorta sozlesmesi ile dogrudan sigortactya bagvurma hakki taninabilir.

Bu durumda zarar géren, dogrudan sigortaciya bagvurup sigorta tazminatinin kendi-
sine 6denmesini talep edebilir (6rnegin, Trafik ve Thtiyari Mali Sorumluluk Sigortalarinda
otomobiliyle bir araca veya yayaya ¢arpan kisi yapilan kusurlu davranisindan dolay iigiin-
cii kisilere kars1 sorumlulugunda oldugu gibi).

Anlagilacag: gibi, sigorta sozlesmesinde genelde iki taraf bulunmakta, biri sigortal1 /
sigorta ettiren digeri de sigortaci ad1 verilen bir sermaye sirketidir. Ancak, sigorta soz-
lesmesinin taraflar1 sadece bununla sinirli olmayip, sigorta s6zlesmeleri direkt isler harig,
sigortaci1 nam ve hesabina hareket eden subeler, acenteler yani sira, sigorta sozlesmelerin-
de sigortaliy1 temsil ederek ve sigorta sirketinin se¢iminde tamamen tarafsiz ve bagimsiz
davranarak, tehlikelerin sigorta edilmesi i¢in sigorta sozlesmesi yapmak isteyenle sigorta
sirketini bir araya getiren, sigorta sézlesmesinin akdinden onceki gerekli hazirlik ¢alisma-
larini yapan ve gerektiginde bu anlagmalarin uygulanmasinda, 6zellikle tazminatin 6den-
mesinde yardimci olan brokerler de devreye girebilmektedir.
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Sigorta sektoriinde
taraflar

/

SIGORTA SOZLESMESININ UNSURLARI

Keza yine yukarida verilen yasal tanima gore bir sigorta sozlesmesinin unsurlarini ise $6y-
le siralamak miimkiindiir.

Sigorta Ettirilebilir (Sigortalanabilir) Menfaat

Sigortalanabilir Menfaat; police sahibi ile sigorta konusu arasindaki (mesru) yasal bir
finansal iliskiden dogan sigorta ettirme hakk: olarak tanimlanabilir. Sigortay: ancak bir
konuda sigortalanabilir menfaati olan kimse yaptirabilir. Béyle bir menfaati olmayan kisi
sigortali/sigorta ettiren olamaz. Ancak, sigortalanan sey ile sigortali/sigorta ettiren ara-
sinda maddi, para ile 6lgiilebilir ve yasal bir menfaat iliskisi olmalidir. Sigortanin konusu,
yangin sigortalarinda miilkiyete “bina, muhteviyata’, yagam sigortalarinda “cana” veya so-
rumluluk sigortalarinda “bir kimsenin yasal sorumluluguna” gelebilecek tehlike olasilik-
lar: riskleridir. Buna kargilik, sigorta s6zlesmesinin konusu ise; yukarida sayilan mal-can
ve sorumluluk tizerindeki para ile 6l¢iilebilir menfaatlerdir.

Sigorta sirketleri her sigorta onerisinde bulunan Kkisinin (sigorta ettirenin/sigortali-
nin) giivence altina alinmasini istedigi riskin (potansiyel bir hasarin) sigortalanabilir bir
menfaat olup olmadigindan emin olmak isterler ve bunun i¢in bagvurulari siki bir degerle-
meye tabi tutarlar. Ornegin kendisine ait olmayan bir binay1 yangina kars1 sigorta ettirmek
isteyen bir kisinin bu talebinin sigorta sirketi tarafindan kabul edilmesi miimkiin degildir.
Sigortanin yapilabilmesi i¢in kisiyle sey arasinda ahlaka aykir: olmayan, mesru (yasal) bir
finansal (mali) menfaat iliskisi olmasi gerekir. Ornekte oldugu gibi kendisine ait olmayan
bir binanin yanmasi sonucunda kisinin katlanmak zorunda oldugu ekonomik bir kaybin
olmamasi, bu tiir bir riskin sigortanin konusu disinda kalmasina sebep olmaktadir. Buna
gore sigorta sozlesmesinin temel ilkelerinden biri “sigortalanabilir menfaattir”. O halde
sigorta ettirenin/sigortalinin sigorta konusu seyin giivence altina alinmasinda mesru (ya-
sal) bir finansal menfaatinin olmasi sarttir.

Sigorta poligesi ile sigortalanan sey/deger degil, onun tizerindeki sigortalanabilir mesru
mali (finansal) menfaat iliskisi glivence altina alindigina gore, polige sahibinin (sigorta et-
tirenin/sigortalinin) sigorta konusu seyin/degerin korunup muhafaza edilmesindeki yasal
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menfaati “sigortalanabilir menfaat” olmaktadir. Bu menfaat, sigorta yaptirabilmenin yasal
hakkini ifade eder. Malik (sahip) olunmakla sigortalanabilir menfaate sahip olunmaktadir.

Yasal olarak, her insanin kendi yagamui {izerinde sigortalanabilir megru, finansal bir
menfaati vardir ve bu menfaat sinirsizdir. Bu nedenle bir kimse hayatini istedigi meblaga
(tutara) sigorta ettirebilir.

Ancak mal zarar sigortalarinda; hukuken malik (sahip) olunmaksizin da sigortalanan
sey/deger iizerinde sigortalanabilir bir menfaate sahip olunabilmektedir. Bu sigortalarda,
sigortalanan sey/deger iizerinde sigortalanabilir menfaate sahip olunabilmesi i¢in o seyin/
degerin sahibi olunmasi yani sira; bu malda adi ve rehinli alacakly, intifa hakk: vb. gibi
sigortalanabilir haklara da sahip olunmasi gerekmektedir.

Sigortalanabilir menfaat, TTK’nun sigortanin tanimina iligkin 1401. Maddesinin 1.
fikrasinda “. .kisinin para ile 6lgiilebilir bir menfaatini zarara ugratan bir tehlikenin, rizi-
konun meydana gelmesi halinde..” denmek suretiyle s6z konusu edilmistir. Bu hiikiimle
yasa koyucu, menfaat ilkesini benimsemis ve sigorta konusu tizerinde bir menfaati olan
kisinin bu menfaatini sigorta ettirebilecegi kuralin1 koymustur. Bundan dolay: sigorta edi-
len sey/deger, mal degil malin tizerindeki menfaat olmaktadur.

Nitekim TTK’nun Zarar Sigortalar1 ana baglikli 1453. Maddesinde aynen;

“(1) Rizikonun gerceklesmemesinde menfaati bulunanlar, bu menfaatlerini mal sigorta-
st ile teminat altina alabilirler.

(2) Rizikonun gerceklesmesi sonucu dogan kazang kaybu ile sigorta edilen malin ayibin-
dan dogan hasarlar, aksine sozlesme yoksa sigorta kapsaminda degildir. Mal baglaminda
kazancin, makul sinir1 asan kismi sigorta edilemez.

(3) Mal sigortasi niteligindeki grup sigortalarinda; mal girmesi veya ¢ikmas: sebebiyle mal
toplulugunda degisiklikler meydana gelmis olsa bile, sozlesme biitiin hiikiimleriyle gecerlidir.

(4) Mal toplulugu icin yapilan mal sigortasi, topluluga dahil miinferit parcalar: da kap-
sar. denilmektedir.

Birinci Fikrada; sigorta sozlesmesinin 6énemli unsuru olan menfaat kavramina isaret
edilmekte, rizikonun gerceklesmesindeki ¢ikar: yani menfaati olmayanlarin sigorta talep
edemeyecekleri ilke olarak vurgulamaktadir. Menfaat sigorta hukukunda, bir kisi ile sey
arasinda bulunan ekonomik iliski anlamina gelen bir kavramdir. Aslinda sigorta giivence-
si altina alinan mal veya can degil, bilakis, bunlarin iizerindeki menfaatlerdir. Menfaat si-
gorta hukukunda, bir kisi ile sey arasinda mutlaka maddi yani ekonomik bir deger tagima-
s1 gerekir. Ancak, bu menfaatin ekonomik deger tasimasi yaninda sigorta edilebilmesi i¢in
mutlaka maddi yani para ile 6lciilebilir ve yasal cinsten olmasi, (yasalara aykir: islemler
sonucu dogacak menfaatler sigortalanamaz) Ornegin, kagak bir malin tagima sigortasinin
yapilmas: olanakli degildir, ahlaka ve adaba uygun olmasy, sigortaci ile sigorta ettirenin bir
bedel iizerinde anlasabilmeleri gerekir. Oyle ekonomik degerler vardir ki, para ile 6lgiil-
mesi olanakli degildir. Ornegin, cok degerli bir sanat eserinin ekonomik bir degeri vardir
ama paha bigilemez. Bu eser sigortalanacak ise, o zaman bir paha bicmek ve belli bir bedel
tizerinde anlagmak gerekir.

Ikinci Fikra da kazang kaybr ile sigorta edilen malin ayibindan dogan hasarlarin da
aksine sozlesme ile sigorta konusu igine alinabilecegi ifade edilmektedir. Kazang kaybi
sigorta uygulamalarinda halen yangin ve mithendislik sigortalarinda kar kaybi sigortalar:
genel ve ozel sartlariyla konu edilmektedir. Ancak ikinci ctimle kazancin mal baglaminda
kazancin makul sinirini agan kisminin sigorta edilemeyecegi hitkmiinii icermekte olup,
emredicidir ve makul sinir1 agan kazang kaybinin sigorta kapsamina alimamayacagina isa-
ret etmektedir. Ornegin bir faaliyet kolunda normal kar marj1 ortalama % 10 seyretmekte
ise % 30 kar kaybi teminat1 igeren bir sigorta s6z konusu edilemeyecektir.
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Bu hitkmiin bir anlam1 da dogaldir ki sigortanin asla bir kar elde etme arac1 ve kumar
olgusu i¢inde diisiiniilemeyecegidir.

Malin ayibindan, kusurundan dogan zararlar ise ayrica istenirse sozlesme kapsamina
almabilecektir. Ancak tiim polige genel sartlarinda ve ayrica 6zel sartlarda malin bizzat
kendi ayip ve kusurundan ileri gelen zararlarin teminat konusu edilmedigini belirtmek
gerekir. Patatesin uzun siiren bir nakliyat sirasinda filizlenmesi, asetonun u¢mas gibi (Ka-
raosmanoglu, 2013, s18).

Mal toplulugunda olusan degisikliklerin sigorta konusu edilmesi de uygulamada yan-
gin emtia abonman sigortalar1 olarak yapilagelmektedir.

Resim 4.6

Bagkast lehine sigorta

Tiirk Ticaret Kanununun Baskas: Lehine Sigorta basligini tasiyan 1454. Maddesi hiik-
miine gore ise;

(1) Sigorta ettiren, tigiincii bir kisinin menfaatini, onun adim belirterek veya belirtme-
yerek, sigorta ettirebilir. Sigorta sozlesmesinden dogan haklar sigortaliya aittir. Sigortali, ak-
sine sozlesme yoksa, sigorta tazminatimin 6denmesini sigortacidan isteyebilir ve onu dava
edebilir.

(2) Ugiincii kisinin adimn belirtildigi durumlarda, tereddiit halinde, sigorta ettirenin,
iigtincti kisinin temsilcisi olarak degil, kendi adina fakat idigtincii kisi lehine hareket ettigi
kabul edilir.

(3) Sozlesmede, sigortanin kimin menfaati igin yaptirldigr acik da birakilabilir. “Kimin
olacaksa onun lehine” yapilan boyle bir sigortamn, iictincii kisi lehine yaptirildig anlagilirsa,
ikinci fikra hiikmii uygulanir.

1455/1. Maddeye gore ise, “Bir malin veya o mala iliskin bir hakkin yalniz bir kisminda
menfaat sahibi olan kisi, kendisine ait kissmdan fazlasin da sigorta ettirmisse, sigortanin bu
fazlaya iliskin kismu, sigorta ettirenle ayni menfaati olanlar lehine yapilmus sayilir.

Bagkasi lehine sigortada sigorta ettiren bir baska kimsenin (ki buna sigortali denir)
menfaatini sigorta konusu etmektedir. Sigorta ettiren, mal iizerinde menfaati bulunan
kimsenin yani sigortalinin menfaatini sigorta ettirmektedir. Sigorta ettirenin de o mal
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tizerinde menfaati olmasina ragmen bunun pratik bir énemi yoktur ve asil sigortalinin
menfaati s6z konusudur. Sigorta ettiren sigorta poli¢esinin yapilmasinda ve priminin
O6denmesinde taraftir, ancak tazminat 6demesinden sigortal: yararlanir.

Fikrada aksine sozlesme yoksa ifadesi, bunun emredici nitelikte hiikiim olmadigin:
gostermektedir. Bir mali rehin alan kimse o malin maliki olmadig1 halde kendi adina ve
lehine sigorta ettirebilir. Bu durumda sigortali rehin hakk: sahibi oldugundan tazminat
talep etme hakkina da sahiptir. Finansal Kiralama Kanunu’nun 17. Maddesine gére ya-
pilmasi zorunlu olan sigortada oldugu gibi, finansal kiralama sirketi menfaat sahibi
olarak tazminat 6demesinden yararlanacak kisidir, mali kullanan sigorta ettiren konu-
mundadir. Mal iizerinde onun da menfaati olmasina ragmen asil olan finansal kirala-
ma sirketinin menfaatidir.

Risk (Riziko), Tehlike

Daha 6nceden de isaret edildigi gibi, Sigorta Hukukunda ig i¢e girmis bu iki kavram olan
risk (riziko) ve tehlike kavramlar: sigortacilikta ayn: anlamda kullanilmaktadir. Karsilag-
ma olasilig1 bulunan ve sigorta sozlesmesinin en 6nemli unsuru riziko, ,tehlikedir. Soyut
anlamda riziko, “tehlike” sigorta sozlesmesinin taraflarinin iradeleri disinda kalan genel
olarak heniiz gerceklesmemis, ne zaman gerceklesecegi veya gerceklesme tarihi belirsiz,
zarar veya bagkaca uygun olmayan bir hal doguran ileride meydana gelecek olan gelece-
ge yonelik bir olaydir”. Sigortacilik uygulamasinda riziko olarak da adlandirilan tehlike,
doktrinde genellikle zarar verici 6zellikleri olan olaylarin gerceklesmesi olasilig1 olarak
tanimlanmaktadir. Miinhasiran taraflarin, 6zellikle sigortalinin/sigorta ettirenin iradesine
bagli bir olay riziko, tehlike olarak kabul edilemez. Gergeklesip gerceklesmeyecegi veya ne
zaman gergeklesecegi belli degildir. Gergeklesmesi olasi rizikolar, tehlikeler, daha ¢ok zarar
sigortalarinda s6z konusudur. Sigorta poligelerinde hangi rizikolara, tehlikelere kars1 gii-
vence verildigi yer almaktadir. Yangin, hirsizlik gibi. Ger¢eklesme zamani belli olmayan ri-
zikolar, tehlikeler de (6liim gibi) hayat sigortalarinda s6z konusudur. Gergeklesmis bir risk,
tehlike icin normal olarak sigorta yapilamaz. Ancak burada su olasiliklar ortaya ¢ikabilir:

o Rizikonun, tehlikenin gerceklestigi veya gerceklesme olasiliginin ortadan kalkmis
oldugu, s6zlesmenin yapilmasi sirasinda, sigortact ile sigorta ettiren ve sigortadan
haberi olmak sartiyla, sigortal: tarafindan biliniyorsa s6zlesme gegersizdir.

o Rizikonun, tehlikenin ger¢eklestigi veya gerceklesme olasiliginin ortadan kalktigi-
nin sigorta ettiren veya sigortali tarafindan bilinip sigortaci tarafindan bilinmedi-
¢i durumlarda, sigortaci sozlesme ile bagl olmamakla birlikte, 6denmesi gereken
primin tamamina hak kazanir (TTK, Md. 1458/1).

Aktiieryal hesaplara gore, riskin, tehlikenin meydana gelme olasiliginin saptanmasi-

nin miimkiin olmadig: hallerde sigortacilar sézlesme yapmaktan kaginirlar. Bu bakimdan,
riskin, tehlikenin ¢ok siddetli ve yaygin oldugu

Risk; kisinin para ile dlciilebilir
bir menfaatini zarara ugratan bir
tehlike seklinde tanimlanir.

devrelerde, 6zellikle savas halinde, sigorta s6z- /
lesmesi ya yasak edilir ya da agir prim 6den-
mesi gartina baglanabilir.

TTKnun 1401/1. Maddesinde ‘“kisinin
para ile ol¢tilebilir bir menfaatini zarara ugra-
tan bir tehlike” seklinde tanimlanan risk; sigor-
ta ettirenin, sigortalinin giivence altina aldir-
mak istedigi olas1 tehlike, risk’tir. Yukarida
da kisaca deginildigi gibi, rizikonun, tehlike-
nin sigortalanabilirligi i¢in su 6zelliklere sahip

olmas: gerekir: K

m

Sigorta ve giivence
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1. Sozlesme kurulurken gerceklesmemis olmalidir.

Sozlesme tehlikenin, riskin gerceklesmesine ragmen yapilmigsa ve taraflar bunu
biliyorsa sozlesme gecersizdir. Yanan ev, kaza yapan araba sigortalanamaz.

2. Muhtemel (olas1) olmalidir.

Riskin, tehlikenin gerceklesmesi kadar gerceklesmeme olasiligi da olmalidir.
Mutlaka olacak veya olmayacak bir risk, tehlike sigortalanamaz.

3. Belirsiz (gerceklesip gerceklesmeyeceginin veya gerceklesme tarihi belirsiz) olmalidir.
Gegmiste gerceklesen kazalar, riskin, tehlikenin gerceklesme oranini verse dahi,
kimin nerede basina ne gelecegi belirsizdir.

4. Taraflarin iradesi disinda olmalidir.

5. Sigorta ettirenin veya sigortalinin, kanunun emredici hitkiimlerine, ahlédka, kamu
diizenine, kisilik haklarina aykir1 bir fiilinden dogabilecek bir zararini teminat al-
tina almak amaciyla sigorta yapilamaz (TTK Md. 1404/1).

Bir esrar kacakeisinin nakliyat sigortasi, bir silah kagak¢isinin depo yangin sigortas:

yapilamaz.

Bu anlamda tehlike, risk sigorta akdinin en esasli bir unsurudur. Sigorta akdinde ta-

nimlanmamussa, akid gegersizdir (Bkz. TTK. Md. 1401/1).

Sigorta Bedeli
Policede gosterilen sigorta bedeli (para ile 6lgiilebilir menfaat) istisnai haller disinda (Tra-
fik Sigortalarinda Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenir) sézlesmenin taraflarinca ka-
rarlastirilan ve riskin, tehlikenin gerceklesmesi durumunda sigortacinin 6demesi gerekli
azami tazminat miktaridir. Genellikle s6zlesmede (policede) gosterilir (TTK Md. 1401/1,
1409/1). Sigorta sozlesmesinin yapilmasi aninda, sigortalanan menfaat mevcut degilse,
sigorta sozlesmesi gecersizdir. Sozlesmenin yapildig: anda var olan menfaat, sdzlesmenin
stiresi icinde ortadan kalkarsa, sdzlesme o anda gegersiz olur (TTK Mad. 1408/1).
Sigortaci, sozlesmede ongoriilen riskin, tehlikenin gerceklesmesinden dogan zarardan
veya bedelden sorumludur.
Sozlesmede 6ngoriilen risklerden, tehlikelerden herhangi birinin veya bazilarinin si-
gorta teminat1 disinda kaldigini ispat yiikii sigortaciya aittir (TTK Mad. 1409/1-2).
Sigortacinin diizenledigi so6zlesme dolayisiyla sigortalisina kars: bir tazminat sorum-
lulugundan bahsedilebilmesi i¢in 6ncelikle sozlesmede 6ngoriilen rizikolarin, tehlikelerin
sozlesmede belirtilen siire ve cografi alan ve/veya yerde, sigorta genel sartlarinda yer alan
ve sigortacinin sorumluluguna girdigi beyan ve kabul olunan hallerden birinin somut bir
sekilde ortaya ¢ikmasi suretiyle ve varsa sigorta genel sartlarina ekli 6zel sartlar dahilinde
gerceklesmesi sartlar1 aranir. Genel ve varsa 6zel sartlara gore teminat verildigi belirtilmis
risklerin, tehlikelerin gerceklesmesi sonucu dogrudan etkisiyle zararin meydana gelmis ol-
mast aranir. Police ile teminat altina alinmamis riskin gerceklesmesi sonucunda ve bunun
etkisiyle policede teminatta bulunan bir riskin, tehlikenin olusumu ile meydana gelmis
ise sigortaci zarara neden olan esas riskin teminatta bulunmadig1 gerekgesi ile tazminat
odemesini kabul etmez. Ornegin, deprem teminati olmayan bir policede, deprem olmus
ve bu nedenle de yangin meydana gelmis ise yangin riski teminatta olmasina ragmen ha-
sarin esas nedeni deprem oldugundan ve policede bu teminat bulunmadigindan tazminat
6denmez. Sigorta tekniginde daha 6nce de agiklandig: gibi hasar1 yakin sebebinin teminat
altinda bulunmasi gerekir. Burada yakin sebep olan deprem temin edilmemistir.
Sozlesmede 6ngoriilen rizikolardan herhangi birinin veya bazilarinin riziko gergekles-
tiginde sigorta kapsami disinda kaldigin: ispat yiikii sigortaciya aittir. Eski TTKda da bu
hiikiim 1281/2. Maddede “Sigortacinin sorumlu oldugu rizikolardan biri sigorta poligesinin
hitkmiinden istisna edilmis ise hasarin istisna edilen risklerden dogdugunun ispat1 sigortaci-
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ya aittir” seklinde kaleme alinmustir ve bu hiikiim emredici (buyurucu) bir hitkiimdiir, yani
sigortaci sigorta policesine, “hasar halinde sigortali olayin policede gosterilen risklerden, teh-
likelerden biri tarafindan olustugunu ispat etmek zorundadir” seklinde bir hiikiim koyamaz,
koysa bile gegersiz olur. 1409. madde aksine sigorta sdzlesmesi yapilamayacak bir maddedir.

TTK 1459/1. Maddeye gore sigortact sigortalinin ugradig: zarari tazminle yiikiimlii-
diir. Hayat sigortalarinda ise riskin, tehlikenin gerceklesmesi halinde hayat sigortas: ile
sigortaci, sigorta ettirene veya onun belirledigi kisiye, sigortalinin 6liimii veya hayatta kal-
mast halinde poligede gosterilen sigorta bedelini 6demeyi iistlenir.

Igili yerlerde de isaret edildigi gibi, sigortanin higbir sekilde kazang saglama amacryla
yapilamayacagini ve sebepsiz zenginlesme nedeni olamayacagini ifade etmektedir. Amag
sigorta ettirenin/sigortalinin ekonomik durumunun zarar 6ncesi konumuna getirilmesidir.

Kural olarak zarar1 sigortact tespit eder ve sigorta ettiren/sigortali kabul eder ve alir. Ancak
zararin sigortacinin tespit ettigi gibi olmadigini iddia ediyorsa bunu ispat etmek zorundadur.

“Sigorta Degeri” ile “Sigorta Bedeli”’nin birbiriyle karistirilmamasi gerekir.

Sigorta Degeri, sigorta olunan menfaatin tam (gergek) degeridir (Sigorta degerinin tes-
piti mal sigortalarinin en belirli ilkesidir. Eksik veya askin sigorta hallerinin tespit edilebilmesi
sigorta degerinin hesaplanabilmesine, objektif olarak belirlenebilmesine baghdir. Hasar anin-
daki rayi¢ deger piyasa degeri gibi kavramlar mal sigortalar: policeleri genel sartlarimda agik-
likla tammlanmustir Sigorta degerinin tammi igin ifade edilen hasardan, zararm olustugu
tarihten bir giin onceki deger kavramu sigortalinin ekonomik durumunun zarar oncesi duru-
muna getirilmesine bir delil olusturmaktadir). Asil anlamiyla Sigorta Degeri, sigortalanan
degerin (malin) giiniin piyasa kosullarina uygun rayi¢ (makul) degeridir. Bu deger sigorta
policesinde gosterilebilir veya gosterilmeyebilir. Sigorta degeri policede gosterilmigse, bu
deger sozlesmenin kurulusundaki degerdir. Sigorta degeri sozlesme siiresince artip eksile-
bilir. Sigorta degerinin policede gosterilenden eksik oldugunu sigortaci ispatlayabilir. Tak-
seli, mutabakatli sigortada ise taraflar sozlegme ile sigorta degerini belirli bir para olarak
belirlemislerse, bu para taraflar arasinda, sigorta degeri icin esas olur. Takse esasli sekilde
fahis ise, sigortaci taksenin indirilmesini isteyebilir. Umulan kazang takselenmis ise, takse-
nin sézlesme yapildigi sirada ticari tahminlere gore elde edilmesi miimkiin gériilen kazan-
c1agmasi halinde sigortact bunun indirilmesini isteyebilir (TTK Mad. 1460/1-2).

Sigorta Degeri hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanunun 1460. mad-
desi 1 ve 2. bendine bakiniz.

Sigorta Bedeli: Sigorta ettirenin/sigortalinin beyan ettigi ve poli¢ede yazili olan meb-
laga sigorta bedeli denir. Sigortacinin sorumlulugu sigorta bedeli ile sinirlidir. Sigortaci-
nin hasar halinde 6deyebilecegi en yiiksek tazminat miktari, poligede yazili olan bu be-
deldir. Sigorta bedeli, rizikonun ger¢eklestigi andaki sigortali menfaatin degerini agsa bile,
sigortact ugranilan zarardan fazlasini 6demez.

Aynen tazmini ongoren yeni deger sigortalar1 hakkinda yukaridaki fikra hitkmii uygu-
lanmaz (TTK Mad. 1461/1-2).

Sigorta bedeli genellikle sigortalinin beyanina bagl olarak ve sigorta yapilirken bildir-
mis oldugu bedel esas alimarak policede gosterilen bedeldir. Sigortaci bunun rayi¢ degere
yani sigorta degerine uygun olup olmadigini bu asamada yani sigorta poligesi yapilirken
aragtirmaz ve uyarmaz. Ancak zarar ortaya ¢iktiginda bu aragtirma yapilir. Bu sebeple bir
malin degerinin ne oldugunu eni yi bilecek durumda olan sigorta ettirenin/sigortalinin
bu beyani 6nemlidir.

A0 (MDY

Sigorta bedeli; sigorta ettirenin/
sigortalinin beyan ettigi ve
policede yazili olan meblaga,
tutara sigorta bedeli denir.
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Ikinci Fikrada eksik sigorta halinden kaginmak ve bedel tespitinde sorun yasamamak
amaciyla uygulama konusu edilmekte olan yeni deger esasl: sigortalarda malin yenisini
yerine koymak sarti ile teminat verildiginden sigorta bedeli degeri iliskisi bu tiir kayitla
yapilan sigortalarda uygulanmaz.

Sigorta Tazminati: Tehlikenin gergeklesmesi sonucunda sigortalinin ugradig: zarari
gidermek amaciyla 6denecek meblaga ise sigorta tazminati denir.

Hasar halinde sigorta etti-
renin/sigortalinin tazminatini
tam alabilmesi icin ideal olan;

Sigorta Bedeli = Sigorta
Degeri durumudur.

Sigorta Bedelinin Sigorta
Degerine esit olmas1 prensip

Resim 4.8

Sigorta tazminat

olmakla birlikte uygulamada
sik¢a gorilen, bu esitligin her
zaman saglanamadigidir. Esit-
lik prensibinin temel dayanag:
sigortanin zenginlesme miies-
sesesi degil ugranilan gergek

zararin kargilanmasi prensi-
bine dayanmasidir. Sigorta ile saglanan, riske, rizikoya maruz kalan sigorta konusunun
rizikonun ger¢eklesmesinden onceki haline getirilmesidir.
Bu bakimdan, Sigorta Bedelinin dogru ve Sigorta Degerine esit ya da en yakin bigimde
tespit edilmesi bityiik 6nem arz etmektedir.
Bir sigorta tazminatina hak kazanabilmek i¢in gergeklesen risk riziko ile meydana
gelen hasar arasinda dogrudan bir iliski olmasi gerekir ki, buna “Sebep-Sonug fliskisi”
(lliyet Bagintisi) adi verilir.
Mal sigortalarinin bazlarinda Tazminatin 6denmesinde ortaya ¢ikabilecek iki 6nemli sorun vardir ki, bunlar; “Eksik
aksi genel sartlarda yazilmamigsa
sigorta bedelinin gercekvetam  Sigorta” ve “Askin Sigorta” dur.
ff:ﬂ:irli("si?gﬂ:'t':ffu‘;aglmgzl:ali"de Mal sigortalarinin bazilarinda aksi genel sartlarda yazilmamugsa sigorta bedelinin ger-
gek ve tam degerinin altinda kalmasi halinde “eksik sigorta” uygulanir.

SIRA SiZDE 1
]

Eksik Sigortay neyi ifade eder?

Eksik Sigorta

Sozlesme yapilirken Sigorta Bedelinin, Sigorta Degerinden kii¢iik olmasina Eksik Si-
gorta denir. Bu duruma uygulamada sik olmasa da rastlanmaktadir. Sigorta bedeli, sigorta
degerinden az oldugu takdirde, sigorta edilmis menfaatin bir kisminin zarara ugramasi
halinde sigortaci, aksine sozlesme yoksa sigorta bedelinin sigorta degerine oranina gore
tazminat 6der (TTK Mad. 1462/1). Bu durum hasar halinde, sigortaci ile sigortali arasin-
da anlagmazliklara yol agmaktadir. Béyle tiziicii olaylarin ortaya ¢ikmamasi bakimmdan
sigortay1 yaparken teklifi alan sigorta sirketleri ve sigorta aracilarinin titiz davranarak ola-
y1 sigorta ettirenlere/sigorthlara aciklamali ve rizikonun gercek degeri {izerinden sigorta
yapmalidirlar.

Ornegin; Sigorta Bedeli 10.000.- TL ve Sigorta Degeri 20.000.- TL olan bir polige dii-
zenlenmis ve polige siiresi igerisinde 4.000.- TLlik hasar meydana gelmis olmasi1 halinde
6denecek tazminat 2.000.- TL olmaktadur.

Eksik sigortada, sigortali malin hasara ugramas: halinde; “tam hasar” meydana gel-
migse, malin rayi¢ degeri ne olursa olsun poligede yazili olan bedel tazminat olarak 6denir.
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Kismi Hasar halinde ise; sigorta bedelinin hasar tarihindeki tam ve ger¢ek degere boliin-
(Hasar) x(Sigorta Bedeli)
Sigorta Degeri

formiilti yardimiyla hesaplanarak 6denir. Bu konuya son vermeden 6nce, sigortacinin si-
gortalanan menfaatin konusunu olusturan malin degerini inceleme yetkisi iizerinde de
durmak yerinde olur.

Ticaret Kanunu'nun 1469'uncu Maddesi, sigortaciya, sigorta siiresi icinde sigorta olunan
menfaatin konusu olan malin degerini inceleme olanagini vermektedir. Sigorta ettiren/si-

mesi ile bulunacak orana gore yani; Odenecek Tazminat Tutari=

gortaly, sigortacinin sordugu sorulara bilerek veya bilmeyerek dogru cevap vermemis olabi-
lir. Her ne kadar sigorta ettiren/sigortals, sigortaciya dogru beyanda bulunma yiikimlaligi
altinda ise de, sigortacinin bu beyanla yetinmeyerek sigorta konusu mali hem deger hem de
degere etkili olabilecek diger yonlerden incelemesi yerinde olacaktir. Sigortaci bu hakkini
sozlesmenin yapilmasindan 6nce veya sonra kullanabilir. Sigortac, sigorta konusu mali ken-
di memurlarina ya da 6zel eksperlere kontrol ettirmis ise, artik bundan sonra o malin gercek
durumunu bilmedigini ve sigorta ettirenin/sigortalinin dogru beyanda bulunmadigini ileri
sliremez. Sigorta ettiren/sigortali, malin kontroliine izin vermemis olmasina ragmen sozles-
me yapilmus olursa, sigorta ettiren gercege aykiri beyan ve hareketlerden dolay: sigortaciya
kars1 sorumludur. Sézlesme yapildiktan sonra sigortaci sigortali mali kontrol etmek ister ve
sigorta ettiren/sigortali buna izin vermezse, sigortacinin sozlesmeyi feshetme yetkisi dogar.

Sigorta ettiren (sigortalr) s6zlesmenin yapilmas sirasinda bildigi veya bilmesi gereken
tim 6nemli hususlari sigortaciya bildirmekle ylikiimliidir. Sigortaciya bildirilmeyen, ek-
sik veya yanlis bildirilen hususlar, s6zlesmenin yapilmamasini veya degisik sartlarda yapal-
masini gerektirecek nitelikte ise, 6nemli kabul edilir. Sigortaci tarafindan yazili veya sozlii
olarak sorulan hususlar, aksi ispat edilinceye kadar 6nemli sayilir (TTK Mad. 1435/1).

Sigortaci sigorta ettirene (sigortaliya), cevaplamast i¢in sorular igeren bir liste vermisse,
sunulan listede yer alan sorular disinda kalan hususlara iliskin olarak sigorta ettirene (sigor-
taliya) hicbir sorumluluk ytiklenemez; megerki sigorta ettiren (sigortali) 6nemli bir hususu
kétii niyetle saklamis olsun (TTK Mad. 1436/1). Sigortacy, liste disinda 6grenmek istedigi
hususlar varsa bunlar hakkinda da soru sorabilir. S6z konusu sorularin da yazili ve agik
olmas gerekir. Sigorta ettiren bu sorular1 cevaplamakla yiikiimliidiir (TTK Mad. 1436/2).

Tazminat ve bedel 6demelerinde, bildirilmeyen veya yanlis bildirilen bir husus ile teh-
likenin rizikonun gerceklesmesi arasindaki baglanti, 1439’uncu maddede 6ngoriilen ku-
rallar uyarinca dikkate alinir (1437/1). (1439. Madde 1437 ve 1438. Maddelerde belirtilen
hallerde sigortacinin uygulamaya koyabilecegi secenekleri belirtmekte olup, TTKda yer
alan sekliyle soyledir:

(1) Sigortact igin onemli olan bir husus bildirilmemis veya yanhs bildirilmis oldugu tak-
dirde, sigortaci 1440 inc1 maddede belirtilen siire iginde sozlesmeden cayabilir veya prim
farka isteyebilir. Istenilen prim farkinin on giin i¢inde kabul edilmemesi halinde, sozlesmeden
cayilmis kabul olunur. Onemli olan bir hususun sigorta ettirenin kusuru sonucu 6grenileme-
mis olmasi veya sigorta ettiren tarafindan onemli sayilmamas: durumu degistirmez.

(2) Rizikonun gerceklesmesinden sonra, sigorta ettirenin ihmali ile beyan yiikiimliiliigii
ihlal edildigi takdirde, bu ihlal tazminatin veya bedelin miktarina yahut rizikonun gercek-
lesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore tazminattan indirim yapilr.
Sigorta ettirenin kusuru kast derecesinde ise beyan yiikiimliiliigtiniin ihldli ile gerceklesen
riziko arasinda baglanti varsa, sigortactmn tazminat veya bedel odeme borcu ortadan kal-
kar; baglant: yoksa sigortaci 6denen primle 6denmesi gereken prim arasimdaki orani dikkate
alarak sigorta tazminatini veya bedelini dder.

Bildirilmeyen veya yanls bildirilen bir hususun ya da olgunun ger¢ek durumu sigor-
taci tarafindan biliniyorsa, sigortact beyan yiikimliliigiinin ihlal edilmis oldugunu ileri
siirerek sdzlesmeden cayamaz. Ispat yiikii sigorta ettirene aittir.
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Ispat yiikii hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanunun 1438. maddesi
1. bendine bakiniz.

Caymanin, sigorta ettirene bir beyanla yoneltilmesi sarttir.

Cayma, onbes giin iginde sigorta ettirene bildirilir. Bu siire sigortacinin bildirim
yikiimlaliginin ihlal edilmis oldugunu 6grendigi tarihten itibaren baslar (TTK Mad.
1440/1-2).

Siire sigorta tiirii ne olursa olsun belirtilen giin ile sinirlidir ve baslamasi durumun
Ogrenildigi tarihtir.

Cayma halinde, sigorta ettiren kasitl ise, sigortaci rizikoyu tasidig stireye ait primlere
hak kazanir.

Caymanin ger¢eklesmesine ragmen sigortaci cayma hakkini kullandig: tarihe kadar
rizikoyu tagidig1 icin prime de hak kazanmustir.

Cayma hakki agagidaki héllerde kullanilamaz.

a. Cayma hakkinin kullanilmasindan agik¢a veya zimnen vazgecilmisse.

b. Caymaya yol acan ihlale sigortaci sebebiyet vermisse.

c. Sigortaci, sorularindan bazilari cevapsiz birakildigi halde sozlesmeyi yapmigsa

(TTK Mad.1442/1).

Askin Sigorta

Askin Sigorta terimi, tazminat poligelerinde s6z konusu olan bir kavramdir. Policede yer alan
Sigorta Bedelinin, sigorta konusunun Gergek ve Makul Degerinin tizerinde olmast halidir.
Tazminat prensibiyle amaglanan sigorta bedelinin sigorta degerine esitligi olmakla birlikte,
uygulamada sikga goriilen, bu esitligin her zaman saglanamadigidir. Cesitli nedenlerle sigorta
bedeli sigortali malin ger¢ek yani makul degerin tizerinde olabilmektedir. Agkin sigorta duru-
munda sigorta bedelinin sigorta olunan menfaatin degerinin iistiinde olan kismu gecersizdir.
Yani sigorta bedeli gercek degerin tistiinde de olsa 6denecek tazminat gercek degeri asamaz.

Bu konuda, Tiirk Ticaret Kanunu’nun 1463. Maddesinde;

(1) Sigorta bedeli, sigorta olunan menfaatin degerinin iistiinde ise asan kisum gecersizdir.
Bu duruma “Askin Sigorta” adi verilir. Bu sebeple, sigorta bedeli ile sigorta priminin onu
karsilayan kismu indirilir ve tahsil edilmis fazla prim geri verilir.

(2) Sigorta ettirenin, mali ¢ikar saglamak amaciyla kétii niyetle yaptigi askin sigorta
sozlesmesi gegersizdir. Sozlesme yapilirken gecersizligi bilmeyen sigortaci, durumu 6grendigi
sigorta doneminin sonuna kadar prime hak kazanir. denmektedir.

2. Fikrada belirtilen yeni bir ifade olup sigorta ettiren/sigortali tarafindan kasith ve
¢ikar amagli yapilan askin sigorta bedeli i¢in cezalandirma maddesidir.

S6z konusu Kanun maddesi, emredici (buyurucu) bir hitkiim mahiyetinde olup aksine
sozlesme yapilmasi halinde sozlesme sartlar1 gecersizdir. Bu madde hitkmii ile sigorta be-
delinin sigorta degerini asan kismi batil sayilmis ve fazladan alinan prim sigorta ettirene/si-
gortaliya iadesi diisiintilerek haksiz kazang elde edilmesi 6nlenmek istenmistir. Askin sigor-
tayy, eksik sigortadan ayiran en 6nemli 6zellik agkin sigortanin hukuken gegersiz olmasidir.

Ornegin, 30.000 TL bedelle sigortalanan ve tamamen yanan bir isyeri binasinin ha-
sardan sonra yapilan ekspertizinde, sigorta degerinin 20.000 TL oldugu tespit edilmistir.
Bu durumda, sigorta degerini agan sigorta bedelinin 10.000 TL'lik kismi agkin sigorta ne-
deniyle hitkiimsiizdiir. Bu bedele ait primin giin esasi tizerinden hesaplanarak sigortaliya
iade edilmesi gerekmektedir.

am (>

Askin Sigorta hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Editorliigiinii Ferudun Kaya’nin
yapmus oldugu ¢ok yazarli “Sigortaciik” (Istanbul, 2015) kitabini okuyabilirsiniz.
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Takseli (Mutabakath Kiymet) Sigorta

Mutabakatli kiymet sigortasi; sigorta ettiren/sigortali ile sigortacinin sigorta konusu ma-

lin degerini birlikte tespit etmeleridir. Bu sigortanin amaci, hasar aninda eksik sigorta

anlasmazliklarinin 6ntine ge¢gmektir.
Takseli ~sigorta, TTKun

1464’tincti maddesinde; “Taraf-
lar sozlesme ile sigorta degerini
belirli bir para olarak belirlemis-
lerse, bu para taraflar arasinda,
sigorta degeri i¢in esas olur.
Takse esash sekilde fahis ise,
sigortaci taksenin indirilmesini
isteyebilir. Umulan kazang tak-
selenmis ise, taksenin sozlesme
yapildigi sirada ticari tahminlere
gore elde edilmesi miimkiin go-
riilen kazanci agmasi halinde si-
gortac1 bunun indirilmesini iste-

Eksik sigorta

yebilir” seklinde ifade edilmistir.

Bu madde hitkmii, tespit edilen sigorta bedelinin sigorta degerini agsan kismina, sigor-
tacinin itiraz hakkini ortadan kaldirmaktadir. Bu durum, sigortaciligin tazminat prensibi-
ne uygun dismemektedir. Bu aykiriligin, kismen de olsa ortadan kaldirilabilmesi i¢in mu-
tabakatl kiymet listeleri, agkin sigortaya yer verilmeyecek sekilde diizenlenmeli ve sigorta
degeri ile paralellik saglanmalidir. Belirli dénemlerde, mutabakatli kiymet liste degerleri
yeniden gozden gegirilmeli, eksik ve agkin sigortanin ortaya ¢ikmasi énlenmelidir.

Mutabakath kiymet sigortasinin sigorta degeri sik degisen kiymetler i¢in uygulanmasi
¢ok zor oldugundan, genellikle ticari emtia izerine mutabakatli kiymet sigortasi yapilma-
maktadir. Bir yillik siire i¢in diizenlenen mutabakatli kiymet sigorta policelerinin sigorta
degerleri, her yil police yenilenirken yeniden gozden gegcirilmelidir. Mutabakath kiymet
sigortasi, enflasyonist ortamda, sigorta ettirenin/sigortalinin eksik sigorta dolayisiyla ug-
rayacag1 kaybin giderilmesi agisindan 6nemlidir.

Kismi Sigorta nedir?

Sigorta Olunan Menfaatin Birden Cok Sigortaci Tarafindan
Temin Olunmasi Hali
Mal sigortalarinda bazen ayn1 menfaat ayni rizikolara kars1 yine ayni siire i¢in birden ¢ok
sigortaciya ayni veya farkl tarihlerde sigorta ettirilmektedir. Buna doktrinde “birden ¢ok
sigorta” denilmektedir.

Ayni menfaatin, ayni rizikolara karsi, ayni siire igin, birden ¢ok sigortaciya, ayn1 veya farkl
tarihlerde sigorta ettirilmesi halinde sigorta ettirene sigorta bedelinden daha fazlas1 6denmez.

Birden ¢ok sigortada, sigorta ettiren, sigortacilardan her birine hem rizikonun gergek-
lestigini hem de ayn1 menfaat i¢in yapilan diger sigortalar: bildirir. Bu hitkme aykirilik
hélinde 1446 nc1 madde (TTK Mad. 1446 aynen);

“(1) Sigorta ettiren, rizikonun gerceklestigini 0grenince durumu gecikmeksizin sigorta-
ctya bildirir

(2) Rizikonun gergeklestigine iliskin bildirimin yapilmamasi veya ge¢ yapilmasi, ddene-
cek tazminatta veya bedelde artisa neden olmussa, kusurun agirlhigina gore, tazminattan
veya bedelden indirim yoluna gidilir.

% X
“2)

Mal sigortalarinda bazen ayni
menfaat ayni rizikolara karsi
yine ayni siire icin birden cok
sigortactya ayni veya farkli
tarihlerde sigorta ettirilmektedir.
Buna doktrinde “birden ¢ok
sigorta” denilmektedir.
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(3) Sigortac rizikonun gerceklestigini daha once fiilen 6grenmisse, ikinci fikra hiikmiin-
den yararlanamaz hiikmii uygulanir” seklindedir (TTK Mad. 1465/1-2).

Goriltyor ki, birden ¢ok sigortada su kosullarin hep birlikte ve ayni zamanda bulun-
mast gerekmektedir.

Birden ¢ok sigortact olmalidir: Bu itibarla, bir mal sigortalandiktan sonra bagka bir
sigorta sirketine sigortalanirsa, bu halde birden fazla sigortadan soz edilebilir. Bir mal si-
gortalandiktan sonra bagka bir poligeyle ayni sigorta sirketine tekrar sigortalanirsa, bunun
birden fazla sigorta kapsamina girdigi kanunda 6ngoriilmemistir.

Sigorta edilen menfaat ayni olmalidir: Bu menfaat ayni rizikolara kars: sigortalanma-
lidir. Bir malini yangina kars: sigortalayan kimse baska sigortaci nezdinde hirsizliga kars:
sigortalarsa birden fazla sigortadan soz edilemez.

Sigorta poligelerinin siireleri ayni olmalidir.

Bu tiir sigorta Yasada “miisterek sigorta”, “cifte sigorta” ve “kismi sigorta” ii¢ ayr1
bolimde ele almmigtr.

Miisterek Sigorta (Koasiirans)

TTKnun 1466. Maddesine gore Bir menfaat birden ¢ok sigortaci tarafindan ayni za-
manda, ayni siireler icin ve ayni rizikolara (tehlikelere) karsi sigorta edilmisse, yapilan
birden ¢ok sigorta s6zlesmesinin hepsi, ancak sigorta olunan menfaatin degerine ka-
dar gegerli sayilir. Bu takdirde sigortacilardan her biri, sigorta bedellerinin toplami-
na gore, sigorta ettigi bedel oraninda sorumlu olur. Ornegin; A Sigorta Sirketi riskin,
tehlikenin %’tinii Gstlenmis ise, hasar1 da ayni oranda paylasir Bu hitkme gore miigterek
sigorta, bir menfaatin birden ¢ok sigortaci tarafindan ayni siireler i¢in ve ayni tehlikelere,
rizikolara kars sigorta edilmesi diye tanimlanabilmektedir.

Miisterek sigortada, gesitli sigorta sozlesmeleri bir biitiin olarak kabul edilmektedir.
Bu durumda sigortacilardan her biri iizerlerine aldiklari rizikonun yani sigorta bedelinin
toplamina nazaran, sigorta ettikleri bedel oraninda sorumlu olurlar. Sigortacilar toplam
hasara sigortaladiklar: sigorta bedelleri oraninda istirak ederler. Bagka bir ifadeyle; A Si-
gorta Sirketi riskin, rizikonun %’tinii istlenmis ise, hasar1 da ayn1 oranda paylagir.

Sayet, miisterek sigorta bedelleri toplami, sigorta degerini astyorsa, asan kisim i¢in
agkin sigorta hitkmii uygulanir.

Sézlesmelerde kabul edilen bedellerin toplami sigorta degerini astig1 takdirde, sigorta
ettiren/sigortali, ugradig1 zarardan fazla bir para isteyemeyecegi gibi, sigortacilardan her
biri sigorta bedellerinin toplamina gore yalniz kendi sigorta ettikleri oranda yani 6de-
mekle yiikiimlii olduklar: bedeller kadar sorumlu olurlar. Bu hilde 6demede bulunan si-
gortacinin diger sigortacilara kars: haiz oldugu riicu hakki, sigortacilarin sigorta ettirene/
sigortaliya sozlesme hiikiimlerine gore 6demek zorunda olduklar: bedeller oranindadur.

Miisterek sigortada, ayni zamanda sigortacilara miiracaat ile ayni riskler icin alman
teminat s6z konusudur. Sigortacilarin her birinin tizerine aldig: riskin toplami sigorta
edilen menfaatin toplamina esit olur. Ornegin, ii¢ sirket bir binay1, 10.000, 20.000, 30.000
TL bedelle sigorta poligesi ile teminat altina almig olsun. Binanin degeri de 60.000 TL ise
sigorta bedeli toplami sigorta edilen menfaatin degerine esit olur ve her sirketin poligesin-
de sigortanin miisterek sigorta seklinde yapildig: belirtilir. Buna uygulamada koasiirans
da denilir.

Sigorta ettiren/sigortali sigortacilara ayni zamanda degil ayr1 ayr1 da miiracaat ederek
polige yaptirabilir ve bu halde de sigortacilarin kabulii ile miisterek sigorta yapilmis sayilir
ve her sirketin policesinde belirtilir. Biitiin sigorta policeleri menfaat degerine kadar ge-
cerli sayilir. Ornegin, ii¢ sigortacinin poligelerindeki bedeller séyle olsun:
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A Sigorta Sirketi 10.000
B Sigorta Sirketi 20.000
C Sigorta Sirketi 30.000
Sigorta Bedeli Toplami1 60.000 TL,

Sigorta edilen menfaatin, binanin sigorta degeri de 30.000 TL ise tam hasarda ve kismi
hasarda sigortacilarin sorumluluklar: da soyle olacaktir.

a. Tam hasarda, sigorta degeri / sigorta bedeli 30.000 / 60.000 = % oldugundan, her
sigortaci sigorta bedellerinin toplamina gore, sigorta ettigi bedel itibariyle bu oran
dahilinde sorumlu olacaktir. Yani,

A 5000 TL, B 10.000 TL, C 15.000 TL tazminat 6deyecektir.

b. Kismi hasarda, 6.000 TL tutarinda kismi hasar var ise,

A, 10.000 / 60.000 x 6.000 = 1.000 TL,
B, 20.000 / 60.000 x 6.000 = 2.000 TL,
C, 30.000 / 60.000 x 6.000 = 3.000 TL tutarinda tazminat &der.

Misterek sigortanin bu seklinde, sigorta bedellerinin toplami sigorta degerini asiyor-
sa, asan kisim gifte sigorta sayilmaz, sigorta bedellerinin toplamina gore askin sigorta var
say1lir ve sigorta sozlesmeleri bir biitiin olarak degerlendirilir. Temel kural sigorta sozles-
melerinin miisterek sigorta seklinde yapildiginin sézlesmelerde belirtilmesidir.

N

igorta ve giivence

m

Cifte Sigorta
Degerinin tamamu sigorta olunan bir menfaat, ayni kisiler tarafindan ayni siireler ve ayni
rizikolara, tehlikelere kars: sigorta ettirilemez.

Gergekten de konu, Tiirk Ticaret Kanunu'nda (TTK) Cifte Sigorta baglhg: altinda dii-
zenlenmis olup, gergek deger ile sigorta olunan bir menfaat, ayni siireler ve ayni rizikolar,
tehlikeler i¢in ayn1 veya farkli kisiler tarafindan sigorta ettirilemez denilerek Cifte Sigorta
Hukukumuzda yasal kabul edilmemistir.

Nitekim TTK 1467. Maddesinin 1. Fikrasi ile “Sigorta degerinin tamaminn sigorta
poligesi ile teminat altina alinmig bir menfaatin sonradan ayni veya farkl kisilerce ayni
risklere (tehlikelere) karsi, ayni siireler igin sigorta ettirilemeyecegi; sigorta ettirilmisse,
sigortanin ancak asagidaki hal ve sartlarda gegerli sayilacag: hiikiim altina alinmigtir:
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a. Sonraki ve Onceki sigortacilar onay verirlerse; bu takdirde, sigorta sozlesmeleri
ayn1 zamanda yapilmis sayilarak riziko gergeklestiginde sigorta bedeli, 1466. Mad-
dede gosterilen oranda sigortacilar tarafindan 6denir;

b. Sigorta ettiren, 6nceki sigortadan dogan haklarim ikinci sigortaciya devir veya
o haklardan feragat etmigse; bu takdirde, devir veya feragatin ikinci sigorta poli-
gesine yazilmasi sarttir; yazilmazsa ikinci sigorta sozlesmesi gecersiz sayilir;

c. Sonraki sigortacinin, ancak 6nceki sigortacinin 6demedigi tazminattan sorum-
lulugu sart kilinmis ise; bu hilde 6nceden yapilmis olan sigortanin ikinci sigorta
policesine yazilmasi gerekir; yazilmazsa, ikinci sigorta sdzlesmesi gegersiz sayilir.

Cifte sigortanin bu ti¢ halinin sigorta poligeleri iizerinde belirtilmis oldugu hallerde
gegerli olabilecegi 1467. Maddede belirtilmis ancak Kanunda yer alan bu hallerin uygu-
lamada pek rastlanmadigini belirtmek gerekir. Ciinkii iilkemizde sigorta ihtiyac1 heniiz
hissedilmemistir. Degil ki ¢ifte sigorta ihtiyac1 duyulsun.

Yukarida yer verilen hal ve sartlarda 6nceki ve daha sonraki sigortacilarin onay ver-
mesi halinde biitiin sigorta sozlesmeleri ayni zamanda yapilmuis sayilir ve sigorta tazminati
misterek sigortada oldugu gibi TTK’nun 1466. Maddesinde belirtilen oranda sigortacilar
tarafindan kargilanir. Yani, sigortacilardan her biri sigorta bedellerinin toplamina nazaran
sigorta edilen bedel oraninda sorumlu olurlar.

Ornegin, menfaat degeri 100.000 TL olan bir ev yangina kars1 iki defa sigorta edilmis-
tir diyelim. Bu durumda, Tiirk Tiaret Kanunu'nun 1466. Maddesi hitkmiine gére miisterek
sigorta yapilmis sayilacak ve sigortacilardan her biri, sigorta bedellerinin toplamina gore
sigorta ettikleri bedel oraninda sorumlu olacaktir. Tam ziya (hasar) halinde her bir sigor-
tact 50.000 TL ile sorumlu olacaktir.

Kismi Sigorta

Degerin tamamu sigorta edilmemigse kalan kisim sigortalanabilir. Ornegin; banka kredisi
alan bir sigorta ettirenin/sigortalinin mal varliginin krediyi asan kismi ayr1 bir polige ile
belirtilmek suretiyle kismen sigortalanabilir. Ancak, riskin bir bagka sigorta sirketinde
de kismen sigortali oldugu hususu belirtilmelidir. Aksi takdirde hasar oldugunda eksik
sigorta uygulanir.

TTKnun emredici (buyurucu) 1468. Maddesinin kismi sigorta basligi altinda hitkme
baglanan ve “Sigorta olunan menfaatin degeri 6nceki s6zlesmeyle tamamen teminat alti-
na alinmamigsa bu menfaat, geri kalan degerine kadar bir veya birkag defa daha teminat
altina alinmaktadir. Bu takdirde, o menfaati sonradan sigorta eden sigortacilar, bakiyeden
dolay1 sozlesmenin yapilig tarihleri sirasiyla sorumlu olurlar. Ayni giinde yapilmis olan
sozlesmeler, ayni anda yapilmis sayilir” seklinde kaleme alinan 1. fikrasinda kimi sigorta-
nin kavramsal cercevesi ¢izilmistir.
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Kismi sigorta hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanunun 1468. Mad-
desine (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/20110214-1-1.htm) bakiniz.

Agiklama ve Kanun Maddesinden anlasilacag: tizere, degerinin tamamu sigorta edil-
memis bir menfaatin degeri sonradan bagka sigortaci veya sigortacilar tarafindan dege-
rinin tamami kadar sigorta ettirilmesi miéimkiin olup, sigorta bedel, deger denkligi ilkesi
yine korunmaktadir.

Bir menfaatin bir sigorta sirketine sigorta ettirildikten bir siire sonra, ikinci hatta
ticlincii bir sirkete de sigorta ettirilebilmesi s6z konusudur. Sigorta ettiren police bedelini
yetersiz gorerek sonradan bu sekilde diger sigortacilara bagvurarak teminat satin alabilir.
Burada miisterek sigortada oldugu gibi sigortacilarin, sdzlesmelerinde sigortanin miuste-
rek sigorta seklinde yapildigina iligkin bir kayit mevcut degildir.
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Miisterek sigortada oldugu gibi, sdzlesmeler bir biitiin olarak degerlendirilmez, ayr
ayr1 ele alinir ve her sigortac, sozlesmesinin, poligesinin tarihi itibariyle sorumlu olur.
Sigorta bedelinin sigorta degerini asan kisim ¢ifte sigorta sayilir ve gegersiz olur.

Ornegin, 100.000 TL sigorta degeri olan bir mal, malin sahibi tarafindan, ayr1 ayr1
tarihlerde, A Sigortacisina 60.000, B Sigortacisina 30.000 TL bedelle sigorta ettirildikten
sonra bedeli yetersiz goriiliip, C Sigortacisindan da 20.000 TL tutarinda bir police satin
alinmis oldugunu varsayalim.

a. Tam hasar meydana gelmis oldugu durumda;

A ve B sigortacilar1 60.000 ve 30.000 TL tazminat tutarindan sorumlu olacak, C Sigor-
tacist ise 10.000 TL bedelden sorumlu olacaktir. Sigorta degerini asan 10.000 TL
askin sigorta sayilarak gecersiz olacaktir.

b. Kismi hasar olmus ve 5.000 TL tutarinda hasar meydana gelmis ise,

A -60.000 / 100.000 x 5.000 = 3.000
B -30.000 / 100.000 x 5.000 = 1.500
C - 10.000 / 100.000 x 5.000 = 500 TL tazminat 6deyecektir.

Tam hasarda 6demeler hicbir sekilde sigorta degerini, kismi hasarda hasar Tutarinm

gecemeyecektir.

Eksik sigorta oldugu takdirde ise her sigortacinin bagimsiz olarak sigorta bedeli sigor-
ta degeri oranina gore tazminat 6demesi gerektigini ekleyelim.

Mutabakatli Deger (Takseli) Sigorta ne anlama gelmektedir?

Prim (Sigorta Ucreti)

5. Boliimde detayl: bir sekilde irdelenen sigorta sozlesmesinin en 6énemli unsurlarindan
Prim sigortacinin sigorta himayesini saglama borcunun karsiligidir. Yani sigortanin ficreti
veya riskin, rizikonun bedelidir.

Prim = Riziko Primi (Net Prim)+Prim Yiikiinden olusur. Prim yiikii Net Prime yapilan
zamdir. Net Prim, tam anlamiyla rizikonun ger¢eklesmesi halinde sigortacinin 6deyecegi
tazminatin veya sigorta bedelinin karsihgidir. Bir bakima, Uretim Masraflari, Genel Gi-
derler, Emniyet (Katastrof) Payi, Kar Pay gibi ikincil giderler harig (¢iplak) prim tutaridur.

Briit Prim; Net Prime (Riziko Primine) ek olarak sigortacinin yapacagi Uretim Mas-
raflari, Genel Giderler, Emniyet (Katastrof) Payi, Kar Pay1 ve sair giderlerin eklenmesiyle
bulunan primdir.

Sigorta Siiresi

Siire sézlesmenin kurulus anindan itibaren baglar. Sigorta siiresi, sigortacinin teminat
kapsamindaki riskler, tehlikeler nedeniyle meydana gelmesi olas1 hasarlara iligkin sorum-
luluklarin devam ettigi siiredir. Sigorta sozlesmeleri, kisa (1 giin - 1yil), normal (1 yil),
uzun (1 yildan fazla) stireli yapilir. Hayat dis1 branslarda bu siire genellikle bir yildir.

SIGORTA SOZLESMESININ NiTELIKLERI

Sigorta olgusu hukuki bir dayanaga sahip oldugu oranda var olabilir. Bu da sigorta sozles-
mesiyle (poli¢e) meydana gelir.
TTKnun 1401’inci Maddesinde tanimi yapilan sigorta sozlesmesi hicbir sekle tabi tutul-
mamugstir. Sigorta sozlesmesi taraflarin birbirine uygun irade agiklamalari ile meydana gelir.
Bu tanimda da belirtildigi tizere, Sigorta Sozlesmesi, Bor¢lar Kanunuwnun 1. Madde-
sinde ifadesini bulan ve her iki tarafin karsilikli ve birbirine uygun surette rizalarini beyan
etmeleri ile viicut bulan iki tarafli bir s6zlesmedir.

% X
)

Sigorta siiresi sozlesmenin kurulug
anindan itibaren baslar.
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Sigortaci; sigorta sozlesmesi
kendisi veya acentesi tarafindan
yapilmissa, sozlesmenin
yapiimasindan itibaren yirmidort
saat, diger hallerde onbes giin
icinde, yetkililerce imzalanmig bir
policeyi sigorta ettirene vermekle
yiikiimlidiir. Sigortac policenin
geg verilmesinden dogan zarardan
sorumludur.

Sigorta sozlesmesi, Borglar Kanunu'ndaki esaslar dairesinde, Icap (Oneri) ve Kabul
ile in'ikad eder.

Sigortacy; sigorta sozlesmesi kendisi veya acentesi tarafindan yapilmissa, sozlesmenin
yapilmasindan itibaren yirmidort saat, diger héllerde onbes giin i¢inde, yetkililerce imza-
lanmus bir poligeyi sigorta ettirene vermekle yiikiimliidiir. Sigortaci poligenin geg verilme-
sinden dogan zarardan sorumludur.

Sigorta ettiren poligesini kaybederse, gideri kendisine ait olmak iizere, yeni bir polige
verilmesini sigortacidan isteyebilir.

Poligenin verilmedigi hallerde, s6zlesmenin ispat1 genel hitkiimlere tabidir (TTK Mad.
1424/1-3)

Polige Verme Miikellefiyeti: TTKda sigorta sozlesmesinin sigortacinin acentesi tara-
findan yapilmasi halinde sigorta ettirene polige verilmesi siiresi 10 giinden 15 giine ¢ikar-
tilmustir. Ayrica poligenin geg verilmesi, hi¢ verilmemesi, kayb1 halleri de diizenlenmistir.
Eski Yasada polige tanzimine kadar sigortal: isterse sigortacinin “muvakkat ilmiithaber”
vermesi gerektigi hitkmii vardi. Yeni Yasada gerekirse polige diizenlenir diisiincesiyle
buna gerek gérmemistir.

Bu hiikiim 6nceki Yasada da bulunmaktadir. Sigorta sézlesmesinin sozlii olarak de
kurulabilmesine karsilik, eger ortada bir s6zlesme yok ise bunun gercekte var oldugunu
sigorta ettirenin/sigortalinin kanitlamasi gerektigi hususu bilinmektedir. Sigorta sozles-
mesinin gegerliligi bir sekle tabi olmadigindan sézlesmenin var oldugunun kanitlanmasi
gerekmektedir.

Madde sigortaciyi belirlenen stire icinde poligenin sigortaliya verilmesini sart kogmus-
tur. Bunda gecikme olmus ise “dogan zarardan sigortact sorumludur” ifadesinden hasar
tazminati kast edilmektedir.

Sigorta poligesi, taraflarin haklarini, temerriide iligkin hiikiimler ile genel ve varsa 6zel
sartlari igerir, rahat ve kolay okunacak bi¢imde diizenlenir.

Poligenin ve zeyilnamenin eklerinin igerigi teklifndmeden veya kararlastirilan hitkiim-
lerden farkliysa, anilan belgelerde yer alip teklifnameden degisik olan ve sigorta ettirenin,
sigortalinin ve lehdarin aleyhine 6ngériilmiis bulunan hitkiimler gegersizdir.

Kanunlarda aksine hiikiim bulunmadikga, genel sartlarda sigorta ettirenin, sigortali-
nin veya lehdarin lehine olan bir degisiklik hemen ve dogrudan uygulanir. Ancak, bu de-
gisiklik ek prim alinmasini gerektiriyorsa, sigortaci degisiklikten itibaren sekiz giin i¢inde
prim farki isteyebilir. Istenilen prim farkinin sekiz giin i¢inde kabul edilmemesi halinde
sozlegme eski genel sartlarla devam eder.

am

Sigorta sozlesmesi hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanu’nun 1425.
maddesi (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/20110214-1-1.htm) 1, 2 ve 3. ben-
dine bakiniz.

Eski TTKda poligenin i¢eriginde bulunmasi gereken hususlar maddeler halinde sira-
lanmis ve hayat sigortalar1 icin ayrica diizenlenmistir. Yeni TTK ise boyle bir diizenleme
yerine daha genel bir diizenleme tarzini tercih ederek poligede taraflarin haklari, temerri-
de iliskin hiikiimler, genel ve 6zel sartlarin yer almasi gerektigi belirtilmistir. Eski TTK’ya
gore sigortacinin, sigorta ettirenin, sigortadan faydalanan kimsenin adi, soyadi, ticaret
unvani, ikametgahlari, sigortanin konusu, sigortacinin iizerine aldig1 rizikolar, baglayaca-
g1 ve son bulacag an, pirimin tutari, 6deme zamany, yeri, rizikolarin hakiki mahiyetlerini
tamamen tayine yarayacak biitiin haller ve tanzim tarihi hususlarina policede yer veril-
melidir. Yeni TTKda boyle bir siralama yapilmamustir. Genel sartlarda ek prim alinmasini
gerektiren bir degisiklik yapilirsa sigortaci 8 giin i¢inde bu prim farkini talep edebilir.
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TTKda teklifnamede farklilik varsa sézlesmenin gecersiz sayilacag: ve genel sartlardaki
degisikliklerin mevcut sozlesmeler etki etmesi diizenlemeleri getirilmistir.
1453. Madde bu hiikiimleri emredici hitkiimler arasina koymamistir.

Sigorta Tahkim Komisyonu hakkinda detayli bilgi edinebilmek i¢in http://www.sigortatah-
kim.org adreslerini inceleyebilirsiniz.

Bir sigorta sozlesmesinin nitelikleri ise asagida 6zetlenmistir:

o Yukaridaki tanimda da belirtildigi izere, Sigorta Sozlesmesi, Bor¢lar Kanununun
1. Maddesinde ifadesini bulan ve her iki tarafin kargilikli ve birbirine uygun surette
rizalarini beyan etmeleri yani icap (6neri) ve kabul ile viicut bulan iki tarafli bir
sozlesmedir.

o Sigorta sozlesmesi ivazli akitlerden olup, taraflarin iradesinde bagislama yoktur.

o Siireli bir s6zlesmedir.

o Sigorta sozlesmesi dayanigma ve tedbir sozlesmesidir.

o Sigorta sozlesmesi iltihaki bir akittir. Sigorta s6zlesmesinin bu niteligi cogu zaman
devletin sigortaliy1/sigorta ettireni himaye etmesine neden olmustur. TTK'nun
1425/1. Maddesinde yer alan policedeki genel ve varsa 6zel sigorta sartlarinin rahat
ve kolayca okunabilme sartinin yerine getirilmemis olmasi halinde dahi genel sart-
name hiikiimlerinden sigorta ettirenin zararina olanlar yerine kanun hitkiimlerin
tatbik olunacagi hitkmii bu himayenin bir sonucudur.

« Sigorta sdzlesmesinin en belirgin niteligi “Iyi Niyet”e dayanmasidur, Tyi niyet soz-
lesmelerde esas olmakla birlikte Sigorta Sozlesmesinin temel ilkesi “Azami Tyi
Niyet”tir. Zira sigortaci, sigortalayacagi mali cogu zaman gérmek, muayene etmek
olanagindan mahrum bulunmaktadir. Sigorta ettirenin meyanina itimat edilerek
teminat verilmektedir. Bu itibarla, sigortaci sigorta ettirenin iyi niyetli oldugunu
kabul etmek zorundadir. Bu nedenledir ki, iyi niyetli olmayan sigorta ettirene karsi
Kanun Koyucu cok siddetli yaptirimlar vazetmistir.

Mevzuatimizda bazi s6zlesmelerin gecerli olabilmesi i¢in bir sekle uygun olarak yapilma-
lar1 6ngorilmiistiir. Bu s6zlesmelerin gecerlilik sartidir. Sozlesmeler bu sekle uyularak yapil-
mamuslarsa gegerli olmayacaklar ve taraflarin arzu ettikleri sonuglar: dogurmayacaklardir.

Sigorta sozlesmeleri ise sekle tabi olmayan sézlesmelerden olup, Kanunlarimiza goére
gegerlilikleri herhangi bir sekle tabi kilinmamustir. Taraflarin kargilikli iradelerinin, kar-
sitlanmak istenilen “Tehlike”, “Sigortalanacak Konu”, “Sigorta Bedeli”, “Prim” ve “Sigorta
Siiresi ve Sartlar1” tizerinde birlesmesiyle sigorta sozlesmesi meydana gelmis olmaktadir.

Yargitay miistakar ictihatlarindan (TD.28.11.1984 T.963/5813 E. 1964/3974 K. Sayili
Karari ile “Sigorta akdinin in'ikadinin 6zel bir sekle bagl olmadigini dolayisiyla Sigorta
Poligesi veya Gegici Sigorta [lmiihaberinin “Gegerlilik Sart:” olmayip “Ispat Belgesi” ol-
dugunu Kabul etmistir.

g INTERNET

iyi niyet sozlesmelerde esas
olmakla birlikte Sigorta
Sozlesmesinin Temel ilkesi
“Azami iyi Niyet"tir.

Sigorta Sozlesmesinin varligini ispat yazili bir delil ile miimkiin olabilecegi i¢cin police “Si-
gortanin Gegerlilik Sartr” degil “Ispat Belgesi” olarak Kabul edilmelidir.

Sigortacinin diizenledigi s6zlesme dolayisiyla sigortalisina kars bir tazminat sorum-
lulugundan bahsedilebilmesi i¢in 6ncelikle sézlesmede 6ngoriilen rizikolarin; sézlesme-
de belirtilen siire ve cografi alan ve/veya yerde, sigorta genel sartlarinda diizenlenen ve
sigortacinin sorumluluguna girdigi beyan ve kabul olunan hallerden birinin somut bir
sekilde ortaya ¢ikmasi suretiyle ve varsa sigorta genel sartlarina ekli 6zel sartlar dahilinde
gerceklesmesi sartlar1 aranir.



88

Dis Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik

SIRA SiZDE

2/

Sigorta Sozlesmesinin gerceklesmesi nasil olur?

SIGORTA SOZLESMESININ TABi OLDUGU HUKUMLER

Sigorta sozlesmesi bor¢ doguran bir akit oldugundan her seyden 6nce Borglar Kanunu
hiikiimlerine tabidir. TTK'nin sigorta hukukuna tahsis edilen 6. Kitabinda sigorta sozles-
mesine dair 6zel hitkiimler yer almaktadir.

Sigorta sozlesmesi, kanun hiikiimleri disinda Sigorta Genel $artlarina da tabi olmakta-
dur. Sigorta Genel Sartlari, 6nceden tespit edilen, mutad ve standart sartlardir.

5684 sayil Sigortacilik Kanununun 11. Maddesinde;

“Sigorta sozlesmelerinin ana muhtevasi, Miistesarlikca onaylanan ve sigorta sirketlerin-
ce aym sekilde uygulanacak olan genel sartlara uygun olarak diizenlenir. Ancak, sigorta
sozlesmelerinde isin Ozelligine uygun olarak ozel sartlar tesis edilebilir. Bu hususlar, sigorta
sozlesmesi iizerinde ve ozel sartlar bashg: altinda herhangi bir yanilgiya neden olmayacak
sekilde agik olarak belirtilir” denilmektedir.

Genel sartlarin police ekinde polige ile birlikte sigorta ettirene/sigortaliya verilmesi ve
bu genel sartlarda yer alan hitkiimlerin uygulanmasi gerekmektedir.

Bu genel sartlar haricindeki sartlar sigortaci ile sigorta ettiren/sigortali arasindaki 6zel
anlagma ile degistirilebilir. Ornegin, miinferit bir sigorta sdzlesmesi yapilirken, bu somut
sigorta iliskisinin ozellikleri ve taraflarin istegi g6z 6niinde tutularak bazi sartlarin sozles-
meye eklenmesi gerekebilir. Ki bunlara sigorta 6zel sartlar1 denilmektedir. Bunlar ferdi ve
standart olmayan gartlardir ve genel gartlar1 tamamlarlar.



4. Unite - Sigorta Sozlesmesinin Taraflari, Unsurlari ve Nitelikleri

89

Ozet

(O
Sigorta sozlesmesinde taraflarim siralamak

Sigorta iliskisi bir sozlesme ile kuruldugundan bu
iliskide biri “Sigorta Ettiren”/“Sigortal’” oteki de
“Sigortacr” olmak tizere en az iki taraf bulunmalidir.
Sigorta ettiren, prim 6demek suretiyle tehlikeyi, rizi-
koyu sigorta sirketine devreden ve bunun karsiligin-
da bu sozlesmeden dogan yiikiimliiliikleri tstlenen
kisidir. Sigortacilik uygulamasinda oneride bulunan
sigorta ettirendir. Sigorta ettiren sigorta sozlesmesini
bizzat yaptirabilecegi gibi temsilci araciligi ile de yap-
tirabilir. S6zlesmeden dogan hak ve yiikiimliiliikler
temsil olunan sahsa aittir. Sigorta ettiren sozlesmeyi
yaptiran kisi oldugu halde “sigortalr’, menfaati sigor-
tayla glivence altina alinan kisidir.

Lehdar; Can Sigortalarinda, sigorta sozlesmesine
taraf olmamakla birlikte, lehine sigorta sozlesmesi
yapilan ve riskin, tehlikenin gerceklesmesi halinde
kural olarak sigorta tazminatini sigortacidan isteme
hakkina sahip olan kisiyi ifade eder. Lehdarin, zarar
sigortalarindaki sigortalidan farki rizikonun sahsinda
gerceklesmeyecek olmasidir.

ipotekli Alacakly Sigortali Kiymet iizerinde yasal
olarak taninmis 6ncelikli bir hakka sahip olan taraf ve
gergek hak sahibidir. Policede tanimlanan riziko ger-
¢eklesmeden once tesis edilmis olmast sartiyla, sigor-
ta tazminatini talep hakki bu oncelikli alacakliya ait
olur; sigortac onay almak sartiyla sigorta tazminatini
odeyebilir.

Zarar Goren Ugiincii Sahis

Sorumluluk Sigortalarinda Zarar Goéren Ugiincii
Sahsa; yasa ya da sigorta sozlesmesi ile dogrudan
dogruya sigortactya bagvurma hakki taninabilir. Bu
halde zarar goren, dogrudan dogruya sigortaciya bas-
vurup sigorta tazminatinin kendisine 6denmesini ta-
lep edebilir.

Sigortac ise, sigorta sozlesmesinde sigorta himaye-
si saglama borcunu iizerine alan taraf olup, bir prim
karsiliginda kisinin para ile 6lgiilebilir bir menfaatine
zarar verecek bir riskin, tehlikenin meydana gelmesi
halinde tazminat 6demeyi ya da bir veya birkag Kkisi-
nin hayat siireleri sebebiyle ya da hayatlarinda gergek-
lesen baz1 olaylar dolayisiyla bir para 6demeyi veya
diger edimlerde bulunmayi yiikiimlenen ticari islet-

me sahibidir.

€)

Sigorta sozlesmesinin unsurlarinmin nelerden olustugu-
nu agiklamak

Bir sigorta sozlesmesinin esasl unsurlarindan bazila-
rini §6yle siralamak miimkiindiir.

Sigorta Ettirilebilir (Sigortalanabilir) Menfaat
Sigortalanabilir Menfaat; police sahibi ile sigorta ko-
nusu arasindaki (megru) yasal bir finansal iligkiden
dogan sigorta ettirme hakk:i olarak tanimlanabilir.
Sigortay1 ancak bir konuda sigortalanabilir menfaati
olan kimse yaptirabilir. Béyle bir menfaati olmayan
kisi sigortali/sigorta ettiren olamaz. Ancak, sigorta-
lanan sey ile sigortali/sigorta ettiren arasinda maddi,
para ile 6lgiilebilir ve yasal bir menfaat iliskisi olma-
l1dir. Sigortanin konusu, yangin sigortalarinda miilki-
yete “bina, muhteviyata”, yasam sigortalarinda “cana”
veya sorumluluk sigortalarinda “bir kimsenin yasal
sorumluluguna” gelebilecek tehlike olasiliklar: rizi-
kolaridir. Buna karsilik, sigorta sozlesmesinin konusu
ise; yukarida sayilan mal-can ve sorumluluk tizerin-
deki para ile olgiilebilir menfaatlerdir.

Risk (Riziko), Tehlike

Sigorta Hukukunda i¢ ige girmis bu iki kavram olan
“risk” (riziko) ve “tehlike” kavramlari sigortacilikta ayni
anlamda kullanilmaktadir. Kargilasma olasilig1 bulunan
ve sigorta sozlesmesinin en 6nemli unsuru riziko, teh-
likedir. Soyut anlamda riziko, “tehlike” sigorta sozles-
mesinin taraflarinin iradeleri diginda kalan genel olarak
hentiz gerceklesmemis, ne zaman gergeklesecegi veya
gerceklesme tarihi belirsiz, zarar veya bagkaca uygun
olmayan bir hél doguran ileride meydana gelecek olan
gelecege yonelik bir olaydir” Rizikonun, tehlikenin ger-
ceklestigi veya gerceklesme olasiiginin ortadan kalk-
mus oldugu, sozlesmenin yapilmasi sirasinda, sigortact
ile sigorta ettiren ve sigortadan haberi olmak sartiyla,
sigortali tarafindan biliniyorsa sézlegsme gegersizdir.
Sigorta Bedeli

Poligede gosterilen sigorta bedeli (para ile 6lgiilebilir
menfaat) istisnai haller diginda (Trafik Sigortalarinda
Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenir) s6zlesme-
nin taraflarinca kararlagtirilan ve riskin, tehlikenin
gerceklesmesi durumunda sigortacinin 6demesi ge-
rekli azami tazminat miktaridir. Genellikle sozles-
mede (poligede) gosterilir. Sigorta sozlesmesinin ya-
pilmasi aninda, sigortalanan menfaat mevcut degilse,
sigorta sozlesmesi gegersizdir. S6zlesmenin yapildig
anda var olan menfaat, sdzlegsmenin siiresi icinde or-

tadan kalkarsa, sozlesme o anda gegersiz olur.
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Sigortaci, sozlesmede ongoriilen riskin, tehlikenin
gerceklesmesinden dogan zarardan veya bedelden
sorumludur.

Sozlesmede ongoriilen risklerden, tehlikelerden her-
hangi birinin veya bazilarinin sigorta teminati diginda
kaldigini ispat yiikii sigortaciya aittir.

Prim (Sigorta Ucreti)

5. Boliimde detayli bir sekilde irdelenen sigorta soz-
lesmesinin en 6nemli unsurlarindan Prim sigortaci-
nin sigorta himayesini saglama borcunun karsihigidur.
Yani sigortanin iicreti veya riskin, rizikonun bedelidir.
Prim = Riziko Primi (Net Prim)+Prim Yiikiinden
olusur. Prim Yiikii Net Prime yapilan zamdir. Net
Prim, tam anlamiyla rizikonun gergeklesmesi halinde
sigortacinin d6deyecegi tazminatin veya sigorta bedeli-
nin karsihigidir. Bir bakima, Uretim Masraflari, Genel
Giderler, Emniyet (Katastrof) Payi, Kar Pay1 gibi ikin-
cil giderler harig (¢iplak) prim tutaridir.

Briit Prim; Net Prime (Riziko Primine) ek olarak si-
gortacinin yapacagi Uretim Masraflari, Genel Gider-
ler, Emniyet (Katastrof) Pay1, Kar Pay1 ve sair giderle-
rin eklenmesiyle bulunan primdir.

Sigorta Siiresi

Stire sozlesmenin kurulus anindan itibaren baslar.
Sigorta siiresi, sigortacinin teminat kapsamindaki
riskler, tehlikeler nedeniyle meydana gelmesi olas:
hasarlara iliskin sorumluluklarin devam ettigi stiredir.
Sigorta sozlesmeleri, kisa (1 giin-1y1l), normal (1 yil),
uzun (1 yildan fazla) siireli yapilir. Hayat dis1 brans-
larda bu siire genellikle bir yildir.

Sigorta sozlesmesinin niteliklerini 6zetlemek

Sigorta Sozlesmesinin Nitelikleri sunlardir:

Sigorta sozlesmesi iki tarafli bir sozlesmedir.

Sigorta sozlesmesi ivazli akitlerden olup, taraflarin
iradesinde bagislama yoktur.

Streli bir sozlesmedir.

Sigorta s6zlesmesi dayanigma ve tedbir sozlesmesidir.
Sigorta sozlesmesi iltihaki bir sézlesmedir.

(&)

Sigorta sozlesmesinin tabi oldugu hiikiimlerini agiklamak
Sigorta sozlesmesi borg doguran bir akit oldugundan
her seyden 6nce Borglar Kanunu hiikiimlerine tabidir.
TTK'nin sigorta hukukuna tahsis edilen 6. Kitabinda
sigorta sozlesmesine dair 6zel hitkiimler bulunur.
Sigorta sozlesmesi, kanun hitkiimleri diginda Sigorta
Genel Sartlarina da tabidir. Sigorta Genel Sartlari, 6n-
ceden tespit edilen, mutad ve standart gartlardur.
5684 say1li Yasanin 11. Maddesinde;
“Sigorta sozlesmelerinin ana muhtevasi (igerigi), Miis-
tesarlik¢a (Hazine Miistesarligi) onaylanan ve sigorta
sirketlerince ayni sekilde uygulanacak olan genel sart-
lara uygun olarak diizenlenir. Ancak, sigorta sozles-
melerinde isin ozelligine uygun olarak ozel sartlar tesis
edilebilir. Bu hususlar, sigorta sozlesmesi iizerinde ve
ozel sartlar bashg altinda herhangi bir yanilgiya neden
olmayacak sekilde agik olarak belirtilir” denilmektedir.
Genel sartlarin polige ekinde polige ile birlikte sigorta
ettirene/sigortaliya verilmesi ve bu genel sartlarda yer
alan hiitkiimlerin uygulanmas: gerekmektedir.
Bu genel sartlar haricindeki sartlar sigortaci ile sigorta
ettiren/sigortal1 arasindaki 6zel anlagsma ile degistiri-
lebilir. Ki bunlara sigorta 6zel sartlar1 denilmektedir.
Bunlar ferdi ve standart olmayan sartlardir ve genel

sartlar1 tamamlarlar.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidaki kisilerden hangisi sigorta sozlesmesinin taraf-

larindan biri degildir?

a.

o a0 o

Hissedar
Sigorta Ettiren
Sigortali
Lehdar

Sigortaci

2. Asagidakilerden hangisi sigorta sozlesmesinin unsurla-

rindan sayilmaz?

a.

o a0 o

Sigortaci

Prim

Kisi (Sigorta Ettiren)

Para Ile Ol¢iilebilir Menfaat
Dain ve Miirtehin

3. Sigortacinin diizenledigi sozlesme dolayisiyla sigortalisi-

na kars1 bir tazminat sorumlulugundan bahsedilebilmesi i¢in

agagida sayilan sartlardan hangisi aranmaz?

a.

b.

Sozlesmede ongoriilen rizikolarin gergeklesmesi
Rizikolarin; sozlesmede belirtilen siire ve cografi alan
ve/veya yerde gerceklesmesi

Sigorta genel sartlarinda diizenlenen ve sigortacinin
sorumluluguna girdigi beyan ve kabul olunan haller-
den birinin somut bir sekilde ortaya ¢ikmasi

Sigorta genel sartlarina ekli 6zel sartlar dahilinde ger-
ceklesmesi

Sigorta ettirenin gecikmeksizin sigorta sirketine riicu

etmesi

4. Soyut anlamda riziko, “tehlike” nin taniminda asagidaki

unsurlardan hangisi yer almaz?

a.

Gegmisten gelecege yonelik tehlikeler manzumesi ol-
mast

Ne zaman gergeklesecegi veya gerceklesme tarihi be-
lirsiz olmasi

Zarar veya bagkaca uygun olmayan bir hal doguran
bir olay olmasi

fleride meydana gelecek olan gelecege yonelik bir
olay olmasi

Sigorta sozlesmesinin taraflarinin iradeleri diginda

kalan genel olarak heniiz gergeklesmemis olmasi

5. Sigorta sozlesmesinin en belirgin niteligi asagidakiler-

a.

b
C.
d
e

den hangisidir?

Azami iyi niyet
Kotii niyet
Vahdaniyet
Hakkaniyet

Iyi niyet

6. Sigorta sozlesmesi ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi

yanlistir?
a. Sigorta sozlesmesi iki tarafli bir s6zlegmedir.
b. Sigorta sozlesmesi taraflara borg yiikler.
c. Sigorta s6zlesmesi karsilik irade agiklamalarina bagh
sozlesmedir.
d. Sigorta sozlesmesi diger sozlesmelerle birebir ortiisiir.

Sigorta sozlesmesi karsilikli taahhiitleri igerir.

7. Sigorta ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi yanligtir?

a.

Sigorta Poligesi Sigorta Ettiren/ Sigortali ile Sigorta-
cinin karsilikli hak ve yiikiimliiliiklerinin yer aldig
sozlesmedir.

Sigortali, Sigorta Poligesinde tazminata hak kazanan
kisidir.

Sigortaci, sigortalanacak riski, tehlikeyi tstlenip,
gilivenceyi veren ve riskin, tehlikenin gergeklesmesi
halinde tazminat veya kapitali 6demeyi taahhiit eden
kurumdur.

Sigorta bir akittir ki, bununla sigortaci bir prim kar-
siiginda diger bir kimsenin para ile olgiilebilir bir
menfaatini zarara ugratan bir riskin, meydana gel-
mesi halinde tazminat vermeyi yahut bir veya birkag
kimsenin hayat miiddetleri sebebiyle veya hayatla-
rinda meydana gelen belli bir takim olaylar dolay1-
siyla para 6demeyi lizerine alir.

Sigorta sozlesmesinde ongoriilen rizikolardan her-
hangi birinin veya bazilarinin sigorta kapsami digin-

da kaldigini ispat yiikii sigortaciya aittir.

8. Sigortacinin, sigorta sézlesmesi kendisinin veya acentesi

tarafindan yapilmasi halinde, yetkililerce imzalanmis polige-

yi kag giin iginde sigorta ettirene vermek zorundadir?

a.

~ 0 o

1

5

7

Sozlesmenin yapilmasindan itibaren 24 saat, diger
hallerde 15 giin

20
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9. Sigorta sozlesmesi ile ilgili agagidaki ifadelerden hangisi
yanlistir?
a. Sigorta Sozlesmesi, her iki tarafin kargilikli ve birbi-
rine uygun surette rizalarini beyan etmeleri yani icap
(6neri) ve kabul ile viicut bulan iki tarafli bir sozles-
medir.
b. Sigorta sozlesmesi ivazli akitlerden olup, taraflarin
iradesinde bagislama yoktur.
c. Stresiz bir sozlesmedir.
d. Sigorta sozlesmesi dayanigma ve tedbir sézlesmesi-
dir.
e. Sigorta sozlesmesi iltihaki bir akittir.

10. Sigorta s6zlegsmelerinin ana muhtevasini onaylayan nihai
onay makami agagdakilerden hangisidir?
a. Dugsisleri miistesarlig
Sigorta Sirketleri Birligi

b

c. Hazine Miistesarlig

d. Sigorta Denetleme Kurulu
e

Gumriik mistesarlig

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.a  Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Taraflar1”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

2.e Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Nitelikle-
ri” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

3.e  Yamtmiz yanhs ise “Sigorta Bedeli” konusunu yeni-
den gozden gegiriniz.

4.a Yanitiniz yanls ise “Risk, (Riziko) Tehlike” baglikli
konusunu gézden gegiriniz.

5.a  Yanitiniz yanlis ise “Sigorta Sozlesmesinin Nitelikle-
ri” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

6.d  Yamtiniz yanhs ise “Giris” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

7.d  Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Nitelikle-
ri” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

8.d  Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Nitelikle-
ri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

9.¢c Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesinin Nitelikle-
ri” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

10.¢  Yanitiniz yanlis ise “Sigorta S6zlesmesinin Tabi Oldu-

gu Hikiimler” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Sozlesme yapilirken Sigorta Bedelinin, Sigorta Degerinden
kiigiik olmasina Eksik Sigorta denir. Bu duruma uygulama-
da sik olmasa da rastlanmaktadir. Sigorta bedeli, sigorta de-
gerinden az oldugu takdirde, sigorta edilmis menfaatin bir
kisminin zarara ugramasi halinde sigortaci, aksine sozlesme
yoksa sigorta bedelinin sigorta degerine oranina gére tazmi-
nat dder (TTK Mad. 1462/1).

Ornegin; Sigorta Bedeli 100.000.- TL ve Sigorta Degeri
200.000.- TL olan bir polige diizenlenmis ve polige siiresi ice-
risinde 40.000.- TLIik hasar meydana gelmis olmasi halinde
6denecek tazminat 20.000.- TL olmaktadir.

Sira Sizde 2

Sigorta olunan menfaatin degeri 6nceki sozlesmeyle tama-
men teminat altina alinamamigsa bu menfaat, geri kalan de-
gerine kadar bir veya birkag defa daha sigorta ettirebilir. Bu
takdirde, o menfaati sonradan sigorta eden sigortacilar, ba-
kiyeden dolay1 sozlesmenin yapili tarihleri sirasiyla sorum-
lu olurlar. Ayni giinde yapilmis olan sozlesmeler, ayni anda

yapilmis sayilir.
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Ornek: Bir fabrika binasi ii¢ farkl tarih tastyan poligelerle iig
sirkete sigortalattirilmigtir.

D Sigorta Sirketine: 5.000 TL,

Polige baglangi¢ ve bitis tarihi 15.04.2014/2015

G Sigorta Sirketine: 7.000 TL,

Police baslangi¢ ve bitis tarihi 11.02.2014/2015

K Sigorta Sirketine: 8.000 TL,

Polige baslangi¢ ve bitis tarihi 01.01.2014/2015

S6z konusu fabrika binasinda 6.000 TL tutarinda bir hasar
meydana gelmisse, polige tarihi ve sigorta bedeline gore;

D Sigorta Sirketi: 5.000 TL,

G Sigorta Sirketi: 1.000 TL, 6deyecekler,

K Sigorta Sirketi: herhangi bir tazminat 6demeyecektir.

Sira Sizde 3

Mutabakatli Deger (Kiymet), sigorta sozlesmesinin taraflari
olan sigorta ettiren/sigortali ile sigortaci tarafindan tizerinde
mutabik kalinmis ve tam hasar halinde sigortaliya 6denecek
olan bedeldir. Mutabakatli deger, sigorta poligesi diizenlen-
digi sirada belirlenmekte, polige siiresi ierisinde meydana
gelebilecek piyasa dalgalanmalarindan etkilenmemektedir.
Tam hasar halinde sigortaliya 6denecek olan bedelin baglan-
gicta belirlenmis olmas, olas1 bazi sigorta sahtekarliklarinin
da 6niine gegmektedir. Mutabakatli polige, tekne ve nakliyat
sigortalarinda sik olarak kesilmektedir.

Mutabakatli kiymet sigortasy; sigorta ettiren/sigortal ile si-
gortacinin sigorta konusu malin degerini birlikte tespit etme-
leridir. Boyle bir anlagmanin poligeye yazilmas: sonucu sigor-
tanin taraflar tespit edilen sigorta degerine itiraz edemezler.
Nitekim Mutabakatli Kiymet Sigortasi, TTKun 1464’tincii
maddesinde; “Taraflar s6zlesme ile sigorta degerini belirli bir
para olarak belirlemiglerse, bu para taraflar arasinda, sigorta
degeri i¢in esas olur” seklinde kaleme alinmugtir.

Takse esash sekilde fahis ise, sigortaci taksenin indirilmesi-
ni isteyebilir. Umulan kazang takselenmis ise, taksenin soz-
lesme yapildig1 sirada ticari tahminlere gore elde edilmesi
miimkiin gortilen kazanci agmasi hélinde sigortact bunun
indirilmesini isteyebilir” seklinde ifade edilmistir.

Sira Sizde 4

Sigorta sozlesmesi (polige) sdzlesme yapamaya ehil kisilerin
karsilikli ve birbirine uygun irade agiklamalari ile gergekle-
sir. Sozlesmenin yazili bir belgeye baglanmasi ancak “ispat”
agisindan 6nem kazanmaktadir. Bagka bir ifadeyle Sigorta
Poligesi, sigortaci ile sigorta ettiren/sigortali arasindaki si-
gorta sozlesmesinin yazil, yasal delilidir. Sigorta sézlesmesi
Bor¢lar Kanunundaki esaslar ¢ercevesinde “teklif “(6neri) ve
“kabul” ile ger¢eklesmektedir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETiMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;
@ Sigorta sdzlesmesi kavramini ve kapsamini agiklayabilecek,
@ Sigorta sozlesmesi ile ilgili kavramlari tanimlayabilecek
bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

o Sigorta Sozlesmesi (Police) o Sigorta Konusu
o Abonman Sozlesmesi o Sigorta Siiresi (Baslangic ve
o Zeyilname (Polige Eki) Bitis siiresi)
o Tecditname (Polige Yenileme) o Prim, Net Prim, Briit Prim




GiRiS

Tiirkiye sigorta sektériinde Osmanli imparatorlugu déneminden giiniimiize kadar uzun
yillar bir terim ve kavram kargasasi yasanmistir. Osmanli Imparatorlugu déneminde, si-
gortaciligin Yabancilarin istigal (ugrasi) konusu olmasi ve bunlarin yabanci dil bilmeleri
nedeniyle, o yillarda italyanca, Fransizca, Almanca daha sonra Ingilizce ve bu arada Tiirk-
gelestirilmeye galisirken Arapga, Osmanlica terimler dogru yanlis, yerli yersiz kullanim
alan1 bulmugstur. Ne varki, bilgisayar kullaniminin yayginlasmasinin da etkisiyle, sigor-
ta sirketlerinin teknik ve finansal tablolarinda zorunlu olarak bir 6rneklige yonelmeleri,
tek diizen hesap planini kullanmalari, bir bakima kavram kargasasina ¢6zim getirmis,
0z Tiirkge olmasa da sektdrde daha yaygin kullanilan terimler digerlerine iistiinlitk sag-
layarak girketlerce kullanilmistir. Bu kavram kargagasina carpici érnek Italyanca Sigurta
(Sigorta) ve Fransizca Reassurance (Reastirans), tekrar sigorta terimleridir. Mutabakatl
Polige, Miitehavvil Teminat... kavramlar1 Arapgadan gelmistir.

Sigorta diinyasinda, asagida birer birer siralanarak irdelenen Sigorta Sozlesmesi,
Abonman Sézlesmesi, Zeyilname (Polige Eki), Tecditname (Yenileme), Ibraname (Akla-
ma Belgesi), Sigorta Siiresi, Sigortanin Baslangi¢ Tarihi, Sigortanin Sona Ermesi, Sigorta
Konusu, Prim, Net Prim, Briit Prim vb. kavramlar disinda daha bir ¢ok sigortaciliga iliskin
teknik ve hukuki oldugu kadar istatiksel ve matematiksel kavram kullanilmaktadur.

Yukarida siralanan kavramlar diginda var olan daha 6nceki bélimlerde siralanan kav-
ramlarin ve bunlarin uygulamadaki kavramsal cercevesi gizilerek yeterli bir dizin olustur-
mak ve ¢aligmanin sonuna sozliik seklinde vermek yerinde bir yaklagim olurdu. Ancak, bu
¢aligmanin cesametini arttirmak demek olacagindan, biz kavram kargasasi yaratmadan
her boliime iligkin 6zellikli kavramlar1 (Ornegin; Sigorta Ettiren/Sigortaly, Sigorta Sirketi,
Hasar ve Tazminat, Mutabakatli Deger, Zarar Géren Uc;i'mcii Kisi, ipotekli Acakli, Leh-
dar...gibi) her boliimiin kendi ierisinde dercetmeye calistik.

Sigotacilik gibi teknik ve oldugu kadar, istatiksel ve matematiksel yonleri bulunan si-
gortaciligin uluslarasi bir organizsayon oldugu da goz 6niine alinmasi halinde tiim ¢a-
ligmada siralanan kavramlar ve bunlarin bir kisminin uygulamalar: ile bilgiler stiphesiz
boylesi 6nemli bir sektor ile ilgili kavramlar agisindan yetersizdir Gergek su ki; sigortaci-
ligimizda halen bir kavram karmasasi yaganmaktadir.

Biz burada, baz1 6nemli gordiigiimiiz kavramlar1 vermeye ¢alistik. Sayet Editorlerimiz
ve Hocalarimiz uygun goriirlerse diger sigorta kavramlarinin bir kismini da bir sonraki
Caligmamizin sonuna ek olarak koymay1 diigiinmekteyiz.
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Sigorta sozlesmesi tam iki tarafa
da bor yiikleyen bir sozlesmedir.

Sigorta sozlesmesi rizai bir akittir.
Sigortaai ve sigorta ettirenin/
sigortalinin birbirine uygun irade
beyanlan neticesinde meydana
gelir.

SIGORTA SOZLESMESI (POLICE)

Sigorta sirketleri (sigortacilar) sigorta sozlesmesinin kosullarini, her iki tarafin hak ve

borglarini kanitlamaya yarayan bir belge niteliginde olan (Poligeyi) diizenlemek ve sigor-

tal1 ve/veya sigorta ettirene vermekle yiikiimliidiirler. Buna sigorta s6zlesmesi de denir.

Sigorta sozlegmesinin varligy, yazili delil mahiyetinde olan polige ile ispatlanir. Ancak

polige, sigorta sozlesmesinin tamamlanmast i¢in gerekli sart degildir. Sigorta sozlesmesi

policeden 6nce gerceklesir. Sozlesmenin varligi policeden bagka sigortacinin ikrari, yemin

ve defterlerle de ispat edilebilir.

Sigorta sozlesmeleri hakkinda 6nemli bilgiler soyle 6zetlenebilir:

“Sigorta sozlesmesi (akdi), TTKda diizenlenmis olmasina ragmen, bir Borglar
Hukuku sézlesmesidir”. Borglar Hukuku akidleri, bor¢ doguran, borcu degistiren,
borcu kaldiran akidler olarak kendi aralarinda bir ayrima tabi tutulurlar. Sigorta
akdi bor¢ doguran bir akiddir. Sigorta ettiren/sigortali sigortacidan sigorta hima-
yesini, sigortaci da sigorta ettirenden prim 6demesini talep eder.

Sigorta sozlesmesi tam iki tarafa da borg yiikleyen bir sozlesmedir. Bu tip sozles-
melerde her iki taraf i¢in de bor¢ dogar. Bor¢ konusu edimler arasinda bir degis to-
kus iliskisi mevcuttur. Her biri digeri i¢in kararlastirilmistir. Karsilikli borglardan
biri yoksa veya hiikiimsiizse, diger borg ve biitiin sozlesme hiikiimsiizdiir. Sigorta
sozlesmesinde, sigorta ettirenin/sigortalinin prim 6deme borcunun karsihigin, si-
gortacinin sigorta himayesini saglama borcu olusturur. Her iki tarafin borcu, kural
olarak, sozlesmenin kurulmas: ile meydana gelir.

Sigorta sozlesmesi ivazli (karsilikli, bedelli) bir sozlesmedir. Bu tip sézlesmeler-
de taraflardan her biri edindigi istifadeye (sigorta himayesine) karsilik bir kilfet
(prim 6denmesi) altina girer. Her nimetin bir kiilfeti oldugu gibi, sigorta nimetinin
kiilfeti de primdir.

Sigorta sozlesmesi siirekli bir borg iliskisi doguran bir sézlesmedir. Sigorta sozles-
mesinden dogan borg iligkisinin sonuglar1 bir anda ger¢eklesmez. Kisa veya uzun
sliren bir icra siirecine ihtiyag gosterir.

Sigorta sozlesmesi rizai bir akittir. Sigortaci ve sigorta ettirenin/sigortalinin birbi-
rine uygun irade beyanlar1 neticesinde meydana gelir. Ayrica bor¢ konusu seyin
teslimi gibi bir maddi olayin meydana gelmesine ihtiyag yoktur.

Sigorta sozlesmesi objektif iyi niyetin, genis bir uygulama alanina sahip oldugu
bir sozlesmedir. Ornegin; sdzlesmenin yapilmast sirasinda sigorta ettirenin risk,
riziko hakkindaki beyanlariyla (TTK Md. 1435), rizikonun gergeklestigini bildirim
beyanlarmin (TTK Md. 1446/1-2) gegerlilik derecesi, bir noktada, onun samimi ve
diiriist davranigina baglidir.

Tiirk Ticaret Kanunu, Eski TTK paralel bir diizenlemeyle sigorta sozlesmesini hic-
bir sekle bagh kilmamistir. Sigorta sozlesmesi, taraflarin karsilikli ve birbirlerine
uygun irade beyanlari ile gerceklesmektedir. Sigorta sézlesmesinin kurulmus sa-
yilmasi igin iradelerin belli sekil kaliplari i¢inde, 6rnegin, yazili olarak a¢iklanmis
olmalarina gerek yoktur.

Sigorta sozlesmesi sansa bagl bir sozlesme degildir. Sansa bagl sozlesmelerde
yani, sonuglari az ¢ok talih ve tesadiife bagh sozlesmelerde her iki taraf iginde ka-
zang ve kayip sansi vardir. S6zlesmenin kazang ve kayba iliskin hukuki sonuglari
her iki taraf iginde belirsiz 6nceden gorillmeyen bir olaya bagldur.
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o Sigorta sozlesmesi sarta bagl bir sozlesme degildir. Hicbir kayt ve sarta tabi olma-
dan her iki tarafa da borg yiikler. Sigortacinin sigorta himayesini saglama borcu
rizikonun ger¢eklesmesinden sonra degil, sigorta s6zlesmesinin kurulusundan iti-
baren dogar.

o Sigorta sozlesmesi fer’i (esasa ait olmayan) miikellefiyeti iceren bir sézlesme de-
gildir. Fer'i miikellefiyeti kapsayan sozlesmeler, (6rnegin kefalet sozlesmesi gibi)
diger bir sozlesmenin isbirligini temin i¢in viicut bulmus s6zlesmelerdir. Halbuki
sigorta sozlesmesi, baska bir sozlesmeye bagli olmayip, asli (veya bagimsiz) miikel-
lefiyeti igeren bir s6zlesmedir.

Bir sigorta policesinde, sigortaci, sigorta ettiren/sigortali) veya varsa sigortadan fay-
dalanan kimselerin ad-soyad veya ticari unvanlari, adresleri, sigorta konusu menfaat ve
ozellikleri (rizikonun tanimui), azami teminat limiti (sigorta bedeli), sigortanin baglama ve
bitis tarihleri, ek rizikolar, primin tutari ile 6deme zamani ve yeri, poligenin diizenlenme
tarihi, sigortacinin tizerine aldig: risklerin, tehlikelerin niteligini belirlemeye yarayacak
butiin durumlar sistemli, agik ve okunakli bir gekilde yer almalidir.

Sigorta Sozlesmesi (Polige), Sigortaci-Sigortali-Sigorta Ettiren veya Lehdar (Menfaattar)
arasinda herhangi bir sorun ¢iktifinda sorunu ¢6zmek agisindan basvurulabilen en 6nemli
belgedir.

Sigorta poligesine bunlardan bagka sigorta genel sartlar1 da yazilir. 5684 sayili Kanu-
nun 11. Maddesine gore sigorta sozlesmelerinin ana icerigi Hazine Miistesarliinca onay-
lanan “genel sartlara” uygun olarak diizenlenir.

Sigorta sozlesmelerinin igerigi i¢in 5684 sayili Sigortaciik Kanunu’nun 11. ve TTK’nunun
1425/1. Maddelerine bakiniz.

Yukarida da deginildigi gibi, policede genel sartlardan bagka isin 6zelligine gore de-
gisebilen “sigorta ozel sartlar1” da bulunabilir. Bu sartlar, police metninde ve 6zel sartlar
baslig1 altinda herhangi bir yanilgiya neden olmayacak sekilde agikea belirtilir.

Onemine binaen, daha énceki béliimlerde de yer verilen Sigorta Sozlesmesi, TTK
1401/1'den esinlenilerek, 6zde; sigortact bir prim karsiliginda bir kisinin sigorta ettire-
nin/ (sigortalinin) para ile olgiilebilir yasal bir menfaatini zarara ugratan bir tehlike-
nin, (rizikonun) meydana gelmesi halinde olusan zarari karsilamak igin bir para ode-
meyi ve sair edimlerde bulunmayi iizerine alr... seklinde tanimlanabilir.

Sigorta sozlesmesinin bu tanimina gore, sigortalinin/sigorta ettirenin bir prim 6de-
mesiyle sigortacinin sorumlulugunun baslayacagi ve zarar meydana geldiginde de bir para
(tazminat) 6denecegi ve sair edimlerde bulunulacagi taahhiit edilmektedir.

Yazili delil mahiyetinde ispat vasitasi olan sigorta s6zlesmesi, hi¢bir sekle bagli olma-
masina ragmen, TTK ‘nun 1424. Maddesi, sigortacinin sigorta policesini sigorta ettirene
vermekle yikimld kilmigtir. TTK'nin 1424. Maddesinde “Sigortacy; sigorta sdzlesmesi
kendisi veya acentesi tarafindan yapilmissa, sozlesmenin yapilmasindan itibaren yirmi-
dort saat, diger hallerde onbes giin i¢inde, yetkililerce imzalanmis bir poligeyi sigorta
ettirene vermekle yikiimludiir. Sigortaci poligenin ge¢ verilmesinden dogan zarardan
sorumludur.

A0 (MDY
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Sigorta ettiren poligesini kaybederse, gideri kendisine ait olmak iizere, yeni bir polige
verilmesini sigortacidan isteyebilir.

Poligenin verilmedigi hallerde, sozlesmenin ispat1 genel hitkiimlere tabidir” denilmek-
tedir (TTK, Madde 1424/1-3).

SIRA SiZDE Sigorta Sozlesmesi sekle tabi bir sézlesme midir?

Sigortacilikta genellikle sigortac tarafindan sigorta ettirene/sigortaliya sigorta edi-

Sigortaclikta genelliklesigortaa lecek rizikonun mahiyeti hakkinda bilgi edinilmek i¢cin 6nceden hazirlanmis gerekli bil-
tarafindan sigorta ettirene/
sigortaliya sigorta edilecek
rizikonun mahiyeti hakkinda ettiren tarafindan doldurularak sigortaciya verilen bu belgenin, doktrinde hukuki ba-
bilgi edinilmek icin dnceden
hazirlanmig gerekli bilgileri iceren
bir soru listesi verilir. Bulisteye  edilmektedir. Sigorta sozlesmesi Bor¢lar Kanunumuzdaki esaslar dahilinde sigortacinin
uygulamada “Teklifname” adi
verilir.

gileri iceren bir soru listesi verilir. Bu listeye uygulamada Teklifname ad: verilir. Sigorta
kimdan sigorta s6zlesmesinin ortaya ¢ikmasi igin bir icap- (6neriyi) olusturdugu kabul

icabi (Oneriyi) kabul etmesi ile meydana gelir. Sigortacinin kabulii de herhangi bir sek-
le tabi degildir.

Bilindigi tizere, sigortacilikta sigorta sirketleri tarafindan sigorta edilecek rizikolarin
igerigi hakkinda bilgi edinebilmek i¢in énceden hazirlanmis, gerekli sorularin her sinif
riziko igin tek diize bi¢imde siralandig1 soru formlar: diizenlenir ve bu sorularin olast si-
gorta ettirenler/sigortalilar tarafindan yanitlanmast istenir. Bu soru formuna uygulamada
Sigorta Teklifnamesi veya Bilgi Formu ad: verilmektedir.

Sigorta Teklifnamesi (Soru Formu), fiyatin (primin) hesaplanmasi ve policenin dol-
durulmast igin gerekli biitiin bilgileri kapsayacak sekilde diizenlenmelidir. Sigorta ettiren/
sigortal tarafindan doldurularak sigortaciya verilen bu belgenin, yasal acidan sigorta soz-
lesmesinin ortaya ¢ikmast igin bir zorunluluktur. Clinki sigorta s6zlesmesinin kurulabil-
mesi i¢in gerek sigorta ettirenin/sigortalinin gerekse sigortacinin karsilikli olarak irade
beyanlarini policede birlestirmeleri gerekir.

Teklifnamede yer alan sorular: yanitlarken teklif sahibi riziko ile ilgili tiim bilgileri,
esasli unsurlar sorulmus olsa da olmasa da, yani soru formunda yer almamuis bile olsa,
aciklamak zorundadir. Sigortalanmasi teklif edilen riziko, tehlike ile ilgili tim gergek-
lerin agiklanmasi zorunlulugu “azami iyi niyet kuralinin” bir geregi ve sonucudur. Bi-
lindigi tizere, Tiirk Ticaret Kanununun 1435. maddesinde “Sigorta ettiren sozlesmenin
yapilmasi sirasinda bildigi veya bilmesi gereken tiim onemli hususlari sigortaciya bildir-
mekle yiikiimliidiir” denilerek, sigorta ettirene dogru beyanda bulunma yikimlilaga
getirilmistir. Bu nedenle, sigorta ettiren teklifnameyi gergege uygun bir bi¢imde dol-
durmalidir.

KiTAP “/ Sigorta teklifnamesi hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanunun 1453.
maddesine (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/20110214-1-1.htm) bakiniz.

Bu bakimdan, sigorta ettirenin/sigortalinin rizikoyu teminat altina aldirabilmesi i¢in
sigortaciya liizumlu unsurlari igeren bir oneride bulunmasi, sigortacinin da bu éneriyi
kabul etmesi ve daha sonra diizenlenecek poligedeki primi sigorta ettirenin/sigortalinin
sigortaciya 6demesi gerekmektedir.
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SIGORTA SOZLESMESI iLE iLGiLi DIGER KAVRAMLAR

Muvakkat (Sigorta ilmiihaberi) Gegici Sigorta Policesi

Gegici sigorta ilmithaberi de polige gibi her iki tarafin haiz oldugu hak ve borglar1 gosterir.
Eski TTK’nun 1265. maddesi hitkmiine gore, sigorta mukavelesinin diizenlenmesinden
sonra sigortact policeyi hemen veremeyebilir. Polige verilinceye kadar gegen siire i¢inde
gerceklesecek rizikolara, tehlikelere kars: sigorta ettiren/sigortali kisi kendisini teminat
altina almak isterse, bu siire icinde meydana gelecek tehlikeler dolayisiyla sigortacinin
sorumlulugunu belirlemek amaciyla gegici sigorta ilmiihaberi diizenlenir. Bazi hallerde
de sigortaci rizikoyu, tehlikeyi teminat altina almak konusunda tereddiit edebilir. Bu te-
reddiit sirasinda, sigorta ettirenin/sigortalinin menfaatini giivence altina almak amaciyla
gegici sigorta ilmiihaberi diizenlenebilir. Baz: gegici sigorta ilmiihaberleri belirli bir stire-
nin ge¢mesiyle kesin belge mahiyetini kazanirlar. Gegici sigorta ilmiithaberleri tizerinde
sigortacinin ve sigorta ettirenin imzalari bulunur. Eski TTK’nun 1265. maddesi hitkmiine
gore, ancak sigortaci veya akit yapmaya yetkili temsilcisi gegici sigorta ilmithaberini di-
zenleyebilir. Sigorta ilmithaberleri sigortanin fiilen yapildigini ispatlamazlar, sadece ne
sekilde yapilacagini gosterirler.

Yeni TTKnun 1424. Maddesinde ise;

“Sigortaci; sigorta sozlesmesi kendisi veya acentesi tarafindan yapilmissa, sozlesmenin
yapilmasimdan itibaren yirmidort saat, diger hdllerde onbes giin icinde, yetkililerce imzalan-
mus bir poligeyi sigorta ettirene vermekle yiikiimliidiir. Sigortact policenin ge¢ verilmesinden
dogan zarardan sorumludur.

Sigorta ettiren poligesini kaybederse, gideri kendisine ait olmak iizere, yeni bir police
verilmesini sigortacidan isteyebilir.

Poligenin verilmedigi hillerde, sozlesmenin ispat: genel hiikiimlere tabidir”

hitkiimleri getirilmis bulunmaktadir.

Bu madde ile sigortaciya belli bir siire i¢inde polige ve eklerini sigorta ettirene verme
yukimliliigii ve ge¢ verilmesinden dogan zarardan sigortacinin sorumlu oldugu hikiim
altina alinmis ve Eski TTKnun 1265 ve 1267'nci maddeleri korunmustur.

Ancak, maddede, gegici sigorta ilmiihaberi diizenlenmesinin yiikiimliiliik olarak tan-
zimine gerek duyulmamigtir. Zira bu ilmithaber hukuki a¢idan sigorta policesinden farkli
degildir. Dolayisiyla, sigortaci, kesin kabule kadarki dénem igin sigortalanacak menfaati
teminat altia almak i¢in ilmithaber yerine sigorta poligesi diizenleyebilir.

Sigortaci; sigorta sozlesmesi
kendisi veya acentesi tarafindan
yapilmigsa, sozlesmenin
yapiimasindan itibaren yirmidort
saat, diger hallerde onbes giin
icinde, yetkililerce imzalanmis bir
policeyi sigorta ettirene vermekle
yiikiimliidir. Sigortaci policenin
geg verilmesinden dogan zarardan
sorumludur.

Sigorta policesi hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Metezade ve Giireli’nin yazmis
oldugu Yeni TTK (Altinc Kitap, Sigorta Hukuku, A¢iklamali ve Igtihath) (Istanbul, 2011)
kitabini (s.56) okuyabilirsiniz.

Abonman Sozlesmesi

Zarar sigortalarinin bir sozlesme ¢esididir. Abonman soézlesmesi sadece emtialara uygu-
lanabilen bir sigorta tiiriidiir. Bu sigorta, emtia degeninin siirekli degiskenlik gosterdigi
durumlarda sigorta ettirenin/sigortalinin azami deger tizerinden sigorta yaptirip bosuna
fazla prim 6demesini 6nlemek amaciyla uygulanmaktadir. Burada, sigorta edilen menfa-
atler sozlesmenin akdi sirasinda sadece nev’i ile tayin edilir ve ancak bunlar somut hale
geldikten sonra sigortaciya bildirilir. Ozellikle Mal Tagima Sigortalarinda ve Ardiyecilerin
Muhafaza Ettikleri Mallar I¢in Yaptiklar1 Yangin Sigortalarinda bu gesit sézlesmeler kulla-
nilmaktadir. Ancak sigorta edilen menfaat somut hale geldikten sonra o sigortali mal icin
sigorta teminati teselsiil eder.

A0 (MDY
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Zeyilname; Sigorta sézlesmesinin
yiiriirlige girmesinden sonra,
sozlesme sartlarinda veya sigorta
konusunun ekonomik degerinde
yapilacak herhangi bir degisiklik
olmasi veya buna benzer herhangi
bir police iizerinde degisiklik
yapiimasi durumunda, yeniden
police diizenlemek yerine ek bir
belge diizenlenmektedir.

Tecditname; policeyi bir yil
veya daha fazla uzatan, hukuksal
olarak, yeni bir poligenin
hazirlanmasiyla ayni sonuglari
doguran bir belgedir.

SIRA SIZDE

7,
-

Zeyilname (Police Eki)
Sigorta sozlesmesinin yiiriirliige girmesinden sonra, s6zlesme sartlarinda veya sigorta ko-
nusunun ekonomik degerinde yapilacak herhangi bir degisiklik olmasi veya buna benzer
herhangi bir polige tizerinde degisiklik yapilmas: durumunda, yeniden polige diizenle-
mek yerine ek bir belge diizenlenmektedir. Primli veya primsiz olabilir. Sigorta konusunu
olusturan mal bir baskasina satilabilir, adresi degistirilebilir veya rizikoyu agirlastiran bir
degisiklik olusabilir. Sigortali malin bir bagka kisi adina veya baska adreste devam etmesi
sirketce sakincalr gortilmiiyorsa bir zeyilname ile policeye bu hususlar eklenerek, polige-
nin yeni kosullarla devami saglanir. Bir sigorta sozlesmesi yapilip polige diizenlendikten
sonra sigorta policesinde gosterilen kosullarda degisiklikler yapilmasi istenirse ve sadece
bu degisiklikler nedeniyle sigorta poligesi degistirilmek istenmedigi takdirde asil sigorta
poligesine ek olarak yeni bir belge diizenlenmesine sigortacilik uygulamasinda zeyilname
ad1 verilmektedir.

Rizikoyu agirlastirict durumda da prim alinarak ayni yontem uygulanabilir. Sirket,
kosullar1 kabul etmiyorsa gereken bildirimi yaparak poligeyi iptal edebilir.

Sigortact sozlesmeyi iptal ederse, islemeyen sigorta siiresine iliskin primleri sigortaliya
geri vermek zorundadir.

Tecditname (Police Yenileme)

Tecdit kavrami hukukta, eski borcun yerine yeni bir bor¢ koyarak eski borcun ortadan
kaldirilmasini ifade ederse de sigortacilik uygulamasinda tecditnamelerin sigortacinin
eski borcu yerine yeni bir borg yiiklenmesini degil eski borcun devaminin teyidi amaciyla
diizenlendigi kabul edilir. Tecditname ilk sigorta poli¢esinin eki sayilmaktadir. Siiresi do-
lan poligenin yerine yeni bir police diizenlenmeyip, sozlesmenin bir siire daha yiirtikliikte
oldugunu gosteren bir belgedir.

Tecditname; policeyi bir yil veya daha fazla uzatan, hukuksal olarak, yeni bir poligenin
hazirlanmasiyla ayni sonuglar: doguran bir belgedir. Yillik policede yazili sigortalinin adi,
adresi; rizikonun niteligi, adresi ve bedeli gibi bilgilerde herhangi bir degisiklik olmadig:
siirece polige, “Tecditname’lerle yenilenir. Ancak, yukarida yazili kosullarda bir degisiklik
olursa, bu durumda polige eki veya yeni bir polige diizenlenir.

Tecditnamenin kavramsal ¢ercevesini ¢iziniz?

Hasar Tazminat Makbuzu/ibraname Aklama Belgesi

Hasar Tazminat
Makbuzu/Ibraname
Aklama Belgesi
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Hasar Tazminat Makbuzu/Ibraname (aklama belgesi), onaylanan hasar bedelinin sigor-
taliya veya menfaattara 6denmesi asamasinda gerekli ve 6nemli bir hukuki fonksiyon
gorecek bir belge niteligindedir. Bu belge 6zellikle sigorta sirketi agisindan biiyiik 6nem
tasimaktadir. Clinkii bu belge sigorta ettirene/sigortaliya veya sigorta ettirenin/sigorta-
linin kanuni vekiline veya menfaattarina imzalatilmakta, bu sekliyle ve belgenin igerigi
itibariyla 6zellikle sigorta ettireni/sigortaliyr hukuki anlamda baglayic1 olmaktadir. Belge
ile sigortaly, sigorta sirketinin onayladig1 ve hasar icin uygun gordiigii tazminat bedelini
kabul etmektedir. Sigorta ettiren/sigortali kendisine nakden ve tamamen 6denen tutar ile
tiim hasar zarar bedelini aldigini, bu bedel disinda sigorta sirketinden higbir bedel tale-
binde bulunmayacagini, yapilan 6deme sonras: sigorta sirketinin sigorta sozlesmesinde
yer alan tim yiikiimliliiklerini sigorta ettirene/sigortaliya kars: tamamen ve eksiksiz ola-
rak yerine getirdigini, bu hasar nedeniyle sigorta sirketinin sorumlu bulundugu her tiirli
borg, yiikiimliiliik, faiz ve taahhiitlerinden sirketi ibra ettigini kabul etmis olmaktadur.

Goriildiigii gibi Hasar Tazminat Makbuzu (Ibraname) hasar bedelinin sigortaliya
6denmesi sonrasi ortaya cikabilecek toplam tazminat tutar: konusundaki sigorta ettire-
nin/sigortalinin itirazi hallerinde ve diger hususlardaki olasi olumsuzluklarda veya bu
olumsuzluklarin hukuki alana tasinmas1 durumlarinda sigorta sirketini koruyucu énemli
bir islev gorebilecek bir belgedir. Bu nedenle her tiirlii hasar tazminat 6demesi sirasinda,
6deme Oncesi sigorta ettirene/sigortaliya veya yasal vekiline mutlaka imzalatilir ve belge-
nin imzalanmasi sonrasi tazminat bedeli 6demesi yapilir.

Sigorta Siiresi ve Donemi

Hasar Tazminat Makbuzu/
ibraname (aklama belgesi),
onaylanan hasar bedelinin
sigortaliya veya menfaattara
ddenmesi asamasinda gerekli
ve 6nemli bir hukuki fonksiyon
gorecek bir belge niteligindedir

-~

N

m

Sigorta kanunlar

Sigorta siiresi, sigortacinin teminat kapsamindaki tehlikeler nedeniyle meydana gelmesi
muhtemel hasarlara iliskin sorumluluklarinin devam ettigi siiredir. Sigorta sozlesmeleri,
kisa (1 glin-1y1l), normal (1 yil), uzun (1 yildan fazla) sitireli yapilir. Hayat dis1 branglarda bu
stire genellikle bir yildir. Siire sézlesmeyle kararlagtirilmamis ise taraf iradeleri, yerel teamiil
ile hal ve sartlar goz 6niinde bulundurularak, mahkemece belirlenir (TTK, Madde 1410).

Sigorta siiresi ve donemi hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanunun
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/20110214-1-1.htm) 1410. maddesine bakiniz.

Sigorta sozlesmelerinde Sekli (Formel), Maddi (Materyal), Teknik olmak iizere baslica
3 tur siire bulunmaktadir.
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Sigorta sozlesmelerinde Sekli
(Formel), Maddi (Materyal),
Teknik olmak iizere baslica 3 tiir
siire bulunmaktadir.

SIRA SiZDE

2/
l

Fesih, sigorta sozlesmesinin
her iki taraf ve iigiincii sahislar
bakimindan artik gegerli
olmamasl halidir.

Sekli Formel Siire; en kisa tanimi policenin tanzim tarihidir. Sigorta ettirenin/sigorta-
linin 6nerisini kabul eden sigortacinin sigorta sozlesmesinin kuruldugunu gosteren yazili
belgeyi (poligeyi) tanzim ettigi tarihtir.

Maddi (Mataryel) Siire; sigorta teminatinin baglayacag tarihtir. Bu siirenin baglamasi si-
gorta ettirenin/sigortalinin primini 6demesi ile veya pirimin taksitle 6denmesi kararlastiril-
mussa ilk pirimi 6demesi ile baglar. Aksine bir durumda meydana gelen riskin verdigi zarar-
lar sigortaci tarafindan karsilanmayacaktir. Teminatsiz gegen siire sozlesmeye ilave edilmez.

Teknik Stire ise, poli¢enin baglangi¢ ve bitis tarihleridir. Mesela 21.12.2015de baslayan
ve bir yil siireli olan bir poli¢enin bitim tarihi 21.12.2016 olacaktir. Tiirkiyede poli¢enin
baslangic ve bitis saatleri 6glen saat 12.00dir. Teknik siire sigorta teminatinin gecerli oldu-
gu slireyi gosterir ancak bu sirenin baslamasi: da Maddi (Mataryel) siireye baghdur.

Sigorta siiresi ve sigorta donemi birbirinden farkli kavramlar olup; sigorta siiresi s6z-
lesmenin kapsadigi siireyi, sigorta dénemi ise primlerin hesap edildigi donemi ifade eder.
Bu baglamda bir sigorta siiresi igerisinde birden fazla sigorta donemi yer alabilir.

Sigortanin baslangi¢ tarihi ne zamandir?

Sigorta Baslangi¢ Tarihi

Sigorta teminatinin basladig yani poligenin yliriirliige girdigi tarihtir. Sigorta sozlegmesi,
sigortan ettiren/sigortali ile mutabik kalindiginda, sigortacinin sorumlulugu ise; sigorta
ettirenin/sigortalinin sigorta primini 6demesiyle (pesin veya taksit) baslar. Bazi branglar-
da sigorta teminatinin baslayabilmesi i¢in sigorta priminin genellikle bir kisminin 6den-
mesi gerekirken, bazi branglarda boyle bir zorunluluk olmayip taraflarin anlagmasiyla te-
minat (gilivence) baslamis kabul edilir.

Sigortanin Sona Ermesi (Fesih) ve Cayma
Fesih, sigorta sozlesmesinin her iki taraf ve tigiincii sahislar bakimindan artik gegerli ol-
mamasi halidir. S6zlesmenin sona ermesi ¢esitli durumlarda s6z konusu olabilir.

Olaganiistii Durumlarda Fesih
Sigortacinin konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta dalina iligkin ruhsatinin iptal edilmesi
veya sozlesme yapma yetkisinin kaldirilmas: gibi hallerde; sigorta ettiren/sigortali, bu ol-
gular1 6grendigi tarihten itibaren bir ay icinde sigorta sozlesmesini feshedebilir.
Primlerin tamamini 6dememisken sigorta ettiren konkordato ilan etmisse, sigortaci,
bunu 6grendigi tarihten itibaren, bir aylik bildirim siiresine uyarak, sigorta sozlesmesini
feshedebilir.
Zorunlu sigortalar ile prim 6demesinden muaf hale gelmis can sigortalarina ikinci
fikra uygulanmaz (TTK Madde 1413/1-3).

Sigorta Priminin Artirlilmasinda Fesih

Sigortacy, sigorta teminatinin kapsaminda degisiklik yapmadan, ayarlama sartina dayana-
rak primi ytikseltirse, sigorta ettiren, sigortacinin bildirimini aldig tarihten itibaren bir ay
icinde s6zlesmeyi feshedebilir (TTK Madde 1414/1).

Kismi Fesih ve Cayma

Sigortacinin sigorta sozlesmesini, bazi hiikiimlerine iligskin olarak feshetmesi veya ondan
caymas! hakli sebeplere dayaniyorsa ve sigortacinin sézlesmeyi geri kalan hiikiimlerle,
ayni sartlarla yapmayacagi durumdan anlasiliyorsa, sigortaci sozlesmenin tamamini fes-
hedebilir veya ondan cayabilir.
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Sigorta primi

Sigortaci sozlesmeyi kismen feshetmis veya ondan caymissa, sigorta ettiren sozlesmenin ta-
mamuni feshedebilir veya ondan cayabilir (TTK Madde 1415/1-2).

Sigorta Konusu
Kaybedilmesi veya hasarlanmasi halinde, tizerinde menfaat sahibi kisi/kisiler i¢cin mali
kayiplara neden olan;
o Taginir veya taginmaz bir mal,
o Meydana gelmesi durumunda yasal bir hakkin kaybedilmesine veya yasal bir so-
rumluluk olusmasina neden olan bir olay,
« Oliim veya yaralanma halinde kisinin kendisi veya menfaat bag1 ile bagl bulundu-
gu kisiler i¢in parasal kayiplara neden olabilecek bir hayat,
o Sorumluluk poligesi i¢in ilgili kisinin bagkalarina verebilecegi zararlar bakimindan
s0z konusu olan yasal sorumluluk,
o Hayat policesi i¢in sigorta ettirenin yagamyi, sigortanin konusu iizerine birer 6rnektir.

Risk Primi, (Riziko Primi =Net Prim)’in a¢inimini yapiniz? SIRA SiZDE

Prim

Sigorta sozlesmesine gore, her hangi bir riske, tehlikeye iligkin olarak, sigortacinin hasar Herhangibir riske, tehlikeye
iliskin olarak, sigortacinin hasar
meydana gelmesi halinde

re, sigorta ettirenden/sigortalidan para olarak bir ticret alir. Bu ticrete sigorta primi denir.  tazmin edilmesi yolunda verdigi

Sigortanin bagarisi, herhangi bir kisinin sigorta teminatinda, riski, tehlikeyi tagtyabil- 9ivenceye karsik olma izere,
sigorta ettirenden/sigortalidan

mek i¢in ne kadar {icret (prim) alinabileceginden Underwriter tarafindan dogru olarak para olarak bir iicret alr. Bu iicrete

degerlendirilebilmesindedir. Bir hasar tazminat talebi i¢in 6denebilecek yeterli primin sigorta primidenir

alinmas gerekir ve hatta alina prim sigorta sirketinin Uretim Masraflarini (Aract Komi-

soynlar1 vs.) + Genel Qlderlerlnl 1-<ar§1l.an.1ah, giderek Emniyet (Katastrof) Pay1 yani sira Riziko Primi (Net Prim) ical

Makul Kar Payin1 da finanse edebilmelidir. primden (briit primden) farklidir
Riziko primi baslica iki dgeden

.. .. . olusur. Birincisi, gegmisteki
RIZIkO Primi (Net P"m) istatistiki kanitlara (hasarlarin

Riziko Primi (Net Prim) ticari primden (briit primden) farklidir. Riziko primi baglica sikigive miktan) dayanarak
sigortalanan seyin degerini
karsilamay1 amaglayan net

dayanarak sigortalanan seyin degerini karsilamay1 amaglayan net primdir. primd.

meydana gelmesi halinde tazmin edilmesi yolunda verdigi giivenceye karsilik olmak tize-

iki 6geden olusur. Birincisi, ge¢misteki istatistiki kanitlara (hasarlarin siklig1 ve miktar1)
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Hasar/zarar, sigorta giivencesi
altma alinan risklerden,
tehlikelerden herhangi birinin
gerceklesmesi halinde, sozlesme
geregi sigortacinin tazminat
odeme yikiimliiligtinin dogmasi
durumudur.

Digeri ise, gelecekle ilgili calisma sonuglarini (hasarlarin sikligi ve miktari tizerine etki
yapmaya uygun genel kosullar) degerlendirerek net primin yiikselme ve diigmelerini ayar-
layan bilesimdir.

Net prim, tam anlamuyla rizikonun gergeklesmesi halinde sigortacinin 6deyecegi taz-
minatin veya sigorta bedelinin kargiligidir. Bir bakima, Uretim Masraflari, Gene Giderler,
Emniyet (Katastrof) Pay1, Kar Pay gibi ikincil giderler harig (¢iplak) prim tutaridir.

Briit Prim

Sigorta ettirenin/sigortalinin 6deyecegi Briit Prim; Net Prime (Riziko Primine) ek ola-
rak sigortacinin yapacag1 Uretim Masraflar1, Genel Giderler, Emniyet (Katastrof) Pay1,
Kar Pay1 ve sair giderlerin eklenmesiyle bulunan primdir.

Sigortact primi hesaplarken normal sartlarin gergeklesmesi olasiligi ile yetinmez. Is
hacminin diigmesi, hasar oranlarinin yiikselmesi ve riskin iyi dagitilamamasi gibi neden-
lerle beklentilerde sapma olabilir. Bazen hi¢ beklenilmeyen olaganiistii hasarlarla karsila-
silabilir. Bu nedenlerle sigortacilar istatistiki olarak belirlenen “Safi (Net) Prim”e “Emni-
yet Payr’n1 eklemektedirler. Emniyet Payi, Briit Primin hesaplanmasinda “Net Prime”
eklenen 6zel gider unsurlarindandir.

Emniyet Pay1; Net Primin hesaplanmasinda hasarin meydana gelme siklig1 ve orta-
lama hasar yiiksekliginin degismedigi kabul edilmekle birlikte, degismesi sonucu aci tec-
riibelere ve beklenmedik siirprizlerle karsilasilmasina hazirlikli olmak gereksinmesinden
dogmustur. Clinkii beklenmedik siirprizler olaganiistii hasar ya da tazminat 6demelerine
neden olabilmekte, bu nedenle de sigorta isletmeleri Net Prime belirli oranlarda yapi-
lacak eklemeler ile “Emniyet Payr” (Katastrof Pay1) adi verilen bir ihtiyat olusturmak
zorunlulugu duymaktadirlar. Ozetle Emniyet Marji ad1 da verilen “Emniyet Pay1”; hasar
ihtimalindeki olagan dis1 dalgalanmalari karsilamak {izere, aslinda riziko primi niteligin-
de bulunan, ancak, meydana gelisi istatistiklerle belirlenemeyen deprem, firtina gibi dogal
afetleri ya da katastrofik bir veya birkag hasar1 karsilamak tizere ilave edilen bir paydir.

Bundan bagka, sigorta igletmesinin net primden briit prime ulagirken goz 6niine alaca-
g1 ve briit prim orani i¢inde yer almasi gereken diger bir unsur da “Kar Payr’dir. Ulkemiz
uygulamasinda prim yiikiiniin igerisinde Gider Vergisi vb. gibi devlete 6denecek vergiler
de bulunmaktadir.

Tazminat Talebi

Hasar/zarar, sigorta giivencesi altina alinan risklerden, tehlikelerden herhangi birinin ger-
ceklesmesi halinde, sozlesme geregi sigortacinin tazminat 6deme yiikiimliliigiintin dog-
mas1 durumudur.

Sigorta ettirenin/sigortalinin sahip oldugu degerleri sigortaci nezdinde sigorta giiven-
ce kapsamina aldirmasinin temel nedeni, giivence altina aldirdig1 degerlerde herhangi bir
olumsuzluk nedeniyle olusan hasarinin/zararinin karsilanmasi, yani tazminat almaktir.
Sigorta ettiren/sigortali herhangi bir zarara ugramasi durumunda polige genel ve 6zel
sartlari cercevesinde zararmin giderilmesini talep edecek, sigorta sirketi de poligeyi ince-
leyerek olusan hasar yasalara, police genel ve 6zel sartlarina uygunsa tazminat miktarini
hesaplayarak sigorta ettirene/sigortaliya 6deme yapacaktur.

Bu baglamda Tazminat Talebi; sigorta sozlesmesi kapsamindaki bir riskin, tehlikenin
neden oldugu ziya veya hasarin tazmin edilmesi amaciyla, sigorta ettirenin/sigortalinin,
lehdar veya tiiincti sahislarin sigorta sirketinden yapmuis olduklari taleptir.
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Ozet

(O Sigorta sozlesmesi kavramini ve kapsamini agiklaya- Primli veya primsiz olabilir. Sigorta konusunu olustu-

AMAG
bilmek

Sigorta Poligesi, Sigorta Sozlesmesi olup, sigorta gii-
vencesi alim satimimin temelini olugturur. Sigorta
Sozlesmesi, TTK 1401/1den esinlenilerek, 6zde; “si-
gortaci bir prim karsiliginda bir kisinin sigorta et-
tirenin/ (sigortalinin) para ile 6l¢iilebilir yasal bir
menfaatini zarara ugratan bir tehlikenin, rizikonun
meydana gelmesi halinde olusan zarar1 karsilamak
i¢in bir para 6demeyi ve sair edimlerde bulunmay
iizerine alir..” seklinde tanimlanabilir.

Bir sigorta poligesinde, sigortaci, sigorta ettiren, (si-
gortali) veya varsa sigortadan faydalanan kimselerin
ad-soyad veya ticari unvanlari, adresleri, sigorta ko-
nusu menfaat ve ozellikleri (rizikonun tanimi), azami
teminat limiti (sigorta bedeli), sigortanin baglama ve
bitis tarihleri, ek rizikolar, primin tutar: ile 6deme
zamani ve yeri, policenin diizenlenme tarihi, sigor-
tacinin lizerine aldig risklerin, tehlikelerin niteligini
belirlemeye yarayacak biitiin durumlar sistemli, agik

ve okunakli bir sekilde yer almaktadir.

Sigorta sozlesmesi ile ilgili kavramlar: tamimlayabilmek
Abonman Sozlesmesi, Mal (Zarar) Sigortalarinin bir
sozlesme gesididir.

Abonman sozlesmesi sadece emtealara uygulanabilen
bir sigorta tiirtidiir. Bu sigorta, emtea degeninin sii-
rekli degiskenlik gosterdigi durumlarda sigorta etti-
renin/sigortalinin azami deger tizerinden sigorta yap-
tirtp bosuna fazla prim 6demesini 6nlemek amaciyla
uygulanmaktadir. Burada, sigorta edilen menfaatler
sozlesmenin akdi sirasinda sadece nev’i ile tayin edilir
ve ancak bunlar somut hale geldikten sonra sigorta-
cya bildirilir. Ozellikle Mal Tagima Sigortalarinda ve
Ardiyecilerin Muhafaza Ettikleri Mallar I¢in Yaptiklari
Yangin Sigortalarinda bu ¢esit sozlesmeler kullanil-
maktadir. Ancak sigorta edilen menfaat somut hale
geldikten sonra o sigortali mal i¢in sigorta teminati
teselstil eder.

Zeyilname

Bir sigorta sozlesmesi yapilip police diizenlendikten
sonra sigorta policesinde gosterilen kogullarda degi-
siklikler yapilmasi istenirse ve sadece bu degisiklikler
nedeniyle sigorta policesi degistirilmek istenmedigi
takdirde asil sigorta poligesine ek olarak yeni bir belge
diizenlenmesine sigortacilik uygulamasinda zeyilna-

me adi verilmektedir.

ran mal bir bagkasina satilabilir, adresi degistirilebilir
veya rizikoyu agirlastiran bir degisiklik olusabilir. Si-
gortali malin bir bagka kisi adina veya bagka adreste
devam etmesi sirketge sakincali goriilmiiyorsa bir ze-
yilname ile poligeye bu hususlar eklenerek, poli¢enin
yeni kosullarla devami saglanir.

Tecditname; poligeyi bir yil veya daha fazla uzatan,
hukuksal olarak, yeni bir poligenin hazirlanmasiyla
ayni sonuglar1 doguran bir belgedir. Yillik poligede
yazili sigortalinin adi, adresi; rizikonun niteligi, ad-
resi ve bedeli gibi bilgilerde herhangi bir degisiklik
olmadig: siirece polige, “Tecditname”lerle yenilenir.
Ancak, yukarida yazili kosullarda bir degisiklik olursa,
bu durumda polige eki veya yeni bir polige diizenlenir.
Hasar TazminatMakbuzu/ibraname (Aklama Bel-
gesi) ile sigorta ettiren/sigortali, kendisine nakden ve
tamamen Odenen tutar ile tiim hasar/zarar bedelini
aldigini, bu bedel disinda sigorta sirketinden higbir
bedel talebinde bulunmayacagini, yapilan 6deme
sonras! sigorta sirketinin sigorta sozlesmesinde yer
alan tim ytikimliliklerini sigorta ettirene/sigortali-
ya kars1 tamamen ve eksiksiz olarak yerine getirdigini,
bu hasar/zarar nedeniyle sigorta sirketinin sorumlu
bulundugu her tiirlii borg, yiikiimliliik, faiz ve taah-
hiitlerinden sirketi ibra ettigini kabul etmis olmaktadir.
Sigorta Siiresi, sigortacinin teminat kapsamindaki
tehlikeler nedeniyle meydana gelmesi muhtemel ha-
sarlara iligkin sorumluluklarinin devam ettigi stiredir.
Sigorta sozlesmeleri, kisa (1 giin -1y1l), normal (1 yil),
uzun (1 yildan fazla) siireli yapilir. Hayat dig1 brans-
larda bu siire genellikle bir yildir. Siire sozlesmeyle
kararlagtirilmamus ise, taraf iradeleri, yerel teamiil ile
hal ve sartlar goz 6niinde bulundurularak, mahkeme-
ce belirlenir.

Sigorta siiresi ve sigorta donemi birbirinden farkl
kavramlar olup; sigorta siiresi sozlesmenin kapsadi-
1 stireyi, sigorta donemi ise primlerin hesap edildigi
donemi ifade eder. Bu baglamda bir sigorta siiresi ige-
risinde birden fazla sigorta dénemi yer alabilir.
Sigorta Baslangi¢ Tarihi, Sigorta teminatinin basla-
dig1 yani poligenin yiiriirliige girdigi tarihtir. Sigorta
sézlesmesi, sigortan ettiren/sigortali ile mutabik ka-
lindiginda, sigortacinin sorumlulugu ise; sigorta etti-
renin/sigortalinin sigorta primini 6demesiyle (pesin
veya taksit) baslar. Bazi branglarda sigorta teminati-
nin baglayabilmesi i¢in sigorta priminin genellikle bir
kisminin 6denmesi gerekirken, bazi branslarda boyle
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bir zorunluluk olmayip taraflarin anlasmasiyla temi-
nat (giivence) baglamis kabul edilir.

Sigortanin Sona Ermesi (Fesih), sigorta sozlesmesi-
nin her iki taraf ve tiglincii sahislar bakimindan artik
gegerli olmamasi halidir. S6zlesmenin sona ermesi
cesitli durumlarda s6z konusu olabilir.

Sigortacinin konkordato ilan etmesi, ilgili sigorta da-
lina iligkin ruhsatinin iptal edilmesi veya sozlesme
yapma yetkisinin kaldirilmas: gibi hallerde; sigorta
ettiren/sigortali, bu olgular1 6grendigi tarihten itiba-
ren bir ay i¢inde sigorta sozlesmesini feshedebilir.
Primlerin tamamini 6dememisken sigorta ettiren
konkordato ilan etmisse, sigortaci, bunu 6grendigi
tarihten itibaren, bir aylik bildirim siiresine uyarak,
sigorta s6zlesmesini feshedebilir.

Zorunlu sigortalar ile prim édemesinden muaf hale
gelmis can sigortalarina ikinci fikra uygulanmaz.
Sigortaci, sigorta teminatinin kapsaminda degisiklik
yapmadan, ayarlama sartina dayanarak primi yiik-
seltirse, sigorta ettiren, sigortacinin bildirimini aldig1
tarihten itibaren bir ay i¢inde sozlesmeyi feshedebilir.
Sigortacinin sigorta sozlesmesini, bazi hiikiimlerine
iliskin olarak feshetmesi veya ondan caymasi hakl
sebeplere dayaniyorsa ve sigortacinin sozlesmeyi geri
kalan hiikiimlerle, ayni sartlarla yapmayacagi durum-
dan anlagiliyorsa, sigortaci sozlesmenin tamamini
feshedebilir veya ondan cayabilir.

Sigortaci sozlesmeyi kismen feshetmis veya ondan
caymigsa, sigorta ettiren sozlesmenin tamamini fes-
hedebilir veya ondan cayabilir.

Sigorta Konusu; kaybedilmesi veya hasarlanmasi ha-
linde, tizerinde menfaat sahibi kisi/kisiler i¢in mali
kayiplara neden olan;

Tasinir veya taginmaz bir mal, meydana gelmesi du-
rumunda yasal bir hakkin kaybedilmesine veya yasal
bir sorumluluk olugmasina neden olan bir olay, 6liim
veya yaralanma halinde kisinin kendisi veya menfaat
bag ile bagl bulundugu kisiler i¢in parasal kayiplara
neden olabilecek bir hayat, Sorumluluk poligesi i¢in
ilgili kisinin bagkalarina verebilecegi zararlar baki-
mindan sz konusu olan yasal sorumluluk, hayat po-
liesi igin sigorta ettirenin yagamyi, sigortanin konusu
tizerine birer 6rnektir.

Riziko Primi (Net Prim) ticari primden (briit prim-
den) farklidir. Riziko primi baglica iki 6geden olugur.
Birincisi, ge¢misteki istatistiki kanitlara (hasarlarin
siklig1 ve miktar1) dayanarak sigortalanan seyin de-
gerini kargilamay1 amaglayan net primdir. Digeri ise,
gelecekle ilgili calisma sonuglarini (hasarlarin siklig

ve miktari tizerine etki yapmaya uygun genel kosul-

lar) degerlendirerek net primin ytikselme ve diigme-
lerini ayarlayan bilesimdir. Net prim, tam anlamiyla
rizikonun gergeklesmesi halinde sigortacinin 6deye-
cegi tazminatin veya sigorta bedelinin karsiligidir. Bir
bakima, Uretim Masraflari, Genel Giderler, Emniyet
(Katastrof) Payi, Kar Pay1 gibi ikincil giderler hari¢
(¢1plak) prim tutaridir.

Sigorta ettirenin/sigortalinin 6deyecegi Briit Prim,
Net Prime (Riziko Primi) ve Emniyet Pay1 yiikleme-
sine ek olarak sigortacinin yapacagi Uretim Masraf-
lar1, Gene Giderler, Emniyet (Katastrof) Pay1, Kar
Pay1 ve sair giderlerin eklenmesiyle bulunan primdir.
Sigortaci primi hesaplarken normal sartlarin gergek-
lesmesi olasihig ile yetinmez. Is hacminin diigmesi,
hasar oranlarinin yiikselmesi ve riskin iyi plase edile-
memesi (dagitilamamasi) gibi nedenlerle beklentiler-
de sapma olabilir. Bazen hi¢ beklenilmeyen olaganiis-
ti hasarlarla karsilagilabilir. Bu nedenlerle sigortacilar
istatistiki olarak belirlenen “Safi (Net) Prim” “Em-
niyet Pay1”n1 eklemektedirler. Emniyet Pay, Briit
Primin hesaplanmasinda “Net Prime” eklenen 6zel
gider unsurlaridandir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Asagidakilerden hangisi sigorta sozlesmesinin 6zellikle-
rinden biri degildir?
a. Sigorta sozlesmesi, TTKda diizenlenmis olmasina
ragmen, bir Borglar Hukuku s6zlesmesi olmast
b. Sigorta sozlesmesi tam iki tarafa da borg yiikleyen bir
sozlesme olmasi
c. Sigorta sozlesmesi ivazli bir sozlesme olmasi
d. Sigorta sozlegmesi siirekli bir borg iligkisi doguran
bir s6zlesme olmasi
e. Sigorta sozlesmesi subjektif iyi niyetin, genis bir uy-
gulama alanina sahip oldugu bir s6zlesme olmasi

2. Asagidaki ifadelerden hangisi makul bir ifade say1lmaz?

a. Sigorta Sozlesmesi, 6zde; “sigortaci bir prim karsili-

ginda bir kisinin sigorta ettirenin/ (sigortalinin) para

ile ol¢iilebilir yasal bir menfaatini zarara ugratan bir

tehlikenin, (rizikonun) meydana gelmesi halinde

olusan zarar1 kargilamak i¢in bir para 6demeyi ve sair

edimlerde bulunmayi tizerine alir..” seklinde tanim-
lanabilir.

b. Sigorta sozlesmesinin tanimina goére, sigortalinin/
sigorta ettirenin bir prim 6demesiyle sigortacinin so-
rumlulugunun baglayacagi ve zarar meydana geldi-
ginde de bir para (tazminat) 6denecegi ve sair edim-
lerde bulunulacag: taahhiit edilmektedir.

¢. Yazili delil mahiyetinde ispat vasitast olan sigorta
sozlesmesi, higbir sekle bagli olmamasina ragmen,
TTKnun ilgli maddesi, sigortacinin sigorta poligesi-
ni sigorta ettirene vermekle yitkiimli kilmigtir.

d. Sigorta ettiren poligesini kaybederse, gideri kendisi-
ne ait olmak iizere, yeni bir polige verilmesini sigor-
tacidan isteyebilir.

e. Poligenin verilmedigi héllerde, sozlesmenin ispati
6zel hitkiimlere tabidir.

3. Sigortacinin diizenledigi abonman sozlesmesinin kav-
ramsal ¢ergevesinin ¢izilebilmesi i¢in asagidaki hususlardan
hangisinin diizeltilmesi gerekir?
a. Abonman sozlesmesi, zarar sigortalar1 disinda bir
sozlesme turtudir
b. Abonman sézlesmesi, emtea degeninin siirekli degis-
kenlik gosterdigi durumlarda sigorta ettirenin/sigor-
talinin azami deger tizerinden sigorta yaptirip bosu-
na fazla prim 6demesini 6nlemek amaciyla uygulanir
c. Sigorta edilen menfaatler sozlesmenin akdi sirasinda
sadece nev’i ile tayin edilir
d. Ancak bu menfaatler somut hale geldikten sonra si-
gortaciya bildirilir.
e. Abonman sozlesmesi, sadece emtialara uygulanabilir

4. Sigortacinin teminat kapsamindaki tehlikeler nedeniyle
meydana gelmesi muhtemel hasarlara iligkin sorumlulukla-
rinin devam ettigi sigorta siiresi, hayat dis1 branglarda genel-
likle ne kadardir?

a. 1hafta

b. 3ay

c. 6ay

d 1yl

e. 1yildan fazla

5. Asagidakilerden hangisi kaybedilmesi veya hasarlanmasi
halinde, tizerinde menfaat sahibi kisi/kisiler i¢in mali kayip-
lara neden olan sigorta konusu disinda kalir?
a. Tasimir veya taginmaz bir mal
b. Meydana gelmesi durumunda yasal bir hakkin kay-
bedilmesine veya yasal bir sorumluluk olusmasina
neden olan bir olay
c. Oliim veya yaralanma halinde kisinin kendisi veya
menfaat bagi ile bagli bulundugu Kkisiler i¢in parasal
kayiplara neden olabilecek bir hayat
d. Ahlaka ev adaba aykir1 olarak yapilan eylem
Sorumluluk poligesi i¢in ilgili kisinin baskalarina ve-
rebilecegi zararlar bakimindan s6z konusu olan yasal

sorumluluk

6. Sigorta ettirenin/sigortalinin 6deyecegi Net Prime (Rizi-
ko Primine) hangi kalem eklenmez?

a. Uretim Masraflar1

b. Genel Giderler

c. Emniyet (Katastrof) Pay1

d. Ar-Ge Giderleri

e. Kar Pay1 ve Sair Giderler

7. Riskin ger¢eklesmesi sonucu ortaya ¢ikan zararin gide-
rilmesi i¢in sigortaci tarafindan sigortaliya 6denen para mik-
tarina ne ad verilir?

a.  Umulan Zarar
Tazminat
Teminat
Umulan Kar

b
c.
d.
e. Odenek
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8. Tazminat talebinin tanimi asagidakilerden hangisidir?

a. Sigorta giivencesi altina alinan risklerden, tehlikeler-
den herhangi birinin gergeklesmesi halinde, sozles-
me geregi sigortacinin tazminat 6deme yikiimliilii-
giiniin dogmasi durumudur.

b. Sigorta ettirenin/sigortalinin giivence altina aldirdig:
degerlerde herhangi bir olumsuzluk nedeniyle olugan
hasarinin/zararmin kargilanmasidir.

c. Sigorta ettirenin/sigortalinin herhangi bir zarara ug-
ramasi durumunda polige genel ve 6zel sartlari gerge-
vesinde sigorta sirketinin poligeyi inceleyerek olusan
hasar yasalara, polige genel ve 6zel sartlarina uygun-
sa tazminat miktarin1 hesaplayarak sigorta ettirene/
sigortaliya 6demesidir.

d. Tazminati almaya hak kazanmasidir.

e. Sigorta sozlesmesi kapsamindaki bir riskin, tehlike-
nin neden oldugu ziya veya hasarin tazmin edilmesi
amaciyla, sigorta ettirenin/sigortalinin, lehdar veya
tiglincii sahislarin sigorta sirketinden yapmis olduk-

lar1 taleptir.

9. Asagidaki terimlerden hangisi kavram kargasasina yol ag-
maktadir?

a. Sigurta

b. Reasiirans

c. Katastrof

d. Mutabakatli Police
e. Odeske

10. Sigorta sozlesmesine gore, herhangi bir riske, tehlikeye
iliskin olarak, sigortacinin hasar meydana gelmesi halinde ha-
sarin tazmin edilmesi yolunda verdigi glivenceye kargilik ol-
mak iizere, sigorta ettirenden/sigortalidan alinan paraya ne ad
verilir?

a. Tellaliye

b. Komisyon

c. Prim
d. Gider Karsilig
e. Tazminat Gideri

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.e Yanitiniz yanls ise “Sigorta Sozlesmesi (Polige)” ko-

nusunu yeniden gozden gegiriniz.

2.e Yanitiniz yanlis ise “Sigorta Sozlesmesi (Polige)” ko-
nusunu yeniden gézden gegiriniz.

3.a  Yamtmiz yanls ise “Abonman Sozlesmesi” konusu-
nu yeniden gézden gegiriniz.

4.d  Yanitiniz yanls ise “Sigorta Siiresi ve Donemi” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.

5.d  Yanitiniz yanhs ise “Sigorta Konusu” konusunu yeni-
den gozden gegiriniz.

6.d Yanitiniz yanlis ise “Riziko Primi(Net Prim)-Briit
Prim” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

7.b  Yanitiniz yanls ise “Tazminat Talebi” konusunu ye-
niden gozden gegiriniz.

8.e Yanitiniz yanli ise “Tazminat Talebi” konusunu ye-
niden gozden gegiriniz.

9.d  Yamtiniz yanls ise “Giris” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

10.¢  Yanitiniz yanls ise “Prim” konusunu yeniden goz-

den gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

TT Kanunu, Eski TTK paralel bir diizenlemeyle sigorta soz-
lesmesini higbir sekle bagl kilmamustir. Sigorta sozlesmesi,
taraflarin karsilikli ve birbirlerine uygun irade beyanlar1 ile
gerceklesmektedir. Sigorta sozlesmesinin kurulmus sayilmasi
i¢in iradelerin belli sekil kaliplari i¢inde, 6rnegin, yazili ola-
rak agiklanmig olmalarina gerek yoktur.

Sira Sizde 2

Tecdit kavrami hukukta, eski borcun yerine yeni bir borg
koyarak eski borcun ortadan kaldirilmasini ifade ederse de
sigortacilik uygulamasinda tecditnamelerin sigortacinin eski
borcu yerine yeni bir borg ytklenmesini degil eski borcun
devaminin teyidi amaciyla diizenlendigi kabul edilir. Tecdit-
name ilk sigorta poligesinin eki sayilmaktadir. Siiresi dolan
poligenin yerine yeni bir polige diizenlenmeyip, s6zlesmenin
bir siire daha yiirtiklitkte oldugunu gosteren bir belgedir..
Tecditname; poligeyi bir yil veya daha fazla uzatan, hukuksal
olarak, yeni bir poligenin hazirlanmasiyla ayn1 sonuglar: do-
guran bir belgedir. Yillik poligede yazili sigortalinin adi, adre-
si; rizikonun niteligi, adresi ve bedeli gibi bilgilerde herhangi
bir degisiklik olmadig siirece polige, “Tecditname’lerle yeni-
lenir. Ancak, yukarida yazili kosullarda bir degisiklik olursa,
bu durumda polige eki veya yeni bir polige diizenlenir.
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Sira Sizde 3

Sigorta teminatinin basladig1 yani poligenin yiiriirliige gir-
digi tarihtir. Sigorta sézlesmesi, sigortan ettiren/sigortali ile
mutabik kalindiginda, sigortacinin sorumlulugu ise; sigorta
ettirenin/sigortalinin sigorta primini 6demesiyle (pesin veya
taksit) baslar. Bazi branslarda sigorta teminatinin baglayabil-
mesi i¢in sigorta priminin genellikle bir kisminin 6denmesi
gerekirken, bazi branglarda boyle bir zorunluluk olmay1p ta-

raflarin anlagmasiyla teminat (gtivence) baglamis kabul edilir.

Sira Sizde 4

Riziko Primi (Net Prim) ticari primden (briit primden) fark-
Lidir. Riziko primi baslica iki 6geden olusur. Birincisi, geg-
misteki istatistiki kanitlara (hasarlarin siklig1 ve miktari) da-
yanarak sigortalanan seyin degerini karsilamayi amaglayan
net primdir.

Digeri ise, gelecekle ilgili calisma sonuglarini (hasarlarin sik-
lig1 ve miktar1 tizerine etki yapmaya uygun genel kosullar)
degerlendirerek net primin yiikselme ve diigmelerini ayarla-
yan bilesimdir.

Net prim, tam anlamiyla rizikonun gerceklesmesi halinde
sigortacinin Odeyecegi tazminatin veya sigorta bedelinin
karsiigidir. Bir bakima, Uretim Masraflari, Genel Giderler,
Emniyet (Katastrof) Pay1, Kar Payi gibi ikincil giderler hari¢
(¢1plak) prim tutaridir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETIMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

Sigortanin genel ilkelerini (prensiplerini) siralayabilecek,
Sigorta ettirilebilir menfaat iliskisi ilkesini agiklayabilecek,
Riskin (rizikonun) varhigi ilkesini betimleyebilecek,

Sebepsiz zenginlesme yasagini (tazminat ilkesini) tartisabilecek
bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

0060

« lyi Niyet « Yakin Sebep
o Sigortalanabilir Menfaat  Riicu (Halefiyet)
« Riskin Varlig1 o Birden Cok Sigorta

o Tazminat



GiRiS

Sigorta Sozlesmesi, Sigorta Sozlesmesinde Taraflar, Sigorta S6zlesmesinin Unsurlari, Nite-
likleri, Tabi Oldugu Hiikiimler bashigini tasiyan 4. Boliimde de ifade edildigi gibi, Sigorta
Sozlesmelerinde Sigorta Ettiren/Sigortali ve Sigortaci olmak iizere genel olarak iki taraf
bulunmaktadir. Bunlar aralarinda diizenledikleri Sigorta Sozlesmesi ile hukuksal bir iliski
igerisine girmis olurlar. Yani Ettiren/Sigortali ile Sigortaci arasindaki iliski “Sigorta Soz-
lesmesi” ile baslamaktadir. TTKda yer alan Sigorta S6zlesmesinin taniminin incelenmesin
de goriilecegi gibi, sigorta iliskisinde sigorta ettiren/sigortali ile sigorta sirketine ayr1 ayr1
sorumluluklar yiiklenmistir. Ancak, Sigorta Sézlesmesinin diizenlenmesinde s6z konusu
taraflarin sigorta teknigine gore uymasi gereken ve diinyanin her yerinde gegerli olan ve
bizim kanunlarimizi da kapsayan bazi prensipler vardir.

Gergek su ki, sigorta, ekonomide ve is yasaminda zarar ve kayiplar1 6nlerken, 6zellik
ve prensipleri (ilkleri) ile de sigorta araciligiyla elde edilebilecek haksiz kazanglarin onii-
ne de gegmektedir. Boylelikle sigorta islemleri, keyfi, uygulamalara gore degisen, haksiz
kazanglar saglayan, istikrarsiz islemler degil, bilakis, ekonomi ve is yasami agisindan dii-
zen ve istikrar getiren ve istatistiksel-matematiksel hesaplamalara dayanan risk yonetimi
islemleri olmaktadir. Bu 6zellik ve ilkeler, bir risk yonetim tiirii olarak sigortaciligi diger
risk yonetim tiirlerine gore tistiin kilan 6zellik ve ilkelerdir. Bir risk yonetim tiiri olarak
sigorta faaliyetlerinin kabul gormesi ve diger risk yonetim tiirlerine tstiinlitk saglamast,
sigorta konusuyla ilgili 6zellik ve ilkelerin sisteme getirdigi disiplin sayesinde miimkiin
olmugtur. Iste sigorta sozlegmelerine (polige) uygulanan ve ilgililer tarafindan géz éniine
alinarak uyulmasi gereken bazi ilkeler koyulmustur ki, bunlara Sigortanin Genel flkeleri
(Prensipleri) denir. Bu ilkeler her sigorta sozlesmesi i¢in ortak hiikiimler niteligini tasi-
makta ve sigorta sozlesmesinin temel 6zelliklerini belirlemektedir. Bu agidan bu ilkelerin
iyi bilinmesi ve onlara uyulmas: gerekli ve sarttir.

Bu boliimde dayanaklarini sigortacilik mevzuatindan alan Sigortanin Genel Tlkele-
ri (Prensipleri) iizerinde durulacaktir. Genel kabul gormiis Sigortanin Genel Ilkeleri'ni
asagidaki sekilde siralayabiliriz.

 Azami Hisniiniyet (Iyi Niyet) Ilkesi

« Sigorta Ettirilebilir (Sigortalanabilir) Menfaat {liskisi {lkesi

« Riskin (Rizikonun) Varlig1 flkesi

« Sebepsiz Zenginlesme Yasagi (Tazminat lkesi)

« Yakin Sebep (Neden) lkesi

o Riicu (Halefiyet=Haklarin Devri) Prensibi

o Birden Cok Sigorta veya Hasara Katilim Prensibi
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Sigorta sozlesmeleri “azami iyi
niyet ilkesi” iizerine kurulur.

iyi niyet prensibine uyulmamigsa,
baska bir ifade ile beyan dogru
degilse ya da gercede aykir veya
eksik ise, sigortali bu prensibe
aykin davrandigi icin sigortaci akdi
dogmamis sayarak policeyi batil
(gecersiz) addedebilir.

SIGORTANIN GENEL iLKELERI

Sigortanin Genel ilkelerinden genel kabul gérmiis olanlar1 agagida detayl sekilde irde-
lenmistir.

Azami Hiisniiniyet (iyi Niyet) ilkesi

Bilindigi gibi, beseri (insani) miinasebetlerde iyi niyet esastir. Alim satim sézlesmelerinin
aksine, sigorta sozlesmeleri iyi niyetin temel ilke olarak kabul edildigi sozlesmelerdir. Ancak
sigortacilikta bu ifade yeterli olmayip, sigorta sozlesmeleri “azami iyi niyet ilkesi” tizerine
kurulur. Bu ilke sigorta ettiren/sigortali ve sigorta sirketi yani her iki taraf i¢in de gegerlidir.
Sigorta sozlesmesi sigorta ettirenin/sigortalinin beyanina dayanir. Sigorta talebinde bulu-
nan sigortali veya sigorta ettiren, riziko (sigorta konusuy) ile ilgili tim bilgileri “teklifname”
denilen soru formu ile dogru ve diiriist olarak agiklamakla yiikiimliidiir. Bu agiklamalara
beyan ad1 verilir. Sigortaci beyan1 teminata dontistiiriir ve teklifname ile agiklanan bilgile-
re gore sigorta sozlesmesini diizenler yani akdin yazili sekli olan policeyi olugturur. Eksik
ve yanlis beyan policenin teminatinin da eksik ve yanlis olmasina neden olur. Bu nedenle
sigorta ettiren/sigortal ve sigortaci iyi niyetli olmalidir. Iyi niyet prensibine uyulmamigsa,
yani beyan dogru degilse ya da gercege aykur1 veya eksik ise, sigorta ettiren/sigortali bu
prensibe aykir1 davrandig: i¢in sigortac: akdi dogmamis sayarak poligeyi batil (gegersiz)
addedebilir. Sigorta aracilarinin kusuru da sigorta talebinde bulunanin kusuru gibi islem
goriir ve sozlesme fesh olunabilir. Sigortanin baglangicinda oldugu kadar stiresi igcinde de
taraflarin iyi niyetli olmalar1 gerekmektedir. Azami iyi niyet, akdin baslangicinda ve yii-
riirliikte oldugu siirede gecerlidir. Policedeki degisikliklerin sigortaciya bildirilmesi gerekir.

Bu prensibin diger bir sonucu ise, sigorta ettiren/sigortalinin hasarin meydana gel-
mesinden sonra sigortali degilmiscesine hareket ederek zararin azaltilmasinda yardimci
olmasi ve hasarin tespitinde sigorta sirketine her tiirlii kolaylig1 gostermesidir.

Sigorta sirketi yontinde de, hasarin gergeklesmesi halinde sigortalinin maddi ve ma-
nevi kayiplara ugramasini 6nlemek baglaminda, saptanan hasari kisa stirede 6demek bu
prensibin bir geregidir.

Sigorta sirketi, sigorta edilecek olan mal, hayat veya sorumluluk konusu olan sey ile
ilgili higbir bilgiye sahip degildir ve kars: tarafin vermis oldugu bilgiye glivenmek duru-
mundadir.

Diger taraftan, menfaatini sigorta ettirmek tizere teklif formunu doldurmakta olan
kisi de, kendi ihtiyaclarina yonelik {iriinii belirlemede sigortacinin vermis oldugu teknik
bilgiye giivenmek durumundadir. Dolayisiyla, sigorta s6zlesmesinin olusturulmas: asa-
masinda her iki taraf icin de s6z konusu olan ortak nokta, tamamen kars: tarafin vermis
oldugu bilgiye giivenmek durumunda olmalaridir. Taraflardan birinin iyi niyetli olmama-
s1nedeniyle karsi tarafa ger¢ek olmayan bilgi vermesi, karsi tarafi yaniltmak ve istemedigi
bir sozlesmeye girmesini saglamaktir ve iyi niyet prensibinin ihlali karg1 tarafa sozlesme-
nin feshi hakkini vermektedir.

Bu kapsamda, daha o6nceki boliimde ayrintili olarak irdelenen teklifname &zel bir
onem tagimaktadir. Teklifnamelerin ileride ortaya ¢ikacak uyusmazliklarin 6nlenmesini
teminen taraflarin imzasini tagimasi gerekir. Teklifnameler genelde sigorta ettirenin/si-
gortalinin adiny, adresini, sigortanin konusunu, istenen rizikolarin ayri ayr1 ismini, sigorta
bedelini ve de sigorta stiresi ile tanzim tarihini ihtiva eder. Azami iyi niyet prensibine
gore, sigorta ettirenin/sigortalinin esasla ilgili tiim bilgileri eksiksiz beyan etmek suretiyle
sigortacinin prim tespitine yardimeci olmas: gerekmektedir. Sigortacinin sigortalanmasi
talep olunan rizikoyu kabuliine esas olusturacak bilgilerin teklifnamede yer almasi gere-
kir. Sigortaci teklifnamede yer alan bilgileri kullanarak primi saptar.
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TTKda sigorta teminat1 verilecek rizikonun tayin ve takdiri agisindan énem tagimasi
sebebiyle, sigortacinin sézlesme yapip yapmayacagi, yapacaksa hangi kosullarla yapacag:
konusundaki kararina etkili olabilecek bilmesi gereken tiim 6nemli hususlari sigorta etti-
renin/sigortalinin sigortaciya bildirmekle ytikiimli oldugu 6ngoriilmistir.

Ozet olarak, sigortaci, diiriistliik ilkeleri cercevesinde; sézlesmenin miizakeresi, kurul-
mas1 ve devami sirasinda sigorta ettirene/sigortaliya, sigortayla ilgili teknik konularda yar-
dimci olmak, yapilacak veya yapilmis sigortacilik isleminin 6zellikleri ve s6zlesmeye konu
sigorta teminati ile sigortanin isleyisi hakkinda gerekli her tiirlii bilgiyi s6zli ve yazili ola-
rak saglamak ve sigorta ettireni yaniltict her tiirlii hal ve davranistan kaginmak zorundadur.

Hayat sigortalarinda azami iyi niyet akdin baslangicinda gecerlidir. Kisinin riskini art-
tiran bir gorev degisikligi sozlesmeyi etkilemez.

“Azami iyi niyet”, hem sigorta ettiren/sigortali hem de sigortaci agisindan gerekli ol-
makla birlikte, uygulamada, daha ¢ok sigorta ettireni/sigortaliy1 ilgilendiren bir ylikiimlii-
likk olarak ortaya ¢ikar. Bunun baslica iki nedeni vardur.

- Sigortali/sigorta ettiren yada teklif sahibi, sigorta konusuyla ilgili hususlar1 en iyi
bilen veya bildigi varsayilan kimsedir. Sigortacinin bilgisi ise, sadece sigortal1 veya teklif
sahibinin kendisine aktardiklari ile sinirlidir. Verilen bilgi, tedbirli bir sigortacinin sigorta
teminati verip vermeme kararinda etkili olabilecek biitiin noktalar1 igermelidir. Sunu da
belirtmek gerekir ki, sigortacinin kendi olanaklariyla elde edecegi bilgiler, sigortali ya da
teklif sahibi tarafindan verilenleri tamamlayici nitelikte olacaktir.

- Sigortali, genellikle, sigorta konusu tizerinde, siirekli bir denetim olanagina ve 6zel
kosul ya da yiikiimliiliik s6z konusu olmadikga, diledigi bicimde tasarruf ve kullanim hak-
kina sahiptir. Sigortaci ise, sigortalinin ihmalinden dogmus olsa bile hasar1 kargilamak
durumundadir.

Sigortanin genel ilkelerinden Azami Hiisniyet Ilkesi ve Sigorta Ettirilebilir Menfaat iliskisi
flkesi nedir? Kisaca bilgi veriniz.

o D
Si;

jgorta ve menfaat
koruma

N J

Sigorta Ettirilebilir Menfaat iliskisi ilkesi

Sigorta menfaati, sigorta hukukunda, bir kimse ile bir sey arasinda bulunan ekonomik iliskiyi Sigorta menfaati, sigorta
hukukunda, bir kimse ile bir sey
arasinda bulunan ekonomik iliskiyi
gortayl ancak bir konuda sigortalanabilir menfaati olan kimse yaptirabilir. Boyle bir menfaati  tanimlamakicin kullanilr.

tanimlamak i¢in kullanilir. Bu prensip sigorta yaptirabilme hakki olarak da bilinmektedir. Si-
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olmayan kisi sigortali/sigorta ettiren olamaz. Ancak, sigortalanan sey ile sigortali/sigorta et-
tiren arasinda maddi, para ile 6lgiilebilir ve yasal bir menfaat iliskisi olmalidir. Sigortanin ko-
nusu, yangin sigortalarinda miilkiyete “bina, muhteviyata, yasam sigortalarinda “cana” veya
sorumluluk sigortalarinda “bir kimsenin yasal sorumluluguna” gelebilecek tehlike olasilikla-
r1-rizikolaridir. Buna karsilik, sigorta sézlesmesinin konusu ise; yukarida sayilan mal-can ve
sorumluluk iizerindeki para ile 6l¢iilebilir menfaatlerdir. Bu prensip (ilke), TTK’nun 1401/1.
Maddesinde .. Sigortaci bir prim karsihginda bir kisinin “para ile 6l¢tilebilir bir menfaatini”
zarara ugratan bir rizikonun meydan gelmesi halinde...” seklinde ifade edilmistir.

Bu hiikiimle yasa koyucu, menfaat ilkesini benimsemis ve sigorta konusu iizerinde bir
menfaati olan kisinin bu menfaatini sigorta ettirebilecegi kuralini koymustur. Bundan dolay:
sigorta edilen sey, mal degil malin {izerindeki menfaat olmaktadir. Ornegin taginan bir ma-
lin maliki (sahibi), o malin sahibi olarak o seyi sigorta ettirebilirken, mali tagtyan da navlun
alacaklis1 olarak o mal iizerindeki menfaatini (navlun alacagim) sigorta ettirebilecektir.
Ornekten de goriilecegi gibi mal ile ilgili degisik menfaatler sigorta konusu olabilmektedir.

Bu noktada“sigorta edilen Bu noktada sigorta edilen sey ile sigorta konusunun birbirinden farkli kavramlar oldu-

f)fr’l'm':;d:'ngg ﬁ ::‘:::;l:::j:: guna ve aralarindaki farka isaret etmekte yarar vardir. Sigorta edilen sey risklerle (rizikolar-
la) kars1 karsiya olan ve ziya ve hasara ugramasi olas1 maldir. Halbuki sigortanin konusu olan
sigorta edilebilir menfaat, sigorta edilen sey ile o sey tizerinde menfaat sahibi kisi arasindaki
iliskiyi belirleyen bir olgudur. Bu yangin sigortalarinda bina ve muhteviyati, nakliyat sigor-
talarinda gemi ve yiik, sorumluluk sigortalarinda bir kimsenin hukuki (finansal) sorumlu-
lugu, hayat sigortalarinda yasam olabilmektedir. Buna karsilik sigorta sézlesmesinin konusu
ise yangin sigortalarinda bina ve muhteviyati, nakliyat sigortalarinda gemi ve yiik, sorum-
luluk sigortalarinda bir kimsenin hukuki (finansal) sorumlulugu, hayat sigortalarinda
yagsam degil, bilakis, police sahibinin bunlar tizerindeki para ile dl¢iilebilir menfaatidir.

Sigortalanabilir menfaat ilke olarak sigortanin yapildig1 ve hasarin meydana geldigi
anda var olmalidir. Sigortalanabilir menfaatin unsurlari soyle siralanabilir:

o Sigorta ettirilebilir nitelikte bir mal (esya), yasam, sorumluluk vb. gibi hususlar

sigorta konusunu olusturmalidir.

o Sigortali rizikonun gergeklesmesi sonucu sigorta ettiren/sigortali fiziki zarara

(kayba) ugramalidir.

o Hasar (zarar) sigortanin asil konusunda olmalidir.

o Sigorta ettiren/sigortali ile sigorta konusu arasindaki menfaat, ziya veya hasara ug-

radig1 zaman tazmin edilebilmesi i¢in mesru (yasal) ve parayla ol¢iilebilir olmalidir.

Ayrica hukuken mal sahibi olunmadan sigortalanabilir menfaat sahibi de olunabilmekte-
dir. Ornegin; Ipotek ve Rehin hakks, Intifa hakki sahibi, Emanetgi ve Yeddi emin, Kirac1 gibi.

7 Tam Degerine Sigorta, Askin ve Eksik Sigortay1 karsilastiriniz.

Sigorta ve risk
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Riskin (Rizikonun) Varhdi ilkesi

Giinliik hayat ve gelecek, bir¢ok risk ve belirsizliklerle dolu olup, degisik kaynaklar riskin
tanimini farkl farkli yapmaktadirlar. Ayrica riskin tanimi yapilirken konulara gore degi-
siklik gosterebilmektedir. Daha dnceden de isaret edildigi gibi, sigortacilikta risk (riziko)
genel anlamda kisaca gerceklesmesi kesin olmayan veya 6lim gibi ger¢eklesmesi kesin
olmakla birlikte ne zaman gergeklesecegi belirsiz ve sigorta ettirenin/sigortalinin iradesi
disinda meydana gelebilecek ani ve distan gelen bir olay diye tanimlanabilir.

Sigorta ile ilgili bircok yazinda “risk”, “riziko”, “tehlike” kavrami “digtan gelen” ve
“ani veya beklenmedik” veya “rastlantisal” olaylar olarak tanimlanmaktadir. Bu 6zellikler
risk (riziko) kavraminin temel niteligi olup, bunlara sahip olmayan herhangi bir olay risk
(riziko), tehlike olarak kabul edilemez.

Kisi veya kurumlarin ya da bunlarin sahip olduklar: varliklarin kars: karsiya oldukla-

11 rizikolar, tehlikeler yukarida isaret edilen 6zellikleri tagiyorsa sigorta edilebilmektedir.
Riziko, tehlike olmadan bir sigorta sozlesmesinin diizenlenmesi miimkiin degildir. Bu ba-
kimdan rizikonun varlig: ilkesi, sigortanin ilkelerinden bir digeridir.

Riskin Temel Ozellikleri béliimiinde de isaret edildigi gibi, sigortanin yapilabilmesi i¢in;

o Ortada ger¢eklesmesi olasi (rastlantisal) olan, sigortacilar tarafindan bilinen ger-
¢ek bir riziko, tehlike olmasi gerekmektedir. Ortada olas1 ve gergek bir riziko, teh-
like yoksa teminat verilecek bir durum da s6z konusu degildir.

o Sigorta sozlesmesinin yapildig1 anda riziko, tehlike gerceklesmemis olmalidr.

o Risk (riziko) mesru (yasal) olmalidir.

o Risk (riziko) ddenebilir 6l¢iilerde olmalidir. Katastrofik hasarlarda, sigorta sirke-
tinin ustlendigi teminati kargilayabilecek miistereklerde, riskin (rizikonun) dagi-
limin: gergeklestirmis olmasi gerekmektedir. Aksi takdirde sigortaya olan giiven
duygusu kaybolur.

Sigorta ile lgili birgok yazinda
“risk’, “riziko”, “tehlike” kavrami
“distan gelen” ve “ani veya
beklenmedik” veya “rastlantisal”
olaylar olarak tanimlanmaktadir.

Sigortalanabilir menfaat iligkisi prensibi nedir? Kisaca agiklayiniz?

% XD
)

-~

m

Rizikonun dagilimi
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Sigorta edilen malin zarara
ugramasl talebi olugturur.
Zararin denmesi ve malin eski
haline getirilmesi ise “tazminat
prensibidir”.

Sebepsiz Zenginlesme Yasagi (Tazminat ilkesi)

Bir sigorta sozlesmesine gore; sigortaci, sigortanin taniminda yer verilen “bir kimsenin,
bir prim kargiliginda para ile 6l¢iilebilir nitelikte sigortalanabilir menfaatini (yararini) za-
rara) ugratan bir riskin, tehlikenin meydana gelmesi halinde taahhiit ettigi tazminati 6de-
mekle yiikiimliidiir” Sigorta edilen malin zarara ugramasi talebi olusturur. Zararin 6den-
mesi ve malin eski haline getirilmesi ise, “tazminat prensibidir”. Buradaki amag, 6denen
tazminat ile gercek hasarin kargilanmasidir. Bundan kasit ise, bir giin 6nceki durumdan
“ne daha iyi, ne daha kotii” olmamadir. Bagka bir ifadeyle, sigorta ettirenin/sigortalinin
durumu, hasar 6ncesine gore ne iyilesmeli ne de kotiilesmelidir. Boylece, polige ile temi-
nat altina alinan riskin, tehlikenin neden oldugu zarar ve ziyan tazmin edilmekte, sigor-
talinin hasardan bir giin 6nceki ekonomik durumuna getirilmesi saglanmis olmaktadr.
Mesela; eskimis ve kullanilmis bir malin zarar: karsilanirken, eskime pay: diisiiliir. Zarar
ya nakden Odenir, ya da onarilir, ya da degistirilerek yerine konulur. Sigorta sozlesme-
si sigortaliy1 hasardan 6nceki finansal durumunun iizerine ¢ikarmayi gaye edinmez.
Tazminat Prensibi, hasar nedeniyle sigortalinin kar saglamasini 6nler. Bu haliyle anilan
prensip, “Sigortalanabilir Menfaat Prensibi” ile birebir ortiismektedir.

Ancak hemen belirtmek gerekir ki, bu prensip, yalnizca mal ve sorumluluk sigortala-
rinda gecerlidir. Tazminat prensibinin gecerli olmadigy, yani sigortalinin/sigorta ettirenin
hasardan bir giin 6nceki haline getirilemedigi sigortalardan Hayat ve Ferdi Kaza sigorta
policeleri de vardir. Hayat ve Ferdi Kaza sigortalarinin konusu insan hayati oldugu icin
burada mal sigortalarinda oldugu gibi sigorta degeri s6z konusu degildir. Insan kendi ya-
samina veya organina deger bigemez. Onu i¢in Hayat, Daimi ve Kismi Maluliyet teminati
veren poligelerde tazminat prensibi islemez.

Bu tiir sigortalarda, bir zararin tazmininden ziyade sigortaliya belirli bir olayin olmast
halinde 6nceden saptanmis bir meblagin 6denmesi s6z konusudur. Bir hayat sigorta etti-
reninin lehtar1 herhangi bir zarar1 kanitlamak zorunda degildir. Bu nedenle tazminat bir
zararla sinirli degildir

Tazminat prensibi uygulamasinda agkin ve eksik sigorta kavramlarina dikkat ¢ekilme-
sinde fayda bulunmaktadir.

Bilindigi gibi, sigortalinin/sigorta ettirenin sigorta yapilirken beyan ettigi ve poligenin
6n yiiziinde yazili olan meblaga “Sigorta Bedeli” denilmektedir. Hasar hélinde sigorta-
cinin Odeyebilecegi en yiiksek tazminat miktari, policede yazili olan bu bedeldir. TTK
Madde 1461de yer alan ifadesiyle “Sigortacinin sorumlulugu sigorta bedeli ile sinirlidir.
Sigorta bedeli, rizikonun gerceklestigi andaki sigortali menfaatin degerini assa bile, sigortaci
ugranilan zarardan fazlasim odemez”.

Aynen tazmini 6ngoren yeni deger sigortalar1 hakkinda birinci fikra hitkmii uygulanmaz.

Bir de sigortalanan malin giiniin piyasa kosullarina uygun rayi¢ deger vardir ki buna
“Sigorta Degeri” denir. TTK Madde 1460/1de yer verilen tanimiyla “Sigorta degeri sigorta
olunan menfaatin tam degeridir”.

am (>

“Sigorta Degeri” hakkinda detayli bilgi 6grenmek icin TTK’nunun (27846 sayili ve
14.02.2011 tarihli) 1460/1. maddesine bakiniz. (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/
2011/02/20110214-1-1.htm)

Sigorta Bedelinin, piyasa rayiglerine gore “Ger¢ek Deger’e (Makul Deger) esit olmasi
gerekir. “Sigorta Bedeli, Sigorta Degeri "ne esit ise; bir hasar oldugunda sigortalinin/sigor-
ta ettirenin “Gergek Zarar1” tam olarak 6denir. Hasar aninda sigortalinin/sigorta ettirenin
bir kayba ugramamasi i¢in zarar sigortalarinda temel kural poligede gosterilen seyin de-
geri yani;
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SIGORTA BEDELI = SIGORTA DEGERI birbirine esit olmalidir.

“Sigorta Degeri” ile “Sigorta Bedeli’nin birbiriyle karistirilmamasi gerekir.

“Sigorta Bedelinin”, “Sigorta Degerinden” az veya ¢ok olmasi hali, tazminat 6demele-
rinde bazi problemlere neden olmaktadir:

Daha 6nceki boliimlerde de ifade edildigi gibi, Eksik Sigorta, policede yazili sigorta be-
delinin, sigortaya konu olan malin ger¢ek ve makul degerinin altinda olmas: durumudur.
Sigorta ettiren sigortali, bilmeyerek veya daha az prim 6demek amaciyla malin gergek de-
gerinin altinda bir beyanda bulunabilmektedir. Eksik sigorta halinde sigortali, ugranilan
maddi kayiplarin biitiiniiyle giderilmesinden yeterince yararlanamamaktadir. Ornegin,
tam hasar halinde, sigorta sirketinin 6deyecegi en fazla miktar, policede beyan edilmis
sigorta bedeli kadar olacaktir. Kismi hasarlarda ise sigorta sirketinin 6deyecegi tazminat;
gerceklesen zarar tutar1 sigorta bedelinin sigorta degerine orani kadar indirilecektir.

SIGORTA BEDELI < SIGORTA DEGERI olmasi halinde;

o Tama Hasar (Z1ya) halinde, poligede yazili bedel 6denecektir.

o Kismi Hasar (Ziya) halinde, Sigorta Bedelinin Sigorta Degerine oranina gore taz-

minat 6denecektir. Yani;

Sigorta Bedeli
X Hasar (Ziya) = Tazminat

Sigorta Degeri

Kanundaki bu zorunlulugu bilmeyen sigorta ettiren/sigortali, hasarini policede yazili
meblaga kadar alacagini ummakta ve genellikle “nasilsa evin veya esyanin tamami yan-
maz, sondiriiliir, zarar olsa olsa 50.000 TL olur” gibi yanlis bir kaniya sahip olmaktadur.

TTK'nin 1462/1’inci Maddesine gore, aksine sozlesme yapilarak eksik sigorta héalinde
yukarida belirtilen oran kuralinin uygulanmayacagi kararlastirilabilir. Bu durumda, si-
gorta bedelini agsmamak kaydiyla zararin tamami 6denecektir.

Daha once ilgili bolimiinde agiklanan Askin Sigorta, tazminat policelerinde s6z ko-
nusu olan bir kavramdir. Poligede yer alan Sigorta Bedelinin, sigorta konusunun Ger¢ek
ve Makul Degerinin tizerinde olmasi halidir. Tazminat prensibiyle amaclanan sigorta be-
delinin sigorta degerine esitligi olmakla birlikte, uygulamada sik¢a goriilen, bu esitligin
her zaman saglanamadigidir. Cesitli nedenlerle sigorta bedeli sigortali malin gergek yani
makul degerinin tizerinde olabilmektedir. Askin sigorta durumunda sigorta bedelinin si-
gorta olunan menfaatin degerinin stiinde olan kismi gegersizdir (TTK Madde 1463/1).
Bu sebeple, sigorta bedeli ile sigorta priminin onu karsilayan kisma isabet eden kismi
indirilir ve tahsil edilmis fazla prim sigorta ettirene geri verilir. Rizikonun gergeklesmesi
aninda da soz konusu esitsizlik mevcut ise sigortacinin azami sorumlulugu sigorta degeri
ile stnirlidir. Dolayisiyla, sigorta sirketi, bir tam hasar (ziya) durumunda, o malin gergek
degerini 6demek veya ikame etmek durumundadir.

Sigorta bedeli; sigortalinin/
sigorta ettirenin sigorta yapilirken
beyan ettidi ve policenin 6n
yiiziinde yazili olan meblaga
denilmektedir.

Sigorta sirketi, bir tam hasar
(z1ya) durumunda, o malin gercek
dederini ddemek veya ikame
etmek durumundadir.

Askin Sigorta hakkinda detayll bilgi 6grenmek ic¢in TTK’nunun (27846 sayii ve
14.02.2011 tarihli) 1460/1. maddesine bakiniz. (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/
2011/02/20110214-1-1.htm)

Sigorta ettirenin/sigortalinin, mali ¢ikar saglamak amaciyla kotii niyetle yaptig1 askin
sigorta sozlesmesi gecersizdir. S6zlesme yapilirken gegersizligi bilmeyen sigortaci, duru-
mu 6grendigi sigorta déneminin sonuna kadar prime hak kazanir (TTK Madde 1463/2).

A0 (MDY

Yakin Sebep Ilkesi ve Riicu Prensibi Nedir?

% X
")
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Resim 6.4

Sigorta ettirenler

Yakin Sebep (Neden) ilkesi

Sigortacilik uygulamasinda, sigorta poligeleri, sigorta konusu ile ilgili olarak ortaya ¢1-
kabilecek biitiin hasarlar1 giivence altina almamaktadir. Temin edilen rizikolar, policede
gosterilenlerle sinirlidir. “All Risks” “Biitiin Rizikolar Dahil” tipindeki genis kapsamli
poligelerde bile birtakim rizikolar istisna edilmistir. Dolayisiyla hasarin nedeninin belir-
lenmesi, tazminat 6denmesi yapilip yapilmamas: bakimindan, sigortaci i¢in bityitk 6nem
tagir. Sigorta ettirenin/sigortalinin, karsi karsiya kaldig1 zarardan otiirii, sigortacisindan
bir tazminat isteminde bulunabilmesi i¢in, meydana gelen ziya veya hasarin sigorta soz-
lesmesi ile giivence altina alinan bir risk, tehlike veya olaydan ileri geldigini saptamak
gerekir. Bir bagka ifade ile hasarin “Yakin Neden” inin, policede giivence altina alinan bir
riskten, tehlikeden biri veya birka¢inin olmasi zorunlulugu vardir. O halde, bir hasarla
karsilagildiginda, bu hasarin yakin nedeninin ne oldugunun belirlenmesi sarttir.

Ornegin, ferdi kaza poligesi yaptirmis bir kiginin merdivenden inerken ayag: takilir ve
diiger oliirse 6liim tazminat 6denir. Ama kalp krizi nedeniyle 6ldiikten sonra diiserse veya
kriz sebebiyle diisme veya 6liim olursa ferdi kaza poligesi kapsaminda tazminat 6denmez.

Diger bir 6rnek olarak, yangin poli¢esine deprem teminati almamis bir sigortalinin
isyerinde deprem sonucunda yangin ¢ikmigsa olusan zarar tazmin edilmez. Clinkii yan-
ginin yakin sebebi olan deprem teminati policede mevcut degildir. Maruz kalinan zarar
nedeniyle sigortalinin sigortacisindan bir talepte bulunabilmesi i¢in meydana gelen hasa-
rin policede teminat altina alinmig olan bir riskten, tehlikeden ileri geldiginin saptanmast
gerekmektedir.

Sigortacilik uygulamasinda yakin sebep, bir hasarin meydana gelmesine neden olan en
etkili ve hakim sebeptir. Yakin sebebi diger sebeplerden ayiran en 6nemli 6zellik, hasarin
olusumuna etki ya da katkida bulunmasinin 6tesinde, tek basina belirleyici olmasidir. Bazi
hasarlarin meydana gelmesine tek bir olay neden olabilmektedir ve bu olay dogal olarak
hasarin yakin sebebidir. Ancak, bazi durumlarda hasarlar, zincirleme olaylarin sonucunda
meydana gelebildigi gibi, birden fazla olayin katkisiyla da olusabilmektedir. Boyle bir du-
rumda, hasarin yakin sebebinin tespit edilmesinde zorluklarla karsilasilabilir.
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Sigorta sozlesmesine gore, verilen teminatla, gerceklesen riziko nedeniyle olusan hasar
arasinda direkt bir iliski olmalidir. Zarar, verilen teminatin direkt bir sonucu ise ve verilen
teminatla gerceklesen hasar arasinda olusan halkanin zincirlerinde bir kopma yoksa dde-
mede bulunulur. Ancak, hasarin nasil meydana geldigine bakilir. Hasarin sebebi nedir?
Hasar nasil ve ne sebeple meydana gelmis olursa olsun, sebebin sigorta teminati kapsa-
minda olmasi gerekir. Eger poligede yer almayan bir riziko tahakkuk etmisse bu taktirde
yakin sebep odur, ancak, tazminat 6denmez. Cilinkii teminat altinda degildir. Sigorta sir-
ketleri i¢in 6nemli olan en yakin etkin hasar sebebini bulmaktir.

Riicu (Halefiyet = Haklarin Devri) Prensibi

Bir kimsenin bir bagkasina kars1 sahip oldugu haklarin, tigiincii bir kisiye devredilip bu
ticiincti kisi tarafindan kullanilmasina hukuk dilinde “Halefiyet” ad1 verilir. Sigortacilikta
da, sigortacy, bir hasar ya da ziya ile ilgili olarak sigorta ettirene / sigortaliya 6dedigi taz-
minat oraninda, hukuken sigortalinin yerine geger ve sigortalinin séz konusu zarardan
otird tgtincti kigilere karsi bir dava hakki varsa, bu hak, tazmin edilen zarar oraninda
sigortaciya devredilmis olur.

Bu temel prensibin amaci sudur: Sigorta, tazminat prensibine iliskin agiklamalarda
da ifade edildigi gibi, fazladan bir kar saglama araci olmayip police sahibinin zararinin
giderilmesini amaglayan bir kurumdur. Sigorta ettirilen deger, bagkasinin kusuru ile ha-
sara ugramissa, sigorta ettirenin/sigortalinin bu kimseyi dava edip zararini ondan alma
hakk: vardir. Eger sigorta ettiren/sigortali ayni zarar1 sigortacidan da aliyorsa, sorumlu
kisiden ikinci kez tazminat alinmasi, kendisi igin haksiz bir kazang temini olacaktr. Iste
bu durumun 6niine ge¢gmek ve sigorta ettirenin/sigortalinin hem sigortacidan hem de
kusurlu kisiden tazminat alinmasini énlemek i¢in, bu prensip uyarinca, sigorta konusu-
nun ugradig zarardan otiirdi sigortaci sigorta ettirene/sigortaliya herhangi bir 6demede
bulunmussa, yaptig1 6deme oraninda sigorta ettirenin/sigortalinin yerine geger ve onun
biitiin haklarina halef olur. Gaye sigorta ettirenin/sigortalinin zarardan fazlasini temin
etmesine engel olmaktir.

Riicu (Halefiyet) sigortacinin Kanundan dogan bir hakkidir. Hasar, policenin sahibi
olmayan bir baska kisi tarafindan verilebilir. Police sahibi sigorta ettiren/sigortali hasar
talebinde bulunur, sigortaci da bir bagkasinin kusuru nedeniyle gerceklesen hasar1 6der.
TTK’nun 1472. Maddesine gore; “Sigortaci, sigorta tazminatini (bedelini) 6dediginde,
hukuken sigorta ettireninin / sigortalisinin yerine geger. Sigorta ettirenin/sigortalinin,
gerceklesen zarardan dolay1 sorumlulara kars1 dava hakki varsa bu hak, tazmin ettigi be-
del kadar, sigortaciya intikal eder”. Sigortaci bu hakka dayanarak 6demis oldugu sigorta
tazminatinin tamamini veya bir kismni agacagi riicu davasi sonucunda geri alma olanagi-
na sahiptir. Kanundaki bu hitkme gore, sigorta ettiren/sigortali, hem sigorta sirketinden,
hem de zarara sebep olandan talepte bulunamaz. Eger sigortali/sigorta ettiren ayni zarar1
sigortacidan almakta ise, bir kere de sorumlu kisiden almas, kendisi i¢in haksiz bir kazang
demektir. Eger boyle bir prensip olmasa idi, sigorta ettiren / sigortali hem sigorta sirketin-
den hem de kendisine zarar veren kusurlu kisiden talepte bulunur ve zarari iki ayr1 yer-
den kargilayarak kar olanag: yaratabilirdi. Sigorta kar vasitas: degildir, zararin bir taraftan
kargilanmasidir. Bu nedenle de gaye sigorta ettirenin/sigortalinin zarardan fazlasini temin
etmesine engel olmaktir.

Bir kimsenin bir bagkasina karsi
sahip oldugu haklann, digiincii bir
kisiye devredilip bu tiiincii kisi
tarafindan kullanilmasina hukuk
dilinde “Halefiyet” ad verilir.

Hasar, poligenin sahibi olmayan
bir bagka kisi tarafindan verilebilir.
Police sahibi sigorta ettiren/
sigortali hasar talebinde bulunur,
sigortaci da bir baskasinin kusuru
nedeniyle gerceklesen hasan dder.

Birden Cok Sigorta veya Hasara Katilim Prensibi Nedir?

XD
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Hasara katihim
prensibi

N

/

Birden ¢ok sigorta; mal
sigortalarinda bazen ayni
menfaat, ayni rizikolara karsi
yine ayni siire icin birden cok
sigortactya ayni veya farkli
tarihlerde sigorta ettirilmesidir.

Birden Cok Sigorta veya Hasara Katilim Prensibi

Mal sigortalarinda bazen ayn1 menfaat, ayni rizikolara kars1 yine ayni siire i¢in birden ¢ok
sigortactya ayni veya farkl: tarihlerde sigorta ettirilmektedir. Buna doktrinde birden ¢ok
sigorta denilmektedir.

Hasara katilim; sigortanin gergek zararin ddenmesi yani kar saglama araci olmamasi
nedeniyle, sigorta konusu menfaatin birden fazla sigortaciya ayni kogullarda, ayni sigorta-
I1 tarafindan, ayn rizikolara karg1 ayni siire i¢in sigorta ettirilmesi halinde tazminat tuta-
rinin ilgili sigortacilar arasinda béliisiilmesidir.

Ayni menfaatin, ayni rizikolara karsi, ayni siire i¢in, birden ¢ok sigortaciya, ayni veya
farkl: tarihlerde sigorta ettirilmesi halinde sigorta ettirene sigorta bedelinden daha fazlas:
6denmez.

Gergek hasardan fazlasinin 6denmesi sigortanin genel prensiplerine aykiridir. Hasarin
paylagilabilmesi i¢in; hasarla ilgili poligelerin ayni rizikolari, tehlikeleri sigorta teminat
kapsamina almasi, ayn1 menfaatin olmasi ve ayni veya farkl tarihlerde sigorta ettirilmesi
gerekmektedir.

Birden ¢ok sigortada, sigorta ettiren, sigortacilardan her birine hem rizikonun gergek-
lestigini hem de ayni menfaat i¢in yapilan diger sigortalar: bildirir. Bu hitkme aykirilik
hélinde 1446’'nc1 madde hitkmii uygulanir (TTK Mad. 1465/1-2). TTK Madde 1446 ay-
nen soyledir: (1) Sigorta ettiren, rizikonun gerceklestigini 6grenince durumu gecikmek-
sizin sigortactya bildirir.(2) Rizikonun ger¢eklestigine iligkin bildirimin yapilmamasi veya
ge¢ yapilmasi, 6denecek tazminatta veya bedelde artisa neden olmugsa, kusurun agirhigina
gore, tazminattan veya bedelden indirim yoluna gidilir.(3) Sigortaci rizikonun gergeklesti-
¢ini daha once fiilen 6grenmisse, ikinci fikra hitkmiinden yararlanamaz.

Goriiltyor ki, birden ¢ok sigortada su kosullarin hep birlikte ve ayni zamanda bulun-
masi1 gerekmektedir.

Birden ¢ok sigortact olmalidir: Bu itibarla, bir mal sigortalandiktan sonra bagka bir
sigorta sirketine sigortalanirsa, bu halde birden fazla sigortadan s6z edilebilir. Bir mal
sigortalandiktan sonra bagka bir poligeyle ayni sigorta sirketine tekrar
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Sigorta edilen menfaat ayni olmalidir: Bu menfaat ayni rizikolara kars: sigortalanma-
lidir. Bir malin1 yangina kars: sigortalayan kimse bagka sigortaci nezdinde hirsizliga kars:
sigortalarsa birden fazla sigortadan s6z edilemez.

Sigorta poligelerinin siireleri ayni olmalidir.

Aynu sigorta konusunun, birden ¢ok sigorta sirketine sigorta ettirilmesi halinde daha
onceki boliimlerde irdelemeleri ayrintili yapilan Miisterek Sigorta (Koasiirans), Cifte Si-
gorta, Kismi Sigorta gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir.

Miisterek sigorta, bir menfaatin birden ¢ok sigortaci tarafindan ayni zamanda, ayni
stireler i¢in ve ayni rizikolara kars: sigorta edilmisse yapilan birden ¢ok sigorta sozlesme-
sinin hepsi, ancak sigorta olunan menfaatin degerine kadar gegerli sayilir. Bu takdirde
sigortacilardan her biri, sigorta bedellerinin toplamina gore, sigorta ettigi bedel oraninda
sorumlu olur.

“Miisterek sigorta” hakkinda detayli bilgi 6grenmek icin TTK’nunun (27846 sayili ve
14.02.2011 tarihli) 1466/1. maddesine bakimz. (http://www.resmigazete.gov.tr/eski-
ler/2011/02/20110214-1-1.htm)

Sozlesmelere gore sigortacilar miiteselsilen sorumlu olduklar: takdirde, sigortali, ug-
radig1 zarardan fazla bir para isteyemeyecegi gibi, sigortacilardan her biri yalniz kendi
sozlesmesine gore 6demekle yiikiimlii oldugu bedele kadar sorumlu olur. Bu halde 6de-
mede bulunan sigortacinin diger sigortacilara kars1 haiz oldugu riicu hakks, sigortacilarin
sigortaliya sozlesme hiikiimlerine gore 6demek zorunda olduklar: bedeller oranindadir
(TTK, Mad.1466/2).

Cifte sigorta da haksiz kazang elde etme s6z konusu oldugundan sigorta hukukunda
yasal olarak kabul edilmemis hatta ilgili kanunlar a¢isindan sug sayilmigtir.

TTK’nun 1467. Maddesinde, degerinin tamami sigortalanan bir menfaatin sonradan
ayni1 veya farkli kisi tarafindan ayni rizikolara karsi, ayni siireler i¢in, sigortalanamayacagi,
diger bir ifade ile haksiz kazang elde edilmesinin miimkiin olamayacag: agiklanmis, ancak
bazi sartlarin gerceklesmesi halinde bu sozlesmenin de gegerli olacagin belirtmistir.

Onceki ve sonraki sigortacilar onay verirlerse; bu takdirde, sigorta sozlesmeler ayni
anda yapilmus sayilacak ve tazimat biitiin sigortacilar tarafindan sigorta bedellerinin top-
lamina gore, kendi verdikleri teminat oraninda tazmin edilecektir (TTK Mad. 1467/1-a).

Sigorta ettiren kisi onceki sigortadan dogan haklari ikinci sigortaciya devir veya o hak-
lardan vazge¢misse; Sigorta ettiren, dnceki sigortadan dogan haklarini ikinci sigortaciya
devir veya o haklardan feragat etmisse; bu takdirde, devir veya feragatin ikinci sigorta
policesine yazilmasi sarttir; yazilmazsa ikinci sigorta sozlesmesi gegersiz sayilir (TTK,
Mad.1467/1-b).

Sonraki sigortacinin, ancak 6nceki sigortacinin 6demedigi tazminattan sorumlulugu
sart kilinmis ise; bu halde 6nceden yapilmis olan sigortanin ikinci sigorta poligesine yazil-
mas1 gerekir; yazilmazsa, ikinci sigorta s6zlesmesi gecersiz sayilir (TTK, Mad. 1467/1-c).

TTK’nun 1468/1. Maddesinde;

“Sigorta olunan menfaatin degeri 6nceki bir s6zlesmeyle tamamen teminat altina ali-
namamigsa bu menfaatin arta kalan degerine kadar bir veya birka¢ kez sigorta edilebile-
cegi” hitkmii yer almaktadir.

Bu taktirde, o menfaati sigorta eden sigortacilar, bakiyeden dolay: yapmis olduklar:
sézlesmenin yapilis tarihleri sirastyla sorumluluk tasirlar. Ayni giinde yapilmis olan s6z-
lesmeler, ayn1 anda yapilmis sayilir.

LD

Cifte sigorta; haksiz kazang elde
etme 5oz konusu oldugundan
sigorta hukukunda yasal olarak
kabul edilmemis hatta ilgili
kanunlar agisindan sug sayimistir.
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Sigortamn genel ilkelerini (prensiplerini) siralayabilmek
Sigorta Sozlesmesinin diizenlenmesinde taraflarin si-
gorta teknigine gore uymasi gereken ve diinyanin her
yerinde gegerli olan ve bizim kanunlarimizi da kapsa-
yan bazi prensipler vardir.

Sigorta, bu prensipleri (ilkleri) ile sigorta araciligiyla
elde edilebilecek haksiz kazanglarin 6niine gegmek-
tedir. Bir risk yonetim tiiril olarak sigorta faaliyetle-
rinin kabul gormesi ve diger risk yonetim tiirlerine
iistiinliik saglamasi, sigorta konusuyla ilgili 6zellik ve
ilkelerin sisteme getirdigi disiplin sayesinde miimkiin
olmustur. Iste sigorta sdzlesmelerine (polige) uygula-
nan ve ilgililer tarafindan goéz oniine alinarak uyul-
masi gereken bazi ilkeler koyulmustur ki, bunlara “Si-
gortanin Genel lkeleri (Prensipleri)” denir. Bu ilkeler
her sigorta sozlesmesi i¢in ortak hitkiimler niteligini
tagimakta ve sigorta sozlesmesinin temel 6zelliklerini
belirlemektedir. Bu agidan bu ilkelerin iyi bilinmesi ve
onlara uyulmas: gerekli ve sarttir.

Genel kabul gérmiis “Sigortanin Genel {lkeleri” sun-
lardur.

o Azami lyi Niyet {lkesi

o Sigorta Ettirilebilir Menfaat iligkisi {lkesi

« Birden Cok Sigorta veya Hasara Katilim Prensibi

o Sebepsiz Zenginlesme Yasag1 (Tazminat {lkesi)

o Yakin Sebep Ilkesi

« Riicu (Halefiyet) Prensibi

o Riskin Varlig Ilkesi

Sigorta ettirilebilir menfaat iliskisi ilkesini agiklayabilmek
Bu prensip sigorta yaptirabilme hakk: olarak da bilin-
mektedir. Sigortay1 ancak bir konuda sigortalanabilir
menfaati olan kimse yaptirabilir. Ancak, sigortalanan
sey ile sigortali/sigorta ettiren arasinda maddi, para
ile 6lgiilebilir ve yasal bir menfaat iliskisi olmalidir.
Sigortanin konusu, yangin sigortalarinda miilkiyete
“bina, muhteviyata, yagam sigortalarinda “cana” veya
sorumluluk sigortalarinda “bir kimsenin yasal so-
rumluluguna” gelebilecek tehlike olasiliklari-rizikola-
ridir.

G

D
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Riskin (rizikonun) varhigi ilkesini betimleyebilmek
Giinliik hayat ve gelecek, birgok risk ve belirsizlikler-
le dolu olup, degisik kaynaklar riskin tanimini farkli
farkli yapmaktadirlar. Ayrica riskin tanimi yapilirken
konulara gore degisiklik gosterebilmektedir. Daha 6n-
ceden de isaret edildigi gibi, sigortacilikta risk (riziko)
genel anlamda kisaca gergeklesmesi kesin olmayan
veya oliim gibi gerceklesmesi kesin olmakla birlikte
ne zaman gergeklesecegi belirsiz ve sigorta ettirenin/
sigortalinin iradesi disinda meydana gelebilecek ani
ve distan gelen bir olay diye tanimlanabilir.

Sigorta ile ilgili birgok yazinda “risk”, “riziko”, “tehli-
ke” kavrami “distan gelen” ve “ani veya beklenmedik”
veya “rastlantisal” olaylar olarak tanimlanmaktadir.
Bu ozellikler risk (riziko) kavraminin temel niteligi
olup, bunlara sahip olmayan herhangi bir olay risk
(riziko), tehlike olarak kabul edilemez.

Sebepsiz zenginlesme yasagini (tazminat ilkesini) tar-
tisabilmek

Bir sigorta sozlesmesine gore; sigortaci, sigortanin
taniminda yer verilen “bir kimsenin, bir prim kar-
sihiginda para ile olgilebilir nitelikte sigortalanabilir
menfaatini (yararini) zarara) ugratan bir riskin, teh-
likenin meydana gelmesi halinde taahhiit ettigi taz-
minat1 6demekle yiikiimliidir”. Sigorta edilen malin
zarara ugramasi talebi olugturur. Zararin 6denmesi ve
malin eski haline getirilmesi ise, “tazminat prensibi-
dir”. Buradaki amag, 6denen tazminat ile gercek hasa-
rin kargilanmasidir. Bundan kastt ise, bir giin onceki
durumdan “ne daha iyi, ne daha kotii” olmamadir.
Boylece, polige ile teminat altina alinan riskin, tehli-
kenin neden oldugu zarar ve ziyan tazmin edilmek-
te, sigortalmin hasardan bir giin 6nceki ekonomik
durumuna getirilmesi saglanmis olmaktadir. Mesela;
eskimis ve kullanilmig bir malin zarar1 kargilanirken,
eskime pay1 diigiiliir. Zarar ya nakden 6denir, ya da
onarilir, ya da degistirilerek yerine konulur. Sigorta
sozlesmesi sigortaliy1 hasardan onceki finansal du-

rumunun iizerine ¢ikarmayi gaye edinmez.
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Kendimizi Sinayalim

1. Sigorta ettirenin/sigortalinin, hasarin meydana gelme-
sinden sonra sigortali degilmisgesine hareket ederek zararin
azaltilmasinda yardimci olmasi ve hasarin tespitinde sigorta
sirketine her tiirlii kolaylig1 gostermesi sigortanin hangi te-
mel ilkesi geregidir?

a. Tazminat Prensibi
Halefiyet Prensibi
Azami Tyi Niyet Prensibi
Sigortalanabilir Menfaat Prensibi
Yakin Sebep (Neden) Prensibi

o a0 o

2. Tazminat prensibiyle agagidakilerden hangisi ama¢lanmaz?

a. Sigorta bedelinin sigorta degerine esitligi

b. Sigortalinin ekonomik durumunun hasardan bir giin
onceki diizeyine getirilmesi

c. Sigortanin sebepsiz zenginlesme araci olarak kullani-
labilmesi

d. Gergek hasarin kargilanmasi

e. Hasar nedeniyle sigortalinin kér saglamasinin 6nlen-

mesi

3. Teminat kapsamindaki bir riskin, tehlikenin gergekles-
mesi durumunda, sigortacinin 6demekle yiikiimli oldugu ve
tazminata esas teskil eden azami tutar: belirtmek amaciyla
poligenin 6n yiiziinde yer verilen kavrama ne denir?

a. Sigorta Degeri

b. Sigorta Primi

c. Sovtaj

d. Sigorta Bedeli

e) Riziko Bedeli

4. Yakin sebep (neden) nedir?

a. Sigortalanabilir menfaattir.

b. Hasara sebep olanin hasar yerine yakinligidir.

c. Policede giivence altina alinan bir riskten biri veya
birkag policede giivence altina alinan bir riskten biri
veya birkaginin ger¢eklesmesi sonucu olusan hasarin
meydana gelmesine neden olan en etkili ve hakim se-
beptir.

d. Rizikoyla ilgili olarak policede belirtilmeyen diger
hallerdir.

e. Hig biri degildir

5. Sigorta ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi yanligtir?

a. Sigorta, genel tazminat prensibi (ilkesi) ile sigorta
araciligiyla elde edilebilecek haksiz kazanglarin 6nii-
ne de ge¢mektedir.

b. Sigorta sozlesmeleri iyi niyetin temel ilke olarak ka-
bul edildigi sozlesmeler olup, sigortacilikta bu ifade
yeterlidir.

c. Sigorta ettirilebilir menfaat iligkisi ilkesi, TTKnun
1401/1. Maddesinde
Iiginda bir kisinin “para ile 6lgiilebilir bir menfaa-

“.. Sigortact bir prim karsi-

tini” zarara ugratan bir rizikonun meydan gelmesi
hélinde...” seklinde ifade edilmistir.

d. Sigorta Bedeli ile Sigorta Degeri birbirinden farkli
degildir.

e. Tazminat prensibindeki asil amag, sigorta ettirenin/
sigortalinin bir giin sonraki durumundan “ne daha

iyi, ne daha kéti’” olmamasidir.

6. Sigorta Bedelinin Sigorta Degerinden diisiik olmasi ve
kismi hasar hélinde tazminat 6demesi yapilan uygulamaya
ne ad verilir?

a. Sigorta Degeri uygulamasi

b. Sigorta Muafiyeti Uygulamasi

c.  Oran (Proporsiyon) Kurali Uygulamasi

d. Oransal Indirim Uygulamast

e. Paylastirma Metodu Uygulamasi

7. Sigorta Bedelinin Sigorta Degerini asacak sekilde beyan

edilmesi hali agagidaki kavramlardan hangisiyle ifade edilir?

a. Muafiyet

b. Sovtaj

c. Miisterek Sigorta
d. Askin Sigorta

e. Hig biri

8. Sigorta Bedelinin, Sigorta Degerine esit olmast duru-
munda hasar gerceklestiginde sigortalinin/sigorta ettirenin
zararinin 6denmesi i¢in asagidaki hallerden hangisi uygula-
maya konulur?

a. Sigortalinin/sigorta ettirenin “gergek zarar1” tam ola-
rak 6denir.
Zararindan muafiyet digtilir.
Zarart eksiltilerek Odenir.

Zararinin sigorta bedelini agan kismi ddenir.

o a0 o

Zarar muafiyete eklenir.
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9. Tiirk Ticaret Kanunu'na gore sigorta ettiren, rizikonun ger-
geklestigini 6grenince durumu ne zaman sigortaciya bildirir?
a.  Gecikmeksizin
Besgtin i¢inde

b
c.  Yirmidort saat iginde
d. Bir hafta i¢inde

e

Onbes giin i¢inde

10. Asagidakilerden hangisi sigortanin yapilabilmesi igin
gerekli sartlardan biri degildir?

a. Ortada gergeklesmesi olasi (rastlantisal) olan, sigor-
tacilar tarafindan bilinen gergek bir riziko, tehlikenin
olmast

b. Sigorta sozlesmesinin yapildig1 anda riziko, tehlike-
nin gergeklesmemis olmasi

c. Riskin (riziko) megru (yasal) olmasi

d. Riskin (riziko) 6denebilir 6l¢iilerde olmasi

e. Gegmis deneyimlerden ve gergeklesmis hasar oranla-

rindan yararlanilmasi

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.c Yanitiniz yanlis ise “Azami Hiisniiniyet (Iyi Niyet)

[lkesi” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

2.¢c Yanitiniz yanlis ise “Sebepsiz Zenginlesme Yasag (Taz-
minat Ilkesi)” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.
3.d  Yamtimz yanls ise “Sebepsiz Zenginlesme Yasag: (Taz-
minat {lkesi)” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.
4.c  Yanitinz yanls ise “Yakin Sebep (Neden) lkesi” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.
5.d  Yamtimz yanlisise “Sebepsiz Zenginlesme Yasagi (Taz-
minat Ilkesi)” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.
6.c Yanitiniz yanli ise “Sebepsiz Zenginlesme Yasag: (Taz-
minat {lkesi)” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.
7.d  Yamtiniz yanlis ise “Sebepsiz Zenginlesme Yasagi (Taz-
minat {lkesi)” konusunu yeniden gézden gegiriniz.
8.a Yanitiniz yanlis ise “Sebepsiz Zenginlesme Yasag (Taz-
minat Ilkesi)” konusunu yeniden gdzden gegiriniz.
9.a  Yamtiniz yanhs ise “Birden Cok Sigorta veya Hasara
Katilim Prensibi” konusunu yeniden gozden gegiriniz.
10.e  Yanmitiniz yanls ise “Riskin (Rizikonun) Varlig: Ilke-

si” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Azami iyi niyet prensibine gore; sigorta ettiren/sigortal ile
sigorta sirketi arasindaki iligkinin bagladig1 “sigorta sozles-
mesini” taraflardan her birinin digerine s6zlesmeyi kabul
edip- etmemesinde etkili olabilecek tiim gerekli bilgileri
vermesini, taraflarin hile yapmaktan kaginmalarini gerektir-
mektedir. Bir sigorta sozlesmesi karsilikli giiven esasina gore
kurulmaktadir. Her iki tarafin sorumluluklar1 ¢ercevesinde
bu giivenin sarsilmamasi sarttir. Sigorta sozlesmesi yapilir-
ken baslangicta sigorta ettiren/sigortali tarafin liizumlu bilgi-
leri igeren beyani esas alinarak yapilmaktadir. Sigorta ettiren/
sigortall, giivence altina aldirdig: tim riskler, tehlikeler hak-
kinda sigortaciy1 dogru bir sekilde bilgilendirmek durumun-
daduir. Biitiin sigorta genel sartlarinda mevcut olan beyan yii-
kiimliiligt bu prensipten yola ¢ikilarak getirilmistir. Yanls
ve eksik beyan yaptirimlara baglanmigtir.

Bu prensip her iki taraf i¢in de gerekli olmakla birlikte, tat-
bikatta daha ¢ok sigorta ettireni/sigortaliy1 ilgilendiren yii-
kiimliilitk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunun en 6nemli
nedeni sigorta konusu yani riskler, tehlikeler hakkinda be-

yan/bilgilendirme yiikiimliiliigiine tabi olan taraf olmasidir.
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Sira Sizde 2

Tam (Makul) Degerine Sigorta durumunda yani Sigorta Be-
deli = Sigorta Degeri héalinde; Tam Hasar/Zarar Gergekles-
migse Sigorta Ettiren/Sigortali Tam Hasar / Zarar tutar1 kadar
tazminat alir. Kismi Hasar Gergeklestigi zaman ise, Sigorta
Ettiren/Sigortal: Kismi Hasar/Zarar tutar1 kadar tazminat
alir.

Eksik Sigorta halinde yani Sigorta Bedeli <Sigorta Degeri du-
rumunda hasar gergeklestiginde Sigorta Ettirene/ Sigortaliya
Sigorta Bedeli kadar tazminat 6denir. Kismi Hasar Gergek-
lestiginde, Oran Kurali geregince Tazminat Sigorta Bedeli/
Sigorta Degeri arasindaki Oran kadar eksik 6denir.

Askin Sigorta hélinde yani Sigorta Bedeli> Sigorta Degeri
durumunda hasar gergeklestiginde Sigorta Ettirene/Sigorta-
liya Sigorta Degeri kadar tazminat 6denir. Kismi Hasar Ger-
geklestiginde, Sigorta Degeri olan gergek hasar/zarar miktar

tazminat ddenir.

Sira Sizde 3

Bu prensip sigorta yaptirabilme hakki olarak da bilinmekte-
dir. Sigortay1 ancak bir konuda sigortalanabilir menfaati olan
kimse yaptirabilir. Boyle bir menfaati olmayan kisi sigortali/
sigorta ettiren olamaz. Ancak, sigortalanan sey ile sigortali/
sigorta ettiren arasinda maddi, para ile 6l¢iilebilir ve yasal bir
menfaat iligkisi olmalidir. Sigortanin konusu, yangin sigorta-
larinda miilkiyete “bina, muhteviyata, yasam sigortalarinda
“cana” veya sorumluluk sigortalarinda “bir kimsenin yasal
sorumluluguna” gelebilecek tehlike olasiliklari-rizikolaridir.
Buna karsilik, sigorta sozlesmesinin konusu ise; yukarida sa-
yilan mal-can ve sorumluluk tizerindeki para ile 6lgiilebilir

menfaatlerdir.

Sira Sizde 4

Sigorta sozlesmesi ile verilen teminatla, yani sigorta poligesi-
nin arkasinda yer alan sigorta genel sartlar1 ile meydan gelen
hasar/zarar arasinda dogrudan bir iliski olmas: gerekir. Za-
rar/hasar verilen giivencenin direkt bir sonucu ise ve verilen
glivence ile gergeklesen hasar/zarar arasinda olusan halkanin
zincirlerinde bir kopma yoksa 6demede bulunulur.

Sira Sizde 5

Miisterek Sigorta, bir menfaatin birden ok sigortaci tarafin-
dan ayn1 zamanda, ayn siireler igin ve aymi rizikolara karg:
sigorta edilmisse yapilan birden ¢ok sigorta sozlesmesinin
hepsi, ancak sigorta olunan menfaatin degerine kadar gegerli
sayilir. Bu takdirde sigortacilardan her biri, sigorta bedelle-
rinin toplamina gore, sigorta ettigi bedel oraninda sorumlu
olur.

Sozlesmelere gore sigortacilar miiteselsilen sorumlu oldukla-

r1 takdirde, sigortali, ugradigi zarardan fazla bir para isteye-
meyecegi gibi, sigortacilardan her biri yalniz kendi sozlesme-
sine gore 6demekle yiikiimlii oldugu bedele kadar sorumlu
olur. Bu halde 6demede bulunan sigortacinin diger sigorta-
cilara kars1 haiz oldugu riicu hakks, sigortacilarin sigortaliya
sozlesme hitkiimlerine gore 6demek zorunda olduklar: be-

deller oranindadir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETiMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

Emtia nakliyat sigortasi ve kiymet nakliyat sigortas: tiirlerini aciklayabilecek,
Tekne sigortasi kavramini tanimlayabilecek,

Tagimaciliga iligkin sorumluluk sigortalarini betimleyebilecek,

Uluslararasi kara yolu tastyici sorumlugu sigortasin1 (CMR Sigortalari) ve sair
sigortalarini agiklayabilecek

bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

0060

« Emtia Sigortalar1 + Gemi Insa (Yapim) Sigortalari
o Kiymet Nakliyat Sigortalar: o Navlun Sigortalar1

o Ticari Tekne Sigortalar1 o Tagtyicinin Mali Sorumluluk
o Yat Sigortalar1 Sigortalar



GiRiS

Nakliyat (tagima) sigortalari, sigorta tiirleri icinde uzun bir ge¢mise sahiptir. Hatta diye-
biliriz ki insanlar arasindaki ticari iligkilerin dogdugu andan itibaren beraberinde nakil
etme faaliyetini de getirmistir. Nakil etme (tagima) faaliyeti riskli, tehlikeli bir is oldugun-
dan birlikte maddi zararlar1 yaratmis ve bu zararlar tek kisinin tastyabilecegi giicti sik sik
agmugtir. Insanlar ve aralarinda 6zellikle tiiccar olanlar bu duruma tedbir almak igin ¢areyi
sigorta sistemini yaratmakta bulmuslardir.

Nakliyat sigortasi, bir yerden diger bir yere yapilan tasima esnasinda gerek tagit arag-
larinin gerekse taginan mallarin ugrayabilecegi hasarlar giivence altina alan bir sigorta
tirtidiir. Dlinyanin en eski sigorta tiirlerinden olan nakliyat sigortalarinin ger¢ek anlamda
ilk uygulamasi Lloyd’s Londra biinyesinde olmustur. Buradan hareketle gelisen emtia si-
gortalary, ticaretin zamanla yayginlasmas, gelismesi, gesitlenmesi gibi asamalarda da ken-
dini diizenleyerek ve yeniliklere adapte olarak giiniimiiz sigortalar1 haline gelmistir. Bu
hale gelinceye kadar gecirdigi evreler sonucu detaylanan bu sigorta tiirtiniin uygulanmast
biyiik bir dikkat ve hassasiyet gerektirmektedir.

Temin edilecek bir malin sigortasinin istenen sekilde yapilabilmesi veya ihtiyaca ce-
vap verecek tlirde olabilmesi i¢in gerek sigorta ettirenin/sigortalinin gerekse aracinin ve/
veya sigortacinin konuyla ilgili bilgileri eksiksiz ve 6zellikle zamaninda temin edip ilgili
mercilere iletmesi gerekmektedir. Bunlarin gergeklesebilmesi ise nakliyat sigortalarinin
uygulamalarinin bilinmesine baglidir.

Diger sigorta branglarinda belirli baz riskler, tehlikeler olmasina karsilik, nakliyat si-
gortasinda tagit aracina ya da taginan mallara zarar verebilecek ¢ok cesitli riskler, tehlike-
ler bulunmaktadir. Bu sigortlarin genel olarak ticaret ve 6zellikle deniz ticareti ile yakin-
dan iligkisi vardir.

Nakliyat (tagima) sigortalar, igerdigi bazi nitelikler ve kendine 6zgii kurallari ile sigor-
tacilik i¢inde ayr1 bir yer olusturmaktadir.

Uluslararas: ticaretin bugiinkii boyutlara erismesinde nakliyat sigortalarinin oyna-
dig1 rol asla kiigiimsenemez. Deniz, kara ve hava tasit araglariyla taginan her tiirlii mal
ve kiymetin tagima sirasinda beklenmeyen doga olaylar1 ve teknik aksakliklar nedeniyle
hasara ugrama ya da kaybolma olasilig1, dogabilecek bazi sorumluluklarin boyutu biiyiik
ve ugrayaca$ zararlar bu oranda yiiksek olmaktadir. Bu baglamda; nakliyat sigorta gii-
vencesi olmadan, kag girisimci, rahatlikla, malin1 diinyanin bir ucundan diger bir ucuna
nakletmeye cesaret edebilir? Olay bu boyutuyla diistiniiliince, bugiinkii girisimci say1s1 ve
yasadiklar: risklere, tehlikelere ragmen tagimaya siirekli devam etmeleri konusunda bu
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Sigorta ve giinliik
hayat

sigortanin ne denli etken oldugu anlasilabilir. Bunun yaninda yurt igi ve yurt dis1 Tasty1-
cilarin miisterilerine ait mallar1 tagirken meydana gelebilecek risklerin, tehliklerin gergek-
lesmesi sonucu yasal sorumluluklarinin giivence altina alinmasi da nakliyat sigortalarinin
uygulama alani i¢inde yer almaktadir. Nakliyat sigortalarinin diger énemli bir uygulama
alan1 da insa agamasindan baglayarak Gemi Tamircilerinin Mali Sorumluluk Sigortalar:
ile Nakliye Araci Sigortlarinin yapilmasidir.

Giintimiizde bu sigortalarin yaptirilmasi yasal bir zorunluluk olmamakla birlikte,
ozellikle mal (yiik) sigortalarinda bankalarin sigorta giivencesi aramalari, tekne sigorta-
larinda ise riske, tehlikeye maruz tutarlarin yiliksekligi ve ipotek alacaklisinin sigorta te-
minat1 arzusu, bu sigorta kategorilerini finansal bir zorunluluk haline getirmis, ulusal ve

uluslararasi ticaretin ve denizcilik yasaminin ayrilmaz bir pargasi yapmugtir.
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NAKLIYAT (TASIMA) SIGORTALARI

Nakliyat Sigortalarinin mengei kesin olarak bilinmemekle beraber deniz sigorta tiirlerine;
deniz ticareti yapildigindan (MO 3000 yilindan) beri degisik bicimlerde rastlanmaktadir.
Tarihsel gelisim itibariyla, nakliyat policeleri, deniz yolu ile tasimalardaki ticari iliskiler-
den dogmus, nakliyat sigortlar: sigorta bilincinin olugsmasinda o6nciilitk ederek diger si-
gorta tiirlerinin gelismesine zemin hazirlamistir.

En eski sigorta tiirlerinden biri olan Nakliyat Sigortalarrnin, “deniz 6diincti” kuru-
mu bi¢iminde Eski Yunan ve Romaya hatta Fenikelilere kadar dayandig: tahmin edil-
mektedir. “Deniz Odiincii” soyle bir isleyise sahipti: Donatan deniz yolculugunu finanse
etmek i¢in 6diing para almakta ve sefer salimen bittiginde de bu paray: faiziyle birlikte
geri 0demekteydi. Geminin seferi tamamlayamadan batmasi, kaybolmasi vb. hallerinde
ise 0diing paray1 veren kimse parasini kaybetmis olmaktaydi. Bu durumda 6diing para
veren kisilerin uyguladiklari faiz orani, donemin yiiriirlitkteki piyasa faiz oranindan daha
yiiksek olmakta; bu iki faiz orani arasindaki fark da bir anlamda sigorta priminin oranini
ifade etmis olmaktaydu.

Ticaret yasaminin gelismesinin bir sonucu olarak ve Papa Gregory IX’un 1236 yilin-
da faizi yasa dis1 ilan etmesinin de etkisiyle yeni bir arayis siirecine girilmis ve 1369da
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Cenova-italyada bu giinkii anlamiyla ilk nakliyat sigortas: poligeleri diizenlenmeye bas-
lanmustir.

1492 yilinda Amerikanin Kristof Kolomb tarafindan kesfi de denizcilik ile ticareti ve
buna bagli olarak deniz sigortalarindaki gelisimi hizlandirmustir.

[k nakliyat sigorta sirketi 1668 yilinda Paris'te kurulmus, bunu, 1720de Ingilterede
London Assurances ve Royal Exchange Assurance’in kurulmalari izlemistir.

Ancak, nakliyat sigortaciligimnin gelismesiyle ilgili en 6nemli olusum XVII. yiizyilin
ikinci yarisinda Londrada Edward T. Lloyd’sa ait kahvehane ¢evresinde bigimlenmigtir.
Gemici, tiiccar, banker vb. mesleklerden kisilerin ugrak ve bulusma yeri olan bu kahve-
hane zamanla bir bilgi ve is aligveris merkezi haline gelmis ve E. Lloyd’sun 1713deki 6lii-
miinden sonra da bu iglevini koruyarak gelisimini stirdlirmiistir.

1871de bir kurum niteligine kavusturulan Lloyd’s, kendisi tiizel kisilik olarak is kabul
etmeyen, ancak sinirsiz sorumluluga sahip tiyelerince is kabul hizmetlerine olanak sagla-
yan bir kurulus halini almistir. S6z konusu tiyeler sendika adi verilen gruplar olusturarak
is kabul etmektedirler. Sigorta ettirenlerin/sigortalilarin bu sendikalara dogrudan sigorta
yaptirmalar1 mimkiin olmayip, is plasmani, sadece, sigorta ettiren sigortaliy: temsil eden
Lloyd’s Broker’leri araciliiyla yapilabilmektedir.

Giiniimiizde kullanilan sigorta tiirleri icinde yaygin olarak kullanilan nakliyat sigorta-
lar1 ticaret sektorii i¢in olduk¢a 6nemlidir.

Zamanla degigen cevresel sartlar, yaganan teknolojik gelismeler ve tilkeler arasindaki
iligkilerin artmasi; i¢ ve dig ticaret hacminin gelismesine neden olmus, bu gelisme, malla-
rin bir yerden bagka bir yere aktarilmasi esnasinda olugabilecek kayiplarin karsilanmasinin
gerekliligini arttirmistir. Béylece nakliyat sigortalar1 somut ve modern bir sekil almustir.

Nakliyat sigortalar1 herhangi bir malin (egyanin) herhangi bir vasitayla, bir yerden
diger bir yere taginmasi esnasinda ugrayabilecegi hasarlari temin eden bir sigorta tiriidiir.
Diinyanin en eski sigorta tiirlerinde biri olan nakliyat (tasima) sigortalari, icerdigi bazi
nitelikler ve kendine 6zgii kurallar: ile sigortacilik icinde ayr1 bir yer olusturmaktadir.
Nakliyat sigortalar1 hem ulusal hem de uluslararasi ticaretle olan giiclii baglantisi nedeniy-
le, bunlarin gelisme siirecine uygun olarak, baslangicta deniz yolu, nehir yolu ile yapilan
mal tagimalarini, gemi ve diger deniz tagitlarinin sigortalarini icerirken, zamanla demir
yolu, kara yolu ve giderek hava yolu ile yapilan tagimalari da kapsar bicimde geniglemistir.

Nakliyat sigortasi, bir yerden diger bir yere yapilan tasima esnasinda gerek tasit araglari-
nin gerekse taginan mallarin ugrayabilecegi hasarlari giivence altina alan bir sigorta tiirtidiir.

NAKLIYAT (TASIMA) SIGORTASI TURLERI

Nakliyat sigortasi tiirleri ii¢ ana baslik altinda siniflandirilabilir.
1. Emtia ve Kiymet Nakliyat Sigortalar1
» Emtia Sigortalar1
o Kiymet Nakliyat Sigortalar1
2. Tekne Sigortlar:
3. Sorumluluk Sigortlar:

1492 yilinda Amerika'nin Kristof
Kolomb tarafindan kesfi de
denizcilik ile ticareti ve buna bagli
olarak deniz sigortalarindaki
gelisimi hizlandirmstir.

Nakliyat sigortalan herhangi
bir malin (esyanin) herhangi
bir vasitayla, bir yerden diger
bir yere taginmasi esnasinda
ugrayabilecegi hasarlar temin
eden bir sigorta tiriidir.
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Sigorta ve
sorumluluktan
korunma

-
<
<

NS N

Free On Board (FOB) Bordada
Teslim: Satiainin Sorumlulugu,
mallarin gemiye yiiklenilmesi,
Alicinin Sorumlulugu, mallarin
bordaya teslim anindan itibaren
navlun + masraflarinin 6denmesi
-sigorta yaptinimasidir.

Emtia ve Kiymet Nakliyat Sigortalari

Emtia Nakliyat Sigortalan

Emtia, ticarete konu olan tiim mallara ve driinlere verilen isimdir. Deniz, kara ve hava
tasit araglariyla bir yerden digerine taginan emtianin tagima sirasinda ugrayabilecegi hasar
ve kayiplara karg1 yapilan sigortalara emtia nakliyat sigortalar: denir.

Sigortanin Konusu, Sigorta Ettiren / Sigortali ve Sigorta Bedeli

Bir yerden bagka bir yere herhangi bir tasima araci lizerinde sevk edilen ticari niteli-
i olsun veya olmasin her tiirlii emtia, mal (dokme sivi, kuru yiik vs) Emtia Nakliyat
Sigortalarinin konusu igine girer. Emtia nakliyat sigortasinin amaci, sigorta ettirenin/
sigortalinin mal tizerindeki ¢ikarimi/menfaatini, tagima sirasinda gerceklesme olasiligi bu-
lunan risklere, tehlikelere kars1 korumaktir.

Bu sigortayi, taginan emtianin, saglam olarak varis noktasina ulasmasinda para ile 61-
ciilebilir sigortalanabilir menfaati (¢ikar1) olan kisi ve kuruluglar yaptirabilirler. Bu du-
rumda emtia nakliyat sigortalarinda malini bir yerden baska bir yere tasitan veya ithalat/
ihracat yapan Kkisi veya kuruluslar, dain-i miirtehin (rehinli alacakli) sifatina sahip
bankalar sigorta ettiren/sigortali olabilirler. ithalat/ihracat islemlerinde sigorta yap-
tirma yiikiimliiliigiiniin kime ait oldugu satis sdzlesmeleri ile belirlenir. Satis sozles-
mesinin taraflar1 “Alic1” ve “Saticr’dir. Uluslararasi satiglarda kullanilan birgok sozlesmeler
olmakla birlikte uygulamada en ¢ok kullanilan dort gesit sozlesme vardir. Bunlara gore
alicinin ve saticinin sorumluluklari agagida isaret edildigi gibidir.

Free On Board (FOB) Bordada Teslim: Saticinin Sorumlulugu, mallarin gemiye
yiiklenilmesi, Alicinin Sorumlulugu, mallarin bordaya teslim anindan itibaren navlun +
masraflarinin 6denmesi -sigorta yaptirilmasidir. Yani saticinin sorumlulugu mallarin
tagimay1 yapacak geminin bordasina teslimine kadar olup, tasimay: yapacak olan gemi-
nin saglanmasi ve navlunun 6denmesi, mallarin bu noktadan sonraki sigortasinin temini
alicrya aittir.
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Cost and Fright (C&F) Mal Bedeli + Navlun: Saticinin Sorumlulugu, varis limani-
na kadar olan masraflarin ve navlunun 6denmesi, Alicinin Sorumlulugu, mallarin gemi
bordasina gectigi andan itibaren olusacak kayip ve hasarlar kendi sorumlulugunda oldu-
gundan sigorta yaptirilmasi yani satici mallar1 s6zlesmede gosterilen varma yerine tesli-
minden sorumlu olup, tiim tagima masraflarini 6der. Sigorta teminat ise alici tarafindan
saglanir. Bazen de satici, alict adina hareket ederek sigorta sozlesmesini yaptirabilir.

Cost, Insurance and Fright (CIF) (Mal Bedeli)+(Sigorta)+(Navlun): Saticinin So-
rumlulugu, varis limanina kadar olan masraflarin ve navlunun 6denmesi, sigorta yapti-
rilmasi, Alicinin Sorumlulugu, -mallarin varig limaninda teslim alinmasi, -navlun harig
diger bosaltma masraflarinin 6denmesidir. Yani satic1 sozlesmede gosterilen varma yerine
tesliminden ve navlundan sorumlu oldugu gibi, sigorta primini 6demekle yiikiimliidiir.

Ex-Warehouse: Alicinin sorumlulugu, yiikiin, satis sozlesmesi yapildiginda bulundu-
gu depoyu terk etmesiyle baglar. Hem tagimay1 hem de sigorta teminatini alic saglar ve bir
nevi “CIF” sozlesmesinin tersidir.

Bu suretle, sigorta ettirenin/sigortalinin bu mallar @izerindeki gesitli menfaatleri gii-
vence altina alinmaktadir. Bu menfaatler, ileride yer verilecegi tizere, malin fatura bedeli,
nakliyat i¢in 6denen navlun, 6denen sigorta ticreti (primi), umulan kar, giimriik resmi. ..
vs olabilmektedir. Taginan malin sigorta bedeli hesaplanirken goz 6niinde bulundurulma-
s1 gereken menfaat degerlerinin kavramsal ¢ercevesi asagida kisaca ¢izilmistir.

o Malin Fatura Degeri: Bir bakima malin faturada isaret edilen alig degeridir.

o Navlun: Malin fatura degerine ek olarak yiik sahibi tarafindan 6denen ve yiikiin
zarar gormesi durumunda kaybedilen navlun yani tasima ticreti de sigorta bedeli-
ne eklenebilir.

« Sigorta Ucreti: Yiik sahibinin yiikiin sigortast igin 6dedigi {icret tutar1 da mallarin
zarar gormesi durumunda kaybedilmis olacaktir. Dolayisiyla sigorta iicreti de si-
gorta edilebilir menfaat olarak sigorta bedeline eklenebilir.

o Umulan Kar: Malin ithalat¢isinin bu aligveris sonucundaki kar beklentisi ile giim-
riik masraflari, fon, harglar vb. giderlerin toplamidir.

m

Emtia sigortalar:




132

Dis Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik

Emtia nakliyat sigortalarinda sigorta bedeli saptanirken yukarida siralanan degerle-
rin goz 6niinde bulundurulmasi gerekir. Bu yapilinca taginan malin tam hasara ugramasi
durumunda, 6denecek tazminat ile sigorta ettirenin/sigortalinin herhangi bir kayba ugra-
maksizin mali tekrar varma yerine ulastirilmasi saglanabilecektir.

Bu sigorta bedeli saptanirken, malin farura degeri digindaki diger degerler icin akre-
ditif kosulu olarak genellikle fatura degerine % 10 oraninda bir ekleme de yapilmaktadir.

Bu sigorta ile emtianin, yiikleme, bosaltma, giimriik beklemeleri, ara sevkiyatlar: da
dahil olmak {izere yurt dis1 ve yurt i¢i tasimalar1 sirasinda meydana gelebilecek kaza, yan-
gin, hisizlik, kaybolma, ek olarak harp, grev, kargasalik, terdr, sabotaj... gibi tehlikeler
sonucu dogacak zarar, kayip ve hasarlar1 tim diinyada gegerli uluslararas: standartlarda
glivence altma alinir.

Emtia Nakliyat Sigortalari, Deniz yollari, Kara yollari, Demir yollar1 ve Hava yolu
fle Taginan Mallarin Sigortasi olmak iizere, dort tiir yol ile taginan mallarin tagima si-
gortasinda Deniz Yollar1 fle Taginan Mallarin Sigortasina ait Emtia Nakliyat Sigortasi
Genel Sartlar1 gecerlidir. Bagka bir ifade ile bu dort tiirli yol ile yapilan sevkiyatlarin
timiinde s6zl edilen emtia genel sartlar1 esas alinmakta, ancak tagiyan aracin 6zelligi dik-
kate alinarak hazirlanan 6zel Klozlar da bu genel sartlara ilave edilmek suretiyle teminat
tamamlanmaktadir.

Bu teminat Klozlarinin tanimi kisaca soyledir.

Dar Kapsamli Teminat

Hususi avaryalar hari¢ (Free of Particular Average, FPA) olarak adlandirilan bu teminat
kapsaminda emtiada meydana gelecek kismi hasarlar temininat kapsami digindadir. An-
cak polige 6zel sartlar1 olarak kullanilan klozlarda sayilan rizikolar nedeniyle meydan ge-
lecek kismi hasarlar teminat kapsamindadir.

Deniz yolunda FPA, Demir yolunda Demir Yolu Klozu, Kara yolunda Kamyon Klozu
0zel sart olarak uygulama alani bulur. Hava yolu tasimaciliginda dar teminat uygulamasi
yoktur.

Bu klozlar kapsaminda nakil vasitasinin yanmasi, ¢arpmasi, ¢arpismas, ates, yildirim,
seylap, koprii yikilmasi, kamyon veya treylerin devrilmesi, trenin raydan ¢ikmasi sonu-
cunda malda meydan gelecek ziya ve hasarlar karsilanir. Yiikleme, aktarma ve bogaltma
sirasinda meydana gelebilecek rizikolar teminat kapsaminin disindadir. Taginan emtianin

tiirtine gore “yiikleme, bosaltma ve aktarma rizikolar1” ek primsiz olarak teminata déhil
edilebilmektedir.

Genis Kapsamli Teminat
Bu teminat1 biitiin risklerin teminati olarak ifade etmekte miimkiindiir. Genel sartlarin 5.
Maddesinde ve 6zel sartlarda istisna edilenler harig, taginan yiikiin ¢ikis deposundan varis
deposuna ulagincaya kadar ugrayacagi tiim zararlarin temin edilmesidir. Bu teminatin ve-
rilmesinde deniz yolu, kara yolu, demir yolu ve hava yolu tasimaciliginda kullanilan 6zel
sartlar1 iceren klozlar gunlardir:
o Institute Cargo Clauses (A) (Tim sevkiyatlarda)
o Institute Cargo Clauses (A) (Deniz yolu sevkiyatlarinda)
o Institute Cargo Clauses (A) (Kara yolu sevkiyatinda) fakat bu maddenin kara yolu
tasimaciligina uygulanabilir hiikiimleri
o Institute Cargo Clauses (A) (Demir yolu sevkiyatinda) fakat bu maddenin demir
yolu tasimaciligina uygulanabilir hitkiimleri
o Institute Air Cargo Clauses (A) (Hava yolu sevkiyatlarinda)
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Bu teminat; agagida sayilan istisnalar disinda malda harici veya tesadiifi nedenlerle
meydana gelebilecek her tiirlii ziya ve hasari karsilar.

FOB, CIF ve C&F Satis Sozlesmelerinde rizikonun devrinde sorumluluk kime aittir? 1

m

Sigorta kapsami
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Tam Ziya Teminati

Emtiayi tagiyan nakil aracinin tamamen ve fiilen ziyaa (hasara) ugramasi sonucunda em-  Emtiay tagiyan nakil aracinin
tianin (malin) fiilen ve tamamen ziyaa ugramasi teminat kapsamindadir. Bagka bir ifadey- LZT::;?S":nﬂ'ﬁ:j;ysam(t?::fnra)
le, her tiirli kurtarma, yardim masraflari ile zararin artisini 6nleme masraflari hari¢ olmak  (malm) fiilen ve tamamen ziyaa
{izere, tagiyan aracin fiili ve mutlak olarak timiiniin hasara ugramasi sonucunda taginan {9ramas! teminatkapsamindadi.
yiikiin de tamamen hasarlanmasi rizikosunun temin edilmesi durumudur. Bir geminin

tamamen batmasi, bir u¢agin diiserek infilak etmesi vs. gibi haller hakiki tam z1ya haline

ornek verilebilir. Gemi veya yiikii tamamen yok olmamuistir, ancak onarim miimkiin ol-

masina ragmen sarf edilecek zaman ve para, yiikiin yeni degerini gectigi hallerde hitkmi

tam z1ya oldugu kabul edilir.

Emtianin Kara Yoluyla Nakliyati
Dar Teminat. Bu teminat kara yolu i¢in Kamyon Klozu, demir yolu i¢in ise Demir yolu
Klozu ile verilmektedir.

Kamyon Klozu: Bu kloz; deniz yolu ile yapilacak emtia nakliyatina mahsus Genel Sart-
larin 1, 8, 17, 18, 19 ve 20. maddeleri kaldirilmak ve kamyon ve treylerle yapilacak sevkiyata
uygulanacak olan hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla ates, yildirim, seylap, dere tagmasi, ¢18,
toprak ve dag devrilmesi, yanmasi, kamyon ve treylerin devrilmesi, yanmasi, ¢arpmasi ve
garpigmasi neticesinde taginan malin ugrayacag ziya ve zararlar1 muafiyetsiz temin eder.

Demir Yolu Klozu: “Bu kloz, deniz yolu ile yapilacak Emtia Nakliyatina Iliskin Genel
sartlarin 1, 8, 17, 19 ve 20. maddeleri kaldirilmak ve demir yolu ile yapilacak sevkiyata ka-
bili tatbik olan hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla mallarin demir yolu ile nakilleri esnasin-
da ates, yildirim, seylap, dere tagsmasi, ¢18, toprak kaymasi, dag heyelani, koprii yikilmast,
yol ¢okmesi, hat veya tiinel veyahut demir yoluna ait diger yapilarin ¢okmesi, katarlar
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arasindaki ¢arpisma, carpma, hattan ¢ikma, devrilme, vagonlarin baglama zincirlerinin
kopmasi veya katarin bunlara benzer bir tehlikeye maruz kalmasi sonucu ugrayacagi ziya
ve hasarlar1 temin eder.

Teminat, mallarin nakledilmek veya nakliyat hemen yapilmayacaksa ticari teamiillere
uygun olarak demir yolu idaresine teslimi ile baglar ve varis istasyonunda alicrya teslimi ile
eger teslime engel varsa mallarin depo edilmesi ile ve en geg varisi takip eden 60. giiniin
bitiminde sona erer.

Demir yolu ile ilgili yukaridaki kloz dar teminati igermektedir. Eger demir yolunda
Genis Teminat isteniyorsa, bu takdirde I.C.C.(A) yiik klozunun demir yolu nakliyatina
uygulanabilen hikiimleri kullanilir.

Tam Ziya Teminati ise emtiay1 tagtyan aracin fiilen ve mutlak surette tamamen yok olmasi
sonucunda taginan emtianinda fiilen ve tamamen yok olmasi durumunu temin etmektedir.

Emtianin Deniz Yoluyla Nakliyati

Dar Teminat: Hususi Avarya Hari¢ (Free From Particular Avarage), C Klozu (Institute
Cargo Clause - C) veya B Klozu’nun (Institute Cargo Clause - B) deniz yolu tagimaci-
ligina iligkin kurallar uygulanir. Nakil vasitas: geminin batmasi, yanmasi, oturmasi, ¢atis-
masi1 veya yangin, infilak vb. sonucu yani denize veya denizcilige ait rizikolardan dolay:
geminin bir zarara ugramasi nedeniyle tasinan mallarin zarar ve ziyani temin edilmekte-
dir. Bu sigorta ile mala iligkin miisterek avarya ve kurtarma masraflar: da teminata dahil
edilmektedir. Avarya terimi kismi hasar1 ifade etmek icin kullanilmaktadir. TTKnun
1272/1. Maddesinde Miisterek Avaryanin tanimi “Ortak bir deniz sergiizestine (macera-
sina) atilmis olan gemiyi, yiikii, diger esyay1 ve navlunu birlikte tehdit eden bir tehlikeden
onlar1 korumak amaciyla ve makul bir hareket tarz1 olusturacak sekilde, bile bile olaga-
niistii bir fedakarlik yapilmasi veya olaganiistii bir gidere katlanilmasi halinde “miisterek
avarya hareketi” var sayilir ve bu hareketin dogrudan dogruya sonucu olan zarar ve gider-
ler miisterek avarya olarak kabul edilir” seklinde yapilmustir.

“/! Miisterek Avarya hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek i¢in Tiirk Ticaret Kanunun 1272. mad-

desi 1. bendine (http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/02/20110214-1-1.htm) bakiniz.

Miisterek avaryadan sayilacak bir giderin yapilmamasi i¢in goze alinan her fazla gider
de, baska ilgililer bu fazla giderlerden faydalansalar bile, 6nlenmis olan giderin tutarina
kadar, miisterek avarya garamesine girer.

Miisterek avarya garamesine giren zarar ve giderler gemi, yiik, navlun ve diger esya
arasinda bu Boliim hiikiimlerine gore paylagilir.

Firtinaya tutulmus bir geminin batmaktan kurtulmasi igin iradi bir kararla karaya
oturtulmasi veya gemiyi batmaktan kurtarmak i¢in denize yiik atilmas: gibi kararlar miis-
terek avaryaya ornektir. Masraflar bolustiiriilerek (mahkeme karari ile) yiik ve tekne si-
gorta policeleri teminatlari i¢inde oldugundan sigorta poligelerince karsilanir.

Genis Teminat: A Klozu (Institute Cargo Clause-A)’nin deniz yolu tagimaciligina ilis-
kin kurallar1 uygulanir. Bu teminatla, harici ve tesadiifi nedenlerden dolay1 mala gelebi-
lecek her tiirlii hasar ve ziya temin edilmektedir. Biitiin rizikolar d4hil ad: altinda malin
kendi 6zrii veya tabiatina iligkin hasarlar, gecikmeden kaynaklanan hasarlar, olagan asin-
ma, yipranma, olagan akma, olagan kirilma, fare ve hagerat, ambalaj yetersizliginden kay-

. N naklanan hasarlar, sigorta ettirenin/sigortalinin kasti hareketinden dolay1 meydana gelen
o 2ya; Y taghan geminin - sarlar teminat altinda degildir.
kesin olarak yok olmasi g

sonucunda, taginan emtianin da Tam Z1ya: Yiikii tasiyan geminin kesin olarak yok olmasi sonucunda, taginan emtianin
tamamen yok olmasi durumunu

teminat altina almaktadir da tamamen yok olmasi durumunu teminat altina almaktadir.
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Emtianin Hava Yoluyla Nakliyati

Hava yolu ile yapilan tasimalarda tam ziya ve “Institute Cargo Clauses (Air) taminati ve-
rilmektedir. Bogaltmay: takiben emtianin nihai depoya varisi icin veya teslime bir engel
varsa giimriiklerde beklemesi i¢in saglanan siire 30 giindiir. Yakin sebebi gecikme olan
hasarlar ile malin kendi kusur ve ayibindan kaynaklanan hasarlar teminat haricidir.

Kiymet Nakliyat Sigortalari

Sigorta Konusu, Sigorta Ettiren/Sigortali ve Sigorta Bedeli

Kiymet nakliyat sigortalari, Kiymet Nakliyat Sigorta Genel Sartlar1 altinda Hazine Miis-
tesarliginca tasdikli sartlara gore yapilmak zorunlulugunda olup, bu sigorta ile gercek ve
tiizel kisilerin sahibi olduklar1 hisse senedi, tahvil, bono, senet, gek gibi kiymetli evrakla,
altin ve giimiis kiilge, para, doviz ve efektiflerin deniz, hava ve kara yolu ile tasinmalar:
esnasinda polige genel ve 6zel sartlarinda belirtilen risklerin gerceklesmesi sonucu ugra-
yacaklari ziya ve hasarlari teminat altina almaktadir. Bu degerlere teminat verilebilmesi
i¢in tastmanin zirhli araglarla ve silahli gorevliler refakatinde gerceklestirilmesi gerekir.

Giintimiizde bankalarin posta yolu ile gonderdikleri kiymetler i¢in yaptirdiklar: bu
sigortalar Posta Idaresi Kanunu ile ilgili hiikiimler g6z 6niine alinarak teminat konusu
edilmektedir. Posta ile sevkiyat yapan kurumlar kiymetin bedeli ile sorumlu olmay1 kabul
etmemekte ve sigortacilar da kiymetli evrakin tizerinde yazili bedel itibariyle teminat ver-
memektedir. Sigortali kiymetler, nakliyatcilara tesliminden, aliciya teslimine kadar gecen
stire zarfinda silahli gasp ve soygun rizikolar: da dahil olmak kosulu ile kiymet nakliyat
poligesi genel sartlar: dahilinde teminat altina alinir. Bu sigortalarda sigorta ettiren/sigor-
tali genellikle bankalar ve diger finans kuruluslar1 olmaktadir.

Kiymet nakliyat sigortalarinda sigorta bedeli belirlenirken kiymetin “gercek degeri”
veya “ikame degeri” esas alinir. Gergek deger sigorta konusu menkul kiymetin teklif tari-
hinden bir énce ilan edilmis degeridir. [kame degeri ise teminat kapsamina giren hasarin
meydana gelmesi halinde hasarlanan kiymetin mahkeme iptal masraflari, yeniden basil-
ma masraflarini (kagit, miirekkep, baski vb.) karsilayacak sekilde belirlenmektedir.

Kiymet nakliyat sigortalarinda
sigorta bedeli belirlenirken
kiymetin “gercek degeri” veya
“ikame degeri” esas alinir.

Biitiin Tehlikeler (All Risks) Poligesi nedir?

% XD
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Biitiin tehlikeler

poligesi
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SIRA SiZDE

Tekne sigortalar

Sigorta Teminatinin Kapsami
Kiymet nakliyat sigortalarinda teminatin kapsamini Kiymet Nakliyat Sigortas: Genel
Sartlar1 belirlemektedir. Silahli soygun ve gasp da teminat kapsamina dahildir.

Genel sartlara gore sigorta, tasinacak olan kiymetin nakliyat idarelerine teslim edildigi
anda baglar, alicinin eline gegince sona erer. Bu siire i¢inde istisnalar arasinda yer alan
nedenlerden olusmamasi kosuluyla, sigorta konusu kiymette meydana gelebilecek ziya ve
hasardan sigortaci sorumludur. Nakliyat idarelerinin sorumluluguna giren olaylar nede-
niyle olusan ziya ve hasarlar da sigorta kapsamindadir.

Teminat disinda tutulan haller asagida gosterilmistir:

o Sigorta edilen kiymetin teslimindeki gecikme nedeniyle olusabilecek her tiirlii ziya

ve hasar ile sigorta konusunun haczedilmesi veya alikonulmast,

o Emniyeti suiistimal,

o Sebebi agiklanamayan kaybolmalar,

o Harp ve grev riskleri, tehlikeleri.

Genel sartlara gore harp ve grev rizikolar: teminat disinda tutulmakla birlikte, isten-
mesi halinde kamyon veya tren ile yapilan sevkiyatlarda grev, ugak veya gemi ile yapilan
sevkiyatlarda harp ve grev teminatinin verilmesi olanaklidir.

Emtia Nakliyat Sigortas1 hakkinda kisaca bilgi veriniz?

Tekne Sigortalari

Sigortanin Konusu, Sigortali ve Sigorta Bedeli

Tekne Sigortalarinin konusu asagida siralanacag: tizere, gemi ve gesitli deniz veya gol
aracglaridir. Gemi terimi igerisine sigorta edilen geminin gévdesi, makinesi ve gemiye
alinip satilmasi olagan olan diger donanim déhildir. Geminin hasarlanmasi durumunda
mali kayiplar1 s6z konusu olacagi icin gemi sahibinin veya gemi kiracisinin tekne tizerin-
de sigortalanabilir menfaati (¢ikar1) vardir. Herhangi bir nedenle bir kredi kurulusunun
gemi {izerinde ipotegi bulundugu hallerde de gemi alacaklis1 Dain ve Miirtehin sifatiyla
Sigortal1 olarak policede yer alir.

Tekne Sigortalarinda sigorta degeri, teknenin riskin sigortalandigi andaki piyasa de-
geridir. Sigorta bedeli belirlenirken, sigorta bedeli-sigorta degeri esitliginin saglanmasi
gerekmektedir. Sigorta bedelinin dogru olarak saptanmamasi durumunda hasar aninda
askin veya eksik sigorta durumu s6z konusu olacaktir.

— R
- - ——
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Tekne sigortalar1 kotii hava sartlari, firtina, ¢arpma, batma, karaya oturma, yangin
ve infilak, yildirim ¢apmasi, kirletme riski, tehlikesi, deprem vb. dogal ve denizcilik risk-
lerine, tehlikelerine karg1 belirli bir siire i¢inde gemi veya diger deniz ve g6l araglarin
sozlesmede belirlenen kogullara bagli olarak giivence altina alinmasini saglar. Geminin
denize veya yola elverisli olmamasi, gemi adamlarinin tigiincti kisilere verdigi zararlardan
donatanin sorumlulugu, sigorta ettirenin/sigortalinin kast1 veya ihmali, olagan asinma
veya ciliriime ylizinden gemi veya teferruatin zarar ugramast... vb. tekne sigortasi sozles-
mesinde giivence altina alinmayan riskler, tehlikelerdir.

Gemi veya diger deniz ve gol araglar1 terimi, kuru yiik ve yolcu gemilerini, dokme yiik
tagiyan gemileri, konteyner gemileri ve diger ambalajli yiik tasiyan gemileri, 6zel hizmet
gemilerini, liman rémorkorlerini, sondiirme romorkorlerini, egitim - arastirma gemile-
rini, Ro-Ro gemilerini, kara araglarini tagryan gemileri ifade eder. Ancak sigortaci kabul
ettigi takdirde, ahsap veya beton yahut bunlarin karisimindan yapilmis tekneler, yelkenli
tekneler, gezi ve eglence amacgli liiks yatlar, kotralar, hizmet motorlari, balik¢1 gemi ve tek-
neleri, sondiirme romorkérleri, liman romorkoérleri, ylizer havuz, sahmerdan ve vingler,
yuzer lokanta, deniz motosikletleri gibi deniz ve gl araglarini “gemi veya diger deniz ve
gol araclar1” terimi kapsaminda sayabilir.

5684 Sayili Yasanin 15. Maddesine gore, Tiirkiyede yerlesik kisiler, Tiirkiyedeki sigor-
talanabilir menfaatlerini, Tiirkiyede faaliyette bulunan sigorta sirketlerine ve Tiirkiyede
yaptirmak zorundadir. Ancak; ihracat ve ithalat konusu mallar igcin nakliyat sigortast,
miinhasiran dis kredi miktari ile sinirly olarak ve dis borg ddeninceye kadar; yurt disindan
finansal kiralama yolu ile getirilmelerinde ise finansal kiralama sozlesmesi siiresi ile sinirl
olarak yaptirilacak tekne sigortalari, gemilerin isletilmesinden dogan sorumluluk sigortas,
yurt disinda da yaptirilabilir.

Tekne Sigortasi Tiirleri

Bu sigorta ile ticari veya 6zel amagli olarak kullanilan yat, kotra ve her tiirlii gezinti tekne-
si, govdesi, makineleri, servis botlari, tekne ile birlikte alinip satilmasi mutat olan donani-
mu ile birlikte, denizde ¢ekerek yerinde, ¢ekerek yerine ¢ekilme ve indirme esansinda ve
yatma yerinde iken giivence altina alinir. Teknenin adini tagimayan servis botlari, bireysel
esyalar, yakit, kumanya, demirleme donanimi ve balik¢ilik takimlar: Yat Sigortas: kapsamui
disinda degerlendirilir.

Dar Teminat: Bu teminat ile teknenin tamamen batmasi, kaybolmasi, yangn, infi-
lak sonucu gergek ve hitkmii tam ziya olmasi durumlari sigorta edilir. Istenmesi halinde
“Kurtarma ve Yardim ve Dava ve Say Masraflar1” ile “Kismen Calinma” ve “Kismi Yangin”
verilmesi olanaklidir. Ancak “Kurtarma ve Yardim ve Dava ve Say Masraflar1” teminati
verilmeden diger teminatlarin verilmesi miimkiin olamamaktadir.

Genis Teminat: Londra Sigortacilar Enstitiisiiniin hazirlamis oldugu “Institute Yacht
Clauses (01.11.1985)” ile yatlarin genis kapsamli teminat ile sigortalanmasi miimkiin ola-
bilmektedir. Bu kloz kapsaminda asagida belirtilen risklerin, tehlikelerin neden olacag:
ztya ve hasarlar giivence altina alinir.

o Batma, firtina, carpma, oturma gibi deniz kaza ve tehlikeler,

o Yangn, infilak, deprem, yildirim, hirsizlik,

o Teknenin veya ayni ad1 tagtyan servis botlari ile distan takma motorlarin ¢alinmasi,

o Kotii niyetli hareketler,

o Kumanya, yakit, donanim ve makinelerin tekneye alinirken, tekne i¢cindeki yerleri

degistirilirken ve tekneden indirilirken dogabilecek ziya ve hasarlar,
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o Saftlarin kirilmasi, kazanlarin patlamasi, teknenin govde veya makinelerindeki
gizli kusursun teknede yol a¢tig1 z1ya veya hasarlar (kirilan saftin, patlayan kazanin
veya kusurlu kismin degistirilme masraflar: haric).

Ayrica teknenin bir bagka tekne ile ¢carpigmasindan dogabilecek sorumluluklar ile bir
bagka tekneye, esyaya veya diger menfaatlere verilecek kayip ve hasarlardan dogacak so-
rumluluklar da azami tekne sigorta bedeli ile sinirli olmak iizere teminat kapsamindadir.

a. Ticari Tekne Sigortalar:: Ticari tekne olarak adlandirilan gemiler, Tiirk veya ulus-
lararas: sularda seyreden ve navlun kazancina yonelik olarak ¢alisan tanker, kuru
yik, dokme yiik, birlesik yiik tasiyan gemiler, konteyner gemileri vb. gemiler ile
romorkor, kurtarma gemileri vb. hizmet tekneleridir. Ayrica ylizer ving, duba, yii-
zer havuz gibi deniz araglar1 da Ticari Tekne alt branginda degerlendirilir.

b. Tekne Insa (Yapim) Sigortalari: Tekne Yapim Sigortasi, insa edilen gemilerde,
gemi yapimcisinin sorumlulugu altinda iken meydana gelebilecek ziya ve hasarlari
kargilar. Sigorta konusu olan yani insa edilmekte olan gemi, makine ve diger dona-
nimlar gemi yapimcilarinin veya tageronlarin tezgahinda, isyerinde veya onlara ait
bagka bir liman veya yapim yerinde bulundugu sirada ve bu yerler arasinda sevk
edilirken teminat altindadur.

Teknenin denize indirilmesi sirasinda meydana gelebilecek riskler, tehlikeler ile 250
deniz millik alan i¢inde yapilacak deneme seferleri sirasinda meydana gelebilecek ziya ve
hasarlar ile tigtinctii kisilere kars1 sorumluluk Tekne Yapim Sigortas: poligeleri ile karsilanir.

Tekne sigortasi, donatanin sorumluluklarini teminat altina almaz. Donatanin sorum-
luluklari istege bagl bir sorumluluk sigortas: tiirii olan “kuliip sigortasi” adli polige ile
glivence altina aliabilir. Donatanlarin, ¢atigma sorumlulugu klozu ile temin edilenler
disinda kalan sorumluluklari, “Koruma ve Tazminat Kuliipleri” tarafindan teminat altina
alinmaktadir. Koruma ve Tazminat Kuliipleri, donatanlarin, gemilerinin isletilmesinden
dogan sorumluluklarini teminat altina alabilmek amaciyla bir araya gelerek kurduklar1
kuruluslardir. Temel 6zellikleri karsiliklilik esasina dayanmalar: —yani, {iyelerden biri-
nin ugrayacag zararin digerlerine paylagtirilmasi- ve kar amaci giitmemeleridir. Kisaca
“P and I” olarak anilan bu kuliipler, kuliip tiyeleri arasindan segilen ve belirli araliklarla
toplanarak énemli konularda karar veren bir “Miidiirler Kurulu” tarafindan yonetilirler.
Kuliibiin giinliik isleri ise “Miidiiriyet” adi verilen profesyonel ticari sirketlerce ytiriitiiliir.
Kuliip iiyeleri, donatanlarin yani sira gemi kiracilari da olabilir. Tazminatlarin karsila-
nabilmesi i¢in {iyelerden 6nce bir 6n aidat, bu yeterli olmazsa daha sonra 6n aidatin bir
yiizdesi olarak belirlenen ek aidat toplanir. Genellikle GRT basina USD olarak belirlenen
kuliip priminin saptanmasinda donatanin isletmecilik anlayis1, ge¢mis yillar hasar talep-
leri, miirettebatin ve geminin (tipi, yasi, bayrag, siniflandirma kurulusu, faaliyet alani)
ozellikleri gibi etkenler 6nem tagir.

Kuliip sigortalarinda police yenileme tarihi sabit olup, police siiresi her yilin 20 Su-
batindan bir sonraki yilin 20 Subat'ina kadardir.

Kuliiplere tiyelik, tazminatin kapsami vb. hususlar her kultibiin kurallar kitabinda top-
lanmigtir. Kuliipler, tiyelerinin islerini diinyanin dort bir tarafindaki limanlarda bulunan
Kuliip Miimessilleri ile takip ederler.

Kuliiplerce iiyelerine saglanan teminat ¢evreyi kirletmeden dogan sorumluluk hali di-
sinda siursizdir. Bu denli genis bir teminat veren kuliipler, kendilerini giivenceye almak
i¢in, reastirans yoluna basvurabilirler.

Kiymet Nakliyat Sigortasin1 hakkinda kisaca bilgi veriniz?
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c. Navlun Sigortalar:: Navlun; bir geminin kiralanmasi karsilig1 veya bir malin ta-
simmast i¢in 6denmesi gereken ticrettir. Navlun sigortas: da donatanin veya gemi
kiracisinin kazanacag navlunun (tagima tcretinin) kaybedilmesi halini sigorta
eden bir teminattir. Navlunun yiik sahibi tarafindan pesin olarak 6dendigi durum-
larda, navlun sigorta bedeline eklenerek sigorta kapsamina dahil edilebilir. Navlun
sigortalar1 sefer bagina olabilecegi gibi belirli bir siire i¢inde yapilabilir. Geminin
hasarlanmasi sonucu yolculugun tamamlanmas: miimkiin olmayabilir. Bu durum-
da yiikiin bagka bir gemi ile taginmasi gerekir. Bu ylizdende yapilacak masraflar
navlun sigortasinin teminatina girer.

Navlun; bir geminin kiralanmasi
karsihi veya bir malin tasinmasi
icin ddenmesi gereken iicrettir.

N

m

Navlun sigortalar:

SORUMLULUK SiGORTALARI

a. Tagtyrcinin Yurt I¢i Mali Sorumluluk Sigortalar:: Tiirk Ticaret Kanunu'na gore;
“Tastyicl, tasima sozlesmesiyle esya veya yolcu tagima isini veya ikisini birlikte
tistlenen kisidir. Esya her tiirlii ytikii de kapsar.

Tasyic, tagima sozlesmesiyle esyayl varma yerine gotiirmeyi ve orada gonderilene

teslim etmeyi veya yolcuyu varma yerine ulastirmayi; buna karsilik, esya tasimada gonde-
ren ve yolcu tasimada yolcu, tastyiciya, tasima ticretini 6demeyi borglanir.

Tastyicinin Yurti¢i Mali Sorumluluk Sigortalar: hakkinda daha fazla bilgi edinebilmek
icin Tiirk Ticaret Kanunun 850. Maddesi 1. ve 2. bendine (http://www.resmigazete.gov.
tr/eskiler/2011/02/20110214-1-1.htm) bakiniz.

Yurt i¢inde mal (esya) tasiyan tastyicinin, kendisine teslim edildigi tarihten gonderi-
lene teslim olundugu tarihe kadar gegen siire i¢cinde tasidig1 malda, esyada meydana ge-
lebilecek ziyada, hasarda ve teslimdeki gecikmede yiikiimliiligii bulunmakta, bu yiikiim-
lultigiinii yerine getirmeyerek malda, esyada ziya ve hasar olusmasina neden olan tasiyici,
kendisine yiiklenebilecek yasal sorumluklar altinda kalabilmektedir.

Yurtici Tagtyicinin Mali Sorumlulugu Sigortalary; Tiirkiye sinirlari dhilinde tasimac-
lik yapan tagtyicilarin, kendilerine ait veya kiraladiklar: araglarla tasima hizmeti verdikleri
miisterilerine ait mali, esyay1 tasirken, teminat kapsamindaki bir rizikonun gerceklesmesi
sonucunda dogan yasal sorumluluklarini policede belirlenmis sartlar ve limitler dahilinde
teminat altina alan sigortalardir.

[
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Tastyicinin Yurt I¢i Mali Sorumluluk Sigortast ile klasik Emtia (Mal) Nakliyat Sigor-

tas1 arasinda 6nemli farkliliklar olmasi nedeniyle birbirinin yerini doldurabilir nitelikte

sigorta tiirleri degildir. Tagtyicinin Yurt I¢i Mali Sorumluluk Sigortas: sadece tagtyicinin

Tiirk Ticaret Kanunu'na gore kusurlu oldugu durumlarda, poli¢ede yazili sartlar ve limit-

ler dahilinde bir teminat saglar.

Ancak, sevk edilen bir malin Emtia Nakliyat Sigortasinin bulunmas: Tastyicinin Mali

Sorumlulugu Sigortasina gereksinim duyulmayacagi anlamina gelmez. Ciinkii iki sigorta

tiirdi farkls farkli menfaatleri giivence altina almaktadar.

Yurtigi Tasiyicinin Mali Sorumlulugu Sigortasi ile Esya (Emtia) Nakliyat Sigortasi ara-

sindaki farkliliklar sunlardir:

Esya (Emtia) Nakliyat Sigortasinda “sigortalanabilir menfaat” malin fiziki varhig,
Yurti¢i Tagtyicinin Mali Sorumlulugu Sigortasinda ise tagtyicinin hukuki (mali)
sorumlulugudur.

Esya (Emtia) Nakliyat Sigortasinda “sigortali/sigorta ettiren” malin sahibi iken, Ta-
styicinin Mali Sorumlulugu Sigortasinda sigorta ettiren tastyici firmadir.

Esya (Emtia) Nakliyat Sigortasinda “sigorta bedeli malin fatura degeri ve buna ilave
edilecek diger masraflardan olusur. Yurt I¢i Tasiyicinin Mali Sorumlulugu Sigorta-
sinda ise sigortacinin sorumlulugunu sinirlayan bir teminat limiti s6z konusudur
ve bu limit 6rnegin kamyonda taginan malin degerinden diisiik olabilir.

Yurt I¢i Tastyicinin Mali Sorumlulugu Sigortast tagtyicinin kusuru olmasi duru-
munda hasarin karsilanmasina olanak tanirken, Esya (Emtia) Nakliyat Sigortas:
herhangi bir kusur olup olmadigina bakilmaksizin Tastyicinin Mali Sorumlulugu
Sigortast Genel Sartlarina uygun olmasi kosuluyla olusan ziya ve hasarlarin karsi-
lanmasina olanak saglamaktadir.

Yurt I¢i Tagtyicinin Mali Sorumlulugu Sigortast sadece kara yolu tagimaciliginda
verilmektedir. Egya (Emtia) Nakliyat Sigortas ise biitiin tagima tiirlerinde verile-
bilmektedir.

Uygulamada genellikle “Kamyon Klozu"nda yazili veya “Institute Cargo Clauses All

Risks”in kamyon nakliyatina uygulanabilir hitkimleri kapsamindaki rizikolar nedeniyle

tagtyicrya diigecek sorumluluk teminat altina alinir.

b. Uluslararas1 Kara Yolu Tastyict Sorumlugu Sigortas: (CMR Sigortalar1): CMR

Sigortalari ise, kara yolu ile uluslararasi emtia tasimacilig1 yapan tasimaci firma-
larin CMR Sézlesmesinden kaynaklanan hukuki (mali) sorumluluklarini teminat
altina almaktadir. CMR Sigortasi kara yolu ile uluslararas: emtia tagimacilig1 ya-
pan tasimaci sirketlerin sorumluluk sigortasidir. CMR Sozlesmesi, CMR Konvan-
siyonu ¢ergevesinde, uluslararast posta anlagmalar1 geregince yapilan tagimalari,
cenaze ve ev esyalar1 tasimalar1 disinda her tiirlii malin taginmasi i¢in uygulama
alani bulmaktadir. Malin aktarma ve bosaltma yapilmadan, kombine olarak yap:-
lan kara, deniz ve hava yolu ile tasinmasi giivence altina alinmaktadur.

Bu sigortalar konusunda ileride yer verilen Dis ticarette Tasimaya Iliskin Riskler ve

Sigortalar baglikli Boliimde detayli bilgi verildiginden burada tekrardan kaginilmistir.
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Gemi tacirleri hukuki
sorumluluk sigortasi

c. Gemi Tamircileri (Onarimcilar:) Hukuki (Mali) Sorumluluk Sigortasi: Gemi
tamircilerinin sorumluluguna birakilmis olan iskelede ya da kizaktaki gemiler ile
kendi kontroliindeki ti¢iincii sahislara ait emtia, arag vb. degerler ile ti¢iincii sa-
hislarin kendilerine gelebilecek gemi tamirciligi faaliyetinden kaynaklanabilecek
sorumluluk hasarlar: teminat altindadir.

Gemi Tamircileri Hukuki (Mali) Sorumluluk Sigortas: asagida belirtilmis riskler, teh-
likeler sonucu dogabilecek sorumluluklari, gemi tamircisi sifatiyla gerceklestirilen tami-
ratlar esnasinda veya sebebiyle meydana gelmeleri kaydiyla giivence altina almaktadur.

o Bakim, gozetim ve kontrol altinda olan gemi ve aracta meydana gelebilecek zarar

ve ziyan,

o Enkazin kaldirilmast,

o Uciincii sahis miilkleri.
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Ozet

o)) Emtia nakliyat sigortast ve kiymet nakliyat sigortasi

AMAG

tiirlerini agiklayabilmek

Herhangi bir emtianin bir yerden bir yere tasinmas:
sirasinda karsilasilacak risklere, tehlikelere kars: yap-
tirllan sigorta tiiriine emtia nakliyat sigortasi denir.
Emtiay1 tagiyan tagit araci, onu tagimaya uygun ozel-
liklere sahip herhangi bir kara, hava, demir yolu veya
deniz tagit araci ile olabilmektedir. Sigortali malin sa-
hibi, satic1 veya mal tizerinde menfaati olan herhangi
bir kimse tarafindan sefer veya miiddet esasina gore
yapilabilmektedir.

Kiymet nakliyat sigortasi, bir yerden bir yere gercek
ve tiizel kisilere ait nakit para, kiilge altin, giimiis gibi
ve hisse senedj, tahvil, bono, ¢ek gibi kiymetli evrakin
tasginmasina uygun tagima araglariyla tagmmasi
sirasinda dogabilecek silahli gasp, soygun, ¢alinma,
kaybolma, yangin gibi risklere, tehlikelere karsi
teminat veren bir sigorta tiirtidiir. Sigorta, tagimacak
olan kiymetin tagima idarelerine teslim edildigi anda
baslamakta ve alicinin eline ulagsmasiyla sona ermek-
tedir.

Tekne sigortast kavramini tammlayabilmek

Tekne Sigortas1 “Gemi Sigortasi olarak da ifade edil-
mektedir. Gemi sigortas1 denince, akla gemiye iligkin
malik menfaatinin denizcilik risklerine, tehlikelerine
kargt sigortalanmasi gelmektedir. Ozetle bu sigorta,
geminin ziya veya hasara ugramas: ya da malikin
hakimiyeti altindan ¢ikmas1 sonucu gemi malikinin
mal varliginda meydana gelecek azalmanin teminat
altina alindig1 bir deniz sigortas: tiiriidiir.

Navlun, yiik tasima amaciyla gemi sahibine veya
onun adina hareket eden kisiye 6denen paradir. Gemi
sahibi kendisine ait ytikleri tagidig1 takdirde kazang
navlun sayilmamaktadir. Yolcu ficreti de navlun de-
¢ildir. Navlun sigortasi, gemi sahibi, yiik sahibi veya
kiracisinin navlun tizerindeki menfaatini temin eden
sigortadir. Navlun genellikle tagima islemi basla-
madan 6denir. Geri alinma olanag1 da yoksa navlun
tizerindeki menfaat yiik sahibine aittir. Eger navlun,
malin gidecegi yere bosaltildiktan sonra denecekse,
bu takdirde sigortalanabilir menfaat gemi sahibi veya

kiracisina aittir.

o> Tasmaciliga iliskin sorumluluk sigortalarim betimleyebilmek

AMAG

©

=

Tagtyicinin - yurtici mali  sorumluluk sigortalar;
yurt icinde mal (esya) tastyan tasiyicinin, kendisine
teslim edildigi tarihten gonderilene teslim olundugu
tarihe kadar gegen siire icinde tagidigi malda,
esyada meydana gelebilecek ziyada, hasarda ve
teslimdeki gecikmede yiikimliliigii bulunmakta,
bu yikimlaligini yerine getirmeyerek malda,
esyada ziya ve hasar olusmasina neden olan tasiyici,
kendisine yiiklenebilecek yasal sorumluklar altinda
kalabilmektedir.

Yurtigi tagtyicinin mali sorumlulugu sigortalary; Tiir-
kiye sinirlar1 déhilinde tasimacilik yapan tastyicilarin,
kendilerine ait veya kiraladiklar: araglarla tagima hiz-
meti verdikleri miisterilerine ait mal, esyay: tasirken,
teminat kapsamindaki bir rizikonun gergeklesmesi
sonucunda dogan yasal sorumluluklarini policede
belirlenmis sartlar ve limitler ddhilinde teminat altina
alan sigortalardr.

Uygulamada “Kamyon Klozu’nda yazili veya “Institu-
te Cargo Clauses All Risks'in Kamyon Tagimaciligina
Uygulanabilir Hikiimleri” kapsamindaki rizikolar
nedeniyle tasiyiciya diisecek hukuki sorumluluk gii-

vence altina alinmaktadir.

Uluslararas: kara yolu tasiyict sorumlugu sigortasin
(CMR Sigortalar1) ve sair sigortalart tanimlayabilmek
CMR Sigortalari, kara yolu ile uluslararas: emtia tagi-
maciligi yapan tasgimaci firmalarn CMR Sézlesme-
sinden kaynaklanan hukuki (mali) sorumluluklarini
teminat altina almaktadir. CMR Sigortasi kara yolu ile
uluslararas: emtia tagimaciligl yapan tagimact sirket-
lerin sorumluluk sigortasidir. CMR Sozlesmesi, CMR
Konvansiyonu ¢ergevesinde, uluslararasi posta anlas-
malar1 geregince yapilan tagimalari, cenaze ve ev es-
yalar1 tagimalar1 disinda her tiirltt malin taginmasi igin
uygulama alani bulmaktadir. Malin aktarma ve bosalt-
ma yapilmadan, kombine olarak yapilan kara, deniz ve
hava yolu ile tasmnmasi giivence altina alinmaktadur.
Bu sigortalar konusunda ileride yer verilen Dis ticarette
Tasimaya ligkin Riskler ve Sigortalar baslikli Béliimde
detayh bilgi verildiginden burada tekrardan kaginilmustir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Deniz Nakliyat emtia klozlarinin iginde en dar teminati
olan kloz asagidakilerden hangisidir?
a. Institute Cargo Clauses (C)
Tam Ziya

b
c. Institute Cargo Kloz (B)
d. Kamyon Klozu

e

Demir yolu Klozu

2. Gezinti Teknesi-Yat Sigortalarinda Genis Teminatin di-
sinda kalan risk asagidakilerden hangisidir?
a. Batma, firtina, ¢arpma, oturma gibi deniz kaza ve
tehlikeler
b. Yangin, infilak, deprem, yildirim, hirsizlik
Teknenin veya ayni ad1 tagityan servis botlari ile dig-
tan takma motorlarin ¢alinmasi
d. Kot niyetli hareketler

e. Donatanin sorumluluklar:

3. Bir firma yurt disindan ithal edecegi bir makine icin
Malin Bedeline ek olarak, Tagima Ucreti (Navlun) ve malin
sigorta primi de dahil olmak tizere fiyat istemis ve satig soz-
lesmesi de proforma faturadaki bu bedelle yapilmistir. Buna
gore yapilan satis sozlesmesi asagidakilerden hangisidir?

a. FOB

b. CFR

c. CIF

d. Ex-Works
e. CMR

4. Yurtigi tastyicinin mali sorumlulugu sigortas: ile ilgili
agagidaki ifadelerden hangisi yanlistir?

a. Yurti¢i Tagtyicinin Mali Sorumlulugu Sigortasinda
“sigortalanabilir menfaat” tasiyicinin hukuki (mali)
sorumlulugudur.

b. Tastyicinin Mali Sorumlulugu Sigortasinda sigorta
ettiren tasiyici firmadar.

¢. Yurtigi Tagtyicinin Mali Sorumlulugu Sigortasinda
sigortacinin sorumlulugunu sinirlayan bir teminat
limiti s6z konusudur ve bu limit 6rnegin kamyonda
taginan malin degerinden diisiik olabilir.

d. Yurtigi Tasiyicinin Mali Sorumlulugu Sigortas: tasi-
yicinin kusuru olmast durumunda hasarin kargilan-
masina olanak tanir.

e. Yurtici Tagtyicinin Mali Sorumlulugu Sigortas: sade-

ce karayolu tagimaciliginda verilmemektedir.

5. Kiymet Nakliyat Sigortas: Genel Sartlarinda sigorta ko-
nusu diginda kalan ancak, istenmesi halinde asagidaki temi-
natlardan hangisi verilebilir?

a. Sigorta edilen kiymetin teslimindeki gecikme nede-
niyle olusabilecek her tiirlii ziya ve hasar
Sigorta konusunun haczedilmesi veya alikonulmas:
Emniyeti suiistimal

Sebebi agiklanamayan kaybolmalar

o A0 o

Harp ve grev riskleri, tehlikeleri

6. 5684 sayili Yasa geregi Tiirkiyede yerlesik kisiler, Tiir-
kiyedeki sigortalanabilir menfaatlerini, Tiirkiyede faaliyette
bulunan sigorta sirketlerine ve Tiirkiyede yaptirmak zorun-
dadir. Buna gore agagidaki sigortalardan hangisi yurt diginda
yaptirilabilir?
a. Kasko Sigortalar1
b. Kredi Sigortalar1
c. Thracat ve ithalat konusu mallar i¢in nakliyat sigor-
talar1, yurt disindan finansal kiralama yolu ile geti-
rilmelerinde finansal kiralama sozlesmesi siiresi ile
sinirli olarak yaptirilacak tekne sigortalari, gemilerin
isletilmesinden dogan sorumluluk sigortalar1
d. Miihendislik Sigortalar1
Ferdi Kaza Sigortalar1

7. Herhangi bir nedenle bir kredi kurulugunun gemi tize-
rinde ipotegi bulundugu hallerde gemi alacaklis1 hangi sifatla
poligede yer alir?

a. Dain ve Miirtehin sifatiyla sigortali olarak

b. Mal Sahibi sifatiyla malik olarak

c.  Gemi Tamircisi sifatiyla tamirci olarak

d. Tasiyic sifatiyla tasiyic olarak

e

Sigorta ettiren sifatiyla sigorta ettiren olarak

8. Emtia nakliyat sigortalarda sigorta bedeli saptanirken asa-
g1da siralanan degerlerin hangisi goz 6niinde bulundurulmaz?
Malin Fatura Degeri

Navlun

Sigorta Ucreti

Umulan Kar

e = I

Guimriik Resmi
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9. Uluslararas: satiglarda kullanilan alicinin ve saticinin so-
rumluluklarinin gergevesinin ¢izildigi ve uygulamada en ¢ok
kullanim alan1 bulan kag ¢esit sozlegsme vardir?

a. 3

b. 4
c. 5
d 7
e. 12

10. Kiymet nakliyat sigortalarinda sigorta bedeli belirlenir-
ken kirymetin hangi degeri esas alinir?

a. Gergek veya ikame degeri

b. Nominal degeri

c.  Mukayyet degeri
d. Envanter degeri
e

Defter degeri

Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

l.c Yanitiniz yanls ise “Emtianin Deniz Yoluyla Nakli-

» : . L
yatr” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

2.e Yanitiniz yanlhs ise Tekne Sigortast Tiirleri, Gezinti
Teknesi-Yat Sigortalar1 ve Verilebilen Teminatlar”
konusunu yeniden gozden gegiriniz.

3.b  Yanitiniz yanls ise “Emtia Nakliyat Sigortalarr” ko-
nusunu yeniden gozden gegiriniz.

4.e Yanitiniz yanls ise “Tastyicinin Yurt Ici Mali Sorum-
luluk Sigortalar1” konusunu yeniden gézden gegiriniz.

5.e  Yamtmiz yanhs ise “Kiymet Nakliyat Sigortalari,
Sigorta Konusu, Sigorta Ettiren/Sigortali ve Sigorta
Bedeli” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

6.¢C Yanitiniz yanlis ise “Tekne Sigortalar1” konusunu ye-
niden gozden gegiriniz.

7.a  Yanitmniz yanls ise “Tekne Sigortalar:” konusunu ye-
niden gozden gegiriniz.

8.e Yanitiniz yanls ise “Emtia Nakliyat Sigortalari, Si-

gortanin Konusu, Sigorta Ettiren/Sigortali ve Sigorta
Bedeli” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

9.b Yanitiniz yanlis ise “Emtia Nakliyat Sigortalari, Si-
gortanin Konusu, Sigorta Ettiren/Sigortali ve Sigorta
Bedeli” konusunu yeniden gozden gegiriniz.

10.a  Yanitiniz yanls ise “Krymet Nakliyat Sigortalar1” ko-

nusunu yeniden gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari

Sira Sizde 1

Satic1 “Incoterms sartlarina gore”, malin yiikleme limanin-
da geminin kiipestesini agmasina kadar riskten, (rizikodan)
sorumludur. Kiipesteyi astig1 andan itibaren risk, tehlike ali-
cinin iizerine geger. Ornegin; ving {izerindeki bir yiik san-
diginin gemiye yiiklenmesi sirasinda vingten koparak 6nce
kiipesteye sonra denize diigmesi halinde, kiipestenin agilma-
masindan &tiiri sorumluluk saticiya aittir. Ancak, sandigin
denize degil de giiverteye diigmesi halinde; kiipeste agildi-
gindan otird sorumluluk aliciya gegmekte olup zarari alic

istlenmektedir.

Sira Sizde 2

Birgok bransta uygulanan ve sigortalinin alabilecegi en genis
teminat bi¢imidir. Teminatin ad1 “Biitiin Tehlikeler” olmasi-
na ragmen, karsilagilabilecek biitiin tehlikelere karsi koruma
saglayan bir teminat degildir. Bu tip poligeler, kisilerin artan
sigorta ihtiyaglarina cevap vermek tizere olusturulmus {iriin-
lerdir. Poligenin, istisnalar boliimiinde, hangi tehlikelere kar-

s1 koruma saglamadig: tek tek sayilir ve bu istisnalarin di-
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sinda kalan tiim tehlikelerin teminat altinda oldugu belirtilir.
Bu o6zelliginden dolay1 bu poligeler, “Biitiin Tehlikeler” (All
Risks) Poligesi olarak adlandirilmaktadir.

Sira Sizde 3

Herhangi bir emtianin bir yerden bir yere tasinmasi sirasinda
karsilasilacak risklere, tehlikelere kars1 yaptirilan sigorta tii-
ridiir. Emtiayi tagiyan tagit araci, onu tagimaya uygun ozel-
liklere sahip herhangi bir kara, hava, demir yolu veya deniz
tasit aract ile olabilmektedir. Sigortali malin sahibi, satict
veya mal iizerinde menfaati olan herhangi bir kimse tarafin-

dan sefer veya miiddet esasina gore yapilabilmektedir.

Sira Sizde 4

Bir yerden bir yere gergek ve tiizel kisilere ait nakit para, kiil-
¢e altin, glimiis gibi ve hisse senedji, tahvil, bono, ¢ek gibi kiy-
metli evrakin taginmasina uygun tagima araglariyla taginmasi
sirasinda dogabilecek silahli gasp, soygun, ¢alinma, kaybol-
ma, yangin gibi risklere, tehlikelere kars1 teminat veren bir
sigorta tlradir. Sigorta, taginacak olan kiymetin tagima
idarelerine teslim edildigi anda baglamakta ve alicinin eline

ulagmasiyla sona ermektedir.
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DIS TICARETTE RiSK YONETiMi VE SIGORTACILIK

Bu iiniteyi tamamladiktan sonra;

& Uluslararas: ticaretteki riskleri tartigsabilecek,

& Tasinan malin tagima sirasinda ugrayacag zararlar ve verilen teminatlari
orneklendirebilecek,

@ Uluslararas ticarette tagimaya iliskin baz1 sigortalar1 agiklayabilecek
bilgi ve becerilere sahip olabileceksiniz.

o Ticarette Riskler o Uluslararasi Kara yolu Tas1yici
o Tasimacilikta Sigorta Sorumlugu Sigortas: (CMR
« Tasimaya iliskin Sigorta Tiirleri Sigortalar1)
o Tasimacilikta Zararlar ve o Eximbank Kredileri
Verilen Teminatlar o Depocu Yasal Sorumluluk
o Tiirk Eximbank Kredi ve Sigortalar1

Sigortas1 Programlar1




GiRiS

Bilindigi gibi, sigorta endiistrisi, uluslararasi bir ekonomi alan1 olma 6zelliginden dolay1
yurt digindan saglanan doviz getirileri sayesinde 6demeler dengesine olumlu katki yap-
maktadir. Ozellikle ithalat ve ihracat konusu Mal Nakliyat (Tagima) Sigortalari, Thracat
Kredi Sigortalar: ve uluslararasi kapasitenin kullanildig ikili sigorta islemleri ve ekono-
mik hareketlerin sinir 6tesi olarak gerceklestirilmesi sayesinde uluslararasi ekonomik is-
birligine 6rnek olugturmaktadir.

Uluslararast ticarette bir Nakliyat (Tagima) Sigortasinin yapilabilmesi i¢in, 6nce Alict
ile Satic1 arasinda bir Uluslararas: Ticari Alim-Satim So6zlesmesi olmasi s6z konusudur.
Yapilan Uluslararas: Ticari Alim-Satim Sozlesmeleri Alicinin ve Saticinin Sorumluluk Si-
nirlarini da belirlemektedir.

Alic1 ile Satici arasinda anlagmaya varildiktan sonra, taraflar teslim sekillerine gore
mallarin taginmasi sirasinda hasar olma ihtimaline karst maddi bir kayba ugramayacak-
larindan emin olmak isterler. Bu nedenle, tedbirli davranarak mallarini sigorta ettirmek
isteyeceklerdir.

Alicy, Satic1 anlasmaya vardiginda kendi bankasinda diizenlenen Akreditif Islemi ile
Kredi Mektubunu aliciya yollamakta, bankalar da kredilerinin garantisi i¢cin “Tagimanin”
glivence altina alinmasi sartini ileri stirmektedirler.

Nakliyat Sigortalar: irdelenirken de ifade edildigi gibi, Alicinin ve Saticinin sorum-
luluk sinirlarimi belirleyen cesitli Alim-Satim Soézlesmeleri vardir. En ¢ok kullanilanlar:
sunlardir:

Free On Board (FOB): Gemi bordasinda teslimi belirtir. Giderler aliciya ait olup, so-
rumluluk sinir1 gemi kiipestesidir.

Cost, Insurance and Fright (CIF): (Mal Bedeli + Sigorta + Navlun) giderlerinin sati-
crya ait oldugunu belirtir.

Cost and Fright “(CFR) Mal Bedeli + Navlun saticiya aittir.

Ex-Works: Alicinin sorumlulugu, yiikiin, satig sozlesmesi yapildiginda bulundugu
depoyu terk etmesiyle baglar. Hem tasimay1 hem de sigorta teminatini alic1 saglar.

Nakliyat (Tasima) Sigorta Poligesi, dis ticaret kapsaminda taginan mallarin yiiklen-
dikleri yerden ithalatciya teslim edilecekleri ana kadar ugrayabilecekleri hasarlara veya
avaryalara karg1 sigorta edildiklerini gosteren belgedir. Teminatin “Dar” veya “Genis”
oldugu policeye yazilmalidir. Ornegin, isbu sozlesme ilisik Kamyon Klozu / Institute
Cargo Clauses (C) sartlar1 geregince akdedilmistir (Dar Teminat); isbu sozlesme Insti-
tute Cargo Clauses (A) sartlarinin kamyon tagimaciligina uygulanabilir hiikiimleri ile
akdedilmistir (Genis Teminat).
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Nakliyat Sigorta Policeleri, belirli
bir siire icinde gerceklesecek
riskleri, tehlikelerin sigortalandigi
Miiddet Policeleri, belirli bir
seferde gerceklesecek risklerin,
tehlikelerin sigortalandign Sefer
Policeleri olmak izere iki esittir.

Bir sigorta poligesi iizerinde, Sigorta Sirketinin ve Sigorta Ettirenin Kimlik Bilgileri,
Sigortanin Konusu (Malin Cinsi ve Ozellikleri), Adedi, Agirhigl, Markasi-Numarasi, Si-
gorta Bedeli (TL ve gerekiyorsa Déviz Cinsinden), Sigorta Primi Tutari, Odeme Tarihi
ve Yeri, Police Diizenlenme Tarihi, Uluslararas: Tasima Firmasinin Unvani ve Ozellikleri,
Tagtma Firmasiyla Sevkiyat I¢in Belirlenen Siire, Malin Tagima Firmasina Nerede ve Ne
Zaman Teslim Edilecegi, Tagit Aracinin, “Karada - Vagon Numarasi, Denizde Gemi Ismi,
Havada Ugus Numaras1), Sigortali ve Adresi, Teklif Tarih ve Saati, Flotan - Kati Sigorta
belirtilmektedir.

Nakliyat Sigorta Poligeleri, belirli bir siire i¢inde gerceklesecek riskleri, tehlikelerin
sigortalandig1 Miiddet Poligeleri, belirli bir seferde gerceklesecek risklerin, tehlikelerin si-
gortalandig: Sefer Poligeleri olmak tizere iki ¢esittir.

CMR Sigortalart ise, kara yolu ile uluslararasi emtia tagimaciligi yapan tasimact fir-
malarin CMR Sozlesmesinden kaynaklanan hukuki (mali) sorumluluklarini teminat alti-
na almaktadir. CMR Sigortasi kara yolu ile uluslararasi emtia tagimacilif1 yapan tagimaci
sirketlerin sorumluluk sigortasidir. CMR Sozlesmesi, CMR Konvansiyonu ¢ergevesinde,
uluslararasi posta anlagmalar1 geregince yapilan tagimalari, cenaze ve ev esyalar1 tagima-
lar1 diginda her tiirlit malin tasimnmasi i¢in uygulama alani bulmaktadir. Malin aktarma
ve bosaltma yapilmadan, kombine olarak yapilan kara, deniz ve hava yolu ile taginmasi
giivence altina alinmaktadir.

Bir tasimanin CMR Konvansiyonuna tabi sayilmas i¢in bazi sartlar gerekmektedir.
Buna gore, ortada iicret kargiliginda yapilan bir Tagima Sozlesmesi bulunmali, tagima-
nin konusu egya (mal) olmali, tagima belirli tiir tagitlarla kara yolunda gergeklestirilmel,
esyanin tastyici tarafindan teslim alindigi yer yer ile teslim edilecegi yerin iki ayr1 devlet
sinirlar iginde bulunmasi ve bunlardan en az birinin CMR Konvansiyonuna taraf olmasi
gerekmektedir.

CMR Sigortas1 mal bedeli, navlun, vergi, resim, har¢lar ve diger giderler, dolayl kayip-
lar, hasar, gecikme ve bunlara iliskin yapilan harcamalar giivence altina alir. CMR Sigor-
tas1 klasik olarak taginan malin sigortast olmayip, sadece tagiyicinin CMR So6zlesmesine
gore kusurlu sayildig1 durumlarda Konvansiyonun belirlemis oldugu sorumluluk sinirlar
dahilinde dogacak sorumlulugu giivence altina alir. CMR Sézlesmesinin en énemli 6zel-
ligi tasiyicinin ddeyecegi tazminati kg bagina 8,33 SDR (Special Drawing Right - Ozel
Cekme Hakki) (Glincel SDR 1,25 €/ 4,21 TL dir) ile limitlendirmesi olup, tazminat malin
briit agirligina gore hesaplanir.

Thracat sirasinda, ticari ve politik risklere kars1 ihracat bedelinin giivence altina alin-
mast Thracat Kredi Sigortasinin temelini olusturur. Ister resmi, ister dzel sigorta sirket-
lerince yapilsin, bu sigorta tiiriinde ihracatgilarin mal génderdigi yabanc iilkelerdeki
miisterilerinin 6deme yeteneklerini kaybetmeleri ya da politik nedenlerle 6demede bulu-
namamalarindan dogacak ihracat bedeli kayb: giivence altina alinir. Tiirk Eximbank tara-
findan kapsama alinan iilkelerdeki ¢esitli alicilara yapacaklar1 360 giine kadar vadeli tiim
sevkiyatlar1 sigortalanmaktadir.

Nakliyat Aracist Sorumluluk Sigortalari ile 3. Sahislara Kars1 Mali Sorumluluk Si-
gortas1 Genel sartlar: ile kullanilan kloz ve 6zel sartlar ¢ercevesinde, Sigorta Ettirenin/
Sigortalinin tagimaci, miiteakip tasimaci, emanetci, tasima isleri komisyoncular: (ana Or-
ganizator ve Acente olarak) acente olmasi sifati ile gerceklestirdigi aktiviteler sirasinda,
bir kontrata, uluslararasi konvansiyona, kanunlara ve genel hukuka baglantil, nakliye (ta-
sima) konumundaki hamuleye iliskin veya hamuleden kaynaklanan kayip ve hasarlar ile
ilgili olarak sigortalinin aracilik yapmasi nedeniyle ortaya cikabilecek policede belirtilen
genel ve 6zel sartlar ve limitler dahilinde yiik sahibine olan yasal sorumluluklari i¢in te-
minatlar verilmektedir:
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Nihayet ileride de izah edilecegi gibi, Depocu Yasal Sorumluluk Sigortalari ile Ugiin-
cii sahislara Kars1 Mali Sorumluluk Sigortasi Genel $artlarinin uygulanabilir hiikiimleri
yanu sira kullanilan kloz ve 6zel sartlar: cercevesinde;

“Bu sigorta ile Sigorta Ettirenin / Sigortalinin, poligede adresi belirtilen kapali alana
sahip depo(larin) sinirlar icerisinde gerceklestirecegi depolama faaliyetlerinden dolayz,
bir sozlesmeye bagli olarak depolama amaci ile Sigorta Ettirenin / Sigortalinin muhafaza,
emanet ve kontroliine birakilan @i¢iincli sahislara ait emtianin depo sinirlar igerisinde
yer degistirme, istifleme, yiikleme, bosaltma faaliyetleri sirasinda meydana gelebilecek ka-
zalar sonucu s6z konusu emtiada olusabilecek fiziksel hasar dolayisiyla Sigorta Ettirene/
Sigortaliya yiiklenebilecek yasal sorumluluklarini poligede belirlenen 6zel sart, kloz ve
limitler dahilinde teminat altina alinmaktadir”

Sigortalanabilir
tasimacilik tiirleri

N

Tasimacilikta Sigorta ve Dis Ticarette Tasimaya iliskin Sigortalar konularina geg-
meden 6nce, 6nemine binaen, agagida Ticarette Riskler, Tasimacilikta Sigorta hakkinda
kisaca bilgi verilmistir.

Thracat bedeli kaybinin teminat altina alinmasi neden gereklidir? Thracatg1 agisindan irde- 7 SIRA SiZDE
leyiniz. ]
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Mala iligkin riskler, dis ticaret
islemlerinin yiiriitilmesinde
araci olan bankanin tamamen
kontrolii disinda oldugundan, bu
konuda ihracatgi veya ithalatginin
gerekli tedbirleri almasi zorunlu
olmaktadir.

ULUSLARARASI TICARETTE RiSKLER
Mala iliskin Riskler

Satis sozlesmesi hitkiimlerine gére malin ihracat¢inin sorumlulugunda olan teslim nok-
tasina kadar getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii riskler ihracatgiya, teslim
noktasindan sonraki zararlar ise ithalat¢i sirkete aittir. Mala iliskin riskler, dis ticaret is-
lemlerinin yiriitilmesinde araci olan bankanin tamamen kontrolii disinda oldugundan,
bu konuda ihracat¢i veya ithalat¢inin gerekli tedbirleri almasi zorunlu olmaktadir. Bu ¢e-
sit risklerin yonetiminde sigorta sirketleri taraflara yardimeci olabilmektedir.

Resim 8.2

Sigorta ve mala
iliskin riskler

Odemeye iliskin Riskler

Uluslararas: ticarette, kars: tarafin 6demeyi yapamamasina neden olan durumlardir.
Bunlar; ithalat¢inin 6deme yapmaktan kaginmas (ticari risk), veya ithalatginin 6deme
yapmak istemesine ragmen, ithalat¢inin tilkesinin konvertibl doviz yetersizligi nedeniyle
transferin yapilmasinin miimkiin olamamas: (transfer riski), veya 6demelerin iistiine bir
takim fonlar (veya vergilerin) getirilmesi (finansal riskler), veya ihracat¢inin sevk belge-
lerini dogru hazirlamamas: (dokiimantasyon riski) sonucu, mal bedelinin 6denmesinin
gecikmesi veya tamamen ortadan kalkmasidir. Ayrica araci bankanin yurt disindan ge-
len dovizleri zamaninda haber vermemesi, ihracat belgelerini dikkatli incelememesi ya
da kaybetmesi, karst bankanin ihracat dokiimanlarini mal bedelini tahsil etmeden teslim
etmesi de 6demeye iliskin banka riskleri olarak sayilabilir.

Bu riskler, yalnizca ihracatgi ve ithalat¢iy: degil, araci finansman kuruluslarini da ya-
kindan ilgilendirir. Zira bu risklerin ortaya ¢ikmasi halinde, araci finansman kurulusla-
r1 da verdikleri kredileri geri alamama durumuyla karsilasir. Bu risklerin y6netimi igin,
uluslararasi ticarette kullanilan en aktif yontemler; etkili bir sozlesme, saglam 6deme
sistemleri, akreditifler, banka havaleleri, tilke ve sirket istihbarati, ihracat Kredi Sigor-
tasi, teminatlar, dig ticarette kullanilan finansman teknikleri (forward, leasing vb), kur
riskinden korunmak i¢in vadeli opsiyon borsalari, future piyasalari, sube, magaza, acente
araciliiyla satis, konsinye satig vbdir.
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Piyasa Riski
Piyasa riski; bir sirketin finansal yapisinin, piyasa fiyatlarindaki dalgalanmalar veya piya-
salardaki zit yondeki fiyat hareketlerinden dolay: karsilasabilecegi riski ifade eder.

Vadeli ve vadesiz islemlerden dolay: ortaya ¢ikabilecek baslica piyasa riskleri sunlardur:

Fiyat Riski

Bir malin ihracatci tarafindan sabit bir fiyatla alinip, degisken bir endeksle diinya pazarla-
rinda satilmasi veya degisken fiyatla alinip, sabit fiyatla satilmasi olagandir. Bu arada ge-
¢en siire zarfinda fiyatlarda bir degisme olursa, ihracat¢inin veya ithalat¢inin kar oranlar:
degisecektir. Ornegin, vadeli olarak yapilan ihracatta, eger fiyatlar degisirse ihracatci veya
ithalatg sirketin bu islemden dolayi karlar: etkilenecektir.

Doéviz Riski

Déviz riski, belli etkenlerle (siyasal olaylar, 6demeler dengesi a¢181, vb.) ulusal para birim-
lerinin yabanci paralar kargisinda degerinde meydana gelebilecek olumlu veya olumsuz
degisimlerdir. Déviz riski, doviz kurlarinda meydana gelen degisimlerden dolay: sirket-
lerin bilangolar1 veya yatirim portféyleri tizerinde kar veya zarara neden olmak suretiyle
ortaya ¢ikar.

Faiz Riski

Faiz riski, faiz oranlarinda ortaya ¢ikan degisimlerden dolay1 karsilagilan risk olup, bu
risk; herhangi bir yatirnmdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz etkiler veya sirket-
lerin yaptig1 bor¢lanmalar tizerinde etkili olur. Zira faiz oran1 vade sonunda elde edilecek
veya digariya aktarilacak nakit akimlari tizerinde dogrudan etki eder.

Daha o6nce 3. boliimde de deginildigi tizere, riskler tamamen yok edilemez ancak,
risklerin tesiri de azaltilabilir. Bunun da risk yonetimi ile miimkiin olabilecegi agiktir.
Risk yonetimi, risk analizi ve risk degerlendirme; gerekli 6nlemlerin énceden alinarak
tehlikenin ortadan kaldirilabilmesi i¢in yapilmaktadir. Ciinki riski 6nlemek, bedelini
6demekten ucuzdur.

Is hayatinda basar1 igin risklerle barigik olmak ve onlar1 yonetebilmek gerekir. Risk
olmazsa, getiri de olmaz. Girisimcilik de 6nemli bir meziyet olmaktan ¢ikar. Kurumlar
riskleri yonetirken cesitli yontemler kullanirlar. Bu nedenle riski 6nlenmesi gereken bir
durum olarak degil, kazang saglanabilecek bir durum olarak gormek basari i¢in gerekli
bir tutum olmaktadur.

Riskleri yonetebilmenin onemli araglarindan birisi onlar1 paylasmaktir. Ornegin, yiik-
sek risk iceren dev projelerin bircogunun konsorsiyumlar tarafindan gerceklestirilmesi-
nin temel nedeni finansman saglamak degil, risk paylasimidir.

Risk yonetiminin araglarindan birisi de farkls is kollarinda veya farkli pazarlarda faa-
liyet gostermektir. Ozellikle politik, sosyolojik ve ekonomik risklerin daha yiiksek oldugu
gelismekte olan pazarlarda faaliyet gosteren sirketlerin, gelismis pazarlarda faaliyet gos-
terenlere gore daha fazla farkl: is alaninda faaliyet gostermesinin énemli nedenlerinden
birisi risk yonetimidir. Gelismis pazarlar ve istikrarli ekonomilerde ise odaklanma daha
onemli olmaktadir. Riskli ortamlar firsat¢i yaklasimlarin, istikrarli ortamlar ise stratejik
odaklanma ile yetkinlik gelistirmenin daha 6ne ¢ikmasini saglar.

Piyasa riski; bir sirketin finansal
yapisinin, piyasa fiyatlarindaki
dalgalanmalar veya piyasalardaki
it yondeki fiyat hareketlerinden
dolayi karsilasabilecegi riski
ifade eder.

Doviz riski, belli etkenlerle
(siyasal olaylar, ddemeler
dengesi aqid1, vb.) ulusal para
birimlerinin yabana paralar
karsisinda degerinde meydana
gelebilecek olumlu veya olumsuz
degisimlerdir.
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Risklerle bas edebilmek i¢in tedbirli olmak da yaygin kullanimi olan bir bagka aractir.
Ornegin, yiiksek risk iceren pazar veya sektorlerde daha yiiksek 6z kaynak kullanilma-
s1, kolaylikla ve hizla harekete gecirilebilecek nakit pozisyonlarinin ytiksek tutulmasi gibi
stratejiler de yaygin olarak kullanilmaktadir.

Ozetle, riskleri yonetebilmek sirket yonetiminin siirdiiriilebilirligi ve basariy: yakala-
mak igin sistematik olarak ele almasi gereken bir konudur. Bu nedenle risk yonetimini y6-
neticilerin ise bakisina ve is siireclerine yansitmak onem tasir. Riskleri iyi yonetebilenler,
islerinde de basarili olurlar.

Anilan riskleri kaldirma ya da en azindan azaltma yoniinde, ihracat¢1 asagidaki 6n-
lemleri alabilir:

. ihracatgmm her seyden 6nce alicisini iyi incelemesi, hakkinda meslek odalari,
bankalar ve onu taniyanlardan bilgi almasi gerekir. Bu durumda daha baslangigta
giivenilir olmayan miisteriler ayiklanmis olur. Ozellikle dis tilkelerdeki ticaret mii-
savirlikleri ve atagelikler bu konuda 6nemli bilgiler vermektedir. Ayrica, ithalatci
tilkesinin Tiirkiyedeki ticari atageliklerinden de bilgi edinilebilir.

Bir firmayla ¢alismaya baslamadan 6nce dikkat edilmesi gereken noktalar; profil bilgi-
leri, ortaklik yapisi, faaliyetleri, sektrdeki yeri, mali yapisi, bankalarla iliskisi, bor¢/alacak
iligkisi, ticari ahlaki ve kredibilitesidir. Is yapilacak firmanin daha énce Tiirkiyede is yap-
t1g1 bagka firmalar olup olmadig arastirilarak ise baslanilabilir.

o Taraflarin hak ve yitikiimliliiklerinin, triinle ve ticari islemle ilgili tiim yoénlerin

belirtildigi, kapsamli ve ayrintili bir Thracat Sézlesmesi yapilmasi ¢ok onemlidir.
Yine sozlesmede Uluslararasi Tahkim maddesinin bulunmasi ya da ayr1 bir Tah-
kim So6zlesmesi yapilmasi faydali olacaktir.

o Thracatgi ile alic1 arasinda iiriin kalitesi, miktari, yiikleme/teslim tarihi gibi konu-
larda yasanabilecek anlagmazliklarin 6nlenmesi i¢in, ihracat asamasinda bir Ulus-
lararasi Gozetim Sirketinin hizmetinden faydalanilabilir.

« Mal bedelinin 6denmeme riskine kargi, Tiirk Eximbank'in Thracat Kredi Sigortasi
programindan yararlanilabilir. Thracat Kredi Sigortasi, ayn1 zamanda politik risk-
leri de kargilamaktadr.

Tiirk Eximbank’in Thracat Kredi Sigortasi Programi hakkinda detayl bilgi edinebilmek igin
https://www.eximbank.gov.tr adresini inceleyebilirsiniz.

Factoring, Forfaiting, Leasing gibi alternatif finansman yontemlerinden yararlanmak
risklerden korunmakta fayda saglayabilir. Eximbank ya da Factoring firmalar alict firma
aragtirmasini kendileri yaptigindan ihracatgi firma kendisini giivence altina almus olur.

« Thracatei, mallarin yolda taginmasi esnasinda ugrayabilecegi hasar ve ziyanlar igin
nakliye (tasima) sigortast yaptirir ya da alicinin yaptirmasini saglar. Thracatgi, bazi
risklerin karsilig1 olarak tiriiniin birim fiyatini ytikseltebilir.

+ Thracatg, teslim sekli olarak 6rnegin Ex-Works (yani mallar1 kendi is yerinde ya
da fabrikasinda teslim) ya da FOB, FCA gibi teslim sekillerinde anlasarak 6nemli
riskleri alictya yansitabilir. Ancak bu durumda da «alicinin mali almamasi» riski
dogabilmektedir. Burada biitiin mesele, olas1 riskleri dengeli olarak alic1 ve sati-
c1 arasinda paylagtirmaktir. Bilinmesi gereken husus; ihracat¢i agisindan riskleri
bagkasina yansitmanin, ya maliyet ylikselmesi ya da satis fiyatinin diigtiriilmesi
seklinde kazancini azaltic1 yonde bir etkisi oldugudur. Ornegin ihracatg1, malin ta-
sinmasi sirasinda hasar gorme olasihigina karsi sigorta yaptirirsa, masrafi artmakta
dolayisiyla kar1 diissmektedir.
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o Rekabet sartlarinin daha da artmakta oldugu giiniimiiz ticaretinde, mallarin kre-
dili ve ozellikle kabul kredili (poligeli) satilma zorunlulugunun ortaya ¢ikmasi ne-
deniyle, ihracat¢i mal bedelini uzun dénemlerde tahsil edebilmektedir. Bu arada
capraz kurlarin siirekli degisime ugramasi s6z konusu olabilir. Uluslararasi ticaret
yapan firmalar veya islem yapan finansal kuruluslar kur degisimlerindeki olumsuz
etkilerden kurtulmak i¢in uluslararasi finansal teknikleri uygularlar. Bunlardan en
¢ok kullanilanlar; déviz opsiyonu, déviz future (gelecek) kontratlari, déviz swap
ve doviz forward’idir.

Vadeli alacaklarda kur riski bankalar ile yapilacak vadeli doviz alim satim s6zlesmesi

ile giderilebilir. Bankalar ile yapilacak bir sézlesme ile ileri tarihteki kur sabitlenebilir. Ay-
rica Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasindan (VOB) yararlanilabilir.

Vadeli déviz alim satim sozlesmesi hakkinda detayl bilgi edinebilmek icin Vadeli islem ve
Opsiyon Borsasi (VOB) www.borsaistanbul.com internet adresini inceleyebilirsiniz.

Bu baglamda yukarida da isaret edildigi gibi alic1 hakkinda aragtirma yapildiktan son-

ra ozetle;

o lyi Bir S6zlesme Yapilmalidir. Alicinin vermis oldugu siparisi mutlaka yazili ola-
rak almak, s6zlesme yapmak, pesin 6demeli ¢aligmak ya da kismi avans almak, ak-
reditifli 6deme ile ¢aligmak, alic1 hakkinda bankalar kanali ile arastirma yaptirmak
ya da banka teminati almak alic1 riskini

g INTERNET

azaltabilir. /

o Thracat Kredi Sigortasi yapilmalidir:
Ulke riskini azaltmak igin Eximbank fh-
racat Kredi Sigortasi yaptirmak bu riski
azaltabilir.

o Nakliyat (Tasima) Sigortasi yapilma-
Iidir: Mallarin yolda zarar gérmesini
onlemek ve tasimadan dogacak sorum-
luklar i¢in sigorta mutlaka yapilmalidir.

o Gerekiyorsa Gozetim Sirketleriyle
Thracat Yoluna gidilebilmelidir. Tiirev
Uriinlerinden faydalanilmalidir.

Sekil 8.4

Tasimacilikta sigorta

TASIMACILIKTA SiGORTA

Sigortaya iliskin boliimde de deginildigi tizere, sigorta cesitleri arasinda yangina karst si-
gortalar, hirsizliga kars sigortalar, deprem sigortalari, mal, esya tagima sigortalari, trafik
ve kasko sigortalarinin yani sira, kiymetli mal, esya sigortalari, yolcu kaza sigortalari, ya-
sam sigortalari, saglik sigortalars, ... gibi cok ¢esitli sigorta tipleri mevcut olup, bu ¢esitli-
lik giin gectik¢e daha da artmaktadir.

Emtia (mal) ve esya tasinmasina iligkin Sigorta Poligesine gereksinim duyulan alanlar
“Dahili Tasimacilik’, “ Thracatta Tasimacilik’, “Ithalatta Tagimacilik”tir.

Dahili Tasimacihik hakkinda daha 6nceden bilgi verildigi i¢in burada tekrar edilmemistir.

Das ticarete konu olan mallar ihracate tarafindan ithalatciya teslim edilene kadar ge-
¢en siire igin sigorta ettirilir. Bu durum iki tarafin yapacag teslim sozlesmesinde agik¢a
ifade edilmelidir. Mallarin (emtia) bir yerden bir yere bir veya ¢ok say1 ve tiirdeki tagima
araciyla taginmas sirasinda ugrayabilecegi ziya ve hasarlar1 giivence altina alan sigorta
tiridiir. Diger bir deyisle, bu sigorta tiiriiyle, sevkiyat sirasinda gerceklesme ihtimali olan
risklere kars1 sigortalinin mal tizerindeki menfaati korunmaktadur.
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Resim 8.5

Dis ticarette tagima sigortalarini, sadece taginan malin tasinmasi sirasinda ugrayacagi
zararlarin teminata baglanmasi seklinde degil, buna ilaveten, Incorterms Sartlar1 nede-
niyle tagima sigortasinin gerekliligi, sigortanin maliyet degerlerine etkisi ve giimriik ver-
gilerinde sigorta belgesinin roldi, agagida cesitli agilardan irdelenmistir.

Deniz tasimaciligr ve
sigorta

~

A oy
2 g
&\-‘

_/

Tam Ziya Teminati, mali
taglyan tagima aracinin tamamen
hasar gdrmesi sonucunda malin
tamamen yok olmasini teminat
altina alan bir sigorta teminati
tiriidiir.

Dis ticarette genel olarak
uygulanan sigorta tiiri Genig
Teminat yani Al Risks (Tiim
Rizikolar Dahil) Sigortalardir.

Tasinan Malin Tasinmasi Sirasinda Ugrayacagi Zararlar ve
Verilen Teminatlar
Oncelikle, mal tagima sigortasinin tarifi, “ticari mallarin ithal ve ihrag edilmesi veya yurt
icinde tasinmasi sirasinda ugrayacagi zararlara kars: sigorta ettirenin/sigortalinin, mal
tizerindeki para ile 6l¢iilebilir menfaatinin, policede yazili teminat limitleri, poli¢ede ya-
zil1 genel ve 6zel sartlar d4hilinde teminat altina alinmasidir “seklinde yapilabilir. Nakliyat
(Tasima) Sigortalar: Boliimiinde detayl: olarak irdelendigi iizere, mal tasima teminatlarini
3 baslik altinda toplamak miimkiindiir.

1. Tam Zrya Teminati

2. Dar Teminat,

3. Genis Teminat (All Risks) = Biitiin Rizikolar Dahil

Tam Ziya Teminati, mali tagiyan tagima aracinin tamamen hasar gormesi sonucunda
malin tamamen yok olmasini teminat altina alan bir sigorta teminati tiiriidiir. Dar Te-
minat, taginan malin bir takim hallerin olusmas: sonucunda ugrayacagi hasarin tazmin
edilecegini 6ngoren bir sigorta tiiriidiir ve bu haller disinda olusacak hasar riskini kapsa-
mamaktadir (¢arpma, devrilme, dogal afetler sonucu taginan malin hasar gérmesi gibi).
Dis ticarette genel olarak uygulanan sigorta tiirii Genis Teminat yani All Risks (Tiim
Rizikolar Dahil) Sigortalardir. Bu tiir sigortalarda bazi istisnalar haricinde tiim haller
sigorta teminati kapsaminda sayilir. Bu istisnalardan bazilarini, sigorta konusu malin ti-
riinden kaynaklanan hasarlar (¢iirtime, bozulma, kurtlanma gibi), malin yiiklenmesi sira-
sinda kendinde bulunan hasarlar (gizli ay1p, gizli kusur), ambalaj yetersizliginden dogan
hasarlar (ambalajin mal1 tagryamayacak kadar zayif olmasi, torbalarin patlak yiiklenmesi,
kolilerin diizensiz yiiklenmesi gibi), sigorta ettirenin/sigortalinin veya adamlarinin kasti
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kotii niyet ve kusurlarindan meydana gelen hasarlar olarak sayilabilir. Gergek su ki dis ti-
carette tagima sigortalarini “Ambar’dan Ambar’a”, baska bir ifadeyle Depo’dan Depo’ya”
seklinde yaptirmak gerekir. Bu taktirde sigorta teminati, giimriikte gececek belirli bir sii-
reyi de kapsayacaktir.

Yurt digindan CIF olarak getirilecek mallarda sigorta poligesi yurt disinda tanzim
edilecek oldugundan, tagima sirasinda olusacak hasarlari, yurt disindaki sigorta sirke-
tinin Tiirkiyede bulunan temsilcisi tespit edecek, hasar tutanagi tanzim edecek ve yurt
digindaki ana sigorta sirketine bildirecektir. Bu durum hasar tespitinde gecikmelere ve
zararin tazmininde zorluklara neden olmaktadir. Bu nedenle, ithalat islemlerinde yapti-
rilacak tagima sigortalarinin, ithalat¢i tarafindan Tirkiyede yerlesik sigorta sirketlerine
yaptirilmasinda pratik yarar vardir. Bu sayede yapilacak sigortanin hangi kapsamda ol-
dugu, hangi riskleri karsilayacag: alici tarafindan tespit edilir. Ayrica olusan bir hasarin
tespiti ve tazmin edilmesi konularinda kendi iilke insaniyla kendi dilimizde konusma
imkan1 bulunur. Hasar tespitlerinde Mala Iliskin Faturanin, Konsimentonun ve Sigorta
Poligesi asillarinin ibrazi sarttir. Sigorta eksperi ve/veya dispasori gerekli gordiigii bagka
belgeleri de bizden isteyebilir. Sigorta eksperi ve/veya dispasoriiniin hasar1 en kisa za-
manda tespiti ve tutanak tutabilmesi igin hasarin goriildiigii andan itibaren gecikmeksi-
zin haberdar edilmesi 6nem arz etmektedir.

Bilindigi gibi, gliniimiiz Incoterms 2010 $atis ve Teslim $ekillerinde CIF veya CIP te-
rimlerinde Sigorta isim olarak zikredilmektedir. Yani, Cost Insurance and Freight veya
Carriage and Insurance Paid To. Bu terimlerde tagima sigortasinin satici, yani ihracatci
tarafindan yapilacag: kesin bir dille sart kosulmaktadir. Diger teslim sekillerinde tagima
sigortasi sirastyla asagida irdelenmistir.

isyerinde Teslim (EXW - EX-WORKS)

Bu teslim seklinde mal, alicisina, fabrika ambarinda teslim edileceginden, tasima sigortas:
mal teslim alindiktan sonra yapilacaktir. Dolayisiyla tagima sigortasini alici yaptiracak ve
malin teslim alinmasindan kendi tilkesine, kendi fabrikasina ulasincaya kadar mal sigor-
tal1 olacaktir. Ancak, unutmamak gerekir ki, tasima sigortasinin disinda, satict firmanin
malimn hazir ve alic1 firmanin emrine amade tutuldugunu bildirdigi andan itibaren her tiir-
lii risk alic1 firmaya gectiginden, malin biitiin risklere kars: derhal sigortalanmasi gerektigi
de goz ontinde tutulmalidir. Malin sigorta edilme mecburiyeti tabi ki yoktur, ancak, alic1
firma kendi yararini gézetme agisindan mali sigorta ettirmelidir.

Teslim sekillerine gore
sigorta
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Tastyiciya Teslim (FCA), Gemi Dogrultusunda Teslim (FAS) ve
Gemide Teslim (FOB)

Bu teslim sekillerinde iki defa tagima sigortas: yapilacag: anlasilmaktadir. Birinci sigorta,
satici firmanin mali ambarindan ¢ikarip Incoterms Sartlar1 (Uluslararas: ticari islemlerin
biiyiik gogunlugunda Incoterms kavramlari kullanilmakta ve bu kavramlar Ulkemizde de
oldugu gibi bir¢ok iilkenin giimriik idaresinde esyalarin kiymetlerinin tespiti amaciyla zo-
runlu olarak aranmaktadir) geregince teslim yeri sayilan, tasiyicinin deposuna, yitkkleme
yapilacak gemi dogrultusuna veya yiikleme yapilacak gemide teslim edene kadar (Gemi
Bordasinda Teslim) olan tagima i¢in yapilacaktir. Clinkii fabrika mahalli ile belirtilen
teslim yerleri arasinda uzun veya kisa bir mesafe olacak ve bu yolda meydana gelecek
kaza sonucu olusacak hasar, satic1 firmanin masraf ve sorumlulugunda olacag: i¢in, ta-
sima sigortasi yapilmamaigsa satict firmay tizecektir. Tabii sonugta alic1 firma da bundan
etkilenecektir. Dolayisiyla bu teslim sekillerinde yapilacak ilk sigortanin muhatabi satici
firma olacaktir. Tkinci sigorta ise teslim yerinde, risk ve sorumlulugun alic1 firmaya geg-
mesinden itibaren baglayacaktir.

Alict firma, teslim yerinden kendi fabrika sahasina gelinceye kadar, yolda olusacak ha-
sar riskini, yaptiracagi bu sigorta ile bertaraf edecektir. Burada da unutulmamasi gereken
onemli konu, mal ile ilgili teslim tamamlandiginda, yani sorumlugun alic1 firmaya ge¢me-
si asamasinda, satic1 firmanin, alic1 firmaya, yapilacak tasima ile ilgili tasima detaylarin
(mala ait net, briit kilolar, kap adedi, ambalaj sekli, yiiklenecek malin bedeli, ytikleme yeri,
yiiklenecek vasitanin detayl, muhtemel yiikleme tarihi gibi) bildirme zorunlulugudur.

Masraflar ve Navlun Odenmis Olarak Teslim (CFR) - Tagima
Odenmis Olarak Teslim (CPT)

Bu teslim sekillerinde de aynen FCA/FAS/FOB teslim sekillerinde oldugu gibi iki tagima
sigortast s6z konusudur. Birincisi, teslim yerine kadar satici firma tarafindan yapilacak
tasima sigortas, ikincisi, teslim yerinden itibaren alic1 firmanin ambarina kadar, alici fir-
ma tarafindan yapilacak tagima sigortasidir. Burada da satic1 firmanin, sevk edilecek mal
ile ilgili yiikleme detaylarini, mal ile ilgili teslim tamamlandiginda, alici firmaya bildirme
sorumlulugu vardir.

Masraflar, Sigorta ve Navlun Odenmis Olarak Teslim (CIF) -
Tasima ve Sigorta Odenmis Olarak Teslim (CIP)

Bu teslim sekillerinde tagima sigortasini, Incoterms Sartlar1 geregince, satici firma yapti-
racaktir. Bu sigorta, “Ambardan-Ambara” ve “All Risk” (Tiim Rizikolar Dahil) teminath
sigorta olmalidir. Burada 6nemli olan nokta, “Tagima Sigortasinin satici firma tarafindan
yapiliyor olmasina ragmen, hasar risk ve sorumlulugunun teslim yerinden itibaren alic1
firmaya ge¢mesidir. Yani, mala teslim yerine kadar olan mesafede olusacak hasar nede-
niyle takip sorumlulugu satic1 firmada, teslim yerinden sonra olusacak hasar nedeniyle
takip sorumlulugu alic1 firmada olacaktir. Cok 6nemli olan diger bir nokta ise, Incoterms
Sartlarinin, CIF/CIP teslim sekillerinde, nedense satic1 firmalara, asgari teminat sagla-
yan tagima sigortalar: yapma imkani tanimis olmasidir. Bu 6zellige dikkat etmeyen alic
firmalar, ithal ettikleri malda hasarla kargilastiklarinda, ellerindeki sigorta poligelerinin
birgok teminati karsilamadigini hayretle gormektedirler. Daha genis bir teminatla tagima
sigortast yaptirmak isteyen alici firmalar, ya bu konuda satic firma ile miimkiin oldu-
gunca acik anlagmali veya kendisi ek sigorta yaptirmalidir. Uygulanacak uygun Sigorta
Klozlarinin neler oldugu, bankalarin akreditif kiisat mektuplarinda goriilebilir.
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Terminalde Teslim (DAT) - Belirlenen Yerde Teslim (DAP) -
Gilimriik Resmi Odenmis Olarak Teslim (DDP)

Bu teslim sekilleri varig kontratlarini olustururlar. Incoterms 2010 kurallarinda bu teslim
sekilleri i¢in yapilmasi gereken herhangi bir tagima sigortasindan s6z edilmemektedir. Va-
r1s kontratlarinda, satict firmanin hasar risk ve sorumlulugu, varistaki teslim yerine kadar
uzanmaktadir. DAT teslim seklinde, teslim yeri olarak belirtilen varma yerinde veya lima-
ninda, belirlenen terminalde, gelen tagima aracindan bosaltilmasina kadar, DAP teslim
seklinde, belirlenen varma yerinde, gelen tagima aracindan bosaltilmadan 6ncesine kadar,
DDP teslim seklinde ise, belirlenen varma yerinde, ithalat i¢in giimriiklenmis olarak, ge-
len tasima aracinda bosaltmaya hazir oluncaya kadar biitiin hasar riski ve masraflar satici
firmaya ait olmaktadir. Tabidir ki, bu teslim sekillerinde de alicinin malr teslim almasini
takiben, hasar riski ve masraflar alic1 firmaya gegmektedir.

Yukarida anlatilan Incoterms teslim sekillerine gore yapilacak tasima sigortasinin ih-
mali halinde biiyiik zararlar olusabilmektedir. Ex-Works teslim sekli disinda kalan bi-
tiin teslim sekillerinde satici firmanin, anlasma konusu mali teslim yerine kadar tagima
sorumlulugu vardir ve bu tagima sirasinda mala gelecek ciddi bir hasar, satict firmanin
biitiin maliyet hesaplarini alt iist edecektir. Teslim yeri kavrami degiskenlik gosterecegi
unutulmamalidir. Mal1 yeniden imal etmesi gerekebilecegi gibi, alic1 firma ile olan anlas-
ma sartlarina da uymamis olmasi gindeme gelecektir. Bu durumdaki bir satic1 firmanin
tagima sigortasini ihmal etmeden yapmis olmasi, en azindan mala gelebilecek hasarin za-
rarini telafi etmesini saglayacaktir. Yoldaki malin herhangi bir sekilde sigorta edilmesinin
ihmali veya gozden kagmasini 6nlemek i¢in, satici firma ile anlasma yapildiginda, siparisi
verilen malin ilk detay bilgileri ile bir Flotan (Muvakkat) Sigorta yaptirilmasinda yarar
vardir. Boylece, sigorta yaptirmakta gecikilse bile, mal yine de sigorta giivencesi altina
alinmus olur. Mal sevk edildiginde sevk detaylar: sigorta sirketine bildirilerek Flotan Si-
gorta, Kat’i Sigorta’ya donustiiriiliir. Ozellikle bankalar, kendilerince yapilan bir ithalat
akreditifi acilisinda, tasima sigortasi kendileri tarafindan yapilacaksa, akreditif agildigin-
da mali derhal flotan poligeye baglayarak tagimay: teminat altina alirlar.

Ayrica, ithalatg veya ihracatqr sirketler, daha da ileri derecede bir sigorta giivencesi
saglamak ve gerceklestirilecek sevkiyatlarinin ¢oklugunu bagl olarak daha indirimli prim
avantajindan yararlanabilmek icin, sigorta sirketi nezdinde, belli bir siire igerisinde yapi-
lacak ithalat veya ihracatlarini (Ornegin 1 y1l igerisinde), toplu sekilde 6nceden bir Abon-
man Sozlesmesine baglayabilirler. Bu taktirde, bu global miktar icerisinde beyan edilen
sevkiyatlar tek tek gerceklestikce, gerceklesen her sevkiyat i¢in Kat’i Sigorta Sertifikasi
tanzim edilir. Abonman sozlesmesine baglanan miktarlar siiresi icerisinde gerceklestiril-
medigi takdirde bunun bir cezai sorumlulugu yoktur, ancak bir dahaki sozlesmede bu
durum ilgili sigorta sirketi tarafindan g6z 6ntinde bulundurulabilir.

Gumrik Vergilerinde Sigorta

Bilindigi {izere, Turkiye'ye yapilacak ithalatta 6denecek giimriik vergisi CIF deger tize-
rinden alinmaktadir, yani Mal Bedeli + Sigorta + Navlun Bedeli ve diger baz1 6demeler
(Ardiye, Banka Komisyonu, KKDF (a¢inimi Kaynak Kullanim Destekleme Fonu olan
bu Fon 10 Nisan 2015 tarihinden itibaren bazi tiriinlerin ithalatindan kaldirilmistir) gibi)
toplanarak bulunacak rakam, ithal sirasinda alinacak giimriik vergisinin matrahini olus-
turur. CIF degerin bulunmasi i¢in ithalatc1 firma, mala ait fatura, navlun faturas, sigor-
ta policesi ve giimriik vergisine matrah olusturan diger 6demelere ait belgeleri giimriige
ibraz etmek durumundadir. Ithalatci, efer tasima sigortasi yaptirmamigsa, CIF degerin
bulunmasi i¢in giimriik tarafindan sigorta primi yerine itibari bir bedel matraha eklenir
ki bu bedel mal bedeli ve tasima tutarinin % 3 diir. Bu deger oldukea fazla bir degerdir
ve nakliye sigortasi yapilmadig1 i¢in gereksiz yere daha fazla giimriik vergisi 6denmis olur.
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Dis ticaret islemlerinde
yaptinlacak tasima sigortasinin
zamaninda ve en genis teminat
alinarak yaptinimasinda, hem
sigorta sirketlerinin ve hem de
lilkemizin yarari bulunmaktadir.
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Bunu onlemek isteyen bazi ithalatcilar, mallar1 giimriige salimen inmisse, daha az prim
Odeyerek bir sigorta yaptirirlar ve bu poligeyi giimriige ibraz ederler. Ancak giimriikler
genel olarak bu tiir, sadece gimriik vergisini etkilemek i¢in yaptirilmis policelerde, 6n-
ceden yaptirilmis bir Abonman Sozlesmesi olup olmadigina bakarlar ve eger yoksa bu
policeyi kabul etmezler.

Sonug itibariyle dis ticaret islemlerinde yaptirilacak tasima sigortasinin zamaninda ve
en genis teminat alinarak yaptirilmasinda, hem sigorta sirketlerinin ve hem de iilkemizin
yarar1 bulunmaktadir.

Giimriik Vergileri hakkinda detayl bilgi edinebilmek i¢in Ticaret Bakanligr'nin http://hu-
kuk.gtb.gov.tr/mevzuat/genelgeler adresini inceleyebilirsiniz.

ULUSLARARASI TICARETTE TASIMAYA iLiSKiN BAZI
SIGORTALAR

Ithalat ve Thracat konusu sigortalarin bazilari asagida irdelenmistir.

Tiirk Eximbank ihracatgilara ne tiir risklere kars sigorta giivencesi vermektedir?

ihracat Kredi Sigortasi

Bu sigortay1 iilkemizde uygulayan Tiirkiye Ihracat Kredi Bankas1 AS (Tiirk Eximbank),
1987 yilinda ¢ikarilmis olan 3332 sayili Kanun'un bazi maddelerinin verdigi yetkiye da-
yanilarak Bakanlar Kurulu Karari ile olusturulmus Tiirkiye’nin Resmi Thracat Destek
Kurumudur (Not: Thracat Kredi Sigortasi, 15 Mart 1989 tarihinden itibaren {ilkemizde
uygulanmaya baslamigtir. 15.06.2000 tarihli Thracat Kredi Sigortasi Yonetmeligi cerce-
vesinde sigorta sirketleri de bu iiretimi yapmaktadir. 15 Agustos 2009 tarihinde anilan
Yénetmelikte yapilan degisiklikle Thracat Sigorta Poligesinin kredi kurumlarinca teminat
olarak kabul edilmesine olanak saglanmustir).

Ileride de deginilecegi gibi, ihracat sirasinda, ticari ve politik risklere kars ihracat be-
delinin giivence altina alinmasi ihracat kredi sigortasinin temelini olusturur. Ister resmi,
ister Ozel sigorta sirketlerince yapilsin, bu sigorta tiiriinde ihracatcilarin mal gonderdigi
yabanci iilkelerdeki miisterilerinin 6deme yeteneklerini kaybetmeleri ya da politik neden-
lerle 6demede bulunamamalarindan dogacak ihracat bedeli kayb1 giivence altina alinir.
Bu sigortalarda belli bir yiizde muafiyet bedeli ayrilir. Ornegin; sigorta bedelinin % 20si
muafiyet bedeli sayilir ve risk gerceklestiginde tam ziya (hasar) halinde tazminattan bu
oranda sigorta bedelinin % 80’i 6denir. Bir bagka muafiyet ayirma sekli de, yine 6nceden
polige iizerinde belirlenen bir tutara kadar olan risklerin 6denmemesi, bu tutarin tizerin-
deki rakamin 6denmesi seklindedir. Boylelikle zarardan pay vererek ihracatginin tedbirli
bir tiiccar gibi davranmasi saglanir.

Tiirkiyenin Resmi Thracat Destek Kurumu olan Tiirk Eximbank, gerek ihracatcilara
finansman imkani saglayan kredi programlari, gerekse ihracat¢ilarin/miiteahhitlerin po-
litik ve ticari risklerden arindirilmis ortamlarda ¢alismalarina imkén taniyan sigorta ve
garanti programlari ile Tlirkiye'nin ihracatinin desteklenmesinde kurumsallagmus bir ih-
tisas bankas1 konumundadir.

Kuruldugu 1987 yilindan bu yana ihracat sektoriiyle yakin isbirligi i¢inde ¢alisan Tiirk
Eximbank, ihracat¢idan, dis miiteahhitlere, dis yatirimcilara, tagiyicilara ve turizmcilere
kadar uzanan ¢ok genis bir yelpaze i¢inde hizmet vermektedir.

Tiirk Eximbank, Tiirkiyede ihracatin kurumsallagmuis tek asli destek unsuru olarak ih-
racatin desteklenmesine yonelik politikalarda 6zel bir 6neme sahiptir. Tirk Eximbank,
bu amaca yonelik olarak ihracatgilar1 kisa, orta ve uzun vadeli nakdi ve gayri nakdi kredi,
sigorta ve garanti programlari ile desteklemektedir.
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1989 yilinda Tirk Eximbank biinyesinde uygulanmaya baslanan Ihracat Kredi Si-
gortas1 Programlari ile ihracatei firmalarin ihrag ettigi mal bedellerinin, ticari ve politik
risklere kars: belirli oranlarda teminat altina alinmasi ve sigortali firmalarin gerek Tiirk
Eximbank nezdinde dogmus veya dogacak alacak haklarini ticari bankalara temlik etmek
suretiyle, gerekse kambiyo senedine bagl vadeli alacaklarini ister Tiirk Eximbankda, is-
terse Tiirk Eximbank onay1 ile ticari bankalarda iskonto ettirmek suretiyle diizenli finans-
man imkanina erismeleri amaglanmaktadir.

Ancak, islenecek konumuz bir Eximbank faaliyeti olan mal ve hizmet ihracinda, ih-
racat¢inin ticari ve politik risklerden kaynaklanabilecek zararlarinin belli bir bolimiint
sigorta giivencesi altina almak hakkinda oldugundan, ¢alismamiz bu noktada yogun-
lastirilmistir.

Tiirk Eximbank biinyesinde halihazirda uygulanmakta olan Sigorta Programlar: iki
grupta toplanmaktadur.

Tiirk Eximbank’in ihracat kredi sigortas: programindan hakkinda detayl bilgi edinebilmek
icin https://www.eximbank.gov.tr adresini inceleyebilirsiniz.

Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi Programi
Tiirk Eximbank ihracat kredi sigortasi sisteminin lokomotifini Kisa Vadeli Thracat Kredi Si-
gortasi Programu olugturmaktadir. Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Programr’nin amacy;

Ihracatcilarin,

e Daha uzun vadeli ve daha riskli 6deme sekilleri ile (vesaik mukabili, mal mukabili

(Agik Hesap gibi) ihracat yapmalarina olanak saglamak,

o Gelisen yeni piyasalara giivenle a¢ilmalarini temin etmek ve

o Mevcut pazarlardaki paylarinin arttirilmasi ve kaliciliklarinin saglanmasina ola-

nak saglamaktir.

Anilan program ile ihracat¢ firmalarin genel poligeleri yiiriirlitkte kaldig: siire i¢inde
yapacaklar1 azami 360 giin vadeli tiim ihracat bedeli alacaklar1 sevk sonrasi dénemde ortaya
cikabilecek ticari ve politik risklere kars: tek bir police kapsaminda sigorta teminat: altina
almmaktadir. Bu suretle sigorta ettirenlerin/sigortalilarin hem diisiik hem de yiiksek riskli
alic1 ve {ilkelere yaptig1 ihracat islemlerinin ayni police kapsaminda degerlendirilmesi ile uy-
gun risk dagilimi saglanarak diinya uygulamasi 6lgeginde fiyatlandirma yapilabilmektedir.

Tiirk Eximbank Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortast Programi sayesinde, bir taraftan
ihracatgilarin kisa vadeli satislarina iligkin ihracat bedellerini ticari ve politik risklere kars
belirli limitler dahilinde teminat altina alarak ihracat: tesvik etmekte ve yonlendirmekte,
diger taraftan da poligenin teminat olarak gosterilmesi ile ticari bankalardan ihracat kre-
disi teminini kolaylastirmaktadir.

ihracat Kredi Sigortasinin Kapsami

Bu program cergevesinde, ihracat¢ilarin bir yil iginde, Tiirk Eximbank tarafindan kapsa-
ma alinan tlkelerdeki gesitli alicilara yapacaklar1 360 giine kadar vadeli tiim sevkiyatlar:
sigortalanmaktadir. [hracat Kredi Sigortas: yonetiminde esas, uygun risk dagiliminin sag-
lanmasidir. Tiim sevkiyatlarin sigortalanmast ile sigorta ettirenlerin / sigortalilarin hem
diisiik hem de yiiksek riskli alic1 ve iilkelere gerceklestirdigi ihracat islemlerinin ayni poli-
¢e kapsamina dahil edilmesi ile uygun bir risk dagilimi saglanmakta ve buna bagli olarak
prim oranlari asgari diizeylerde tespit edilmektedir.

Thracat Kredi Sigortasinin ihracatciya maliyeti var midir?

g iNTERNET
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Police Tanzim Ucreti: Firmalarin
yasal statiisiine gore degisen ve
her police ddneminde bir defaya
mahsus olmak iizere 6denen
tutardir.

Azami Tazminat Odeme Sinin;
sigorta sozlesmesi ile kapsama
alinan risklerin bir anda
gerceklesmesi halinde ihracatglya
ddenecek olan azami meblagi
ifade eder.

Kisa Vadeli ihracat Kredi Sigortasi'nin ihracatciya Maliyeti
Polige Tanzim Ucreti: Firmalarin yasal statiisiine gore degisen ve her polige déneminde bir
defaya mahsus olmak tizere 6denen tutardir. Police tanzim ticretleri asagida yer almaktadir:

Gergek Kisi, Adi Ortakliklar, Kolektif ve Komandit Sirketler icin 500 TL,

Anonim §irketler ve Limited Sirketler i¢cin 750 TL,

Sektorel Dis Ticaret Sirketleri ve Dig Ticaret Sermaye Sirketleri i¢in 2.000 TL.

Sigorta Primi: Prim oranlar1 alicinin yerlesik oldugu tilkenin risk grubu, sevkiyatin
6deme sekli ve vadesi, alicinin 6zel ya da kamu alicist olup olmadig dikkate alinarak tespit
edilmektedir. Ulkenin veya 6deme seklinin riskliligi arttik¢a ya da sevkiyatin vadesi uza-
dik¢a prim oranlari yiikselmektedir.

Azami Tazminat Odeme Siniri

Azami Tazminat Odeme Siniry; sigorta sozlesmesi ile kapsama alinan risklerin bir anda ger-
¢eklesmesi halinde ihracat¢iya 6denecek olan azami meblag ifade eder. Azami Tazminat
Odeme Siniry, ihracatginin Teklifname ile Tiirk EximbanKa bildirdigi gelecek 12 ay icinde
yapacag1 sigorta kapsamina alinabilir 6zelliklere haiz muhtemel ihracat tutar: esas alinarak
belirlenir. Bu tutar sabit bir deger olmayip ihracat¢inin yazili talebi tizerine yiikseltilebilir.

Kapsama Alinan Riskler
Sigorta kapsamina alinan riskler, ticari ve politik olmak iizere iki kategoride degerlen-
dirilmektedir.

Ticari Riskler

Ticari Riskler diger sigorta tiirlerinde de rastlanan tiirden olup, alicinin 6deme giiciinii
agagida sayilan nedenlerle kaybetmis olmas: demektir. Dolaysiyla ihracatgi ihracat bedeli-
ni tahsil edememektedir. Bu nedenler;

o Alicinin iflas etmesi,

o Alic1 hakkinda konkordato karari alinmasi,

o Alicinin borglarini 6deyememesi nedeniyle tasfiye karar: alinmasi,

o Mal bedelinin 6denmemesi,

o Malin jhracatgidan kaynaklanmayan nedenlerle kabul edilmemesidir.

Politik Riskler
Politik riskler ise ticari risklerden daha degisiktir. Bunlar 6zetle;
o Savas hali,

o Thtilal,

o Icsavas,

o [lsyan,

o Ayaklanma,

o Alicinin {ilkesinin ithal yasagt,

o Alicinin ithal izninin iptali,

o Alic1 bir devlet ya da devlet garantisine haiz bir kurulus ise 6deme yiikiimliligiini

yerine getirmemesi,

o Transfer giiglugidir.

Thracat¢inin sigorta szlesmesi hiikiimleri geregince yiikiimliiliiklerini yerine getirme-
digi durumlarda Tirk Eximbank'in sozlesmeyi tek tarafh feshetme hakk: oldugu gibi, ih-
racat¢1 firma da herhangi bir zaman noktasinda o tarihe kadar ki sozlesmenin gerektirdigi
yiikiimliiliikleri yerine getirmis olmasi kaydu ile sigorta sozlesmesinin iptalini isteyebilir.
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Zararin kesinlesmesine iligkin bekleme siiresinin ilgili sevkiyatlarin vade tarihlerin-
den itibaren azami 4 ay olarak uygulandig1 program kapsaminda zarar tazmin orani, aksi
Tiirk Eximbank tarafindan belirlenmedigi siirece % 90dur.

Ihracat piyasalarinda yeterince deneyim sahibi olmayan ancak yiiksek ihracat potan-
siyelini haiz firmalar i¢in sigorta hizmetinin enformasyon temini boyutu biiyitk 6nem
tasimaktadur.

Anilan program kapsaminda sigortali ihracat¢ilarin yurt digindaki tiim alicilar: i¢in
Tirk Eximbanka “alic limiti onayr” talebiyle bagsvurmasi gerekmektedir. Bu alici firmalar
i¢in yurt diginda yerlesik enformasyon kuruluslarindan satin alinan raporlar yardima ile
kredibilite analizi yapilmakta ve her bir alic1 firma i¢in bir limit tahsis edilmektedir.

1 Nisan 2012 tarihinden itibaren Tiirk EximbanKk'in Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortas
uygulamalar: ¢ercevesinde 238 iilke sigorta kapsamindadir. Mevcut uygulamada iilkeler
kapsam kosullarina gore 4 gruba ayrilmistir:

1. Grup lilkeler, 6zel sart aranmayan tilkeler,

2. Grup llkeler, belirli tutar: asan islemler i¢in gayrikabili riicu akreditif veya banka

garantisi sart1 aranan tlkeler,

3. Grup iilkeler, gayrikabili riicu akreditif veya banka garantisi ile kapsanan {ilkeler,

4. Grup tlkeler, 1. Grup iilke bankalarindan agilacak gayrikabili riicu akreditif veya

ilgili bankalarin garantisi sart1 aranan iilkelerdir.

Ihracat Kredi Sigortast hizmeti, finansal piyasalarin yeterince gelismedigi, borglanma
maliyetinin yiiksek oldugu ve ekonomik seyrin zaman zaman dalgalanmalar gosterdigi
tilkemizde, ihracatgilarin diizenli ve 6ngoriilebilir nakit akist saglayabilmeleri bakimin-
dan 6nemli bir finansal aractir. Tiirk Eximbank ile bazi milli bankalar arasinda imzala-
nan Protokoller kapsam1 uygulamalar ile sigorta poligeleri iizerinde bu bankalarin dain-i
miirtehin sifat1 ile serh edilmesi saglanarak sigorta ettirenlerin / sigortalilarin tiim ihracat
portfoylerinin ticari bankalar tarafindan finanse edilmesinin yolu agilmakta, ya da alaca-
gin devir ve temliki usulleri ¢ercevesinde, dileyen ihracatgilarin yalnizca bir kisim ihraca-
tinin finansmanu ticari bankalar tizerinden saglanabilmektedir.

Police Dénemi Iginde Limit Verilmesi Uygun Gériilmeyen Alicilara Yapilan Sevkiya-
tin Kapsami

« Tiirkiyede yerlesik bir bankanin teyit verdigi bir gayrikabili riicu akreditif cergeve-

sinde gergeklestirilen,

o Ulke anlagmalari gergevesinde gerceklestirilen,

o Menfaat iliskisi bulunan alicilara yapilan,

e Pesin 6demeli,

o Bagka firma adna sigortali olan,

o Kapsam dis1 iilkeye yapilan,

o Factoring-forfaiting yoluyla garanti saglanan,

« Konsinye satis olarak gerceklestirilen,

o Transit ticarete konu olan,

o Prefinansman kapsaminda bedeli 6denmis olan,

o Ulke Sartlar1 ve Prim Oranlar1 Listesinde belirlenen édeme seklinden farkli bir

O6deme sekliyle gerceklestirilen,

o Tirk Eximbank tarafindan limit verilmesi uygun gortilmeyen alicilara yapilan sev-

kiyatlar sigorta kapsami disindadir.

S6z konusu sevkiyatlarin Aylik Sevkiyat Bildirim Formlari ile beyan edilmesi gerek-
mekte olup, sigorta ettirenin sigortalinin bu sevkiyatlara dair prim 6deme yiikimlilagi
bulunmamaktadir.
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Bununla birlikte;

« Konsinye satis olarak gerceklestirilen ve Ulke Sartlari ve Prim Oranlar1 Listesinde
yer alan sigorta kapsami i¢indeki tilkelerde kayith ve miispet bir Alict Limit Onayin
haiz menfaat iligkisi bulunmayan Alicilara kesin satis1 gerceklestirilen sevkiyatlar,

o Menfaat iligkisi bulunan alicilara yapilan sigorta ettirenin / sigortalinin yurt disin-
da dogrudan veya dolayl istirakleri, sirketleri vasitasiyla ya da depo, antrepo vb.
yerlerden, fatura ve/veya ilgili iilke mevzuatina uygun belgeler tahtinda, Ulke Sart-
lar1 ve Prim Oranlar: Listesinde yer alan sigorta kapsamu i¢indeki tilkelerde kayitl
olup, miispet bir Alici Limit Onayini haiz menfaat iliskisi bulunmayan Alicilara
yaptig1 satislar ise sigorta kapsaminda degerlendirilir.

S

igorta ve politik risk

~

Orta ve Uzun Vadeli ihracat Kredi Sigortasi Programi
Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Programu ile ihracatgilarin tek bir satis séz-
lesmesine bagl olarak ve azami vadesi OECD ve Berne Union diizenlemelerine paralel
olarak degerlendirilecek Tiirk menseli mal ve hizmetlerin ihracatindan dogacak alacaklar
sigorta teminati altina alinmakta ve teminat altina alinan ihracat islemi ile ilgili olarak
ticari bankalardan finansman saglanmasi olanakli kilinmaktadir.

Uygulanmakta olan Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredi Sigortas: Programu ile Tiirk
ihracatgilarina,

o Rekabet iistiinligii saglanmasi,

o Geligmekte olan riskli pazarlarda uzun vadeli satig imkanlarinin artirilmast,

o DPolicenin teminat gosterilmesi ile ticari bankalardan finansman saglamalarinin

kolaylagtirilmasi, amaglanmaktadir.

Kapsamu: Tiirk menseli tiim mal ve hizmetler.

Prim Oranr: Alicinin tiiriine, alicinin bulundugu tilkenin risk derecesine, malin tes-
lim siiresi ve 6deme vadesine gore belirlenir.

G TN

Tiirk Eximbank Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredi Sigortas1 Programu ile Tiirk ihracatgilari-
na, zarar tazmin orani azami % 90°dur.

Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Program1 kapsaminda sigortalanacak 2
yil ve daha uzun vadeli ihracat islemlerinde sozlesme bedelinin en az % 15’inin malin
teslimine kadar jhracat¢iya 6denmis olmasi gerekmektedir.
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Tirk Eximbank sigorta poligesi teminat gosterilmek suretiyle, teminat altina alinan
ihracat bedeli vadeli alacaklarin, ticari bankalar tarafindan iskonto islemiyle finanse edil-
mesi de miimkiindiir.

Tiirk Eximbank’in Orta ve Uzun Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Programi hakkinda detayl
bilgi edinebilmek i¢in https://www.eximbank.gov.tr adresini inceleyebilirsiniz.

Tastyicinin Yurt Disi Mali Sorumlugu ve CMR Sigortalari
Uluslararas: karayollarinda sinir asimi yoluyla yapilan mal tagimaciliginin gelismesi so-
nucu tagryicinin sorumluluklarinin kavramsal ¢ergevesinin ¢izilmesi zorunlu hale gelmis
ve bu amagla 1956 yilinda Avrupa iilkeleri arasinda bir Konvansiyon imzalanmistir. Fran-
sizca Convantion Relative au Contrat de Transport International de Marchandises par
Route kisaca CMR seklinde yazilan bu ifadenin Tiirkge karsilig1 Kara yoluyla Uluslarara-
s1 Egya Tasimacihigina iliskin Konvansiyon olarak terciime edilmektedir.

CMR Konvansiyonu, kara yolu ile uluslararas: esya tasimasina iliskin yeknesak ku-
rallar iceren uluslararasi nitelikte bir sozlesmedir. CMR Sigortasi ise, CMR'nin uygula-
ma alan1 kapsamindaki bir tasima sozlesmesinin tarafi olan tasiyicinin sorumlulugunun
himaye altina alindig1 bir sorumluluk sigorta tiiriidiir. Bu sigorta tiirii ile himaye edilen
sorumluluk ise, tastyicinin sadece CMRden dogan sorumlulugudur.

Ancak; uluslararas: kara yolu tastyicilari, CMR Konvansiyonu bakimindan istihdam
ettikleri kisilerin ve tasgtmanin yapilmasi i¢in hizmetinden faydalandiklar: aracilarin (Ta-
seron, Tali (Alt) Tasiyict...), gorevlerini yerine getirirken islemis olduklar1 kusurlardan
da sorumludurlar. Bu sorumluluk teminati, tasima konusu emtianin tagiyict tarafindan
taginmak {izere teslim alindig1 anda baglamakta ve varma yerindeki gonderilene teslimine
kadar devam etmekte ve buradaki sorumlulukta herhangi bir kesinti olmamaktadir.

Uygulamada kisaca “CMR” olarak adlandirilan bu Konvansiyon, ozellikle uluslararas:
tagimacilik ve sevkiyat yapan firmalarin gerek anilan Konvansiyona dhil iilkeler arasinda
ya da tagimaciliga konu iki iilkeden birinin Konvansiyona dahil olmasi halinde iki tilke ara-
sinda kara yolu ile yapilan mal tagimaciliginda tagtyicinin sorumluluklarini belirlemektedir.

Iste uygulamada Konvansiyonun hiikiimlerine baglh olarak, tastyicinin uluslararas kara
yolu tasimacihigindan dogacak hukuki (mali) sorumlulugunu policede belirtilen limitler ve
kosullarla sinirli olmak {izere giivence altina alan ve “Uluslararasi Kara yolu Tastyicisinin
Tasidig1 Mallara {ligkin Sorumlulugunun Sigortasi” adi verilen CMR Sigortalar1 béyle bir ih-
tiyacin ve Konvansiyonun imzalanmasi neticesinde gelistirilmis ve yiirtirliige konulmustur.

CMR Sigortasi mal bedeli, navlun, vergi, resim, harglar ve diger masraflar, dolayl ka-
yiplar, hasar, gecikme ve bunlara iliskin olarak yapilan harcamalar1 temin etmekte olup,
taginan malin sigortas: degildir. Sadece tasiyicinin CMR Konvansiyonu hitkiimlerine gore
kusurlu oldugu durumlarda, Konvansiyonun belirlemis oldugu sorumluluk sinirlar: ger-
cevesinde dogacak sorumlulugu teminat altina alir. CMR Sézlesmesinin en 6énemli 6zel-
ligi CMR Madde 23’tin 3. paragrafinda yer alan “Tazminatin briit agirligin her eksik veya
hasarli olan beher kilogram i¢in 8,33 Hesap Birimini (SDR) asamaz ifadesidir (Special
Drawing Right, Uluslararasi: Para Fonu Ozel Cekis Haddidir. Fiziki Para Degildir).

Tiirkiye, gerek tagimaya iliskin rizikolarin degerlendirilebilmesi gerekse kiiresel-
lesmenin de etkisiyle 6nemi artan ve tilkemizin “Avrupa Ortak Tagima Sistemine Tam
Entegrasyonu” bakimindan biiyiik yararlar saglayacagindan kusku duyulmayan CMR
Konvansiyonu ile bu Konvansiyona Ek Protokole, 14.12.1993 giin ve 21788 sayili Res-
mi Gazetede yayinlanan 3939 sayili Yasa ile katilmay1 kabul etmis; CMRnin metni ise
04 Ocak 1995 tarihli resmi gazetede yayimlanmistir. Anilan bu Konvansiyonun yasa ile
onanmasindan sonra, fiili katilma i¢in Birlesmis Milletler Genel Sekreterligine katilma

g iNTERNET



164

Dis Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik

belgesi tevdi edilmis ve 30.10.1995 tarihi dahil olmak tizere Tiirkiye’ye veya Tiirkiyeden
yapilacak esya (mal) tasimalarinin hemen tiitmiine CMR Konvansiyonu hiikiimleri uygu-
lanir hale gelmistir.

Boylelikle Tiirkiyede CMR hiikiimlerinin Ana Yasa Madde 90’in son fikras: uyarinca
kanun hitkmiinde oldugunu ve CMR kapsamindaki tagima sézlesmelerine bu hiikiimlerin
uygulanacagini kesin bir sekilde ifade etmek miimkiindiir.

CMR sigortasi, bir sigorta sozlesmesi oldugu icin, sigorta ettirenin ve sigortacinin kar-
silikl1 ve birbirine uygun rizalarini beyan etmeleri ile akdedilir. S6zlesmenin bir tarafinda
sigortaci sifatindaki sigorta sirketi; diger tarafinda ise, tasiyici bulunmaktadir.

Tastyicy, sigorta sozlesmesinin riziko tastyicisi, dolayisi ile menfaat sahibidir. CMR si-
gortasinda riziko, tagtyicinin CMR kapsaminda sorumlulugunun dogmasidir. Tagiyicinin
tasima isinin ifasinda yardimer kisi kullanmasinin, riziko tastyicis1 konumuna olumsuz
bir etkisi olmamaktadir.

CMR sigortas ile tasiyicinin CMR kapsaminda bir tagima sézlesmesinden kaynak-
lanan, malvarliginin pasifinde eksilme seklinde kendini gosteren zararlar: teminat altina
almmaktadir. Boylelikle, sorumluluk sigortas: olmasi neticesinde CMR sigortasinin bir
pasif sigorta oldugunu da ifade edebilmek miimkiindiir.

CMR sigortasy, asil edim olarak sigorta ettirene primi 6deme, sigortaciya ise himaye
borcu yiiklemektedir. Sigorta himayesi “riziko tagima borcu” olarak da ifade edilmektedir.
Sigorta himayesi, sigortacinin, sigorta sozlesmesinde belirlenen risklerin/rizikolarin ger-
geklesmesinden dogan zararlari tazmin edimidir. CMR sigortasi agisindan bakildiginda
ise, sigorta himayesini, sigortacinin, CMR sigortas: kapsaminda tagiyicinin sorumlulugu-
nun dogmasi neticesinde ortaya ¢ikan zararlar: tazmin etmesidir.

CMR sigortasinda risk, riziko, tagtyicinin malvarliginin pasifini olusturan ya da arti-
ran sorumluluk halleridir. Tagiyicinin biitiin sorumlulugunu iceren bir sigorta sozlesmesi-
nin meydana getirilmesi sorumluluk ve risk, tehlike hallerinin éngériilememesi nedeni ile
imkansizdir. Boylelikle tagtyicinin sorumlu olacag belirli haller risk, tehlike tegkil etmektedir.

Bu haller, CMR Konvansiyonu'nda diizenlenen, tagtyicinin sorumlulugunu doguran
hallerdir. Riskin, rizikonun gerceklesmesi neticesinde tasiyicinin bir zarara ugramasi, yani
riskin, rizikonun tagiyictyr malvarliginin pasif kisminda artisa sebep olan iktisadi bir so-
nuca yonlendirmesi gereklidir. Aksi takdirde sigortanin kurulma amaci olan, bir zararin
tazmini soz konusu olmayacaktir.

Tastyicinin sorumlu oldugu haller, éncelikle CMR M. 17/1de ifade edilen z1ya, hasar
ve gecikmedir. Boylelikle tasiyicinin, taginan esyanin ziyaindan, hasarindan ya da teslim-
de gecikmeden dolayi bir zarar1 ortaya ¢ikarsa, sigortacinin da himaye borcu dogacak-
tir. CMR Konvansiyonunun bazi hitkiimlerinde, tagtyicinin sorumlu oldugu &zel haller
diizenlenmistir. Ancak belirtilen bu hallerin CMR sigortasi kapsaminda risk, riziko ola-
bilmesi i¢in, tastyiciy1 zarara ugratabilecek, malvarliginda eksilme meydana getirebilecek
nitelikte olmalar1 gereklidir.

CMR sigortasinda riskin, rizikonun konu, kisi, zaman, yer agisindan sinirlanmasi
miimkiindiir. Bu sinirlamalarin bazilari CMR’nin varligindan kaynaklanmaktadir. Or-
negin, CMR tasiyicinin sorumlulugunu, teslim alma ve teslim etme ile sinirlamaktadir.
Bazilar1 da taraflarca CMR sigortasinda kendi iradeleri dogrultusunda gerceklesmektedir.
Ornegin taraflar, tasimanin yapildig: yerleri sozlesme ile sinirlayabilirler. Boylelikle bu
yerlere yapilan tasimalar neticesinde tasityicinin sorumlu olmasi neticesinde zarar, sigor-
taci tarafindan tazmin edilmeyecektir.
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CMR sigortasinda, sigorta bedelinin ihbar goérevinin dogdugu anda muaccel olacagini
ifade etmek miumkiindiir. CMR sigortasinda sigortacinin himaye borcu, diger zarar si-
gortalarinda oldugu gibi, azami bedel nispetince zararin giderilmesidir. Tagryicinin CMR
kapsamindaki bir tagima sozlesmesinden dogan zarari tazmin bedeli, CMR hiikiimleri
uyarinca belirlenecektir. CMR kapsaminda ortaya ¢ikan zararin tazminine iligkin hiikiim-
ler, 23-29. maddelerde diizenlenmistir. Bu hiikiimlerde tastyicinin ziya, hasar ve gecik-
meden dogan zararlarinin tazmininin hesaplanmasi, tazminatin tst sinirlary, tist sinirlar:
asan durumlar ve sorumlulugun sinirinin uygulanmadig: hitkiimler diizenlenmistir.

CMR sigortasinda CMR sigortacisinin bazi hallerde sigorta ettirene halef olabilecegi-
ni séylemek miimkiindiir. CMR sigortasinda sigorta ettiren tasiyicidir. Ancak yukarida
da isaret edildigi gibi, tasiyic1 sadece kendisinin degil, tasimada yardime kisilerin ve alt
tagtyicilarin davranislarindan da sorumludur. Boylelikle tasiyict disinda tigtincii bir kisi
oldugu i¢in halefiyetin uygulanmasi s6z konusu olacaktr.

CMR sigortasinda tasima sozlesmesinin tarafi olan tagitanin dogrudan sigortaciya
bagvurma imkéni vardir.

CMR sigortasindan dogan uyusmazliklarda gorevli mahkeme, Asliye Hukuk Mahke-
melerinin gorevleri kapsamindaki ticari davalara bakan Asliye Ticaret Mahkemeleridir.
Yetkili mahkeme hususunda ise CMRnin 31. Maddesi uygulanacaktir. Ayrica uyusmaz-
liklarin tahkim ve alternatif ¢6ztim usulleri ile ¢c6ztimlenmesi de miimkiindiir.

Gerek CMR Konvansiyona taraf iilkelerin sayica fazla olmasi, gerekse akit olmayan
tilkelere de CMR’nin uygulanabilme imkaninin olmasi ve CMR, kara yolu ile uluslara-
rasi esya tasinmasi agisindan olduk¢a 6nemli bir role sahiptir. Tirkiyede CMR sigortast
i¢in Sigortacilik Kanununun 11. Maddesi uyarinca Hazine Miistesarligi’nca onaylan-
mis ve sigorta sirketlerince ayni sekilde uygulanacak olan “genel sart” mevcut degildir.
CMRnin ve dolayisiyla CMR sigortasinin 6nemi nedeni ile boyle bir genel sartin varlig:
gerekmektedir.

Kara yoluyla Uluslararas1 Esya Tasimaciligina iliskin Konvansiyon nedir?

Tiirkiye’de CMR Sigorta Teminatinin Verilmesi

CMR Sigortalarinda sigorta sirketleri tarafindan, teminat verilmeden dnce; 6zellikle tagi-
yic1 firmanin kag senedir tasimacilik isiyle istigal ettigi, gegmis 6nemli hasar eksperiyansi,
nerelerde tagtyici olarak icrai faaliyet gosterdigi (memleket olarak, rnegin, Tiirkiye — Iran
— Irak - Avrupa... vs); senelik tahmini briit tasima ticreti (navlun)nin ne kadar oldugu
(diinya ¢apinda), senelik tahminen kag ton kapasitede yiik (esya) tasidigy ve kag sevkiyat
yaptig1, 6z varlik arag adedi, kiralik ara¢ adedi, araglarin yas dagilimy, tasinan mallarin de-
taylandirilmis 6zellikleri ve bunlarin toplam tagima icerisindeki yiizde olarak agirhig, fri-
gorifik tasimacilik yapip-yapmadigy, yapiyorsa ne tagidigi, nereye tasidigi yani sira azami
olarak Kamyon/Treyler bagina ka¢ TLlik mal tasidigy;

Diger taraftan, tasima ticretinin % kagini ara tasiyici da denilen tali miiteahhitlere 6de-
digi, tasima sartlar1 ve tasimanin hangi araglarla yapildig1 (Kamyon, Treyler(ler)’in % ora-
n1) gibi hususlarda 6n bilgi alinmakta, tasiyicilarin tiim tagimalarinin sigortalanmasinin
avantajli ve gerekli oldugu vurgulanmaktadir. Nitekim sigorta sektoriinde bazi sirketlerin
tagtyicilarin tagimalarimin tamaminin sigorta ettirilmesini sart olarak sozlesmeye yazdik-
lar1 bilinmektedir.

Polige metninde “Teminat” baghg: altinda CMR teminati veren baz: sigorta sirketleri
tarafindan, 6zel sartlar bir arada yorumlanmak ve poligeye eklenen genel sartlarin uygu-
lanabilir hiikiimlerinden 6nce gelmek sartiyla sigortalinin;

7 D
(&)



166

Dis Ticarette Risk Yonetimi ve Sigortacilik

“Isbu sigorta poligesi ile sigortalinin kendisine ait veya kiraladig araglarla tasinmasin
taahhiit ettigi mallara iliskin sorumlulugunu - Kara yoluyla Uluslararas1 Mal (Esya) Tasin-
masina Iligkin Konvansiyon (CMR) hiikiimleri muvacehesinde temin eder” denerek temi-
nat altina alindiging; ayrica bazi sirketler tarafindan da bu teminat kapsamina sigortalinin
ornegin, Tastyict, Emanetgi, Acente, Treyler Igletmecisi, Gonderen, Sevkiyatci, Ambalaj-
a1 ve Giimriik Komisyoncusu olarak kusurlu hareketleri ve/veya hatalar1 ve/veya ihmalle-
rinden dogan sorumluluklar: da d4hil edilerek teminatin hududu saptanmaktadir. CMR Si-
gortasinda sadece “tasiyic” sifatiyla hareket eden tastyicinin kendi araglariyla veya kiraladig:
araclarla gerceklestirdigi sevkiyatlar i¢in teminat verilmektedir. Tagima isine aracilik eden
Tasima Operatorii olarak adlandirilan Tagima Komisyoncularimin/Aracilarimin Yasal
Sorumluluklar i¢in Tagima Operatorleri Sorumluluk Sigortasi yapilmaktadir. Bu sigorta
lojistik hizmet de veren bu firmalar i¢in de kullanilmakta ve teminatin kapsami faaliyet ala-
nina gore (dagitim, depolama, ambalaj, giimriikleme vb.) genisletilebilmektedir.

Ancak, ¢ok 6nemli bir nokta vardir ki, o da; buradaki teminatin basiretli bir is ada-
minin sorumlulugunun tstlenilmesi bi¢ciminde oldugudur. Alim-satimi yasal olarak men
edilen esrar, eroin, afyon, uyusturucu hap... ya da éldiiriici silah ve mithimmati gibi mal-
larmn ytiklii oldugu bir aracin devrilmesi sonucu s6z konusu alabilecek hasar sigorta sir-
ketince 6denmeyecektir. Zira boyle bir hasarin 6denmesi kanunsuzlugun tesviki olurdu.
Burada sigortaci, tizerinde sigortalanabilen, para ile 6l¢iilebilir, mesru, finansal bir men-
faatin bulundugu mallar1 teminat altina almak durumundadir.

Teminat Limitleri

Tastyicinin Mali Sorumlulugu (CMR) Sigorta Teminatlar1 memleketimizdeki bazi sigorta
sirketleri tarafindan uzun zamandan beri verile gelmektedir. Verilen bu teminatlar hem
tasit bagina hem de hasar basina —ki bir hasardan, herhangi bir olaydan kaynaklanan bir
veya bir dizi tazminat talebi anlasilir- saptanmis teminat limitlerine bagl olarak saglan-
makta ve her tagit bagina saptanan limitlerden Konvansiyonun hisseleri ayrilarak plas-
manlar (reasiirans) buna gore yapilmaktadir.

Verilen CMR Sigorta teminati ile sigorta sirketleri gerek cografi kapsam gerekse tagit
basina bir limitlendirme yolunu sectikleri gibi, limit diizeyleri yabanci para esdegeri... TL
yeterli bir seviyede tespit edilmektedir. Mesela, her tasit bagina azami... EURO kargiligs. ..
TL ki - burada bir tagittan; bir tasit ile treyler(ler) bir arada veya bir tasit ile konteyner(lar)
bir arada veya bir treyler ve konteyner(lar) bir arada, bir arada degillerse tek bir tasit veya
tek bir treyler veya tek bir konteyner anlagilir- ayn1 tazminat talebi i¢in bir hasar vukuun-
da olay bagina... EURO verilebilmektedir.

Uygulamada sigorta poligelerinde ara¢ basina (rémorku da déhil olmak {izere) azami
limit gosterilmekte ve CMR Konvansiyonunun 23. ve 25. maddelerinde belirtilen limitle-
rin uygulanacagi da ifade edilmektedir. Policede “CMRnin 23. ve 25. maddeleri uyarinca,
ancak tst sinir her durumda arag bagina (rémorku da d4hil olmak tizere)... Euro karsilig:
TL ile sinirlandirilmigtir” ifadesiyle teminat limitinin nasil uygulanacagi belirtilmektedir.

CMR Madde 23’iin 3. paragrafinda “tazminat, briit agirhigin her bir eksik veya hasarli
olan beher kilogrami i¢in 8,33 Hesap Birimini (SDR) asamaz” ifadesi yer almaktadur.
Burada ifade edilen daha dnce de isaret edilen Hesap Birimi Uluslararasi Para Fonu’nun
Ozel Cekis Haddidir.

Ancak, bu miktarlar1 agan hasar tazminatlarinin tasiyici firmanin uhdesinde bulun-
dugu cihetle, sirketce asan bu miktarin dahi 6denmesi gerekecektir. Konvansiyona gore
tagtyicinin sorumlulugunun sinirlarini belirleyen 23. ve 25. maddeler CMR Sigortasi Poli-
gelerinde de esas alinmaktadir. Tagtyicinin CMR'nin 24.ve 26. Maddelerine gore sozlesme
yapmasi halinde, genellikle bu durum CMR Sigortalarinda istisna edilmekte ve tasiyici
Madde 23de belirtilen limitin {izerinde bir tazminati 6demek durumunda kalmaktadir.
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Nakliyat Aracisi Sorumluluk Sigortalari
Bu sigortayla 3. Sahislara Kargt Mali Sorumluluk Sigortast Genel sartlari ile kullanilan
kloz ve 6zel sartlar cercevesinde agagidaki teminatlar saglanmaktadir:

Sigortalinin tagimaci, miiteakip tasimaci, emanetci, tagima isleri komisyoncular1 (ana
Organizator ve Acente olarak) acente olmasi sifat: ile gerceklestirdigi aktiviteler sirasin-
da, bir kontrata, uluslararas: konvansiyona, kanunlara ve genel hukuka baglantili, nakliye
konumundaki hamuleye iliskin veya hamuleden kaynaklanan kayip ve hasarlar ile ilgili
olarak sigorta ettirenin/sigortalinin aracilik yapmasi nedeniyle ortaya ¢ikabilecek polige-
de belirtilen genel ve 6zel sartlar ve limitler dahilinde yiik sahibine olan yasal sorumlu-
luklarini kapsar.

Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykir1 bulunmamak tizere
0zel sart kararlagtirabilme hakki vardir.

Teminat dis1 haller i¢in 3. Sahislara Kars1 Mali Sorumluluk Sigortast Genel Sartlar ile
birlikte kullanilan kloz ve 6zel sartlara bakiniz.

Depocu Yasal Sorumluluk Sigortalari

Bu sigortayla Ugiincii sahislara Kargt Mali Sorumluluk Sigortasi Genel Sartlarinin uygu-
lanabilir hitkéimleri ile kullanilan kloz ve 6zel sartlar1 ¢ercevesinde asagidaki teminatlar
saglanmaktadir.

Bu sigorta ile Sigorta Ettirenin / Sigortalinin, policede adresi belirtilen kapali alana
sahip depo(larin) sinirlar icerisinde gerceklestirecegi depolama faaliyetlerinden dolayz,
bir sézlesmeye bagli olarak depolama amacr ile Sigorta Ettirenin/ Sigortalinin muhafaza,
emanet ve kontroliine birakilan fi¢iincli sahislara ait emtianin depo sinirlar igerisinde
yer degistirme, istifleme, yiikleme, bosaltma faaliyetleri sirasinda meydana gelebilecek ka-
zalar sonucu s6z konusu emtiada olusabilecek fiziksel hasar dolayisiyla Sigorta Ettirene/
Sigortaliya yiiklenebilecek yasal sorumluluklarini poligede belirlenen 6zel sart, kloz ve
limitler dahilinde teminat altina alinir.

Taraflarin, sigorta genel sartlarina ek olarak, kanuna, ahlaka aykir1 bulunmamak tizere
0zel sart kararlagtirabilme hakki vardir.

Teminat dist haller i¢in 3. Sahislara Kars:t Mali Sorumluluk Sigortast Genel Sartlar ile
birlikte kullanilan kloz ve 6zel sartlara bakilmalidir.

Asagida Dis Ticarette Depo'dan Depo’ya Sevkiyatta ise Alici ve Saticinin Sorumlu-
lugunun Basladig: ve Bittigi Alanlar verilen bir 6rnekle gosterilmistir.

Saticinin Sorumlulugu

o Almanya (Fabrika) / Mal

o Kara yolu Tagimaciligi (Kamyon-Tir)

o Istasyon

o Demir yolu Tagimacilig1 (Tren)

o Giimriikleme

o Depolama

o Gemiye Yiikleme

Alicinin Sorumlulugu

e Gemiden Bosaltma

o Depolama

o Giimriikleme

o Demir yolu Tagimacilig1 (Tren)

. Istasyon

« Turkiye (Fabrika) /Mal.
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Uluslararas: ticaretteki riskleri tartismak

Mala iliskin Riskler: Satis sozlesmesi hiikiimlerine
gore malin ihracat¢inin sorumlulugunda olan teslim
noktasina kadar getirilmesi sirasinda ortaya ¢ikabile-
cek her tirlii riskler ihracatgiya, teslim noktasindan
sonraki zararlar ise ithalat¢i sirkete aittir. Mala iligkin
riskler, dig ticaret islemlerinin yiiriitiilmesinde araci
olan bankanin tamamen kontrolii diginda oldugun-
dan, bu konuda ihracat¢i veya ithalat¢inin gerekli ted-
birleri almasi zorunlu olmaktadir.

Odemeye iligkin Riskler: Uluslararast ticarette, karg1 ta-
rafin 6demeyi yapamamasina neden olan durumlardur.
Bunlar; ithalatginin 6deme yapmaktan kaginmas (tica-
ri risk), veya ithalatginin 6deme yapmak istemesine rag-
men, ithalatginin tilkesinin konvertibl doviz yetersizligi
nedeniyle transferin yapilmasinin miimkiin olamamasi
(transfer riski), veya 6demelerin {istiine bir takim fonlar
(veya vergilerin) getirilmesi (finansal riskler), veya ih-
racatginin sevk belgelerini dogru hazirlamamasi (dokii-
mantasyon riski) sonucu, mal bedelinin 6denmesinin
gecikmesi veya tamamen ortadan kalkmasidir.

Piyasa riski; bir girketin finansal yapisinin, piyasa
fiyatlarindaki dalgalanmalar veya piyasalardaki zit
yondeki fiyat hareketlerinden dolay: karsilagabilecegi
riski ifade eder.

Vadeli ve vadesiz islemlerden dolay: ortaya ¢ikabile-
cek baglica piyasa riskleri sunlardir:

Fiyat Riski: Bir malin jhracatgi tarafindan sabit bir fi-
yatla alinip, degisken bir endeksle diinya pazarlarinda
satilmasi veya degisken fiyatla alinip, sabit fiyatla satil-
masi olagandir. Bu arada gegen stire zarfinda fiyatlarda
bir degisme olursa, ihracat¢inin veya ithalat¢inin kar
oranlar1 degisecektir. Ornegin, vadeli olarak yapilan
ihracatta, eger fiyatlar degisirse ihracatci veya ithalatci
sirketin bu islemden dolay1 karlar1 etkilenecektir.
Doviz riski, belli etkenlerle (siyasal olaylar, 6demeler
dengesi agig1, vb.) ulusal para birimlerinin yabanci
paralar karsisinda degerinde meydana gelebilecek
olumlu veya olumsuz degisimlerdir.

Faiz riski, faiz oranlarinda ortaya ¢ikan degisimlerden
dolay1 karsilagilan risk olup, bu risk; herhangi bir yati-
rimdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz etkiler
veya sirketlerin yaptig1 bor¢lanmalar tizerinde etkili olur.

Tagiman mahn tasima sirasinda ugrayacagi zararlar
ve verilen teminatlari 6rneklendirmek

Oncelikle, mal tagima sigortasinin tarifi, “ticari malla-
rin ithal ve ihrag edilmesi veya yurt iginde taginmasi

sirasinda ugrayacagi zararlara karsi sigorta ettirenin/si-
gortalinin, mal tizerindeki para ile lgiilebilir menfaati-
nin, poligede yazili teminat limitleri, poligede yazili ge-
nel ve 6zel sartlar dahilinde teminat altina alinmasidir
seklinde yapilabilir. Nakliyat (Tasima) Sigortalar1 Bo-
limitinde detayl olarak irdelendigi tizere, mal tagima
teminatlarini 3 baglik altinda toplamak miimkiindiir.

1. Tam Zrya Teminati

2. Dar Teminat,

3. Genis Teminat (All Risks) = Biitiin Rizikolar Dahil

Uluslararas: ticarette tasimaya iliskin bazi sigortalar:
aciklamak

Ihracat Kredi Sigortasini iilkemizde uygulayan Tiirki-
ye Thracat Kredi Bankas1 AS (Tiirk Eximbank), 1987
yilinda ¢ikarilmig olan 3332 sayii Kanunun bazi
maddelerinin verdigi yetkiye dayanilarak olusturul-
mus Tiirkiye'nin Resmi [hracat Destek Kurumudur.
Tirk Eximbank ihracat kredi sigortasi sisteminin lo-
komotifini Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortasi Progra-
mi olugturmaktadir. Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigor-
tast Programrnin amacy;

Ihracatcilarin,

Daha uzun vadeli ve daha riskli 6deme sekilleri ile
(vesaik mukabili, mal mukabili (A¢ik Hesap gibi) ih-
racat yapmalarina olanak saglamak,

Gelisen yeni piyasalara giivenle agilmalarini temin et-
mek ve mevcut pazarlardaki paylarinin arttirilmasi ve
kaliciliklarinin saglanmasina olanak saglamaktir.
Anilan program ile ihracat¢i firmalarin genel poligele-
ri ylirtirlikkte kaldig stire iginde yapacaklar1 azami 360
giin vadeli tiim ihracat bedeli alacaklar1 sevk sonras1 do-
nemde ortaya ¢ikabilecek ticari ve politik risklere karst
tek bir polige kapsaminda sigorta teminati altina alin-
maktadir. Bu suretle sigorta ettirenlerin/sigortalilarin
hem diisiik hem de yiiksek riskli alic1 ve iilkelere yaptig1
ihracat iglemlerinin ayni poli¢ce kapsaminda degerlendi-
rilmesi ile uygun risk dagilimi saglanarak diinya uygu-
lamas 6l¢eginde fiyatlandirma yapilabilmektedir.

Tiirk Eximbank Kisa Vadeli Thracat Kredi Sigortast
Programu sayesinde, bir taraftan ihracatcilarin kisa
vadeli satiglarina iligkin ihracat bedellerini ticari ve
politik risklere kars1 belirli limitler dahilinde teminat
altina alarak ihracat1 tegvik etmekte ve yonlendirmek-
te, diger taraftan da poligenin teminat olarak goste-
rilmesi ile ticari bankalardan ihracat kredisi teminini
kolaylagtirmaktadir.
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Kendimizi Sinayalim

1. Mal tagima teminatlarini kag¢ baglik altinda toplamak

miimkiindiir.

a. 1

b. 2

c 3

d 5

e. 6
2. ... teslim sekli olarak 6rnegin Ex-Works (yani malla-
r1 kendi ig yerinde ya da fabrikasinda teslim) ya da FOB, FCA
gibi........... anlasarak 6nemli riskleri aliciya yansitabilir.

Ciimlede bos birakilan yerleri asagidakilerden hangisi dogru
sekilde tamamlar?
a. Ithalatcl, tasima sartlarinda
Ihracatg, teslim sekillerinde
Sigotaci, 6zel sartlarda
Taseron, genel sartlarda

o a0 o

Tas1yicy, ara¢ segiminde

3. Asagidakilerden hangisi Dis Ticarette Depodan Depo’ya
Sevkiyatta Alici ve Saticinin Sorumlulugunun Basladig1 ve
Bittigi Alanlardan biri degildir?

a. Kara yolu Tagimacilig1 (Kamyon-Tir)

b. Gilimriikleme

C. istasyon

d. Demir yolu Tagimacilig1 (Tren)

e. Otogar
4. Tagima igine aracilik eden®......... “olarak adlandirilan
Tasima AracilarininYasal Sorumluluklari igin......... Sorum-

luluk Sigortas: yapilmaktadir. Bu sigorta lojistik hizmet de
veren bu firmalar i¢in de kullanilmakta ve teminatin kapsami
faaliyet alanina gore (dagitim, depolama, ambalaj, glimriikle-
me vb.) genisletilebilmektedir.

Ciimlede bos birakilan yerleri asagidakilerden hangisi dogru
sekilde tamamlar?

a. Acente, Mali
Araci, Yasal

b

c.  Komisyoncu, Ugiincii $ahis Mali

d. Tagima Operatorii, Tasgima Operatorleri

e. Hig Biri

5. CMR Madde 23’tin 3. Paragrafinda yer alan “Tazminatin
briit agirhigin her eksik veya hasarli olan beher kilogram i¢in
esas alinan ol¢iit asagidakilerden hangisidir?

Kilogram Bagina 10 $

Kilogram Basina 15 $

Kilogram Bagina 8 £

Kilogram Bagina 10 TL

8,33 Hesap Birimi (SDR) Euro

° a0 TP

6. 1 Nisan 2012 tarihinden itibaren Tiirk Eximbankin Kisa
Vadeli Thracat Kredi Sigortasi uygulamalar1 cercevesinde
238 tilke sigorta kapsamindadir. Mevcut uygulamada tilkeler
kapsam kosullarina gore kag gruba ayrilmigtir?

a. 2

b
C.
d
e

N G e W

7. Asagidakilerden hangisi politik risklerden biri degildir?
a. Savas hali

b. Thtilal

c. Icsavas

d. Alicinin tilkesinin ithal yasag:

e

Saticinin ihrag izninin iptali

8. Asagidakilerden hangisi ticari riske 6rnek olarak verilemez?
a.  Alicinin iflas etmesi
b. Alici hakkinda konkordato karar1 alinmas:
c.  Alicinin borglarini 6deyememesi nedeniyle tasfiye
karar1 alinmasi
d. Mal bedelinin 6denmemesi
Malin ihracatgidan kaynaklanan nedenlerle kabul

edilmemesi

9. CMRsigortasindan dogan uyusmazliklarda gorevli mah-
keme, asagidakilerden hangisidir?

a. Idare Mahkemesi

b. Sulh Hukuk Mahkemesi

c.  Agir Ceza Mahkemesi

d. Asliye Ticaret Mahkemesi

e. Anayasa Mahkemesi

10. CIF ve CIP tasima seklinde tasima sigortalarini asagida
siralanan sekillerden hangisi ile yaptirmak gerekir?
a. Limandan limana
b. Ambardan ambara ya da depodan depoya ve All
Risk” (Tiim Rizikolar Dahil)
c. Istasyondan istasyona
Giimriikten giimriige

Tren garindan tren garina
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Kendimizi Sinayalim Yanit Anahtari

1.b

2.b

9.d

10.b

Yanitiniz yanls ise “Taginan Malin Taginmasi Sira-
sinda Ugrayacagi Zararlar” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Faiz Riski” konusunu yeniden
gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Taginan Malin Taginmasi Sira-
sinda Ugrayacagi Zararlar” konusunu yeniden goz-
den gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Ulkemizde CMR Sigorta Temina-
tinin Verilmesi” konusunu yeniden gozden gegiriniz.
Yanitiniz yanlis ise “Tastyicinin Yurt Digt Mali So-
rumlugu ve CMR Sigortalar’” konusunu yeniden
gozden geciriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Kapsama Alinan Riskler” konu-
sunu yeniden gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanls ise “Politik Riskler” konusunu yeni-
den gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanlis ise “Ticari Riskler” konusunu yeni-
den gozden gegiriniz.

Yanitiniz yanhs ise “Ulkemizde CMR Sigorta Temina-
tn Verilmesi ” konusunu yeniden gézden gegiriniz.
Yanitiniz yanlis ise “CIF/CIP (Masraflar, Sigorta ve
Navlun / Tagima ve Sigorta Odenmis Olarak)” konu-

sunu yeniden gozden gegiriniz.

Sira Sizde Yanit Anahtari
Sira Sizde 1

Thracate, sigorta poligesini bankaya vererek, kisa, orta ve
uzun vadeli kredi olanagina sahip olabilir. Bu krediler, ihra-
catgl igin vergi iadesi gibi tesviklerden ¢ok daha gegerli ve
6zendiricidir. Thracatin arttirilmasi ve ihracatin ithalat icin
gerekli doévizi karsilayacak duruma getirilmesi bizim gibi
gelismekte olan iilkeler i¢in 6nem arz etmektedir. Bu tilkeler
i¢in d6viz sorunu en 6nemli sorunlarin baginda gelmektedir.
D1s 6demeler dengesindeki istikrar1 saglamak amaciyla itha-
latin kisilmasi ya da ihracati tesvik igin vergi iadesi 6nlemle-
rinden daha gegerli olan, ihracat¢inin hem kendi iilkesinde
hem alicinin iilkesinde gergeklesebilecek ticari ve politik
risklere, tehlikelere karsi ihracatgiya giiven ve garanti ver-
mektir. Ustelik polige ile bir kredi olanag1 saglamak ihracatgt
icin daha 6nemlidir. Zira ihracat¢i hem agilmaya giiveneme-
digi alanlarda disa agilabilecek hem de bir finans olanagina
sahip olacaktir. Bu baglamda, dis piyasalarda rekabet edebil-
mek i¢in bu olanaklar gerekli ve sarttir.

Sira Sizde 2

Sigorta kapsamina alinan riskler, ticari ve politik olmak tizere
iki kategoride degerlendirilmektedir.

Ticari Riskler diger sigorta tiirlerinde de rastlanan tirden
olup, alicinin 6deme giiciinii agsagida sayilan nedenlerle kay-
betmis olmasi demektir. Dolaysiyla ihracatg: ihracat bedelini
tahsil edememektedir.

Bu nedenler; alicinin iflas etmesi, alici hakkinda konkordato
karar1 alinmasi, alicinin borglarini 6deyememesi nedeniyle
tasfiye karar1 alinmasi, mal bedelinin 6denmemesi, malin ih-
racat¢idan kaynaklanmayan nedenlerle kabul edilmemesidir.
Politik riskler ise ticari risklerden daha degisiktir. Bunlar; sa-
vas hali, ihtilal, i¢ savas, isyan, ayaklanma, alicinin iilkesinin
ithal yasagi, alicinin ithal izninin iptali, alic1 bir devlet ya da
devlet garantisine haiz bir kurulus ise 6deme yiikiimliligii-

nil yerine getirmemesi ve transfer giicligudiir.

Sira Sizde 3

Polige tanzim ticreti; firmalarin yasal statiisiine gore degisen
ve her polige déneminde bir defaya mahsus olmak tizere 6de-
nen tutardir.

Polige tanzim iicretleri asagida yer almaktadir:

Gergek Kisi, Adi Ortakliklar, Kolektif ve Komandit Sirketler
i¢in 500. - TL,

Anonim Sirketler ve Limited Sirketler i¢in 750 TL,

Sektorel Dis Ticaret Sirketleri ve Dis Ticaret Sermaye Sirket-
leri i¢in 2.000 TL.
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Sigorta Primi

o Prim oranlar1 alicinin yerlesik oldugu iilkenin risk grubu,
sevkiyatin 6deme sekli ve vadesi, alicinin 6zel ya da kamu
alicis1 olup olmadig: dikkate alinarak tespit edilmektedir.
Ulkenin veya 6deme geklinin riskliligi arttik¢a ya da sev-

kiyatin vadesi uzadik¢a prim oranlari yiikselmektedir.

Sira Sizde 4

CMR Konvansiyonunun metni, 19.05.1956 tarihinde

Isvigrenin Cenevre sehrinde Avusturya, Federal Almanya,

Fransa, Litksemburg, Hollanda, Polonya, Isveg, Isvigre ve

Yugoslavya temsilcileri tarafindan imzalanmustir. Konvansi-

yonun 43. Maddesinin 1. Fikrasi geregince, Avusturya, Fran-

sa, Italya, Hollanda ve Yugoslavyanin onay belgelerini tevdi
ettikleri tarih olan 02.07.1962 tarihinde yirtirliige girmistir.

CMR hiikiimlerinin Tiirkiye’ de yiiriirliige girme tarihi, 30

yili agkin bir gecikme ile, 1995’tir.

CMR Sigortasi da, kara yolu ile uluslararas: emtia tagimaci-

i1 yapan tagima firmalarinin CMR Konvansiyundan kay-

naklanan hukuki (mali) sorumluluklarini giivence altian
almaktadir. CMR’nin uygulanabilmesi i¢in gereken sartlar

Konvansiyonun 1. Maddesinin 1. fikrasinda gosterilmistir.

Buna gore;

1. CMRhnin uygulanabilmesi i¢in tagima iginin ticret karsi-
liginda tistlenilmesini 6ngoren bir sdzlesme yapilmis ol-
malidir.

2. Tasgimanin konusu esya olmalidir. Esya kavramindan ne
anlagilmas1 gerektigi CMRde gosterilmemistir. Ancak
1. Maddenin 4. Fikrasinda CMR’nin, Uluslararas1 Posta
Konvansiyonlar: gercevesinde yapilan tagimalar ile ce-
naze ve ev esyasl tagimalarina uygulanmayacagi hitkme
baglanmigtir. Dolayisiyla belirtilen bu hitkmiin diginda
kalan tiim menkul seylerin (canli hayvanlarin) taginmasi
da CMR hiikiimlerine tabi olacaktir.

3. Tasima belirli tiir tasitlarla kara yolunda gergeklestiril-
melidir. CMRde yer alan tagit kavrami, motorlu tasitla-
r1, bagh tagitlari, romorklar: ifade eder ve bunlar, 1949
tarihli Kara yolu Trafik Konvansiyonunun 4. Maddesi
dikkate alinarak belirlenir (CMR1/2). CMR So6zlesmesi-
nin en 6nemli 6zelligi CMR Madde 23’tin 3. paragrafinda
yer alan “Tazminatin briit agirhigin her eksik veya hasarli
olan beher kilogrami i¢in 8,33 Hesap Birimini (SDR)

agamaz ifadesidir.
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