ENDUSTRIVE ORGUT
PSIKOLOJiSi NASIL
BiR ALANDIR?




ENDUSTRIVE ORGUT PSIKOLOJiSi KAVRAMI

* «Endustri Psikolojisi» terimi ilk defa daktilo hatasi olarak ortaya
ctkmistir. (1988)

* Bryan bireysel psikoloji uzerine bir makale yazarken «individual

psychologhy» yerine yanlslkla «industrial» terimini kullanmistir.

* Uzmanlarin zihninde bu hatali terim yeni ¢cagrisimlar yaratmistir.

* Endiistri ve orgut psikolojisi, insan davranislarini is ortaminda

inceler ve cikan sorunlarin ¢coziimu icin faaliyette bulunur.




ENDUSTRIVE ORGUT PSIKOLO)JiSi TARIHCESI
(1900-1916)

* Endustri alaninda makinelesme, uretime odaklanilmasina neden olmus

ve insanlarin sosyal problemleri goz ardi edilmistir.
* Insanlar disiik tcretlerle uzun mesailer yapmak zorunda kalmistir.

» Endustri ve Orglit Psikolojisinin babalari Walter Dill Scott, Hugo

Miinsterberg ve Frederick Taylor'dur. «ls ortami-personel

verimliligi-bireysel farkhhliklar gibi konulari calismislardir»




|.DUNYA SAVASI (1917-1918)

* ABD- haklarinda ¢ok az sey bilinen gencleri askere almis olmak-
kolay ve zor isleri basarabilecek askerleri ayirt etme ihtiyaci

« APA’dan destek istendi-zeka testi

* Gelistirilen Army Alpha testi —Army Beta testi, bir buguk milyon
asker testten gecti.

* «Journel of Apllied Psychologhy» dergisi Endustri Psikolojisi
alaninda bilimsel yayinlara basladi (1917)



* Savasta subaylarin atanmasinda etkili olan yontemler savastan sonra
kurumlar uzerinde denendi ancak yeterince basariya ulasmadigi

goruldu
* Yontemler yenilenip gelistiriimeye ¢alsildi

* Ikinci Diinya Savasinda ¢ok sayida yeni yontem ve teknik gelistirildi
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ENDUSTRI VE ORGUT PSiKOLOJiSi’nin
llgi Alanina Giren Konular

* Ise uygun nitelikte eleman secimi

* Psikoteknik testler (kisilik-beceri-dikkat) hazirlamak ve uygulamak

* Calisanlar arasi iletisimi duzenlemek

* Calisanlarin motivasyonu ve is doyumu ile ilgili cahismalar yapmak

* Gerekli egitimlerin organizasyonu

* Calisma ortaminin insanlar igin uygunlugunu saglamak

* Insan faktorini goz onlinde bulundurarak verimliligi artirmak




ALT ALANLARI

' PERSONEL PSIKOLOJISI
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L . Calisanlarin segimi-ise yerlestirilmesi

mﬁl * Performans degerlendirme
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e 04188« s ortamini insan beceri ve
. | yeteneklerine gore duzenlemek

ORGUTSEL GELISME

Gruplarin ve orgutlerin butun
olarak verimliligini artirmak

ORGUTSEL DAVRANIS

* Takim galismasi-orgut kulturu
. * Motivasyon-stres yonetimi-iletisim

h * Yonetim-liderlik-catisma yonetimi

g ~ MESLEKI DANISMANLIK
', Cabsanlarin dogru meslege

yonelmesi

Is ve is dist ilgilerin diizenlenmesi-
isle ilgili degisimlere uyum-emeklilik

ENDUSTRI iLISKILER|

Isci ve isveren arasindaki
problemler ve aralarindaki isbirligi
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