LIDERLIK ROLLERI

OGR. GOR. AYSU GUL SANLI



LIDERLIK

* Etkileme stireci

® Belli bir durum ve belli kosullar

* Insanlarin érgiitsel hedeflere ulagsmasi icin goniilli
olarak calismalarini tesvik etmek

® Ortak hedeflere ulasmada yardimci olan
deneyimleri arttirmak
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LIDER-YONETICI FARKI

® Yoneticinin Etkililigi ;
Pozisyon ve mevkiinden
kaynaklanir

® Liderin Etkililigi ;
Kisiliginden kaynaklanir
® Lider, vizyon, guclu

degerler ve inanclar,
cesaret sahibidir.
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YONETICI ° itaat LIDER e Kalite

® Isletme ° Denetim y Vizy0|l1 * B_iz _
amaclari * Kitabina ° A|.1.1ag ara uygune Slsteml yazar
° Planagdore  uygun * Guven * Dogruyu
e D lar/EQ objektif bilgiyle
¢ Kontrol ® Rakamlar uygular/ savunur
e Yaraticilik .
® Mantik/IQ ° Ben e Yetki-inisiyatif

 Dogruolan

® Duzenlilik ® Yazili sistemi e YOI gasterme kullanir

® Yapilmasi uygular e Sorgulama
gerekenler ¢ Yetkisini e Yetkilendirme
kullanir

® Sevk ve

: e Kitabaragmen
Idare

LIDER-YONETICI FARKI



Icimizdeki lider ve yonetici



ETKIN LIDERLIGIN IKITEMEL KOSULU
1. Etkin Kisilik :
Sag beyinin degerli verilerini kullanarak,

Sol beyinin onaylayacagi yonde davranmak_,

2. Etkin lletisim :

“Bagkalarini Dogru Okumak ve

kendimizi baskalarina

Dogru Ifade edebilmek”.
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JACK WELCH

Genhergl Electric- Baskanindan Basarili Liderin Sirlar ¢

1-Insanlara heyecan verecek vizyon olugturmak.

2- Dogru insanlari segmek (Iyimser - Ig
motivasyonu yiiksek)

¢ R 3- Calisanlarin egitim ve gelismesine kaynak
ayirmak. (Zaman, para, insan giicii)

4- Insanlari, iiretkenliklerini ortaya koyabilecek
sekilde serbest birakmak.

5- Davranis ve Performans agisindan kurumun
deger sistemine uymayanlari, sistemin disina

itmek.




l
I viZYON: Her hal ve sartta Dunya'yr |
degistirmeyi ongorur. Ger¢ceklesmesi |
icin cok guclu arzu duydugumuz bir
durum veya olaydir. Gelecege dair
l
l
l

plandir.

® MISYON: Bir sirketin, BUGUN hangi \m \

| TN
konumda oldugunu, ne yaptigini :7'\'\0“ >\\\fm)“‘ \(m) |/ \\\\WI
I

kimin icin ve kimlerle nasil yaptigini
| gosterir.

L _ ‘ _________ -



Misyon :

Ilham veren ve insan ruhunu zenginlestiren bir marka
olmak. Her seferinde bizimle ilk tanismaniz ve ilk
kahveniz olabilecegini dusunerek servis veriyoruz.




Vizyon :

Faaliyet gosterdigimiz tum uUlkelerde hizli tuketim mallari
sektorunun en Iyi sirketi olmak.

Misyon :

Musterilerimizin tercih ettigi is ortagi olmak,
tuketicilerimize her yasam tarzina ve duruma uygun
genis bir urun yelpazesi sunmak i¢in ¢alisiyoruz.




Vizyon :

Musterilerimizin ihtiyaclarini karsilamak Uzere, makul
fiyatl, Ustun nitelikli Grunler imal etmek ve bu isi kuresel
perspektifte gerceklestirmektir.

Misyon :
1.0zgin olmak

2 .HukUumetlere bel baglamamak

3 .Kendimiz i¢in calismak
4..Taklitle degil kendi 6z teknolojinizle gelismek



ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI

Vizyonumuz:

® Bilim ve teknolojide yeniligin, egitim ve ogretimde niteligin,
hizmette guvenin ve paydas memnuniyetinin saglandigi girisimci
ve uluslararasi bir Universite olmaktir.

Misyonumuz:

® Arastiran, sorgulayan, ¢cozumleyen, girisimci, etik degerlere
onem veren ve sosyal sorumluluk sahibi bireyler yetistirmek;
nitelikli ve yenilikgi bilimsel arastirmalar yapmak ve
paydaslara kaliteli hizmet sunarak toplum refahini artirmaktir




LIDERLIK KURAMLARI

®1. Liderin Ozellikleri Kurami
®2. Davranigsal Liderlik Kurami

3. Liderlikte Durumsallik Kurami




1.LIDERIN OZELLIKLERI KURAMI

® Bazi insanlarin dogal liderler
oldugu,

® Bu dogal liderler
baskalarindan ayiran fiziksel
ozelliklere ve yeteneklere
sahiptir




Liderlerin tasimasi gereken ozellikler vardir
® Fiziksel ozellikler: Enerjik ve aktif olma.

® Zeka ve yetenek: Yargilama, bilgi, akici konusma ve
kesinlik.

® Kisilik: Yaraticilik, agik s6zI0lUk, durUstlok ve etik davranis.

® Isile ilgili 6zellikler: Basari gidUsy, ileride olma arzusvy,
sorumluluk gudusu, goreve donuklUk ve amaclara ulasmada
sorumluluk alma.

® Sosyal 6zellikler: Isbirligi yetenedi, prestij, popUler ve sosyal
olma, kisiler arasi beceriler, sosyal katilim, nezaket ve
zarafet.



OZELLIKLER KURAMI BASARISIZ
OLMUSTUR

® Yapilan arastirmalarda bazen etkin liderlerin ayn
ozellikleri tasimadiklar belirlenmis

® Nasil iyi lider yetistirilebilecegi sorusuna yanit
OUlamamigtir.

® Liderlik sUrecinin tam olarak anlasilabilmesi icin baska
degiskenlere de bakilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir.



2. DAVRANISSAL LIDERLIK KURAMI

® Liderleri basarili ve etkin yapan )
unsurun, liderin 6zelliklerinden Q[;
cok, liderin surec¢ icindeki

davraniglaridir M




® Liderin astlanyla iletisim sekli,
yetki devredip devretmemesi,
planlama ve kontrol sekl,

amaclari belirleme sekli vb. davranislar

N\
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Liderlik Calismalari
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Ohio State Universitesi Liderlik Calismalari-1945

® Askeri ve sivil liderler Uzerinde

® «kisiyi dikkate alma ve insiyatif» iki degisken
Calisma bulgulari:

® Liderin kisiyi dikkate alan davranislar arttikga,
personel devir hizi ve devamsizhigi azalmaktadir

® Liderin insiyatifi esas alan davranislan arttik¢a, grup
Uyelerinin performansi artmaktadir



Michigan Universitesi Liderlik Calismalari-1947

® Grup uyelerinin verimliligi arastirilmistir

® Liderlik davranislari «kisiye yonelik davranis ve ise
yonelik davranig»

® Ise yonelik lider; calisani yakindan denetleme-
0dul ve ceza motivasyonu

® Kisiye yonelik lider; yetki devri-calisanlarin

gelisimine destek-calisanlari daha etkin hale
Vrme



Blake ve Mouton Yonetim Tarzi Matris Modeli

® «Uretime yonelik olma ve kisisel iliskilere yonelik
olma» modelini gelistirmislerdir




Yoneticilerin davranislarini
etkileyen faktorlerden biri

digerleri hakkindaki
varsayimlarndir

Iki varsayimdan olusur (X veY)

X Kurami varsayimi:

® Ortalama insan calismayi
sevmez

® Sorumluluk yuklenmez

® Bu insanlari ¢calistirmak igin
yakindan denetim ve odul,
cezayl savunur.

Mc Gregor'un X ve Y Kuramlar

Y Kurami varsayimi:

® Kisi i¢in 15, oyun-eglence kadar
dogaldir

® Kisi dogustan tembel degildir,
tecrubeleri o hale getirir

® Kisi amaci dogrultusunda
kendini kontrol eder

® Her insanin potansiyeli vardir,
uygun sartlarda geligtirir.
Yonetici bu uygun ortami
saglamali ve desteklemelidir



3. LIDERLIKTE DURUMSALLIK KURAMI

® Degisik kosullar degisik liderlik tarzlarini gerektirir

® Her duruma uyqgun tek tip liderlik tarzi yoktur

® Bazi durumlarda gorev merkezli bir liderlik tarzinin,
bazi durumlar da tersine iliski merkezli bir liderlik
tarzinin verimli ve etkin olabilecegi savunulur.







