10. Bolum
INSAN KAYNAKLARI YONETIMI




INSAN KAYNAKLARI YONETIMIMININ

ISLEVLERI

Insan kaynaklari yonetimi, yénetici ya da
operasyonel kademelerde calisan is gorenlerin
orglte alinmasi, yerlestirilmesi, yetistiriimesi ve
etkinliklerinin strekli artirilmasi icin tim destek
faaliyetlerinin devreye sokulmasini amaclar.



PLANLAMA

Dogru sayida uygun kisinin, dogru iste, dogru
zamanda bulundurulmasini saglayacak sekilde
orgltin insan kaynaklari ihtiyacinin belirlenmesi
olarak tanimlanan insan kaynaklari planlamasi
onemli bir insan kaynaklari yénetimi (IKY)

islevidir.



ISLETMELERI INSAN KAYNAKLARI
PLANLAMASINA YONLENDIREN SEBEPLER




IS ANALIZI VE IS TASARIMI




IS TANIMLARI




IS GEREKLERI (iS SARTNAMESI)




IS TASARIMI

ls tasarimini, islerin kapsam ve iliskilerini
belirleme ya da yeniden dizenleme olarak
tanimlamak mumkunddar.

Ayrica is tasarimi, is gorenlerin deneyimlerini
artirmak ve onlarin islerinde daha verimli bir
hale gelmesini, yuksek motivasyon dizeyine
sahip olmasini saglamak amaci ile islerin
tasarlanmasi olarak da adlandirilabilir.




ISGOREN TEDARIKI VE SECIMI

1. Aday Arastirma ve Bulma
e ic kaynaklar
e Dis kaynaklar
e e-is goren tedariki
2. Is Goren Secimi
3. Egitim ve Gelistirme
4. Performans Degerlendirme
5. Kariyer Planlama
6. Is Degerlemesi ve Ucret Yonetimi
7. Is Géren Saghk ve Giivenligi



ISGOREN SECIMi ASAMALARI

. Basvurularin kabulli ve 6n gérisme

. Basvuru formu doldurtma

. Test/Sinav uygulamasi

. Ikinci gorusme (milakat)

. Referans arastirmasi

. Saglk kontroli

. Ise alma karari ve is teklifinin gérisilmesi
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. Ise yerlestirme ve oryantasyon



EGITIMIN AMACLARI

e Hizmette ve Urlinde kaliteyi artirmak
e Orgutsel verimlilik ve etkililigi artirmak

e |s gdrenlerin isleriile ilgili bilgi ve becerilere sahip
olmalarini saglanmak ya da mevcut donanimlarini
gelistirmek

e Maliyetlerde duslsu saglamak
e |s goren devir hizini azaltmak



EGITIM YONTEMLERI




PERFORMANS DEGERLENDIRME

Is gorenlerde performans degerlendirme faaliyetleri,
calisanlarin belirli bir donemdeki mevcut basari
durumlarini ve gelecege iliskin gelisme potansiyellerini
belirlemeye yonelik calismalari ifade etmektedir.

Performansi “is gorenin, kendisi icin tanimlanan 6zellik
ve yeteneklerine uygun olan isi, kabul edilebilir sinirlar
icerisinde gerceklestirmesi” olarak tanimlamak
mumkundar.



PERFORMANS DEGERLENDIRME
YONTEMLERI




KARIYER PLANLAMA

KARIYER, genel olarak, bir yasam yolculugu olarak
adlandirilabilir. Is gérenleri ulasmak istedikleri
kariyer amacina gotlren is pozisyonlari dizisine ise
KARIYER YOLU denilmektedir.



AKTIF KARIYER SISTEMI

Bireysel

Arzular

Tutumlar

Aksiyonlar



KARIYER PLANLAMA CESITLERI




IS DEGERLEMESI VE UCRET YONETIMI




IS DEGERLEMESI

Basarili bir Gcret yonetiminin uygulanmasi,
Ucretlendirmedeki cesitli adaletsizliklerin ortadan
kaldirilarak is gérenlerin motivasyonlarinin artirilmasi icin
isler arasinda karsilastirmalar yapilarak, diger bir tabirle
isin kendisinin degerlendirildigi is degerleme
uygulamalarina sirketlerce yer verilmektedir.



UCRET SISTEMLERI




IS GOREN SAGLIGI VE GUVENLIGI




