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Etik Turleri

BIREYSEL ETIK IS ETIGI




Bireysel Etik

* Bu etik turunde one c¢ikan insanlarin
davranislarini sekillendiren degerler ile ilgili
bireyin sahip oldugu bilingtir.

 Bir bireyin dogru ya da iyinin ne oldugu
konusundaki kisisel deger ve inancglarinin var
olan kurallarin etkisiyle olusmasidir.

* Martin Buber, "bireysel etigin kisinin icinden
gelen ses” yani vicdan oldugunu soylemistir.




Bireysel etik vicdanin
yaninda, aile ve cevre
etkilesimiyle olugsmaktadir.




Bireylerin etik gelisimleri farkli
asamalarda gerceklesmektedir.

» Birinci asama yalnizca salt dogrular tarafindan

yonetilen asamadir. Bir davranisin yanlis veya
dogru oldugu yasalara gore belirlenir. EQer bir
davranisa yonelik mevcut bir yasa varsa ve
yasada o davranis yasadisi olarak
tanimlanmigsa, kisinin o davranisi yanlis ve
yasadisi demektir.




» |kinci asama, yasadisi davraniglardan farkl
olarak daha baska yanlis davranislar oldugunun
algilanmasi sonucunda ortaya c¢ikar. Burada
bireyin kendi yargisi, bir baskasinin neyin dogru
neyin yanlis oldugu konusundaki yargisi kadar
gecerlidir.

» Uclincii asama, kisinin kendi inanclari

konusunda emin oldugu ve davraniglarinda etik
standartlari uygulama konusundaki sorumlulugu
kabul ettiginde ortaya cikmaktadir.




Toplumun Bireylerden Bireysel Etik Kapsaminda
Yapmalarini Bekledigi Etik Davraniglar

« Baskalarinin refahini dusunme ve onlar icin
endiselenme,

« Baskalarinin kendi kendini idare etmesine sayq,
o Guvenilirlik ve durustluk,

« Kanunlara uygun davranma isteqi,

* Adalet,

* Haksiz avantajlardan faydalanmayi reddetme,

» lyilikseverlik,

* Zarari onleme ve zarar vermeyi reddetme. —_




Is Etigi

» |s diinyasinda belirlenmis, davraniglarin dogru
ve yanlis oldugunu yorumlamaya yarayan
standartlardir.

. |s etigi is hayatinda karsilasilan imkanlar
dogrultusunda sagduyulu secimler yapmamizda
yol gosteren ilke ve degerleri inceleyen bir
disiplindir.




Is etigi ile ilgili tanimlamalara bakildiginda,
kabul goren esaslarin su konularda

yogunlastigi gorulmektedir:

» Insanlarin isle ilgili kararlari ve isletmelerin

toplumsal ve ahlaki sorumluluklariyla ilgili
konular,

» |s ile ilgili degerler, normlar ve kurallar,

» |s diinyasindaki ahlaki ilkeler, standartlar ve
Inanclar sistemi.




. |s etigi, is hayatinda calisanlar arasinda,
calisanlar ile yoneticiler arasinda, isletmeyle
alisveriste bulunanlar ve isletmeyle cevresel
faktorler arasinda olan ahlaki sorunlari
Inceleyerek genel ilke ve kurallara ulagsmaya
calisan uygulamali bir etiktir.




Is Etiginin Son Yillarda Onem Kazanmasinin
Nedenleri Sunlardir:

« Statu ve zenginlik kazanma isteqi ile insanlarin
ihtiyaclarindan fazlasini istemesi,

« Kuresel rekabetin artmasi ile kuruluslarin guclu
duruma gelmek i¢in, kolay ve ucuz yollari tercin
etmeleri ve bu durumun diger isletmeleri de
kural disiliga tesvik etmesi,

« Etik disi davraniglar konusunda bireysel
sorumlulugun ortadan kalkmasi,

» |sletmelerde etik liderlik eksikligi,




» Insanlar baskalarina karsi olan
sorumluluklarindan, etik ilke ve degerlerinden
cok kendi mutluluklariyla ilgili olmaya
yonlendiren bireyselciligin artmasi,

 Dunyada artan biyolojik ve askeri teknolojinin
iIsletmeler tarafindan insanlarin zararina
kullanilma riski,

» Kuresellesme sonucunda farkli kulturlerden
gelen insanlarin is hayatinda birlikte
calismalarinin getirdigi sorunlar,

» Cevre kirliligindeki artisin insanlari oldugu kadar,
iIsletmeleri de yakindan etkilemesi.




Orqutsel Etik

» Orgut belirli amaclara ulasmak icin iki ya da
daha fazla kigi tarafindan kurulmus toplumsal
sistemlerdir.

» Orgutun amaclari, bicimsel ve dogal olmak
uzere iki yonludur. Bicimsel amacg kagit uzerinde
tespit edilmis amaclardir. Dogal amac ise orgut

uyelerinin kendilerinin gelistirip kabul ettikleri
amaclardir.




7orgut kulturu”

» Orglt icerisinde farkl kiiltlirden gelen,
dolayisiyla farkli inang ve tutumlara sahip
bireyler bir arada calismaktadir. Onlari bir arada
tutan olusuma orqgat kaltard denir.




Orgiit icerisinde gerceklestiriimesi
hedeflenen etik ilkelerin ozellikleri:
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Ogrenilebilir ve Kazanilir Olmasi:

« Etik konusunu gundeminde tutan igletmeler icin
calisanlarin etik konusunda bilincli hale gelmesi
Icin egitim verilmelidir.

» Etik egitimdeki ana amag bireylerin icinde
bulunduklari toplumun sinirlarini asarak ideal
toplum yapisinin ne tur ilkeler ustunde
olusturulabilecegi sorusunun cevabini aramaktir.




Paylasiimasi ve Kapsamasi:

» Orgutsel etik ilkeler isletmelerin yalnizca belirli
bolumlerinde degil tum birimlerinde tum
calisanlar tarafindan, ogrenilebilir, uygulanabilir
ve paylasilabilir oimalidir.

* Yine tum calisanlari esit derecede sorumluluk
bilinci ile kapsamalidir.

* Bu durum, orgutlerin genel amaclarina
ulasmalari konusunda da yarar saglar.




Icsellestirilmesi:

» Orgutsel etikte ulasiimak istenen 6rgutin, etik
felsefesini kazanmasi ve ozumsemesidir.

» |lIke ve kurallar igsellestirildigi oranda kabul
gorecektir. Orglt calisanlarinin etik ilkeleri
icsellestirmesi ayni zamanda onlari "daha iyiyi
nasil bulabilirim” sorusuna cevap aramaya
itecektir.




Davranis Kaliplari Icermesi:

 Ogrenilen ve igsellesen etik ilkeler orgit
calisanlarinin farkli olaylar karsisinda ayni
davranis kalibini gostermelerine neden olacaktir.

« Kullandiklari semboller ve ortaya koyduklari
davranis kaliplari benzesecek ve
bicimsellesecektir.




Referans Niteligi Tasimasi;:

» Etik ilkelere uygun olmak orgutler acisindan ic
tutarlilik ve butunsellik olusturdugu gibi bu
yapinin dis gevreye yansimasi, tutarliligin

verdigi guvene dayali referans saglama seklinde
gorulebilmektedir.

 Etik ilkelerin referans kimligi, is gorenler
izerinde de etkilidir. llgi gorme, ylikselme gibi
motive edici olusumlar, etik standartlara

uyumluluk basarisinin bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir.




Performans Degerleme ve Oto Kontrol
Saglamasi:

» Orgutsel etik ilkeler, kontroli ve denetimi
kolaylastirdigi gibi getirdigi standartlar sayesinde
performans degerlemesi yapilmasini da
saglamaktadir.




Etik degerlere sahip bir organizasyonu
olusturabilmek icin uc temel sart
bulunmaktadir;

* Biz bilincine dayali yerlesik bir kurum kulturunun
olmasi,

« Sorumluluk bilincinin yerlesmesi, herkesin
davranislarindan sorumlu olmasi,

» Etik konularda surekli, yogun ve acik iletisim
kurulmasi.




Etik degerlere uygun davranan ve
calisanlarini bu yonde ozendiren
orgutlerin elde ettigi ustunlukler belirli
bazi basliklar altinda toplanabilmektedir:




* Verimlilik

« Sorumluluk

» |letisim

» Rekabetci Ustlinluk

* Olumsuzluklardan Kacinmak




Isletme Etigi

» Kurumsal etik de denilebilir. Is yerinde dogru
olani yapmak uzere olusturulan kurallar, ahlaki
normlar, degerler, egilimler ve ilkeler butunu
olarak tanimlanabillir.

. |sletme etigi, diger bir ifade ile isletmelerdeki
ahlaki ilke ve standartlardir.




Isletme etigine 6nem veren firmalarin
saglayacaklari faydalar sunlardir:

» Etik degerleri benimseyerek surekli bir gelisim
icinde bulunmalari ve verimlilik artisi,

» Etik degerleri isletme icinde gelistirerek
musteriye yansitan firmalarin "secilen” statusune
gecerek rekabet avantaji saglamalari,

» Etik degerlerin sosyal sorumlulukla birleserek
iIsletmeye arti deger kazandirmasi ve halkla
iligkiler birimlerinde bu degerin yansitiimasi.




Yonetsel Etik

* YOnetsel etik, yonetsel eylemlerde uyulmasi
gereken ilkeler veya davranis kurallari olarak
ifade edilebilir.

» |sletmelerin yonetiminde, etik ilke ve kurallarin
uygulanmasi surecidir. Yonetimle ilgili
faaliyetlerde yoneticilere rehberlik eden davranis
standartlarini olusturur.




Yonetsel etik, yoneticilerin etik
degerlerine bagli olarak gelismekte ve u¢
seviyede uygulama alani bulmaktadir:
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Kisisel Uygulamalar ve Ahlaki Sorunlar:

* Bu bolumdeki etik sorunlar, yoneticilerin yasadisi
olan ancak kisisel doyum ve kazancla
sonuclanan etik secimlerini kapsar.

» Ornegin, kaynaklarin yanlis kullanimi, cinsel
taciz v.b. gibi.




Mesleki Eylemler:

* Yoneticilerin mesleki konularla ilgili yaptiklari etik
secimleri kapsar.

 Ornegin; adam kayirma v.b. gibi.




Glinliik Yénetim Isleri:

« Gucun kullanimi, orgutlerin ve bireylerin
sekillendirilmesi, dogru degerlerin
kararlastiriimasi, gucun adil bir sekilde kullanilip
kullaniimadiginin ve uygulanan secimlerin
hakliliginin yargilanmasini kapsar.




Meslek Etiqgi

- |s etigi icerisinde yer alan diger bir etik tiirti de
meslek etigidir. Her meslege ozgu etik kurallar
ve ilkeler olusturarak, bunlarin standart hale
getiriimesine katkida bulunan uygulamali bir etik
turudur.

» Meslek etigi, meslek grubunu olusturan
bireylerin kendi aralarinda ve toplum ile olan
iligkilerini duzenleyen bir etik turudur.




Haftaya goriismek iizere..




