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BUROLARDA TASARIM VE ERGONOMI

Tasarim

BUrolar duzenlenirken oncelikle isin niteligi ve is
yUkU dUsUnUlerek, buronun nerede kurulmasi ve
ne buyuklUkte olmasi gerektigi belirlenir.

Bu calisma daha sonra meydana gelebilecek
bir takim sorunlarnn yasanmasini baslangicta
onler.



Bir isyeri binasinin seciminde ve
saptanmasinda asagidaki esaslar goz oniunde
tutulmalidir:

Kurulusun yaptigi isin niteligi, ozelligi ve yuku,
Kurulusun bUyuklogu ve yapist,

Kurumun diger kurumlarla iliskisi,

Halkla iliski durumu ve derecesi,

Personel miktar, bunun azalma ve cogalma
olasihgl,

Kurumun birimleri arasindaki is akimi,

Yerlesik binanin kat ve odalarni insa durumu,
yonu ve fiziksel kosullar.



Burolarin intiyaclarn goz onUnde
bulundurularak tasarlanmasi gerekir.

BUrolarin tasarmini yaparken ergonomik
acidan vuyulmasi gereken baz kurallar vardir.,



Tasarimda denge ilkesi: Bu ilke buro
malzemelerinin, bUroya belli bir denge
prensibine gore yerlestiriimesi gerektigini ortaya
koyar.

Tasarimda oran ilkesi: Oran ilkesinde ilk dikkat
edilecek husus, calisanin vicut olculeri ile
kullandig masa ve sandalyenin antropometrik
kosullara gore oranlanmasidir.

Tasarimda sadelik ilkesi: En iyi tasarm, en sade
olanidir. Sadelik, ayni zamanda kolay iletfisim
kurmanin en iyi yardimcisidir ve dikkatin
dagilimasini onler.



Ergonomi Tanimi

BUrolarda ergonomi hem insan-makine
sisteminin verimli bir sekilde calismasini
saglar, hem de insanin ¢cevre kosullarinin
rahat ve uygun oldugu ortamlarda
calismasi icin yapillan calismalar kapsar.



ERGONOMI iLE AMACLANAN

Calisanlarin daha az yorulmasi,

s kazalarinin ve meslek hastaliklannin
azaltilmasi,

Verim ve kalitenin arttinlmasidrr.

Bunun igin, calisma ortamlarinda insandan
yapilmasi istenen isler ile insanin yapisi uyumliu
olmaldir.






ERGONOMININ iSLEVLERI

Isci saghidr ve is givenliginin sadlanmasi,
Yorulmanin azaltimasi,

s kazalarn ve mesleki risklerin azaltilmasi,
s gUcU kayiplarnin dnlenmesi,

Verimlilik ve kalitenin yukseltiimesi.



BUROLARDA ERGONOMI

BUrolar, ergonomi ¢calismalarinin
rahaftlikla uygulanabilecegi ortamlardir.

CunkU burolar, ergonomik iyilestirmeleri
Icin oldukca esnek ve degistirilebilir
ozelliklere sahip ortamlardir.



Burolarda ergonomi dort grupta ele
alinarak incelenebilir. Bunlar:

Insanin 6zellikleri; duyusal, fiziksel ve ussal
ozelliklerdir.

Insan-makine iliskileri; gdsterge kontrol dUzeni,
boyut sorunlar ve mekanik sorunlardir.

Calsma  kosullar;  durus ve  hareketler,
yorgunluk, gerilim, monotonluk, is gUvenligi,
kazalar, moftivasyon, otorite, yetki ve sorumluluk
iliskilerinden olusur.

Cevresel kosullar; aydinlatma, guorOlto, fitresim,
sicaklik, nem, hava akimi, dUzen, temizlik, renk
ve dekorasyon unsurlarindan olusur.



BUrolarda isler masa basinda ve bilgisayarlarla
yOrutulUr. Calisanlarda surekli ayni pozisyonda ayn
islerin yapillmasindan kaynaklanan bazi rahatsizliklar
olusabillir.

Ergonomide olusan bir eksiklik ya da ergonomik
yetersizlik basta godz rahatsizliklar, bas, boyun, sirt,
bel agrilar; el, bilek, eklem sorunlarina yol
acmaktadrr.

Bunlarn &dnlemenin baslica yolu, kendi anatomimize
uygun ergonomik UrUnler kullanmak ve saglik icin
masa bast yerlesimimize dikkat etmekten gecer.



BUROLARDA CEVRESEL FAKTORLER VE
ERGONOMI

Burolarda aydinlatma,

Burolarda isi ve havalandirma,

Burolarda gurulto,

Burolarda guvenlik,

s gUvenlidi,

Calisan sagligr ve guvenligi anlayist,

Calisma alaninda kisinin kimi veya kac insani
gorebildigi, is arkadaslanyla ilefisim mesafesi,

Calisanin kisisel calisma alanindaki taban
alani genisligi,




Diger calisanlarla iletisimin kolayligi ve
kalitesi,
Calisanlann yer degisim sikhg,

Buro ortaminin kullanim ve goruntusel olarak
konforu,

Calisilan alanin cevresinin kapatima ya da
sinirflandirnima derecesi,

BUronun yerlesim duzeni,
Calisanlann konusma mahremiyeti,
BUro bakim ve temizlik kalitesi.



BUROLARDA AYDINLATMA

BUrolarda aydinla

tma duzeni, hem saglik

hem de calisma verimliligi acilarndan
oldukca onemli bir konudur. Is yerinin her
seyden once personelin huzurlu calismasini

saglayacak bir or

Bu nedenle aydin
Icin degil, ruhsal ©

‘fama sahip olmasi gerekir.

atma sadece goz saglgl
enge ve huzuricin de

dikkat edilmesi gereken bir konudur.



BUROLARDA ISl VE HAVALANDIRMA

Insanlar, beden ic isisinda degisikliklere
neden olabilecek; is yeri, genel cevre ya da
iklim degisikliklerine pek dayanikli degildirler.

Calisanlar, kendilerini rahat hissettikleri is
kosullarinda verimli calisabllirler.

Eger calisma orfaminda isi sorunu varsa bu
verimli calisma aksamaya baslar.



Isi kosullarnnin yaninda, havalandirma da buro
ortami icin son derece onemli bir konudur.

Cok sayida calisanin yer aldigr acik burolarda,
soluma yoluyla icerdeki oksijen miktarn azalir. Bu
durumda, buro ortamina femiz hava
sirkulasyonunun saglanmasi gerekir.

BUro binalarn insa edilirken, eger disar acilan
penceresi olmayan odalar varsa,
havalandirma sistemi kurulmasina dikkat
edilmelidir. Aksi takdirde calisanlarda, hem
performans hem de saglikla ilgili sorunlar
ortaya cikabllir.



BUROLARDA GURULTU

GUroIty, Uluslararasi Calisma OrgUtu’ne gore
Isitme kaybina yol acan, saghga zararl olan
va da baska tehlikeleri ortaya cikaran sesler
olarak tanimlanmaktadir.

Gurulttden az etkilenmek icin bUro ortami
cesitl malzemelerle yalitilabilir, guroltulU yer
ile olan mesafe arttinlabilir, kulaklara tikac ya
da kulakliklar takilabilir, gurUltulU yerlerde is
rotasyonu uygulanabilir ve is programi
degistirilebllir.



BUROLARDA GUVENLIK

s yeri sUrecinde, is yeri ortaminda, kullanilan
el aletlerinde yapilacak kucUk degisiklikler,
Uretim, saglik ve guvenlik alanlannda buyuk
degisikliklere neden olabillir.



Asagida siralanan onetriler, is yerinde saglik ve
guvenlik konularinda faydali olabilecek
onlemlerdir:

El aletleri sakatlanmaya ve kazaya neden
oluyor ise degistiriimeli veya duzeltiimel.

Iscinin yaptidi is uzun sUreyle ters harekete,
uzanmaya, donmeye neden olmamaldirr.

Calisanlar, uygun kaldirma yontemleri
konusunda eqitiimelidir.

s degerlendirimesiyle tekrarlanan isleri yapan
calisanlarin digerleri ile rotasyona girmesi
saglanarak; calisanlarnn surekli ayni kaslarini
kullaniimasi ve isin sikiciigr dnlenebilir.



Asagida siralanan onetriler, is yerinde saglik ve
guvenlik konularinda faydali olabilecek
onlemlerdir:

Calisanlar ve kullandiklar makineler iyi
yerlestirilerek gereksiz performans kayiplar ve
vUcut zorlamalarn dnlenmis olur.

Calisma alani, isciyle birlikte isin gerektirdigi
kosullara gore etkin bir sekilde dizayn
edilmelidir. Aksi durumda, sirt agrisi ve
iIncinmeleri ile ayaklarda dolasim bozukluklar
goOzlenebilecektir.



Olusan bu problemlerin sebepleri genellikle;

KOtu dizayn edilmis sandalye,
Uzun sure ayakta durma,
Uzak bolUmlere uzanma,

Yetersiz aydinlatma nedeniyle iscinin
Isine yakin durmasidir.



Burolarda guvenlik sadece calisanlari
deqil, burolardaki TUm varliklarn do
kapsamaktadir.

Buroyu hirsizlik, dogal felaketler ve buro
binasina ve malzemesine verilebilecek
zararlara karsi dayanakl  olacak bir
sekilde tasarlamak gerekir.

Ana Dbina ve diger binalar cevreyle
iliskilendirilmelidir.



Binanin cevresinin hangi noktalarinda
guvenlik sistemlerinin kurulmasi gerekitigi
saptanmaktadrr.

Alarm sistemi tum yonleriyle incelenerek
yerlestiriimeli, kor nokta birakiimamalidir,

Ik yardim cantalarnnin bulundurulmasi ve
periyodik kontrolUnUn yapilmasi
gerekmektedir.

Dis sebekenin elekirik kesintilerinde
jeneratorun devreye girmesi
saglanmalidr.



IS GUVENLIGI
ls gUvenlidi, bUrolarda calisanlann givensiz
davranislarnnin veya guvensiz ortamin
neden olabilecegi is kazalarinin onlenmesi

ve guvenli bir calisma ortaminin
saglanabilmesidir.

Kazalar, beklenmeyen bir anda ortaya
cikar ve cesitli kayiplara neden olurlar.
Insanlar yaralanir, sakat kalabilir, dlebilir,
arac-gerec makineler zedelenir, dnemli
olcude mal ve malzeme kayiplar olusur.



s yerlerinde kazalara neden olan bazi faktorler
vardir. Bu faktdrler asagida aciklanmistir:

Ortam isisinin kaza sikigr Uzerine etkili oldugu
uzun suren arastirmalardan sonra ortaya
clkmistir.

s ortaminda asin dUzeyde titresimler, gUrolty,
esintl, nem duzeyi gibi faktorlerde ayr ayr stres
yaraftirlar.

s yerinin genel dUzeni gecitler, merdivenler,
tasima ve kaldirma bdlgeleri, vb. genel
gUvenlik onlemleri gibi konularda da isci saglhgl
prensipleri gozetiimelidir.



