


Neler Anlatilacak?

Cogunluk etkisi

e Konformite ve bagimsizlk

e Konformite ya da bagimsizlik

e Baglamlar arasi konformite

e Kimler uyma davranigini gosterir?

Azinlik etkisi

e Azinlik etkisinin dénisim teorisi
e Azinlik etkisini yordamak

-

e Ortiik etki

e Bilgisel etki

e Normatif etki
e Kisilerarasi etki




Giris

* Konsensus (consensus) vs. bagimsizlik
(independence)

e Insanlar ne zaman gruba uyar?

* Insanlar grubun etkisine ne zaman
direnir? Ne zaman grubu degistirir?

e Sosyal etkinin kaynaklari nelerdir?
* 12 ofkeli adam

e Cogunluk (majority) vs. Azinlik
(minority) etkisi

—» Majority influence
<-- Minority Influence

FIGURE 7.1 Social influence results from the
majority’s impact on the minority (majority influence)
and the minority’s impact on the majority (minority
influence). Majority influence is indicated by straight
lines, as it tends to be direct. Minority influence is more
indirect, and so is indicated by the curved dotted lines of
influence from the lone minority back to the majority
group members.



1. Cogunluk etkisi-
konformite ve
bagimsizlik

Konformite: grubun diistincesini
sosyal bilgi olarak degerlendirerek

o tarafa yénelme.

* Muzafer Sherif- grup tyeleri kararlarini
grupla uyumlu hale getirmektedir.

 Newcomb- grubun pozisyonunun kisisel
konum olarak benimseme

* Asch- cogunlugun azinligi etkileme gucu



1. Cogunluk etkisi- a. konformite ve

bagimsizlik

e Asch durumu

e 7 denek, 1 (son sirada)
gercek denek

 3'te 1 uyma
* Deney kosulu: %36,8

e Kontrol kosulu:
neredeyse hatasiz

FIGURE 7.2 An example of the problems given to

participants in the Asch study. Subjects were told to look at
the standard line (on the left) and then matich it to one of
the three lines on the right. The task was an easy one, but
all of the group members, save the ane true subject, were
Asch's confederates who deliberately made many mistakes.
SOURCE: Asch, Solomon E. (1956). Studies of independence and conformity:

I. A minority of one against a unanimous majority. Psychological Mono-
graphs: General and Applied, 70, No. 9. Whole No. 416.



1. Cogunluk etkisi- a.
konformite ve bagimsizlik

* Konformite bicimleri
» Kabul (compliance)
* DO6nusme (conversion)
* Tek bicimlilik (uniformity)

* Uymama bicimleri
e Bagimsizlik (dissent)
* Anti-konformite (counterconformity)

» Stratejik anti-konformite (Strategic
anticonformity/devil’s advocate)

prexposure

disagreement

agreement

postexposure
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1. Cogunluk etkisi- b. Konformite ya da
bagimsizhik

* Asch’in deneyi grup baskisina uymanin iki bicimini gostermistir:
e Kabul ya da bagimsizlik

* Cogu, cogunlugun yanlis oldugunu disundu.
* En sik tepki: bagimsiz kalmak



1. Cogunluk etkisi- c.
Baglamlar arasi konformite

* GOrus birligi azaldik¢a, konformite azalr.
e 1 sahte denek dogru cevabi verdiginde
* Bazi sahte denekler cogunluga uymayip yine yanlis
cevap verdiginde
e Gucla ve zayif durumlar
e Baski hissedip hissetmeme

* Gucli durum- direnme kapasitesi az / digeri bireysellik
ve kabul etmemeyi tesvik eder.

* Anonimlik, karmasik problem ve dogru cevabi bulmada
belirsizlik- direnme daha cok olabilir.

* Crutchfield arastirmasi: ylzylze etkilesim olmadan.




3. Cogunluk etkisi- c

konformite

* Sayinin gicu (bir yere kadar!):
* 2 kisilik %( ruplarda insanlar cok
az uymaktadir (%3,6).

* Ancak insanlar |k| kisiye karsi
olduklarinda hata orani
%13,6’ya cikmaktadir ve

* Uc kisiye kar§| olundugunda bu
oran %31,8’e yikselmektedir.

* Rod Bond (2005)-meta-analiz
 Fikirleri acik veya kapali belirtmek

e Kararlarin baginsiz sekilde alindigi
dusunuliyorsa- daha etkili

Baglamlar arasi

Conformity

[ Increased conformity with 2 or 3 sources }

T T T
0 1 2 3 4 (5 7 9 15
Number of sources of influence

FIGURE 7.4 The relationship between conformity and group size. Studies conducted in a number of settings
suggest that few people conform when they face just one other person who disagrees with them, but that conformity
rises rapidly when a lone individual faces a group of two or three. Adding more people to the majority beyond three
does not appreciably increase conformity.



3. Cogunluk etkisi- c. Baglamlar arasi
konformite

 Sosyal tesir (impact) teorisi — Bibb Latane (1981)
» Sosyal tesir: (G)uc¢ — (Y)akinlik—(S)ayi
e Social Impact = fGYS



4. Cogunluk etkisi- d. Kimler uyma
gosterir?

B i reyS e I ¢ Konformist olma ve olmama

e Konformistler: muhafazakar, kati diistince, otoriteye uyma
e Durumsal ipuglarina duyarli, ice kapanik ve digerleriyle uyum derecesini stirekli kontrol edenler

Oze I I I kI e r ¢ Sosyal onay ihtiyaci, disuk benlik saygisi, distik zeka dizeyi

C : s t e Kadinlar vs. erkekler
I n S Iye ¢ Konuya asinalik ve bilgi diizeyinden bagimsiz degil.

KU It ﬂ r Ve Za m a n :;((?)ptjyl'b:lr:glimu yarisindan sonra




2. Azinhk Etkisi

e Galileo
e Luther King
* Freud...




2. Azinlik Etkisi- a. Azinlik Etkisinin
Donusum(conversion) Teorisi

Karsilastirma
(comparison)

Cogunluk

Dissal bir direkt
etki

Talep ettigi sure
daha az

Gecgerli kilma
(validation)

Azinlik

Kabul gerektirir
Yenilik baslatir
Bilgi arayisina iter

Uzun sure
gerektirir



2. Azinlik Etkisi- a. Azinlik Etkisinin
Donlisim(conversion) Teorisi

Blue- Green Experiment setup
36 slides with shades of blue I III

* Sosyal etkinin gecikmesi participa +hd+ state
whethen the colour was blue
 Mavi ve yesil slayt -

~

I



2. Azinhik
Etkisi- b.
Azinhk
etkisini
yvordamak

Tutarhhik

e Adanmislik, eminlik, takim halindelik
e Grubun butunlagunu tehdit etmemeli

Ozgunluk

e Ozgunliik kredisi (idiosyncrasy credit) — Hollander
(1971)

Muhaliflerin cabasi

e ikna edici mesajlar, etkili arglimantasyon

Karar kurallari ve muhalefet

e Oy birligi durumu vs. oy coklugu durumu




Informational
influence

Normative
influence

Implicit
influence

Interpersonal
influence

FIGURE 7.6 Four psychological and interpersonal
sources of majority and minority social influence in

groups.

These causes of conformity—the implicit, informa-
tional, normative, and the interpersonal—are exam-
ined in the next section (Deutsch & Gerard, 1955;
Kelley, 1952).

3. Grup etkisinin
kaynaklari

e Taklitcilik (mimicry)
e Disuncesizlik (mindlessness)

Bilgisel etki

e Sosyal karsilastirma

e [kili stirec teorisi (dual process)
e Direkt / rasyonel
e Dolayli / irrasyonel-horistik

e Azinliklarin bilgisel etkisi



3. Grup etkisinin kaynaklari

* Normatif etki
* Uyumsuzluk / bilissel celiski
* Normatif davranisa odak teorisi(Cialdini 2011)

* «betimleyici (bilgisel etki)» ve «buyurgan
(normatif etki)»

e «yerlere ¢cop atma»

* Kisiler arasi etki
» Sapkin (deviant), Slider (kaypak), Mod (kontrol)
e Etki ve Dislanma
* En cok etkilesim slider ile.
e Cifte azinhik daha g¢ok dislanir.
» Kara koyun etkisi (black sheep effect)
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