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Lojistik, toplumlarin
ekonomik, sosyal ve
askerf gelismisligi
Gzerinde 6nemli bir rol
oynamaktadir.

Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

GiRiS
Bir an, Glkedeki tiim yollarin kapandigini, higbir tagima faaliyetinin

gerceklesmedigini ve mal ve hizmet dagitiminin yapilamadigini diisiiniin. Bu
durum ulkeyi fel¢ edecek tam bir kaos ortamina sebep olacaktir.

Kis aylarinda kar yagisi nedeniyle yollarin kapanmasi ve hava trafiginin
aksamasli nedeniyle ortaya ¢ikan birkac glinliik gecikmeler, 6zellikle niifusun ve
ticari faaliyetlerin yogun oldugu biiyik sehirlerde ciddi problemler yaratmaktadir.

Grev nedeniyle havaalanlarindaki faaliyetlerin durmasi, savas veya siyasi
anlagsmazliklar nedeniyle glimriik kapilarinin islev gérmemesi, birgok ticari faaliyeti
durma noktasina getirebilmektedir.

Dinya petrol arzinda yasanan belirsizlikler veya siyasi cekismeler nedeniyle
petrol fiyatlarinin asiri yiikselmesi ulastirma maliyetlerine yansimakta ve
nihayetinde kullandigimiz tim Grinlerin fiyati artabilmektedir.

Yukarida sayilan nedenlerle Grilin ve hizmet dagitiminda yasanan aksamalar,
yasam kalitemizi olumsuz yonde etkileyecegi gibi, ayni zamanda hayati 6nem
tastyan pek ¢ok tirlin ve hizmete erisimimizi de kisitlayacaktir. Nitekim dogal afet
durumlarinda Ustesinden gelinmesi gereken en énemli ve en zor konu yardimlarin
toplanmasi degil, toplanan yiyecek, icecek ve diger yasam Unitelerinin ulasim
altyapisi bozulan bolgelerde afetzedelere zamaninda ulastiriimasidir.

Verilen tiim bu 6rnekler degerlendirildiginde, lojistigin dnemi ve
hayatimizdaki yeri rahatlkla anlasilabilecektir.

Kitabin bu ilk béliminde, lojistik kavraminin anlami ve tarihi gelisimi
Uzerinde durulacaktir. Bu amagla, lojistik kavrami 6nce kelime kokeni itibariyla,
sonrasinda ise giinimuzde kullanilan modern anlamiyla tanimlanacaktir. Lojistik
kavraminin tanimlanmasinin ardindan, lojistigin tarihi gelisimini anlamak, hangi
asamalardan gecgerek glinimizdeki konumuna geldigi gérebilmek amaciyla
tarihgesi incelenecektir. Bu inceleme, askerf lojistik ve isletme lojistigi ana
basliklari altinda toplanacaktir. Askerf lojistik, Il. Diinya Savasi 6ncesi ve sonrasi
olmak lizere iki alt baslikta ele alinacaktir. isletme lojistiginin tarihgesi de ayni
sekilde tic dénem altinda incelenecektir. Lojistigin gelecegi tizerinde tartisilarak
b6lim tamamlanacaktir.

LOJISTIGIN TANIMI

Kelime Anlami ve Kokeni

Lojistik, tarih boyunca toplumlarin ekonomik, sosyal ve askert gelismisligi
tizerinde &nemli bir rol oynamustir. Uriin, insan, asker, mithimmat ve diger
varliklarini ihtiyac aninda diger toplumlardan daha hizli bir sekilde hareket
ettirebilen ve ihtiyac noktasina ulastirabilen toplumlar daha basarili olmustur.

Ornegin milattan dnce 2700’lerde yapilan Misir piramitlerinin nasil ve hangi
teknoloji ile yapildigi bugtin bile merak uyandirmaktadir. Tonlarca agirliga sahip
olan tas bloklarin insaat alanina kizgin kumlarin tstiinde nasil tasindig1 halen-

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdltesi



Lojistik kelimesinin
kokeninde hesap
yapma, istatistik,

barinma ve mantik gibi
anlamlar
bulunmaktadir.

FIATA: Uluslararasi Yk
Tastyicilari Birligi.

Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

olarak agiklanamamaktadir. Ancak bu piramitlerin yapilabilmesinin ¢ok saglam bir
lojistik planlamasini ve farkli lojistik aktiviteleri gerektirdigi agiktir.

Ayni sekilde, on binlerce askerden ve tonlarca silah, mithimmat ve gida
maddesinden meydana gelen ordularin iletisim ve haberlesme altyapisi olmaksizin
koordine edilebilmesi ve ayni hedef ve dogrultuda nizami bir sekilde hareket
ettirilebilmesi de ¢ok ciddi bir lojistik planlama gerektirmektedir.

Tarih boyunca diger ilging lojistik uygulamalara 6rnek olarak sanayi devrimi
sonrasi gelistirilen buharli lokomotif; 1 ve 2. Diinya savaslarinda gelistirilen ve
kullanilan planlama amaclh yontem ve araglar; 1969’da Ay’a génderilen ve geri
donebilmesi saglanan insanli uzay araci ve bununla ilgili tim faaliyetler
gosterilebilir.

Ayrica giinimuz dlinyasinda istenilen Grliniin farkli Glkelerden internet
Uzerinden gevrim igi satin alinabilmesi ve ¢ok kisa zamanda tiiketici ya da
kullaniciya sunulabilmesinin arkasinda da ciddi bir lojistik altyapi mevcuttur.

Lojistigin kelime anlami ve kdkeni lizerinde farkl gérisler mevcuttur. Bir
goriise gore lojistik kelimesi Latincedeki “logistikos” ve Fransizcadaki “logistique”
kavramlarindan tiremistir [1]. Latincedeki logistikos kavrami, “logic” yani
mantiktan tliremis olup “hesap yapmada becerikli” anlamina gelmektedir.
Logistique kelimesi, muhtemelen Fransizcada askerleri barindirmak anlamina
gelen “loger” kelimesinden tliremistir.

Boylelikle lojistik kelimesinin kékeninde mantik, hesaplama ve askerleri
barindirmanin oldugu goérilmektedir. Diger bazi kaynaklar ise Latin dilindeki logic
(mantik) ve statistic (istatistik) kelimelerinin birlesmesinden meydana geldigi
belirtilmektedir. Bu tanima gore lojistigin sdzclik anlami “mantiksal istatistik”
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisacasi lojistik faaliyetler ile hareket halinde
bulunan esya, materyal veya varliklarin planlanmasinin yapilmasi ve kaydinin
tutulmasi hedeflenmektedir.

Lojistik, askeri terminolojide ilk olarak 18. ylizyilda, “marechal des logis”
olarak gorevi askerlerin barinma, hareket ve ihtiyaclarinin karsilanmasi olan
gorevlilerde kullaniimistir [1]. Lojistigin tanimi, ilk olarak 1905 yilinda Binbasi
Chauncey B. Baker tarafindan yazili hale getirilmistir. Baker, lojistigi ordularin
hareketi ve tedarikiyle iliskili bir savas sanati dali olarak tanimlamistir [2].

Modern Anlamda Lojistik

GUnumuzde lojistige iliskin bircok tanimlamanin yapildigi gériilmektedir. Bu
tanimlamalar incelendiginde lojistigin genel olarak Griin ve hizmetlerin tretildikleri
noktadan tliketiciye kadar akisinin musteri ihtiyaclarina uygun olarak planlanmasi
ve kontrol edilmesi stireglerini icerdigi goriilmektedir [3]. Bu akislar, {rlinlin
tasinmasi, depolanmasi, paketlenmesi, elleclenmesi gibi sliregleri kapsar.

FIATA (Uluslararasi Yiik Tastyicilari Birligi Federasyonu) ve CLM (Lojistik
Yonetimi Konseyi) gibi diinya capinda faaliyet gosteren iki kurumun lojistik
tanimlamalarina asagida yer verilmistir.

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdltesi
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CLM: Lojistik Yonetimi
Konseyi.

|
RFID: Radyo Frekansli
Tanimlama Sistemleri.

Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

FIATA’nin tanimina gore lojistik; tirtinlerin tasimacilik, konsolidasyon,
depolama, ellecleme, paketleme ve dagitimi oldugu gibi yardimci ve danismanlik
hizmetleri ile iliskili islemleri ve bununla beraber (iriinlerin giimriik beyaninin
yapilmasi, sigortalanmasi, 6demenin tahsilati veya yapilmasi ve lirtinle ilgili diger
belgeleme islemleri gibi glimriik ve mali konulari da iceren her tiirlii hizmettir.

Glnlmuzde en kabul géren lojistik tanimi Lojistik Yonetimi Konseyi (The
Council of Logistics Management, CLM) tarafindan yapilmistir. Buna gore lojistik
yonetimi; driiniin hammadde asamasindan miisteriye ulastiriimasina kadar gegen
stirecin miisteri ihtiyaglarini karsilamak tizere (iriin, hizmet ve bunlarla iliskili
bilginin orijin noktasindan tiiketim noktasina dogru etkili ve verimli bir sekilde
akisini ve stoklanmasini planlayan, uygulayan ve kontrol eden pargasidir.

Lojistigin gelisimini iki ana safhada inceleyebiliriz. Bunlardan birincisi,
lojistigin temel ilkelerinin olusturuldugu ve ilk uygulamalarinin yapildig askeri
lojistiktir. ikinci safha ise lojistigin askeri uygulamalarinin isletme siireglerine
entegre edilmeye baslandigi isletme lojistigidir.

ASKERT LOJISTIK

Askeri glicler, kendinden bekleneni yapmak, mevcut durumlarini devam
ettirmek ve hayatta kalmak icin yiyecek, icecek, cephane ve yakit gibi ihtiyaglarini
tedarik etmek ve bunlari hizli bir sekilde ihtiyag¢ noktasina sevk etmek zorundadir.
Bu ihtiyaclarin karsilanmasindan ise askeriyenin lojistik fonksiyonu sorumludur.

NATO, askerf lojistigi, askeri glglerin hareketini ve devamhligini planlayan ve
ylriten bilimsel faaliyet olarak tanimlamaktadir. Buna gore askerf lojistigin temel
ilgi alanlari sunlardir;

e Kullanilan arag-gere¢ ve malzemenin dizayni, gelistirilmesi, temin edilmesi,
depolanmasi, hareketi, dagitimi, devamliligi, tahliyesi ve 6mrini
tamamladiktan sonra uygun sekilde ortadan kaldirilmasi,

e Personelin tasinmasi,

e Tesislerin temini veya insasi, devamhhgi, iletiimesi ve 6mriini
tamamladiktan sonra uygun sekilde ortadan kaldirilmasi,

e Hizmetlerin temini veya sunulmasi,

e Maedikal ve saglik hizmetleri destegi.

Tarih boyunca teknolojik yeniliklerin bliylik cogunlugu savaslar sirasinda
ortaya cikmistir. Radyo frekansli tanimlama sistemleri (RFID), matematiksel ve
istatistiksel optimizasyon teknikleri ve yapay zeka bunlardan sadece bazilaridir.
Lojistigin gelismesindeki en blylik pay, (ne yazik ki!) toplumlar arasinda yapilan
savagslara aittir.

Lojistik kavraminin tanimlanmasinda da deginildigi gibi lojistik kavrami
askeriyede ortaya ¢cikmis ve olgunlasmis bir kavramdir. Savaslar, blyuk kitlelerin
tim ihtiya¢ duyulan malzemeler ile birlikte organize ve sistematik olarak belirli bir
disiplin altinda savas meydanina veya hedefe dogru tasinmasi ihtiyacini
dogurmustur.

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdltesi



II. Dlinya Savasi’'ndaki
lojistik uygulamalar,
glinimizdeki modern
isletme lojistiginin
temellerini
olusturmustur.

Askerfi lojistigin gelisim
sureci Il. Dinya Savasi
oncesi ve sonrasi olarak
iki safhada
incelenebilir.

Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

Gecmisten glinimiize kadar, gerek askerleri savas alanina gotliirmek
gerekse silah ve diger arac gerecleri tasimak her zaman giclikle basarilabilen bir is
olmustur. Kaldi ki hareket ettirilen bu buliyik kitlelerin icerisinde sadece askerler
bulunmamaktadir. Ordunun ihtiyaglarini karsilayacak olan ascllar, gesitli zanaat
gruplari (terzi, berber, demirci vs.), ordunun gececegi yollarin diizenlenmesinden
sorumlu gorevliler gibi bircok yardimci kuvvet ordu ile birlikte hareket etmektedir.

En ilkel savaslarin disinda kalan tiim savaslar, yer degistirmeyi
gerektirdiginden, savascilar silahlarinin yani sira yiyecek ve iceceklerini de
yanlarinda tasimak zorunda kalmistir [4]. Roma askerleri, kendi koruyucu
techizatlarinin ve silahlarinin yani sira gogu kamp yapiminda kullanilan testere,
balta, kazma ve keser gibi aracglarda tasirlardi. Béylelikle bir askerin toplam agirlig
25-30 kg arasinda olmaktaydi [5]. Zamanla agir yiklerin ve ekipmanlarin
tasinmasinda katir ve deve gibi yiik hayvanlarindan faydalanilmistir. Kanuni Sultan
Sileyman’in bir iran seferinde sadece deve ve katirlarin sayisinin 80.000 oldugu
belirtilir [6]. YUkl miktarda malzeme ve insanin organize bir sekilde bir yerden
baska bir yere nakledilmesi ihtiyaci, modern lojistik uygulamalarin da temelini
olusturmustur.

Il. Diinya Savasi’ndaki lojistik uygulamalar, glinlimizdeki modern lojistigin
sekillenmesinde biyik rol oynamistir. Bu nedenle askeri lojistigin gelisim strecini
II. Dlinya Savasi 6ncesi ve sonrasi olmak lizere iki ana baslik altinda inceleyecegiz.

Il. Diinya Savasi Oncesi

Her ne kadar farkh kavramlarla ifade edilmis olsa da Biiyiik iskender, Roma
imparatorlugu, Atilla, Cengiz Han ve Osmanli imparatorlugu gibi kalabalik ve etkili
ordulara sahip kisi veya Ulkeler, savas organizasyonu amaciyla farkli adlar altinda
lojistikten en etkin sekilde faydalanmistir.

Antik Yunan ve Roma imparatorlugu ordularinda, kaynaklarin tedariki ve
dagitimindan sorumlu “logistikas” adi verilen askeri gérevliler bulunurdu [7].
Bunlarin temel gérevi, asker, cephane, gida ve diger malzeme ve ekipmanlarin
ihtiyac noktasina ulastirilmasi icin gerekli tedarik, tasima ve planlama gibi siregleri
gerceklestirmektir.

Osmanl imparatorlugu’nda ise lojistik faaliyetler “menzil teskilati” olarak
adlandirilirdi. Menzil teskilati, istihkam, gida, giyecek, silah, miihimmat, saglik,
nakliyat vb. destek hizmetlerinin timiini kapsayip kalelerin gliclendirilmesi, sefer
glizergahinin belirlenmesi, yol, su yolu ve koprilerin onarilmasi ve temizlenmesi,
ordunun hareketi, gida maddeleri ve cephanenin tasinmasi, depolanmasi gibi
faaliyetleri icerirdi [6].

Bu dénemde ordularin ve mithimmatin tasinmasinda kuskusuz en yaygin
olarak karayollari kullanilmistir. Karayollarinin varligi, ordular icin 6nemli bir
rekabet avantaji saglamaktaydi. Ornegin Roma lejyonlarinin insa ettigi yollar
sayesinde komutanlar, yiyecek saglayacaklari askeri depolar ve kislalar arasindaki
mesafeleri ylriyls hizina gore hatasiz hesaplayabiliyorlardi [4].
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Osmanli ordusundaki
lojistik faaliyetler
“menzil teskilati” olarak
adlandirilird.

indus Nehri, Tibet'te
dogup Hindistan
Gizerinden Pakistan’a
ulasan ve Umman
denizine dokilen,
toplam uzunlugu 3200
km olan nehirdir.

Belucistan, Pakistan’in
glineybati bolgesidir.

Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

Ordunun ve mithimmatin tasinmasinda i¢ su yollarindan (yani nehirler ve
kanallar) ve denizlerden de miimkin oldugunca istifade edilmistir. Cephane ve

gida gibi tim gereksinimlerini orduyla beraber tagimak icin ordunun ilerledigi yola

yakin bir su yolu ya da sahil gereklidir. Su yoluyla yapilan nakliyat kara yolu
nakliyatina gére daha hizli ve ucuzdur. Ayrica gemiler, bir defada kara nakil
araclarindan cok daha fazla yik tasiyabilirler. Bu nedenle orduya gereken ihtiyac
maddelerinin mimkin olabildigince deniz ya da nehir yoluyla nakledilmesine
¢ahsilirdi [6].

Ornegin Osmanli imparatorlugu déneminde Avrupa’ya diizenlenen
seferlerde Tuna Nehri glizergahi takip edilirdi. Ordu karadan yrirken silah ve
cephane gibi orduyu yavaslatacak ve yoracak agir malzeme ve ekipmanlar Tuna
Nehri'ne uygun kiigclik gemilerle tasinirdir. Boylelikle hem ordu hizlanir hem de
daha az yorulurdu [6].

Su yollari savasin yoniinl saptayacak kadar 6nemlidir. Eger miihimmatin
tasinmasinda kullanilan nehir ters yonde akiyorsa arzulanan nihai ¢arpismanin
yapilmamasi veya mithimmatin tasinabilecegi bir alana kaydirilmasi glindeme
gelebilir.

e BUYUK iSKENDER'iN LOJiSTiK PLANI ;

eiskender, MO 326 yilinda, ¢cikis noktasindan en uzak yuiriyiisi, \
indus Nehri’yle Belucistan’daki Makran arasinda yapmisti ve 480
kilometreyi asmak icin gereken dort aylik stire icinde 87.000
piyade, 18.000 siivari ve 52.000 takipcisini besleyebilmekicin

4 52.600 ton erzak bulundurmak zorunda kalmisti. Yuriyls sona
Q@ ermeden hayvanlar tasidiklari yemi ve askerler on beser kiloluk
C | tayinlarini bitirecegi icin yedek bir katarin Hint Okyanusu
S

kiyisindan tekrar yiyecek saglayabilecegini ve mevsimsel muson
yagmurlariile nehir agizlarindan gerekli suyu bulabilecegini |
hesaplamisti. Lojistik hesaplari saglam temellere dayaniyordu.
Elindeki stok diizenli olarak gemilerden indirilip dagitilabilirse,
ordusu yeterince doyabilecekti ama o yil muson riizgarlari filonun
indus Nehri’nin agzindan ¢tkmasina izin vermedi ve sonucta
Belucistan collerinde ilerleyen ordusunun 3/4'Un yitirdi. (Bu
ornek olay, Keegan'in Savas Sanati Tarihi adli eserinden
derlenmistir.)

Demiryollarinin insasi ve kullanilmasi da askerf lojistigi 6nemli derecede
etkilemistir. Demiryollari, askerlerin ve miithimmatin uzun mesafelere daha kisa
stirede gonderilmesine yardimci olmustur. Nitekim 1861 yilinda baslayip 1865
yilinda biten Amerikan i¢ Savasi bu egilimin ilk drnegini olusturmustur. Hatta bu
savas timdyle bir demir yolu savasi olarak gortlebilir [4].

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdltesi
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II. Dinya Savasl, hem
asker? hem de isletme
lojistigi acisindan
onemli bir kirllma
noktasi olmustur.

Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

Ayrica, 1915 yilinda Osmanl imparatorlugu’nun itilaf devletleriyle yaptigi ve
biyik bir zafer kazandigi Canakkale Savasi’'nda, demiryollari savasin
kazanilmasinda buiylk bir rol oynamistir [8]. Bu savasta demiryollari, askerin ve
mihimmatin cepheye daha hizli ve daha az yorularak gonderilmesini saglayarak
kritik bir rol oynamistir.

N

e Kurtulus Savasli sirasinda Osmanli ordusunun lojistikten ne
sekilde yararlandigini ve bu savasta hangi lojistik
faaliyetlerin yapildigini arastiriniz.

e Kaynak olarak, Emir Kivircik'in "Cepheye Giden Yol" adli
eserinden faydalanabilirsiniz.

Bireysel Etkinlik

Il. Diinya Savasi Sonrasi

II. Diinya Savasl, hem askeri hem de isletme lojistigi agisindan dnemli bir
kirilma noktasi olmustur. Savas sonucunda lojistik kavrami daha da gelismis ve
aritilmistir. . Dinya Savasi’nda miittefik devletleri zafere tasimasiyla lojistik,
gittikce artan bir farkindalik kazanmistir.

1990-1991 yillari arasinda yapilan Kérfez Savasi, lojistigin 6nemini bir kez
daha ortaya koymustur. Nitekim 10.000 km uzaklikta yapilan Kérfez Savasi’'nda
malzeme ve personelin etkili ve verimli bir sekilde dagitilmasi ve depolanmasi ABD
ordusunun basarisi agisindan kilit bir basari faktori olmustur [9].

Il. Diinya Savasi, teknolojik gelismelerin kullanildigi bir saha olmustur. Savas
sirasinda gelistirilen teknolojiler, ginim{iizde isletmeler tarafindan
kullanilmaktadir. Teknolojik gelismeler askerf sorunlarin ¢ézimiini kolaylastirdig
gibi, beraberinde baska sorunlar da getirmektedir. Gegmiste askerf lojistik
acisindan en 6nemli sorunlari, ordunun ihtiyaclarini geri bolgelere nasil iletecegi,
malzemenin tasinmasi icin en etkili rotanin belirlenmesi gibi konular olustururken
gliniimiizde bu sorunlar daha karmasik bir hal almistir [10].

Korfez Savasi’nin lojistik sistemi, Alaska’nin biitin nifusunun kisisel esyalari
ile birlikte kisa bir slre icerisinde diinyanin 6blr ucuna tasinmasi ile esdegerdedir
[11]. Bazi uzmanlar korfezdeki harekatin bir lojistik savasi oldugunu séylemislerdir.
Bu savasta Amerikan Silahli Kuvvetleri; glinlik 5.000 ton mihimmat, 550.000
galon akaryakit, 300.000 galon su ve 80.000 kg et tliketmistir [2]. Ayrica savasin
sadece 6 aylik doneminde ginlik ortalama 500 ton agirhiginda mektup tasinmistir
[11].

Nihayetinde gelisen teknoloji ve yontemlerin de katkisiyla lojistik, savaslarin
karmasik ve bilytk kapsamli yapisina daha iyi hizmet vermeye baslamistir.
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isletme lojistiginin
gelisim siireci 1950
oncesi, 1950-1970 arasi
ve 1970 sonrasi olmak
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incelenebilir.
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| \

¢ Radyo Frekansh Tanimlama Sistemleri

¢|l. Diinya Savasi'nda gelistirilmis olup, ilerleyen yillarda isletmeler
tarafindan kullanilmaya baslanan teknolojilerin basinda RFID
gelmektedir. ingiltere, bu teknolojiyi Il. Diinya Savasi'nda dost ve
diisman ugaklarini belirlemek icin kullanmistir.

*Bu teknoloji, glinlimlizde araclarin ve Urinlerin tasinma esnasinda
takip edilmesinde, raflardan satilan trinlerin tespit edilmesi
amaclyla magazalarda, depolara giren ve gikan Urilinlerin
kaydedilmesinde gibi bircok alanda kullaniimaktadir.

Ornek

ISLETME LOJISTIGI

II. Dlinya Savasi’nin ardindan diinya bir toparlanma slirecine girmistir. Bu
donemde savas nedeniyle bastirilan talepler 6n plana gikis ve tGretim hacmi hizla
artig goéstermistir.

II. Diinya Savasi’nin lojistik faaliyetleri, bugiin kullanilan modern lojistik
kavramlarinin ilk uygulamalarini olusturmustur. Lojistik kavrami isletme
literatlirinde ancak Il. Dlinya Savasi’nda sonra yaygin olarak kullaniimaya
baslanmistir [1].

isletme lojistiginin gelisim siirecini 1950 &ncesi, 1950-1970 arasi ve 1970
sonrasi olmak tizere Ug safhada inceleyecegiz.

1950 Oncesi

Esasinda ilk lojistik faaliyetler, ilk organize ticaretin ortaya ¢iktigi binlerce yil
oncesine dayanmaktadir. Ancak bir ¢calisma alani olarak ele alindiginda, 1900’lerin
ilk yillarinda tarim (irtinlerinin dagitiminda organizasyonlarin isletme stratejilerini
desteklemesi ve yer-zaman faydasi saglamasi bakimindan dikkat cekmeye
baslamistir [9].

1900’lerin ilk yillarinda, ABD’de tarim Urinlerinin en uygun sekilde
dagitiminin yapilmasi konusunda arastirmalar yapiimistir. Gene bu yillarda
lojistigin stratejik yonleri tartisilmaya baslanmis ve pazarlama kavramiyla beraber
dagitim kanallari ele alinmustir [9]. Her ne kadar dagitim kanallari tanitilmis olsa
da, bugiinki anlamda bildigimiz lojistigin isletme literatiiriine girmesi ancak ileriki
yillarda mimkin olmustur.

1950’lere kadar uzanan bu dénemde ekonomi genel olarak satis ve liretime
odaklanmistir. Pazar talebinin Griin arzindan daha fazla oldugu bu dénemde
isletmeler, Grettikleri her Grind yilksek karlarla satabilmekteydiler [12]. Bu sartlar
altinda, Grinlerin fiziksel dagitiminda verimsizlikler olsa dahi, bu verimsizlikler
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1950-1970 arasindaki
yillar, lojistigin 6nem
kazanmaya basladigi bir
dénem olmustur.

Frigofirik araclar, 1sinin
istenen derecede
tutulmasini saglayan ve
Isi konusunda hassas
Grlnlerin tasinmasinda
kullanilan araglardir.
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ylksek karlar ve iyi ekonomik kosullar ile telafi edilebilmekte idi. Dolayisiyla bu
dénemde lojistik stratejik bir arag olarak gériilmemistir [13].

1950’lerde lojistigin temel faaliyetleri olan tagimacilik ve depolama gibi
aktiviteler isletmelerce kullanilmaktaydi. Ancak bu faaliyetler, bitlnsel bir lojistik
kavrami altinda toplanmamakta idi. Ornegin tasimacilik Giretimin kontroliinde,
envanterler pazarlamanin sorumlulugunda, siparis isleme muhasebenin veya
satisin altinda ele alinmaktaydi [13]. Dolayisiyla 1950’lere kadar olan bu dénemde
bitunsel bir lojistik kavraminin isletmelerce uygulandigindan bahsedilemez.

1950-1970 Arasi

1950 sonrasi donemler lojistigin temellerinin isletmelerce uygulandigi
donemler olmustur. Lojistik kavrami, 6nceki donemde oldugu gibi ayri ayri
fonksiyonlar halinde degil, bir bitlin olarak ele alinmaya baslanmistir.

1960’ yillarda lojistik yonetimiyle ilgili ilk akademik eserler yazilmaya
baslanmistir. Bu ilk eserler lojistigi sistem veya firma perspektifinde incelemistir
[9]. Bu dénemde lojistigin 6nem kazanmasina neden olan faktorler asagidaki alt
basliklarda ayri ayri ele alinmustir.

Artan rekabet kosullar

1960’lardan sonra arz fazlasinin yasandigi ve rekabetin yogunlasmaya
basladig donemde firmalar Gizerindeki maliyet baskisi da artmaya baslamistir [12].
Durgunluk dénemi, isletme yonetimlerini tretkenligi artirma yollarini bulmaya
zorlamistir. Yeni lojistik konsepti de firmalara bu firsati sunmustur.

Bir isletmenin kar elde etmesinin temelde iki yolu vardir; ya geliri artirmali
ya da maliyetleri diistirmelidir. Gelir artisi ise ya satis miktarinin artirilmasi ile ya
da Grtn fiyatinin ylkseltilmesi ile saglanir. Piyasada faaliyet gosteren isletme
sayisinin ve buna bagli olarak rekabetin artmasiyla, isletmelerin Girlin satis
miktarlar dismistir. Azalan gelirleri telafi etmek icin isletmelerin 6niinde
fiyatlarini artirma secenegi kalmistir. Ancak artan rekabetten dolayi isletmeler
Urdnlerine istedikleri fiyati koyma sansina sahip degildirler. Fiyat daha ziyade
piyasa tarafindan belirlenmektedir. Bu durumda isletmelerin karliliklarini devam
ettirebilmeleri icin 6nlerinde kalan secenek, maliyetlerini distrmektir. Lojistik,
maliyetlerini distrmeleriicin isletmelere 6nemli firsatlar sunmustur.

Lojistik maliyetler sektérden sektére farklilik géstermekle beraber toplam
maliyetler icinde énemli bir yer tutar. Dolayisiyla lojistik sistemde yapilacak bir
iyilestirme, isletmenin maliyetlerini 6nemli 6l¢tide duslrebilir. Lojistik maliyetler,
makine sektoriinde %10 iken gida sektoriinde %30’lara kadar gikabilir [13]. Bu
farkhiligin temel nedenleri Grtnlerin degeri, dayanikliligl, ellecleme 6zellikleri,
drdnlerin 6zel depolanma ve paketlenme gereksinimleri ve diger pazar kosullari
olabilir.

Bir 6rnek vermek gerekirse, Uretimde hammadde olarak kullanilan
endustriyel Urinler ile ilag sektori karsilastirildiginda, medikal Griinlerin
endustriyel Urinlerden daha degerli oldugu gorilir. Buna karsin endistriyel
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drdnlerin tasinmasi daha az maliyetlidir. Clnkii hammaddeler gemi ve tren gibi
araclarla ytksek hacimlerle tasinabilir ve 6zel bir lojistik sistemi gerektirmezler.
Yiksek miktarlarda tasindigi igin de birim tasima maliyetleri diistk olur.

ilaglar ise, tasinmalari sirasinda hasar gdrmemeleri, uygun sicaklik
kosullarinda bulunmalari, nemden veya rutubetten korunmalari ve hatta gerekirse
frigorifik araglarla sevk edilmeleri gerekir. Bu nedenle ilaglarin tasinmasi,
endustriyel Urinlere gére daha maliyetlidir. Ancak, medikal Griinlerin degeri
ylksek oldugu icin bu tasima maliyeti her bir ilacin degerinin sadece %5’ine denk
gelir. Diger taraftan endistriyel hammaddelerin tasinmasi daha az maliyetli
oldugu halde, bu Urinlerin degeri diisiik oldugu igin, toplam lojistik maliyeti triin
degerinin %12,5ine tekabiil eder [9].

1950 6ncesi donemde dagitimla ilgili verimsizlikler dikkate alinmazken,
rekabet baskisinin bu dénemde artmasiyla birlikte isletmeler lojistik sistemin daha
verimli isletilmesi ve lojistik maliyetlerin disliriilmesi amaciyla ¢alismalar
yapmistir.

Tiiketici talep modellerindeki degisim

Rekabetin artmasi, lriin ¢esitliligini de artirmistir. Henry Ford’un “Siyah
olmak sartiyla istediginiz renk arabayi secebilirsiniz.” s6zii, 1930’lu yillarda gegerli
olsa da 1950Q’li yillardan sonraki donemlerde gecerliligini kaybetmistir. Perakende
sektord Grin cgesitliligini en fazla arttigl sektor olmustur. Bu donemde biyik
sipermarketlerdeki triin ¢esidi birka¢ binden 12.000°e ¢ikmistir [13].

Uriin gesitliliginin artmasi, daha farkli depolama kosullari, tasimacilik
sekilleri, daha ileri envanter yonetimi teknikleri, daha karmasik talep tahmin
modelleri, paketleme yontemleri ve bircok farkli tirintin konsolide edilerek
tasinmasi gibi farkli uygulamalar gerektirmektedir. Dolayisiyla Griin gesitliligindeki
artis, daha karmasik lojistik stireglerinin ortaya konmasini zorunlu kilmistir.

Envantere bakis agisindaki degisim

Hammadde tedarikinin kisitl oldugu dénemlerde firmalar ellerinde stok
bulundurarak calismayi tercih ederler. Nitekim ikinci Diinya Savasi 6ncesinde,
savas sirasinda ve ertesinde parca alip yigmak normal goriilen bir davranisti [14].
GuUnumuzde ise isletmeler, envanter bulundurmayi bir maliyet unsuru olarak
gormekte ve envanteri baska birimlere aktarmanin yolunu aramaktadirlar.
Dolayisiyla, envanterlerin tedarik zinciri icerisinde uygun sekillerde saklanmasi ve
ihtiyac aninda tedarik zinciri Gyelerine dagitilmasi gerekmektedir. Bu gereklilik,
tam zamaninda dretim (JIT) gibi ileri uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir.
JIT, gereksiz higbir stokun bulunmamasini ve retim igin ihtiya¢ duyulan
hammaddenin tam zamaninda teslim edilmesini dngérmektedir. Bunun
basarilabilmesi icin oldukca hassas bir lojistik sistemi kurulmahdir.

Askeri lojistik tecriibesi

Askeriye, lojistigin 6nemini isletmelerden ¢ok dnce fark etmis ve lojistik
faaliyetlere biylk 6nem vermistir [13]. Clnk askerf birimler, ticari isletmeler
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kurulmaya baslamadan ¢ok daha 6nceleri faaliyete gegcmislerdir. Askerf lojistigin
tarihgesinde de deginildigi gibi, Il. Diinya Savasi’nin lojistik faaliyetleri, bugiin
kullanilan modern lojistik kavramlarinin ilk uygulamalarini olusturmustur.
Tasimacilik, depolama, temin, ihtiya¢ planlama gibi askerfi lojistik terimleri,
isletmelerde kullanilmaya baslanmistir.

Lojistik terimi; isletme literatlirline, pazarlama akademisyenlerinin askeri
lojistigin ilkelerini tiketici Griinlerinin fiziksel dagitimina uygulanmasinda
potansiyel gormeleri sonucunda 1960l yillarda girmistir [1]. Fiziksel dagitim,
uriinlerin tretildikten sonra misteriye ulastinimasi siirecidir. ilerleyen yillarda
lojistik alanindaki galismalar, liretim igin ihtiyag duyulan hammaddelerin iretim
yerine ulastiriimasini da icerecek sekilde genisletilmistir.

1970 Sonrasi

1970’lere girildiginde isletme lojistigi, yari olgunlagsma donemindeydi. Temel
prensipler oturtulmus ve bazi firmalar bu prensipleri uygulayarak faydalarini
gormiustir [13]. Lojistik, 6zel ve kamu sektoriinde lojistik profesyonellerine olan
talebin artmasiyla 1970’li yillardan sonra popiilerlik kazanmaya baslamistir [15].

Gene bu yillarda, lojistik alaninda ciddi akademik ¢alismalar yapilmistir.
1960’lari takip eden yillarda ve 1980’lerde lojistik yonetimiyle ilgili artik cok sayida
calisma, makale, dergi yayinlanmis bircok konferans diizenlenmeye baslanmistir
[9]. isletme lojistigi ile ilgili ilk calismalar tasimacilik ekonomisi ve materyal
yonetimi ile basladigl séylenebilir. 1970’lerde ve 1980’lerde de, analitik tasimacilik
modelleri ve depolama problemleri lizerinde galisilmalar yapilmistir [16].
Boylelikle bu dénemde, lojistik faaliyetler bir bitlin olarak ele alinmaya
baslanmistir.

Bu dénemde ortaya ¢ikan bazi gelismeler lojistigin Gnemini artirmistir.
1970’ler boyunca artan faiz oranlari ve enerji maliyetleri (6zellikle de petrol
fiyatlarindaki artislar), lojistigin dGnemli bir maliyet unsuru olarak gérilmesine
neden olmustur [9]. Ayrica uluslararasi ticaretin artmasi lojistigin dnemini
artirirken, bilisim sistemlerindeki ve akademik calismalardaki gelismeler bu artisa
yardimci olmustur.

Kiresellesme ve uluslararasi ticaretin artmasi

Kiresellesme, Ulkeler arasindaki artan karsilikh etkilesimi, ekonomik, sosyal
ve politik etkilesimin cografi boyutunu ifade etmektedir. Lojistigin mi
kiresellesmeyi mimkiin kildig1 yoksa kiresellesmenin mi lojistigi destekledigi
halen tartisiliyor olsa da, her iki kavram arasinda giicli bir iliskinin olduguna siiphe
yoktur.

Ticaretin kiresellesmesi, hammadde ve malzemelerin diinyanin degisik
bolgelerinden tedarik edilmesini ve iretilen nihai trinlerin diinyanin dort bir
yanina dagitiimasi gerekliligini dogurmustur [15]. Tedarik ve satis kanallarinda
mesafelerin uzamasi ve ¢esitlenmesi, diinyanin farkh boélgelerinde faaliyet
goOsteren tedarikgi ve musterilerle hammadde, yari mamul ve nihai Griin
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EDI: Elektronik Veri
Degisimi.
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aligverisinin artmasina ve uluslararasi lojistik stireglerin &nem kazanmasina neden
olmustur.

Bilisim sistemlerindeki ve teknolojilerindeki ilerleme

Bilisim sistemleri ve teknolojileri, hayatin pek ¢ok yoniini oldugu gibi
lojistigi de birgok agidan etkilemistir. Telgraf, telefon, ED/ ve internet gibi
teknolojik gelismeler, geleneksel lojistik diislincesinde ve yapisinda 6nemli
degisikliklere yol agmistir.

Gelisen bilisim sistemleri ve teknolojileri, 6zellikle 1980’lerden sonra lojistik
surecin taraflari arasindaki veri degis-tokusunu kolaylastirmakta ve
hizlandirmakta, lojistik stirecin daha hizli ve giivenilir bir sekilde dizaynini,
planlanmasini ve isletilmesini saglamakta ve araglarin, arag siirliciilerinin ve
drunlerin takibine imkan vermektedir.

Ornegin GPS sayesinde araclar ve konteynirlar diinyanin yériingesine
yerlestirilmis uydular vasitasiyla diinyanin neresinde olursa olsun takip
edilebilmektedir. EDI, taraflar arasindaki bilgi ve belgelerin hizl bir sekilde
alisverisini saglamaktadir. Barkod ve RFID gibi otomatik tanimlama sistemleri,
drdnlerin lojistik sisteme hizli ve giivenli bir sekilde tanitilmalarina yardimci
olmaktadir.

Bunun gibi daha birgok gelisme, lojistigin stratejik Gnemini artirmistir.
Cunkd bilisim sistemlerini etkin bir sekilde kullanan isletmeler, karsilanmasi daha
once mimkin olmayan musteri taleplerini hizli ve glivenilir bir sekilde
karsilayabilme imkanina kavusmuslardir. Bilisim sistemlerini etkin bir sekilde
kullanamayan isletmeler ise, rekabetin gerisinde kalmaktadir.

e Lojistikte hangi bilisim sistemleri ve teknolojilerinden
faydalanilmaktadir?

¢ EDI (elektronik veri degisimi), GPS (kiiresel konumlandirma
sistemleri), RFID (radyo frekansli tanimlama teknolojileri)
ve Barkod gibi kavramlari arastirarak, bu kavramlarin
lojistik slirec icerisindeki rollerini tartisiniz.

Bireysel Etkinlik

LOJISTIGIN GELECEGI

Lojistige olan talebin ve ilginin ilerleyen yillarda artacagi disinilmektedir.
Uluslararasi ticaret hacminin her gecen yil ylikselmesi, lojistige ve lojistik alaninda
calisan uzmanlara olan ihtiyaci artirmaktadir.

Ulkemiz agisindan degerlendirildiginde, lojistik sektdriinde calisan is giicii
toplam is glicliniin 2008 yilinda %6’sini olustururken 2010 yilinda %7’sini
olusturmustur ve bu oranin ilerleyen yillarda artmasi beklenmektedir.
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Standart lojistik hizmetlerinin yani sira 6zellikle de hizmet sektoriindeki
lojistik faaliyetlerin ve misterilerin farkh taleplerini karsilayan sira disi (ileri) lojistik
faaliyetlerin 6nem kazanacagi dislintilmektedir.

Hizmet Lojistigi

Toplam maliyetinin ve katma degerinin bliyik ¢cogunlugunu hizmetlerin
olusturdugu isletmelere “hizmet isletmesi” denir. Baska bir sekilde ifade etmek
gerekirse elle tutulabilir, somut Urinler Gireten isletmeler Gretim isletmesi olarak
degerlendirilirken elle tutulamayan, soyut ciktilar ireten isletmeler hizmet
isletmesi olarak adlandirilir. Oteller, bankalar, 6zel egitim kurumlari ve hastaneler
hizmet isletmelerine 6rnek olarak verilebilir.

isletme lojistiginin tarihi gelisimini inceledigimiz bu bélimde, tim lojistik
aktivitelerinin Gretim isletmeleri ¢evresinde gelistigini gordiik. Gliniimizde ise
hizmet sektorii daha hizl bir gelisme gostermektedir. 1980’li yillarda ABD’de
hizmet sektoriindeki ¢alisan sayisi Uretim sektoriindekileri gegmis, 1999 yilinda ise
ikiye katlamis olup bu trend ilerleyen yillarda devam edecektir [17].

Boylelikle hizmet Ureten firmalarin lojistik ihtiyaglar giderek artmakta ve
hizmet sektori lojistik firmalari icin 6nemli bir potansiyel olusturmaktadir.

ileri (Sira Disi) Lojistik Hizmetleri

Musteri taleplerinin ve ihtiyaglarinin gittikce 6zellesmesi, farkli is alanlarinin
ortaya ¢tkmasina neden olmakta ve uzmanlk gerektiren lojistik hizmetleri
gerektirmektedir. Bu durum, lojistik isletmelerinin daha kiguk ve sinirli alanlarda
uzmanlasmasini gerektirmektedir.

GuUnUmuzde sadece yaris ati, sanat eseri, rlizgar tirbini veya fuar
malzemeleri tasimaya odaklanmis ve bu alanda uzmanlasmis lojistik firmalari
vardir. Hava taksi firmalari, bankalarin ATM’ler arasi para transferini saglayan ATM
lojistigi, organ nakli lojistigi ve ilag lojistigi de bu 6rneklerden bazilaridir.

ilerleyen yillarda, misteri talepleri derinlestikce ve teknolojik imkanlar el
verdikce uzmanlk gerektiren bu tir lojistik isletmelerinin ve hizmetlerinin sayisi da
artacaktir.
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¢ Sanat eserleri tagimacilig

¢ Sanat eserleri hassas, kirilabilir ve bozulabilir olmalarinin yani sira
yerine aynisinin konulabilmesi de genellikle mimkiin degildir. Bu
nedenle 6zel bir lojistik hizmet gerektirir.

¢ Sanat eserleri, dncelikle kendileri icin en uygun iklim sartlarinin (isi,
1stk ve nem gibi) saglandigi mekanlarda muhafaza edilmelidir.

¢ Sanat eseri tasimacihigi, hirsizlik, yangin ve kaza gibi bilinen risklerin
disinda tasima esnasinda olusan sarsinti, 1si ve nem kosullarindaki
degisimden kaynaklanan bozulma, kirilma gibi riskleri de barindirir.

 Bu riskleri ortadan kaldirmak icin 6ncelikle uygun malzemeler
kullanilarak paketleme islemi yapilir. Bunun igin sadece sanat eseri
paketlemesi icin gelistirilen kagit ve kopuk gibi malzemeler kullanilir.
Sanat eseri ile temas edecek paketleme malzemesinin slrtiinme veya
bozulmaya neden olacak ve kimyasal tepkime yaratacak nitelikte
olmamasina 6zen gosterilir. Uriinii dis etkenlerden korumak igin
uygun bir sandik kullanilir. Uygun paketleme malzemesinin seciminde
sanat eserinin niteligi, tasima bicimi ve tasima siresi dikkate alinir.

¢ Sanat eseri lojistiginde bir diger dnemli nokta Grindn
sigortalanmasidir.

eSanat eserinin uluslararasi tasinmasinda genellikle hava yolu tercih
edilir. Yurt ici tagimalarda ise iklimlendirilmis ve slispansiyonu
glclendirilmis araglarla tasima yapilabilir.

¢ Ayrica eserin hareketi siiresince karsilasabilecegi biitiin darbeleri
gosteren ve istenilen yonde tasimayi mecbur kilip aksi yondeki bir
elleclemeyi kaydeden 6zel etiketler kullaniimaktadir.

e (Bu 6rnek olay, Burak Gii¢'iin Akademi Beykoz dergisinin 3.
sayisindaki makalesinden derlenmistir.)
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*LOJISTIGIN TANIMI

eKelime Anlami ve Kékeni

eEsasinda askeri bir kavram olan lojistik kelimesinin kokeninde mantik,
hesaplama, istatistik ve askerleri barindirma gibi anlamlar vardir.

*Modern Anlamda Lojistik

eLojistik genel olarak tirtin ve hizmetlerin Uretildikleri noktadan tiketiciye
kadar akisinin musteri ihtiyaglarina uygun olarak planlanmasi ve kontrol
edilmesi stireglerini igermektedir.

eLojistik, “Uriiniin hammadde asamasindan miisteriye ulastiriimasina kadar
gecen sirecin misteri ihtiyaclarini karsilamak tizere Griin, hizmet ve bunlarla
iliskili bilginin orijin noktasindan tiiketim noktasina dogru etkili ve verimli bir
sekilde akisini ve stoklanmasini planlayan, uygulayan ve kontrol eden
pargasidir.”

el ojistigin gelisimi askeri ve isletme lojistigi olarak iki ana safhada
incelenecektir.

« ASKERT LOJISTIK

e ojistik kavrami askeriyede ortaya ¢ikmis ve olgunlasmis bir kavramdir.
Savaslar, buytk kitlelerin tiim ihtiya¢ duyulan malzemeler ile birlikte
organize ve sistematik olarak belirli bir disiplin altinda savas meydanina veya
hedefe dogru tasinmasi ihtiyacini dogurmustur.

eAntik Yunan ve Roma imparatorlugu ordularinda, kaynaklarin tedariki ve
dagitimindan sorumlu “logistikas” adi verilen askeri gorevliler bulunurdu.

eOsmanli imparatorlugu’ndaise lojistik faaliyetler “menzil teskilati” olarak
adlandirilirdi.

e|l. Diinya Savasl, hem askeri hem de isletme lojistigi agisindan 6nemli bir
kirilma noktasi olmustur. Savas sonucunda lojistik kavrami daha da gelismis
ve aritiimigtir.

e|l. Dlinya Savasl, teknolojik gelismelerin kullanildig bir saha olmustur. Savas
sirasinda gelistirilen teknolojiler, gliniimlzde isletmeler tarafindan
kullaniimaktadir.

*iSLETME LOJISTIGi

e|l. Diinya Savasi’'nin ardindan diinya bir toparlanma siirecine girmistir. Bu
doénemde savas nedeniyle bastirilan talepler 6n plana ¢ikig ve tretim hacmi
hizla artis gostermistir.

e|l. Dlinya Savas!’nin lojistik faaliyetleri, bugtin kullanilan modern lojistik
kavramlarininilk uygulamalarini olusturmustur.

*1900’lerin ilk yillarinda lojistik, tarim Grlnlerinin en uygun sekilde dagitimi
amaciyla kullaniimistir.

¢1950 Oncesi

*1950'lere ekonomi genel olarak satis ve liretime odaklanmistir. Pazar
talebinin Grilin arzindan daha fazla oldugu bu dénemde isletmeler, trettikleri
her Girtinii ylksek karlarla satabilmekteydiler. Bu sartlar altinda, triinlerin
fiziksel dagitiminda verimsizlikler olsa dahi, bu verimsizlikler yiksek karlar ve
iyi ekonomik kosullar ile telafi edilebilmekte idi. Dolayisiyla bu donemde
lojistik stratejik bir arag olarak gorilmemistir.

*1950-1970 Arasi

e 1960’lardan sonra ise arz fazlasinin yasandigi ve rekabetin yogunlasmaya
basladigi donemde firmalar Gizerindeki maliyet baskisi da artmaya
baslamistir.

eLojistik maliyetler sektorden sektére farkhlik gostermekle beraber toplam
maliyetlericinde dnemli bir yer tutar. Dolayisiyla lojistik sistemde yapilacak
bir iyilestirme, isletmenin maliyetlerini nemli 6l¢tide dusirebilir.

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdltesi

19



Lojistigin Tanimlanmasi ve Tarihgesi

Ozet(devami)

\\\
A\

#1950 6ncesi donemde dagitimla ilgili verimsizlikler dikkate alinmazken,
rekabet baskisinin bu dénemde artmasiyla birlikte isletmeler lojistik sistemin
daha verimliisletilmesi ve lojistik maliyetlerin disiiriilmesi amaciyla
calismalar yapmistir.

eRekabetin artmasi, tiriin gesitliligini de artirmistir. Uriin cesitliliginin artmasi,
daha farkli depolama kosullari, tasimacilik sekilleri, daha ileri envanter
yonetimi teknikleri, daha karmasik talep tahmin modelleri, paketleme
yontemleri ve bircok farkli Griiniin konsolide edilerek tasinmasi gibi farkl
uygulamalar gerektirmektedir.

eGUnumizde isletmeler envanter bulundurmayi bir maliyet unsuru olarak
gormekte ve envanteri baska birimlere aktarmanin yolunu aramaktadirlar.
Dolayisiyla, envanterlerin tedarik zinciri icerisinde uygun sekillerde
saklanmasi ve ihtiya¢ aninda tedarik zinciri Gyelerine dagitiimasi
gerekmektedir. Bu gereklilik, tam zamaninda tiretim (JIT) gibi ileri
uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yol agmistir.

e Askerf lojistik tecriibesi, isletmelerin bu donemde lojistik uygulamalari
kabullenmesini kolaylastirmistir.

*1970 Sonrasi

*1970’lere girildiginde isletme lojistigi, yari olgunlasma donemindeydi.

*Bu yillarda lojistik alaninda ciddi akademik ¢alismalar yapilmistir. 1970’lerde
ve 1980’lerde de analitik tasimacilik modelleri ve depolama problemleri
Uzerinde ¢alisiimalar yapilmistir.

*Bu donemde ortaya ¢ikan bazi gelismeler lojistigin dGnemini artirmistir.
1970’ler boyunca artan faiz oranlari ve enerji maliyetleri (6zellikle de petrol
fiyatlarindaki artislar), lojistigin Gnemli bir maliyet unsuru olarak
gorilmesine neden olmustur. Ayrica uluslararasi ticaretin artmasi lojistigin
onemini artirirken bilisim sistemlerindeki gelismeler de bu artisa yardimci
olmustur.

eTicaretin kiresellesmesi, hammadde ve malzemelerin diinyanin degisik
bolgelerinden tedarik edilmesini ve uretilen nihai trlinlerin diinyanin dort bir
yanina dagitilmasi gerekliligini dogurmustur.

*Gelisen bilisim sistemleri ve teknolojileri, 6zellikle 1980’lerden sonra lojistik
surecin taraflari arasindaki veri degis-tokusunu kolaylastirmakta ve
hizlandirmakta, lojistik stirecin daha hizli ve giivenilir bir sekilde dizaynini,
planlanmasini ve isletilmesini saglamakta ve araglarin, arag stirticiilerinin ve
Urdnlerin takibine imkan vermektedir.

*LOJiSTiGiN GELECEGi

eStandart lojistik hizmetlerinin yani sira 6zellikle de hizmet sektoriindeki
lojistik faaliyetlerin ve misterilerin farkli taleplerini karsilayan sira disi (ileri)
lojistik faaliyetlerin 6nem kazanacagi distinilmektedir.

eToplam maliyetinin ve katma degerinin biyik ¢ogunlugunu hizmetlerin
olusturdugu otel, banka ve hastane gibi isletmelere “hizmet isletmesi” denir.

eGuUnUmizde hizmet sektori hizli bir gelisme gostermektedir. Bu gelismeye
paralel olarak, lojistik isletmeleri de gelecek yillarda daha ¢ok hizmet
isletmelerine firsatlar sunacaktir.

e Musteri taleplerinin ve ihtiyaglarinin gittikce 6zellesmesi, farkli is alanlarinin
ortaya ¢ikmasina neden olmakta ve uzmanlik gerektiren lojistik hizmetleri
gerektirmektedir. Bu durum, lojistik isletmelerinin daha kiguk ve sinirh
alanlarda uzmanlasmalarini gerektirmektedir.

eilerleyen yillarda, miisteri talepleri derinlestikce ve teknolojik imkanlar el
verdikce 6zel uzmanlik gerektiren lojistik isletmelerinin ve hizmetlerinin
sayisi da artacaktir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi lojistik kelimesinin kokenindeki anlamlardan birisi
degildir?
a) Mantik
b) istatistik
¢) Yorum
d) Barindirmak
e) Hesaplama

2. FIATA ve CLM’nin tanimlamalarina gore hangisi lojistik icin sdylenemez?
a) Hammadde asamasindan musteriye kadar devam edebilir.
b) Satis ve pazarlamayi da igerir.
c) Uriin, hizmet ve bilginin akisini saglar.
d) Depolama, ellegleme ve paketleme gibi operasyonel faaliyetleri icerir.
e) Tasimacilik lojistigin bir fonksiyonudur.

3. Osmanh ordusundaki lojistik faaliyetlere ne ad verilir?
a) Menzil teskilati
b) Diyun-u Umumiye
c) Harp teskilati
d) Teskilat-1 Mahsusa
e) Harp lojistigi

4. Asagidakilerden hangisi agir cephanelerin kara yolu yerine i¢ su yolu ile
tasinmasinin sagladigl avantajlardan biri degildir?
a) Daha hizli olmasi
b) Daha ucuz olmasi
c) Daha fazla yik tasiyabilmesi
d) Askeri daha az yormasi
e) Daha glvenli olmasi

5. Asagida verilen bilgilerden hangisi yanlistir?

a) Lojistik uygulamalarin cikis noktasi askeri operasyonlardir.

b) Lojistik uygulamalar ilk olarak Il. Dlinya Savasi’'nda kullaniimistir.

c) Lojistigin gelismesinde askeri uygulamalarin rold biyuktir.

d) Lojistik, isletme uygulamalarina ancak Il. Diinya Savasi’'ndan sonra
girmistir.

e) Il. Diinya Savasi, modern anlamda lojistik uygulamalarinin yapilmasina
yardimci olmustur.
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6. 1950 oncesi donem lojistik faaliyetler ile ilgili olarak asagidakilerden hangisi
yanhstir?
a) ilk ticari lojistik faaliyetler tarim Griinlerinin dagitimi ile ilgilidir.
b) isletmeler genel olarak satis ve tiretime odaklidir.
c) Piyasadaki talep, arzdan fazladir.
d) Karhlik yiksektir.
e) Lojistik faaliyetler entegre bir sekilde yuritilmektedir.

7. 1950-1970 doneminde yiritilen lojistik faaliyetlerle ilgili olarak
asagidakilerden hangisi yanlistir?
a) Bu donemde lojistik fonksiyonlari bir biitiin olarak ele alinmistir.
b) Lojistikle ilgili ilk akademik eserler bu donemde yazilmistir.
c) Envanter bulundurmak normal isletme faaliyeti olarak goriilmektedir.
d) Daha sofistike lojistik uygulamalarina ihtiyag duyulmustur.
e) Askerf lojistigin ilkeleri isletmere entegre edilmeye baslanmistir.

8. “Gereksiz higbir stokun bulunmamasini ve tretim igin ihtiyag duyulan
hammaddenin tam zamaninda teslim edilmesini dngéren envanter yonetim
sistemine ....... denir.” ifadesindeki bos birakilan asagidakilerden hangisi
gelmelidir?

a) Tam zamanli envanter
b) Kaizen

¢) Tam zamaninda teslimat
d) Tam zamanli Giretim

e) Tam kapasiteli Gretim

9. Uydular vasitasiyla arag ve konteynir takibinde kullanilan bilisim teknolojisi
asagidakilerden hangisidir?
a) GPS
b) EDI
c) Barkod
d) RFID
e) CRM

10.Asagidakilerden hangisinin lojistigin Gnem kazanmasinda ve uygulanmasinda
etkili oldugu séylenemez?
a) Akademik calismalarin artmasi
b) Enerji maliyetlerinin artmasi
c) Uluslararasi ticaretin artmasi
d) Bilisim sistemlerinin gelismesi
e) Karhhgin ylkselmesi

Cevap Anahtari
1.c,2.b,3.a,4.e,5.b,6.e,7.c, 8.c,9.a3, 10.e
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isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

S e . Tam Zamaninda
Tedarik Lojistigi Uretim (JIT)
Deger Zincirinde

Lojistik Dogrudan Dagitim

Dagitim Lojistigi
Dolayh Dagitim

Tasimacilik

-

Depolama

Siparis Isleme

S
g
Q
§=
2
e
=<
<<
=
e
D
)
—
(]
>
=
(8
k=
N
S
()]

’3’ Koruyucu
(@ Paketleme
Temel Lojistik
E el etlen Materyal Ellegcleme
Bilgi YOnetimi

— GlUmrikleme

— Sigortalama

— Miusteri Hizmetleri

.. 25
Atatlirk Universitesi Agikdgretim Fakdiltesi



Deger, isletmenin
kendilerine sundugu
faydaya karsilik
tiiketicilerin 6demeye
razi oldugu bedeldir.

Deger zinciri,
isletmelerin girdilerini
¢iktiya dondstirme
strecinde yuruttigu
faaliyetler toplamidir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

GIRiS

isletmeler, varligini devam ettirmek ve misterileri icin bir deger ortaya
koyabilmek amaciyla birbiri ile iliskili ve birbirini destekleyen pek cok faaliyet
yapmak durumundadir. Hammadde tedariki, pazarlama ve satis, muhasebe
islemleri ve finansman, liretim, sevkiyat ve satis sonrasi sunulan hizmetler bu
faaliyetlerden bazilandir. Bu faaliyetlerin bir kismi isletmenin rekabet avantaji
kazanmasi ve bunu devam ettirebilmesi icin daha fazla 6nem tasirken digerleri
daha az 6neme sahip olabilir.

Bu béliimde 6ncelikle deger ve deger zinciri kavramlari agiklanacak ve
degerin olusturulabilmesi i¢in yiritiilen temel ve destekleyici isletme faaliyetleri
tanitilacaktir. Daha sonra ise isletmenin temel fonksiyonlarindan iki tanesi olan
tedarik ve dagitim lojistigi detayli olarak incelenecektir. Boylelikle lojistigin tim
isletme fonksiyonlari icerisindeki 6nemi ve konumu ortaya konmaya ¢alisilacaktir.

GUnimuzde tedarik kaynaklarinin gesitlenmesi ve tam zamaninda teslimat
uygulamalarinin yayginlasmasi tedarik lojistiginin 6nemini artirmaktadir. Bu
boélimde bu tiir gelismelerin tedarik lojistigine etkileri ele alinacaktir. Ayrica
dagitim lojistigi boliminde iki temel dagitim kanali stratejisi olan dogrudan ve
dolayh dagitim yéntemleri incelenecek ve bu yontemlerin birbirlerine gore
avantajlari ve dezavantajlari karsilastirilacaktir.

Tedarik ve dagitim lojistigi kavramlari tanitildiktan sonra, temel lojistik
aktiviteleri olan tasimacilik, depolama, paketleme, ellegleme, giimriikleme,
sigortalama, bilgi yénetimi ve misteri hizmetleri hakkinda kisa ve 6zet bilgiler
verilecektir. Bu aktiviteler hakkindaki detayli bilgiler bundan sonraki béliimlerde
yapilacaktir.

DEGER ZINCIiRi ICERISINDE LOJISTIK

Her isletme tasarim, tedarik, Gretim, pazarlama ve dagitim, AR-GE ve insan
kaynaklar gibi pek cok faaliyeti yiriitiir. isletmenin nihai tiiketici icin bir deger
ortaya koyabilmesi icin tiim bu faaliyetleri etkin bir sekilde koordine etmesi ve
yonetmesi gerekmektedir. Deger, isletmenin kendilerine sundugu faydaya karsilik
tiketicilerin 6demeye razi oldugu bedeldir [1]. Baska bir bakis acisiyla deger,
mdisteri tarafindan algilanan faydayi ifade etmektedir.

Deger zinciri, isletmelerin girdilerini (hammadde, malzeme, iscilik vb.)
ciktiya (Grlin ve hizmet) donlstiirme siirecinde ylrittigu faaliyetler toplamini
ifade etmektedir.

isletmelerin deger zinciri analiz edildiginde, nihai degerin olusturulmasi igin
ylratilen faaliyetlerin ayni 6nemde olmadigi ve bunlarin rekabet avantajina farkli
sekilde etki ettigi gérilmektedir. isletmenin faaliyetleri temel ve destekleyici
faaliyetler olmak tizere iki grupta incelenebilir.

Sekil 2.1., deger zincirindeki temel ve destekleyici faaliyetleri
gostermektedir. Buna gore tedarik lojistigi, Giretim, dagitim lojistigi, pazarlama,
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Deger zincirindeki
faaliyetler, dncelikli ve
destekleyici olarak iki
grupta incelenebilir.

Lojistik faaliyetler,
isletmenin rekabet
avantajl kazanmasinda
oncelikli bir rol
oynamaktadir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

satis ve satis sonrasi hizmetler 6ncelikli; firma altyapisi, insan kaynaklari yonetimi,
teknoloji ve tedarik ise destekleyici faaliyetlerdir.

Firmanin altyapisi

insan Kaynaklar Yonetimi

Teknoloji gelistirme

Destekleyici
Aktiviteler

Tedarik (personel, hizmet vs.)

Satis

Sonrasi $$’
i )

Hizmetler S

Pazarlama
& Satis

Tedarik
Lojistigi

Dagitim
Lojistigi

Uretim

Oncelikli Aktiviteler
Sekil 2.1. Deger Zinciri [1].

Tedarik (Inbound) lojistigi: Uretim igin ihtiya¢ duyulan hammadde, malzeme
ve hizmetlerin Uretim slirecinde ihtiya¢ duyulan noktaya ulastirilmasi amaciyla
ylritilen depolama, tasima ve ellegleme gibi siirecleri icermektedir.

Uretim: Tedarik edilen hammadde, malzeme ve hizmetlerin {iretim tesisinde
isletmenin bilgi ve teknolojisiyle islenerek nihai Griine donistirilmesi siirecini
kapsamaktadir. Bu siireg liretim, paketleme, test ve etiketleme gibi faaliyetleri

kapsar.

Daditim (Outbound) lojistigi: Uretim siireci sonunda son sekli verilen nihai
Urdnlerin misteriye ulastiriimasi icin yiritiilen depolama, tasima, sigortalama,
fiziksel dagitim ve glimrikleme gibi tiim faaliyetleri kapsamaktadir.

Pazarlama ve satis: Uriiniin misteri tarafindan tercih edilmesini ve
bulunabilirligini saglamaya yonelik fiyatlandirma, tutundurma, reklam, dagitim agi,
tasarimi ve satis islemleri gibi faaliyetleri kapsamaktadir.

Satis sonrasi hizmetler: Urliniin satis sonrasinda kullanilabilirligini garanti
etmek ve misteri memnuniyeti saglamak amaciyla sunulan kurulum, tamir, parca
tedariki, bakim-onarim ve giincelleme gibi hizmetlerdir.

Yukarida sayilan faaliyetler, isletmenin bir deger sunma slirecinde yapmasi
gereken temel faaliyetleri gostermektedir. Bunlarin yani sira bu temel faaliyetleri
destekleyici faaliyetler de bulunmaktadir.

Isletme altyapisi: Genel ydnetim, muhasebe, finans ve planlama gibi tim
deger zincirini destekleyen faaliyetlerdir.

Tedarik: Degerin olusturulmasi icin ihtiya¢ duyulan hammadde, malzeme,
ekipman ve bina gibi girdilerin satin alinmasidir.

Teknoloji gelistirme: Deger Gretmek icin kullanilan her faaliyet know-how
olarak adlandirilan bilgi ve teknoloji icerir. Uriinlerin tretiminden kullanilan
teknolojilere kadar her tiirli bilginin saglanmasi ve elde edilmesi bu slirecte
degerlendirilebilir.
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Lojistik faaliyetler,
tedarik (inbound) ve
dagitim (outbound)

lojistigi olmak Uzere iki
grupta incelenebilir.

Tedarik lojistigi:
Hammaddenin retim
isletmesine tedarikini

kapsayan lojistik

faaliyetlerdir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

insan kaynaklari yénetimi (IKY): iKY, degerin olusturulmasini saglayan her
turll insan kaynaginin temini, egitimi, atama-ylikseltme islemleri,
odullendirilmesi, isten gikartilmasi, oryantasyonu ve uzun vadeli insan kaynagi
ihtiyacinin belirlenmesi gibi faaliyetlerden olusmaktadir [1].

Deger zincirinin bitlni incelendiginde, lojistigin tiim isletme fonksiyonlari
icerisindeki 6nemi daha iyi anlasilmaktadir. Tedarik ve dagitim lojistigi, nihai
degerin olusturulmasinda dncelikli bir yere sahiptir.

Uretim icin ihtiya¢c duyulan hammadde ve malzemelerin tedarikini kapsayan
ve tedarikgilerden isletmeye dogru gerceklestirilen lojistik aktivitelere tedarik
lojistigi veya inbound lojistik adi verilir.

Uretilen Griinlerin nihai misteriye ulastirilmasi ile ilgilenen ve isletmeden
misterilere dogru gergeklestirilen lojistik aktiviteler ise dagitim lojistigi veya
outbound lojistik olarak adlandirilir.

Tedarik ve dagitim lojistiginin tim tedarik zincirindeki yeri Sekil 2.2.’de
gosterilmistir.

Tedi: k’(Inboun.E:i) t&?jls.tlgl Uretim Yonetimi Dagltlr:fz(icl)::?;:qﬁr:q|st|g\
alzeme, yGnetimi (sel, dag

—~ ~ —M =

J

u
2. Tedarikgiler
) 1. Tedarikgiler
2. Tedarikgiler -

Perakendeci Masteriler

Modisteriler

Musteriler

2. Tedarikgiler
1. Tedarikgiler
2. Tedarikgiler

Perakendeci

Sekil 2.2. Tedarik ve Dagitim Lojistigi
Simdi, tedarik ve dagitim lojistigi faaliyetlerini daha yakindan inceleyelim.
Tedarik Lojistigi
Tedarik lojistigi, isletmenin Gretim icin ihtiya¢ duydugu hammadde ve
malzeme kaynaklarinin tedarik edilmesi slrecidir. Dolayisiyla bu kavram, cesitli

kaynaklarda “inbound lojistik”, “liretim éncesi lojistigi”, “ice dogru lojistik” veya
“giris lojistigi” olarak da karsimiza ¢ikabilmektedir.

1990’h yillara kadar riinlerin fiziksel dagitimini ifade eden dagitim lojistigi
tedarik lojistigine gore ¢cok daha 6nemli olarak goriilmekte iken 1990’lardan
itibaren kiiresellesme ve diger nedenlerle kar marjlarinin diismesinden dolayi
firmalar maliyetlerini distirmeye odaklanmis ve tedarik lojistigi daha fazla 6Gnem
kazanmistir. isletmeler, tedarik lojistiginin verimli ve etkili bir sekilde yapmalari
halinde blyik bir rekabet avantaji saglayabileceklerinin farkina varmistir.
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Just in Time (JIT):
Tam Zamaninda
Uretim.

JIT, giivenlik stoklarini
en aza indirerek ve
talebe gore liretim
yaparak maliyetleri
azaltmayi amaglar.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

Tedarik lojistiginin dnem kazanmasinin nedenlerinden bir tanesi, tedarik
kaynaklarinin gesitlenmesidir. Ginimuizde isletmeler, diinyanin pek ¢ok
bolgesindeki farkl tedarikcilerden hammadde ve malzeme tedarik etmektedirler.

Tedarik kaynaklarinin ¢esitlenmesi, lojistik faaliyetlerinin artmasina, lojistik

maliyetlerin ylikselmesine ve daha farkl lojistik ¢oziimlerin gelistirilmesine neden

olmustur.

Tedarik lojistiginin 6nem kazanmasina neden olan bir diger faktor ise
stoklara bakis acisinin degismesidir. ihtiyactan daha fazla stok tutmanin problem
olarak goriilmedigi donemlerde isletmeler, ellerinde yliksek miktarlarda stok
bulundururlardi. Boylelikle hammadde fiyatlarindaki ani artislara ve savaslar
sirasinda yasanan hammadde kitliklarina karsi kendilerini glivence altina almig
olurlardi. Dolayisiyla fazla stok bulundurmak bir avantaj olarak dahi gérilebilirdi.

Gunlimuzde ise fazla stok bulundurmak, isletmelere yikledigi maliyetler
nedeniyle bir dezavantaj olarak goriilmektedir. Firmalar artik mimkiin oldugunca
az, hatta sifir stokla calismak istemektedirler. Bu egilim, tam zamaninda tiretim
(Just in Time, JIT) anlayisinin 6nem kazanmasina neden olmustur. Siradaki
boélimde JIT ve tedarik lojistigine etkileri tartisilacaktir.

Tam zamaninda iretim (JIT)

Tam zamaninda lretim (Just in Time, JIT), 1970’li yillarin basinda Toyota

firmasi tarafindan gelistirilen ve envanter seviyesini en diisiik diizeyde tutarak

harcamalari kisma amaci gliden bir yonetim felsefesidir [2].

isletme faaliyetlerinin tamamini etkileyen JIT felsefesi, en biiyiik etkisini
envanter yonetimi lGzerinde goéstermistir. JIT, firmalarin stoksuz ¢alismasini
dngormektedir. Ornegin isletmeler, bir aylk hammadde ihtiyacini bir kerede
almak ve bu hammaddeyi bir ay boyunca peyderpey kullanmak yerine, ihtiyag
duyduklari hammaddeleri glinllik ve hatta saatlik temin etme yoluna gitmektedir.

=7 | o Dellve JIT

. Diinya ¢apinda bir bilgisayar Ureticisi olan Dell'in tedarikgileri,

E Dell fabrikalarinin hemen gevresinde kurulurlar ve her iki saatte
bir Dell'e ihtiya¢ duydugu pargalari getirirler.

O ¢ Boylelikle Dell, haftalik veya giinliik stok tutmak zorunda kalmaz

ve 2 saatte bir ihtiya¢ duydugu hammaddeler kendisine teslim
edilir [3].

JIT sisteminin isletmelere sagladigi bircok avantaj vardir. JIT, dogru
uygulandiginda envanter, kalite, tirtin performansi, pazar performansi ve finans
tizerinde olumlu etkiler géstermektedir [4]. isletmeler, ihtiyag duyduklari
hammaddeleri daha kiiciik miktarlarda ve daha sik araliklarla temin ettikleri icin
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JIT sistemi envanter
maliyetini azaltir, ancak

tasima maliyetini artirir.

Dagitim lojistigi:
Uretimi tamamlanmis
Grlnlerin misteriye
fiziksel dagitimini
kapsayan lojistik
faaliyettir.

Dagitim lojistiginin bir
diger adi da “fiziksel
dagitim”dir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

ellerindeki stok miktarlarini diisirmekte, boylelikle de hem stoklara fazla para
baglamamis ve hem de stoklari elde bulundurma maliyetine katlanmamis
olmaktadirlar.

Stoksuz calismanin avantajlari oldugu gibi bazi dezavantajlari da vardir. JIT
sistemi, hammadde ve malzeme siparislerinin daha kicik miktarlarda ancak daha
sik siparisler halinde verilmesini gerektirir [5]. Bu durumda lojistik sistem, ihtiyac
duyulan hammadde ve malzemenin dogru yerde ve dogru miktarda olmasini
saglayacak hassasiyette dizayn edilmelidir.

Onceki durumda ayda bir kere ve biiyiik miktarda yapilan sevkiyat, JIT
sisteminde ayda belki otuz kere ve kiiglk partiler halinde yapilir. Bu nedenle daha
hassas bir lojistik planlamanin yapilmasi gerekliligi ortadadir. Ayrica sevkiyat
stkliginin artmasi ve tasima hacminin azalmasi tasima maliyetlerini artirmaktadir.

Ayrica siparislerin zamaninda teslim edilememesinden kaynaklanan
risklerde olmaktadir. Siparislerden birisi aracin kaza yapmasi, génderici firmanin
zamanlama hatasi, yagmur ve kar gibi nedenlerle yollarin kapanmasi vs. gibi ¢esitli
nedenlerle geciktiginde, elde baska stok bulunmadigi i¢in iretim bandi durma
noktasina gelebilir. Uretim bandinin durmasi firmanin durmasi demektir ki bunun
¢ok biylik maliyetleri olabilir.

Dolayisiyla, firmalar icin rekabet avantaji saglayabilecek olan JIT sistemi,
karmasikhga yol agmakta ve lojistik aksakliklarin olmasi durumunda biyiik
problemlere ve maliyetlere sebep olabilmektedir. JIT sisteminin etkin bir sekilde
uygulanabilmesi, hassas ve aksakliklar karsisinda alternatifler olusturabilecek bir
tedarik lojistigi sistemine sahip olmakla mimbkin olur.

Dagitim Lojistigi

Dagitim lojistigi, Gretim hattindan musteriye kadarki fiziksel yik hareketidir.
Uretimi tamamlanan triinlerin uygun kosullarda ve ihtiya¢ aninda miisteriye
gonderilmesi slirecidir. Dagitim lojistigi, tamamlanmis Griinlerin misteriye verimli
ve etkili bir sekilde ulastiriimasi amaciyla tasimacilik, dagitim, depolama,
paketleme, etiketleme ve ellecleme gibi birbiriyle iliskili aktiviteler setini

sistematik olarak yonetme cabasidir [6]. Bu sireg, fiziksel dagitim olarak da
adlandirilmaktadir.

Dagitim lojistiginin Gnem kazanmasina neden olan bazi faktorler vardir. Bu
faktorlerden birisi, tiriin gesitliliginin artmasidir [7]. Uriin gesitliliginin artmasi,
Grandn musteri ile bulusturulmasi siirecini karmasiklastirmaktadir. Ciinki ¢ok
sayidaki Girtintin farkl cografi bolgelerde bulunan ¢ok sayida miisteriye dagitiimasi
gerekmektedir.

Diger yandan, nihai musteriye olan yakinhgi, géranarliga ve misteriyle
sikca iletisim kurmasi nedeniyle, bitmis Grlinlerin dagitimi misteri hizmet kalitesini
belirleyen en 6nemli faaliyetlerden bir tanesi durumuna gelmistir [6]. Ayrica
dagitim aglarinin gittikce karmasiklasmasi, dagitim lojistiginin 6nemini daha da
arttirmistir.
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Dogrudan dagitim,
Urinlerin higbir arac
kullanmaksizin
tlketicilere
ulastirilmasidir.

internet, cevrim igi
satisa imkan vererek

dogrudan dagitimi

yayginlastirmistir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

Dagitim lojistigi, pazarlamanin 4P’si olarak bilinen fiyat (price), lirlin
(product), tutundurma (promotion) ve dagitim (distribution) faaliyetlerinden
sonuncusu ile yakindan iligkilidir.

Nitekim herhangi bir mal veya hizmetin Ureticiden tiiketiciye dogru
ulastirilmasinda milkiyeti Gizerine alan ve miilkiyetin transferine yardimci olan kisi
ve kuruluslarin olusturdugu sisteme “dagitim kanali” denir [8]. Fiziksel dagitim
sureci, dogrudan ve dolayli olmak Gzere iki temel dagitim kanali vasitasiyla
gerceklestirilebilir.

Dogrudan dagitim

Uretici firmanin, Urettigi Griinleri misterilerine hicbir araci kullanmaksizin
direkt olarak teslim etmesine dogrudan dagitim adi verilir. Dogrudan dagitimda
isletme, higbir araci kullanmadigi igin Girtinlerini misterilerine daha ucuz bir
sekilde sunabilir.

Ozellikle de ugak, yat ve gemi gibi yiiksek degerli triinlerde Uretici firmalar
talebe gore lretim yaptiklari igin Grinin musteriye ulastiriimasinda herhangi bir
araciya ihtiyag duymazlar. Ayrica isletmeler, dagitim aglarini (satis magazasi,
depolar, isglicii, arag vs.) kendi kaynaklariyla olusturarak siireci kendi
kontrollerinde yurutebilirler.

Gunumuzde bilisim sistemlerinin gelismesi, firmalarin Grlnlerini internet
vasitaslyla baska bir araciya ihtiya¢ duymaksizin misterileri ile bulusturmalarini
kolaylastirmaktadir. Ornegin bir bilgisayar uireticisi olan Dell, telefonu ve interneti
dogrudan dagitim kanali olarak kullanan ilk isletmelerden birisidir.
Musterilerinden telefon yoluyla veya internet vasitasiyla siparisleri almakta,
Uretimi tamamladiktan sonra kargo ile teslim etmektedir (Bu uygulamayi ABD
basta olmak Uzere cesitli Glkelerde uygulamaktadir, ancak tilkemizde boyle bir
uygulama yapmamaktadir.). Boylelikle aracilari aradan gikartarak misterine direkt
olarak ulasmaktadir.

Cevrim ici alisveris ile dogrudan dagitim yapan isletmeler araci kullanmadig
gibi, magaza kirasi ve is giicii ticretlerinden de tasarruf yapmaktadir. Ulkemizdeki
bazi firmalarin ayni (irlinii internet magazasinda daha ucuza satmasinin nedeni bu
tlr maliyet tasarruflaridir.

¢ E-Ticaret ve Dogrudan Dagitim

4
v . Amazon, Barnes&Noble ve CDnow gibi isletmeler, kitap, miizik
C | eserlerive yazilim gibi Grlnlerini internet Gzerinden
by satmaktadirlar. Bu firmalar ellerinde fazla stok bulundurmadiklari,
o perakende satis yerleri kiralamadiklari ve trlnlerin satisinda araci
kullanmadiklariigin fiyatlari genellikle diger kitabevleri ve miizik
magazalarindaki fiyatlardan daha duslktir [9].
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Dolayh dagitim,
Uriinlerin aracilar
vasitaslyla tiketicilere
ulastirilmasidir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

Ancak dogrudan dagitim kanali her durumda uygun olmayabilir. Bilgisayar
gibi bir Girlin satin almak isteyen bir misteri, fiyati kendisi igin cazip oldugu siirece,
2-3 glin hatta bir hafta bekleyebilir. Ancak gida gibi hizli tiketim Grinleri Grinler
s0z konusu oldugunda bu ¢ok uzun bir stiredir. Misteriler bu tir Grinleri bir an
once satin alip tiiketmek isterler. Ayrica her ne kadar internet kullanimi giin
gectikce artsa da interneti heniiz kullanmayan birgok potansiyel misteri de
bulunmaktadir. internetten yapilan aligverislerde giivenlik problemlerinin olmasi,
dogrudan dagitimi olumsuz yonde etkileyen bir baska faktordiir.

Dogrudan dagitimin bir diger dezavantaji ise kurulum maliyetinin ¢ok
yuksek olabilmesidir. Gerek internet vasitasiyla yapilan sistemlerde bilisim
altyapisinin kurulmasi ve gerekse klasik dogrudan dagitim sistemlerinde yapilan
bina, arag ve personel yatirimlari ilk kurulum maliyetlerini ylkseltmektedir.

Dolayli Dagitim

Dolayli dagitim, dogrudan dagitimin aksine dagitim kanali boyunca bir veya
daha fazla araci kisi veya kurumu igerir. Bu tir dagitim kanallarinda isletmeler, son
kullanicilara ulasmak icin perakendeci, toptanci ve komisyoncu gibi aracilar
kullanirlar.

Dolayli dagitim sistemi kurmak ve isletmek, dogrudan dagitima gére daha az
maliyetli ve daha az zaman alicidir. Dogrudan dagitimda Uretici isletme, kendi
dagitim kanalini kurmak igin arag, bina, personel ve bilisim sistemleri yatirimlari
yapmak zorunda iken dolayli dagitimda bu tir islemler aracilara yiklenmektedir.
Boylelikle Gretici, kaynaklarini (finansal ve zaman) asil faaliyet alanina
harcayabilirler. Ayrica dagitim kanali boyunca gorev yapan bircok kisi veya kurum,
Urdnlerin daha genis bir cografyada musterilere sunulmasini saglayabilir.

Ancak dolayli dagitim bazi dezavantajlari da beraberinde getirmektedir.
Dagitim kanali ne kadar uzarsa yani siireg icerisinde araci olarak yer alan kisi ve
kurum sayisi ne kadar artarsa urinlerin misteriye maliyeti daha yliksek
olmaktadir. Clinkd Griin dagitim kanali boyunca ilerledikge, her birim tizerine
kendi karini koyacaktir.

Ayrica bu sistemde Urlinler misterilere yakin bir lokasyona kadar getirilir ve
magazada satisa sunulur. Boylelikle misteriler Griinl yakindan gérebilir ve satin
almadan once test edebilir. Bu durum muisteri memnuniyetini artirsa da magaza
ve is glicl maliyetlerinin artmasina neden olur. Bu nedenle, genel olarak
degerlendirildiginde Uriiniin nihai tiiketiciye ulastirma maliyeti dogrudan dagitima
gore daha fazla olur.

Sekil 2.3.’te bununla ilgili bir 6rnek verilmistir.
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isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

Dogrudan Dagitim

URETICi MUSTERI
Satis: 51100 g
@
Dogrudan ve dolayli Maliyet: S900
dagitimin birbirlerine
gore avantaj ve ’ Dolayl Dagitim |
dezavantajlari
bulunmaktadir. URETICI TOPTANCI PERAKENDECI MUSTERI
L Satis: $1100 Vi 4%  Satis: $1150 Satis: $1200 -
—_— > g _— e ——
s il ol Li‘-ﬂ
Maliyet: 5900 Mahyet. $1100 Maliyet: 51150

Sekil 2.3. Dogrudan ve Dolayli Dagitim Kanal

Dolayli dagitim kanalinin bir diger dezavantaji ise kanal boyunca faaliyet
gosteren birgok kisi ve kurumun kontrol ve koordine edilmesinde yasanacak
zorluklardir. Birgok birim ile Uiretici isletme arasinda gidip gelen verilerin ve
bilgilerin, Griinlerin ve finansal kaynaklarin yonetilmesinin yani sira kanal tiyeleri
arasinda dogacak anlasmazliklarin ve ¢atismalarin da yonetilmesi gerekmektedir.

Dogrudan ve dolayli dagitim yontemleri en temel dagitim sekilleri olup, bu
ikisinin kombinasyonundan dogan farkli dagitim agi alternatifleri de

Dogrudan ve dolayli bulunmaktadir. isletme, dolaysiz ve dolayli dagitim sisteminin ve diger
dagitimin alternatiflerin avantaj ve dezavantajlarini Griinlin niteligi, isletme politikalari ve
kombinasyonundan finansal kaynaklarini géz 6niinde tutarak degerlendirmeli ve kendisi i¢in en uygun

dogan pek cok dagitim
agi alternatifi
bulunmaktadir.

dagitim kanali modelini uygulamahdir.

N

e Daha 6nce dogrudan dagitima konu olabilecek bir alisveris
yaptiniz mi?

e internet (izerinden yaptiginiz alisverislerin ne gibi
avantajlari ve dezavantajlari olmaktadir? Tartiginiz.

Bireysel Etkinlik

TEMEL LOJISTIK FAALIYETLERI

Tedarik ve dagitim lojistigi stireclerinde tasimacilik, depolama, paketleme,
ellegcleme, glimriikleme, sigortalama, bilgi yonetimi ve musteri hizmetleri gibi
bircok aktivite gerceklestiriimektedir. Bunlar lojistigin temel faaliyetleridirler.

Bu temel faaliyetler, hem tedarik hem de dagitim lojistiginde
kullanilmaktadir. Bazi aktiviteler tedarik lojistigi icin daha dnemli olabilirken
bazilari ise dagitim lojistigi icin daha kritik olabilir. Ornegin stok yonetimi ile ilgili
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Temel tasima tirleri
sunlardir: karayolu,
demiryolu, denizyolu,
havayolu, boru hatti ve
i¢ su yolu (nehir)
tasimacilig.

Tasimacilik, lojistigin alt
faaliyetlerinden bir
tanesidir.

isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

faaliyetler tedarik lojistigi ile daha fazla iligkili iken misteri hizmetleri ve siparis
isleme gibi faaliyetler ise dagitim lojistigi icin daha buylik bir 6nem tasir.

Simdi, temel lojistik aktivitelerini kisaca inceleyelim.
Tasimacilik

Dar anlamda tasimacilik, insanlarin ve Urinlerin belirli noktalar arasindaki
fiziki hareketidir [7]. Genis anlamda ise miisteri ihtiyaglarinin karsilanmasi
amaclyla hammaddelerin veya Uretilen Grlnlerin ihtiyag duyulan bolge veya
merkezlere zamaninda ulastiriimasi islemidir.

Genis anlamiyla ele alindiginda tasimacilik, ulastirma isleminden daha
fazlasiniifade eder. Tagsimacilik, ulastirmanin gergeklestirilebilmesi icin gerekli
evraklarin hazirlanmasi ve takip edilmesi, araglarin hareket planinin hazirlanmasi,
arag soforlerinin teslimat, triin ve musteri ile ilgili olarak bilgilendirilmesi, gorev
dagilimlarinin yapilmasi ve bunlar gibi bircok islemin planlanmasi ve yonetilmesi
sureglerini igerir.

Tasimacilik, isletmelerin tedarik kaynaklari ve misteri pazarlari arasindaki
hayati bir baglantidir. Tasimacilik 6zellikle de liretim isletmeleri icin blylk 6nem
tasimaktadir ¢linki higbir isletme hammaddelerini ya da bitmis Grinlerini bir
sekilde hareket ettirmeden faaliyetlerini stirdliremez.

Tasimacilik gesitli yollarla yapilabilir; karayolu tasimaciligi, demiryolu
tasimaciligl, denizyolu tasimaciligi, havayolu tasimaciligi, boru hatti tasimaciligi ve
i¢ su yolu (nehir) tasimaciligl. Bunlarin her birine “tasima tiirli” veya “tasima
modu” denilir. Tasimacilik tirlerinin her biri hiz, maliyet, glivenlik gibi 6zellikleri
bakimindan birbirinden farkhliklar gésterirler. Her bir tasimacilik tiirlinlin
detaylarina ileriki konularda girilecektir.

Tasimacilik ile lojistik kavramlari birbirlerine sik¢a karistirilmaktadir. Oysa
lojistik, tek bir faaliyetle agiklanamayacak kadar genis bir kavramdir. Bir lojistik
surecg icerisinde tasimacilik, depolama, tasima, giimrikleme, ellegcleme gibi farkli
faaliyetler bulunur (Sekil 2.4.). Dolayisiyla lojistik, tasimaciliga ek olarak depolama,
ellegcleme, glimriikleme, sigortalama ve ambalajlama gibi bircok faaliyeti
icermektedir. Dolayisiyla tasimacilik, lojistigin alt faaliyetlerinden sadece bir
tanesidir.

Depolama
Paketleme
Siparis isleme
. . Ellecleme
LOJISTIK |==| Tasimacihk EI']:l Miisteri hizmetleri
Giimriikleme
Sigortalama

Yy

Sekil 2.4. Lojistik ve tasimacilik kavramlari arasindaki iliski
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Ancak tagimaciligin lojistigin en dnemli fonksiyonlarindan biri oldugu
unutulmamahdir. Nitekim iki kavramin birbiri ile bu kadar karistirilmasinin sebebi
de buradan kaynaklanmaktadir.

Gunumuzde birgok firma, tasimaciligi lojistik faaliyetlerin en 6nemlisi olarak
gormektedir. Clnkii sektorden sektore farklilik gostermekle beraber, toplam
lojistik maliyetlerin yaklasik Ugte biri ile Gigte ikisini tasimacilik olusturur.

Depolama

Depolama, stoklarin elde tutulmasi igin gerekli alanlarin yonetilmesini ifade
eder. Depolar, Uriinlerin hammadde asamasindan liretim merkezlerine, lretim
merkezlerinden tiiketim noktalarina ulastirilmasi slirecinde stratejik rol oynayan
ara noktalardir (Sekil 2.5.).

TEDARIK URETIM DAGITIM TESLIMAT
DEPO DEPO —_—> DEPO _>

Sekil 2.5. Depolamanin lojistik siireg icerisindeki yeri

Depolama, genel olarak alan gereksinimlerinin belirlenmesi, depo yerlesim
tasarimlarinin yapilmasi, depo islemlerinin yiritilmesi, mal kabuli, Grinin
saklanmasi ve rafa kaldirilmasi ve stok hareketlerinin diizenlenmesi gibi faaliyetleri
icerir [10].

Depolama faaliyeti, firmalar icin 6nemli bir maliyet unsurudur. Eger bir
firmanin Grinlerine olan talep kesin olarak biliniyor ve hammaddeler istendigi
anda karsilanabilecek sekilde tedarik edilebiliyorsa teorik olarak firmanin elinde
stok bulundurmasina gerek olmayacaktir. Stok bulundurulmamasi, depolamaya
ihtiyac olmadigi anlamina gelir.

Ancak uygulamada ¢ogu kez talep kesin olarak bilinemez. Talep bilinse bile,
ihtiya¢ duyulan hammadde veya Uriini istendigi anda tedarik edememe riski veya
hammadde fiyatlarinda meydana gelmesi beklenen artislar nedeniyle, isletmelerin
stok bulundurmaksizin faaliyetlerini stirdiirmeleri ekonomik olmayacaktir. Bu
nedenle, stok bulundurma ve depolama 6nemli bir lojistik faaliyet olarak
degerlendirilir.

Siparis isleme

Siparis isleme, her ne kadar diger faaliyetlere gére daha az maliyetli olsa da
lojistik stirecin dogru islemesi agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Bu islem,
misterinin siparis verdigi anda baslar ve siparisler depodan ciktig1 ana kadar sirer.

Birkac saatten birkac gline kadar uzayabilen siparis isleme siirecinde tipik
olarak su aktiviteler gerceklestirilir; (1) kredi departmani musterinin kredi itibarini
sorusturur, (2) pazarlama departmani satis temsilcini satis ile kredilendirir, (3)
muhasebe departmani ticari islemi kayit altina alir, (4) envanter kontrol gorevlileri
miusteriye en yakin depoda (rlini stoklar ve depodan Griiniin gonderilmesini
saglar ve (5) isletmenin ana envanter dosyasi, envanter seviyesindeki azalmayi
gostermek Gzere yenilenir [7].
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* SEARS ve Siparis isleme Sistemi

-z
Q| . Onde gelen perakende firmalarindan birisi olan Sears, siparis
c isleme siirecinde EDI kullanmaktadir. Firma, tim saticilarina
b degeri $3000 olan EDI yazilimini ticretsiz olarak vermekte ve bu
O yazihimi kullanmalariigin egitim ve teknik destek vermektedir.
Uygulamanin maliyeti yiiksek olmasina karsin firma, sistemin
saglayacagi yararlar sayesinde kisa bir stirede maliyetlerini
¢ikarmayi diisinmektedir [7].

Siparis islemenin dnemi, Uriin hareketliligini ve servis dagitimi islemlerini
harekete geciren temel unsur olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu 6zelligi siparis
islemeyi lojistik sistemin en hassas merkezi haline getirmektedir.

Yanhs miktarda alinan siparisler gereginden fazla veya az sayida lretim ve
sevkiyat yapmaya neden olabilir. Bu durum ya kaynaklari gereksiz harcamak ya da
misteri talebinin yerine getirilememesi ile sonuglanir. Siparis alma siirecinde
yasanan verimsizlikler, zaman ve para kaybi yasanmasina neden olur.

Koruyucu Paketleme

Paketlemenin iki temel fonksiyonu vardir. Bunlardan birincisi pazarlamaile
ilgilidir. Pazarlama agisindan bakildiginda paketlemenin Grinidn cekiciligini artirma,
tiketiciye Grin ile ilgili bilgi verme (icindekiler, son kullanma tarihi, marka, Gretim
yeri vs.) ve diger Urlinlerden ayirt edilmesini saglama gibi fonksiyonlari vardir.

Paketlemenin diger fonksiyonu ise, konumuz itibariyle bizi yakindan
ilgilendiren lojistik ile ilgilidir. Bu anlamda Urinin konsolide edilmesi, lojistik slireg
icerisinde hasar gormeden tasinmasi, Uriinin niteligi hakkinda bilgi vermesi,
aranle ilgili uyarilarda bulunmasi (kirilabilir!, nemden sakininiz!, alttan tutunuz!
vs.), dis cevre kosullarindan muhafaza etmesi, Griiniin menseini ve varis noktasini
belirtmesi ve ellecleme islemlerini kolaylastirmasi gibi fonksiyonlari
bulunmaktadir.

Lojistik stireg icerisinde farkli paketleme alternatifleri vardir; konteynirlar,
paletler, diger tasima kaplari, mukavva kutular vs. Uriiniin niteligine, musterinin
taleplerine ve tasima mesafesine gore Uriin icin en uygun paketleme secenegi
tercih edilmelidir.

Materyal Ellegleme

Elleclemenin kelime anlami, bir seyleri insan glicliyle veya mekanik olarak
hareket ettirmek, yer degistirmek demektir. Lojistik agidan ele alindiginda,
drlinlerin tasima tirleri arasinda yahut ara veya nihai noktalarda, gerceklestirilen
ylikleme-bosaltma islemlerine “ellecleme” denir.
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Ellecleme kiiclik capli bir operasyon olabilecegi gibi, biylk capl bir
operasyon da olabilir. Ornegin bir siparis hazirlama siirecinde, miisteri tarafindan
siparis verilen bir kitabin kutuya konulmasi, bu kutunun araca yiiklenmesi veya
depoya indirilmesi gibi islemler birer ellegcleme faaliyeti olarak gosterilebilirken
otuz ton agirhigindaki bir konteynirin gemiye yliklenmesi veya gemiden alinip
baska bir araca yliklenmesi islemi de bir ellegcleme faaliyeti olarak degerlendirilir.

Bilgi YOnetimi
Lojistik sistemlerin etkin bir sekilde isleyebilmesi icin slireg icerisindeki tiim
taraf ve siireglerin kontrol ve koordine edilmesi gerekmektir. Bunun yapilabilmesi

icin de taraflar (gonderici, tastyici, misteri vb.) arasindaki veri akisi dogru ve hizli
bir sekilde gerceklestirilmelidir.

Veri akisinin saglanmasinin en énemli yolu taraflar arasinda uygun iletisim
kanallar kurulmasidir. iletisim, tiim lojistik siireci ile firmalarin musterileri
arasindaki hayati baglantidir. Dogru ve zamanl bir iletisim, basaril bir lojistik
yonetiminin kose tasidir. Taraflar arasindaki veri akisini saglayan iletisimin etkin
bir sekilde yiritllebilmesi icin bilisim sistemlerinden istifade edilir.

Gimrikleme

Glmriik, bir (ilkeye giren veya bir lilkeden ¢ikan mal ve esya lizerinden
alinan vergi ve bu verginin alinmasi islemiyle ugrasan devlet kurulusudur [11].
Gumrikleme ise bir malin glimrikten gecis islemlerinin yapiimasidir.

isletmeler agisindan tedarik kaynaklarinin genislemesi ve misterilerin daha
genis cografyalara yayllmasi nedeniyle, uluslararasi lojistik islemleri Gnem
kazanmustir.

Ulkeye giren ya da lilkeden ihrag edilen hammadde, malzeme, yari mamul
ve mamullerin gimrik islemleri gimriiklerde yapilmaktadir. Giimriikler,
uluslararasi ticarette ithalat ve ihracat islemlerinin 6nemli bir pargasini olusturur.
Gumrik islemleri sirasinda yasanan verimsizlikler ve zaman kayiplari, dis ticaret
surecini olumsuz yonde etkileyecektir.

Son yillarda kiresellesme ve kiiresel ekonomi uygulamalari sonucu tlkeler
arasl ticaret hacimleri artmis ve buna bagli olarak da giimrikleme ile ilgili
faaliyetler daha da 6nem kazanmustir.
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Sigortalama

Lojistige konu olan hammadde, yari mamul veya Urlinler, lojistik stirec
icerisinde karsilagabilecekleri kirllma, kaybolma, ¢alinma ve bozulma gibi herhangi
bir zarara karsli sigortalanmak zorundadirlar.

Sigortalama hem kanuni zorunluluklar nedeniyle hem de sanat eseri,
otomobil ve degerli madenler gibi yiksek degerli Grlinlerin tasinmasindaki riski
azaltmak amaciyla hassasiyet gosterilen bir faaliyettir.

Gunlimuzde, lojistik stirecine dahil olan egya ile birlikte tagima araci ve
sUriicu gibi unsurlarin da sigorta ile koruma altina alinmasi gerekmektedir [12].
Boylelikle sigortalamanin kapsami genislemistir.

Miisteri Hizmetleri

Musteri hizmetleri, miisterileri memnun tutma faaliyeti olarak
tanimlanabilir. Birgok firma misteri hizmetinin mikemmel bir stratejik avantaj
oldugunu fark etmistir. Bunun nedeni, misteri hizmetlerinin rakipler tarafindan
diger isletme uygulamalari gibi kolayca taklit edilememesidir.

Tiam lojistik aktivitelerin temel amaci, misteri memnuniyetini saglamaya
yoneliktir. Siparislerin misterinin istedigi anda teslim edilmesi, misterinin
Urdndnd tasima esnasinda izleyebilmesi, Grlinlin uygun sekilde ambalajlanarak
hasar gérmesinin engellenmesi, uygun sartlarda depolanmasi gibi faktorler, lojistik
acidan musteri hizmetlerine drnektir.

Lojistik faaliyetlerdeki temel misteri memnuniyeti kriterleri sunlardir [7]:

Teslim siiresi: Siparisin gonderilmesinden teslim edilisine kadar gecen sireyi
ifade eder. Ancak lojistikte hiz arttikca maliyetler de artar.

Teslim giivenilirligi: Uriin teslimini planlandigi zamanda ve sekilde
gerceklestirebilmeyi ifade etmektedir. Teslimatin ge¢ yapilmasi bir problem
oldugu gibi, erken yapilmasi da problemdir. Bu nedenle teslimatin tam zamaninda
yapilmasi gerekmektedir.

Siparis dogrulugu: Siparisin hatasiz bir sekilde gonderilmesi veya
alinmasidir. Dogru riiniin, dogru miktarda teslim edilmesini ifade eder.

Bilgi erisimi: Misteri siparisin durumunu, Grindn uygunlugunu ve
kargosunun o an nerede oldugunu bilmek isteyecektir.

Ulasimda zarar: Uriiniin zarar gdrmeden miisteriye teslim edilmesidir. Hem
gonderen hem de tasiyici firma hasarli Grlinden sorumlu tutulur.

Is yapma kolayhigi: Misterinin lojistik hizmet saglayicisi ile calismaktan
memnun olmasini ifade eder. Bunun icin slreclerin hizli ve anlasilir olmasi
gerekmektedir.

Maliyet: Sunulan lojistik hizmetin makul bir maliyetle misteriye sunulmasi
gerekmektedir. Miikemmel bir hizmet rekabetci olmayan fiyatlarla sunuldugu
takdirde musteri acisindan anlamli olmayacaktir.

.. 38
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



isletme Lojistiginin Kapsami ve Temel Lojistik Aktiviteler

N\
J

A\

*DEGER ZiNCiRi iGERISINDE LOJISTIK

eisletmeler nihai tiiketici icin bir deger ortaya koyabilmesi icin bircok faaliyeti
koordine etmelidir.

eDeger, isletmenin kendilerine sundugu faydaya karsilik tiketicilerin
o0demeye razi oldugu bedeldir. Deger zinciri, isletmelerin girdilerini ¢iktiya
donistirme siirecinde yirattigi faaliyetler toplamidir.

eNihai degerin olusturulmasi icin yaratilen faaliyetler ayni 6nemde degildir.
Tedarik lojistigi, Gretim, dagitim lojistigi, pazarlama, satis ve satis sonrasi
hizmetler dncelikli; firma altyapisi, insan kaynaklari yonetimi, teknoloji ve
tedarik ise destekleyici faaliyetlerdir.

eTedarik ve dagitim lojistigi, nihai degerin olusturulmasinda 6ncelikli bir yere
sahiptir.

eTedarik Lojistigi

¢1990’lardan itibaren kiiresellesme ve diger nedenlerle kar marjlarinin
dismesinden dolayi firmalar maliyetlerini diisiirmeye odaklanmis ve tedarik
lojistigi onem kazanmistir.

eTedarik lojistiginin dnem kazanmasinin nedenlerinden bir tanesi, tedarik
kaynaklarinin gesitlenmesidir. Bir diger neden ise stoklara bakis agisinin
degismesidir. Glinimuzde firmalar artik mimkin oldugunca az, hatta sifir
stokla ¢alismak istemektedirler. Bu egilim, tam zamaninda tretim (Just in
Time, JIT) anlayisinin 6nem kazanmasina neden olmustur.

eTam zamaninda liretim, 1970’li yillarin basinda Toyota firmasi tarafindan
gelistirilen ve envanter seviyesini en diisik diizeyde tutarak harcamalari
kisma amaci giiden bir yonetim felsefesidir.

eisletmeler, ihtiyac duyduklari hammaddeleri daha kiiciik miktarlarda ve daha
sik araliklarla temin ettikleriicin ellerindeki stok miktarlarini distirmekte,
boylelikle de hem stoklara fazla para baglamamisve hem de stoklari elde
bulundurma maliyetine katlanmamis olmaktadirlar.

eStoksuz galismanin avantajlari oldugu gibi bazi dezavantajlari da vardir. JIT
sistemi, hammadde ve malzeme siparislerinin daha kiigiik miktarlarda ancak
daha sik siparisler halinde verilmesini gerektirir. Bu durumda lojistik sistem,
ihtiya¢ duyulan hammadde ve malzemenin dogru yerde ve dogru miktarda
olmasini saglayacak hassasiyette dizayn edilmelidir.

eAyrica siparislerin zamaninda teslim edilememesinden kaynaklanan risklerde
olmaktadir.

eDagitim Lojistigi

eDagitim lojistigi, Uretim hattindan musteriye kadarki fiziksel yiik hareketidir.
Uretimi tamamlanan {iriinlerin uygun kosullarda ve ihtiya¢c aninda miisteriye

gonderilmesi stirecidir. Bu siireg, fiziksel dagitim olarak da
adlandiriimaktadir.

oFiziksel dagitim stireci, dogrudan ve dolaylh olmak tizere iki temel dagitim
kanali vasitasiyla gerceklestirilebilir.

eDogrudan dagitim

eUretici firmanin, rettigi Griinleri misterilerine higbir araci kullanmaksizin
direkt olarak teslim etmesine dogrudan dagitim adi verilir. Dogrudan
dagitimda isletme, hicbir araci kullanmadigiigin trinlerini misterilerine
daha ucuz bir sekilde sunabilir.

Ozet
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Ozet(devami)

\

\\
eDogrudan dagitim kanali hizli tiiketim mallari (su, ekmek, domates, tuz vs.)
uygun olmayabilir.

eDogrudan dagitimin bir diger dezavantaji ise kurulum maliyetinin cok yliksek
olabilmesidir.

eDolayl Dagitim

eDolayli dagitim, dogrudan dagitimin aksine dagitim kanali boyunca bir veya
daha fazla araci kisi veya kurumu igerir. Bu tiir dagitim kanallarinda
isletmeler, son kullanicilara ulasmak icin perakendeci, toptanci ve
komisyoncu gibi aracilar kullanirlar.

eDolayl dagitim sistemi kurmak ve isletmek, dogrudan dagitima gore daha az
maliyetli ve daha az zaman alicidir.

eAncak dagitim kanali ne kadar uzarsa trlnlerin misteriye maliyeti daha
yuksek olmaktadir. Ayrica bu sistem magaza ve is glicii maliyetleriniartirir.
Kanal boyunca faaliyet gosteren birgok kisi ve kurumun kontrol ve koordine
edilmesinde yasanacak zorluklardir.

eDogrudan ve dolayli dagitim yéntemlerinin kombinasyonundan dogan farkli
dagitim agi alternatifleri de bulunmaktadir.

*TEMEL LOJISTIK FAALIYETLERI

eTasimacilik: Dar anlamda tasimacilik, insanlarin ve Grtinlerin belirli noktalar
arasindaki fiziki hareketidir. Genis anlamda ise, musteri ihtiyaclarinin
karsilanmasi amaciyla hammaddelerin veya lretilen trinlerin ihtiyag
duyulan bolge veya merkezlere zamaninda ulastirilmasi islemidir.

eDepolama: Depolama, stoklarin elde tutulmasi icin gerekli alanlarin
yonetilmesiniifade eder.

eSiparis isleme: Siparis isleme, lojistik stirecin dogru islemesi agisindan kritik
bir 6neme sahiptir. Bu islem, misterinin siparis verdigi anda baslar ve
siparisler depodan ¢iktigi ana kadar sirer.

eKoruyucu paketleme: Paketlemenin liriiniin konsolide edilmesi, lojistik stire¢
icerisinde hasar gérmeden tagsinmasi, trnin niteligi hakkinda bilgi vermesi,
arunle ilgili uyarilarda bulunmasi, Griinlin menseini ve varis noktasini
belirtmesi ve ellegleme islemlerini kolaylastirmasi gibi fonksiyonlari
bulunmaktadir.

eMateryal ellegleme: Elleglemenin kelime anlami, bir seyleriinsan glciyle
veya mekanik olarak hareket ettirmek, yer degistirmek demektir. Lojistik
acidan ele alindiginda, Griinlerin tasima tirleri arasinda yahut ara veya nihai
noktalarda, gergeklestirilen ylikleme-bosaltmaislemlerine “ellegcleme” denir.

*Bilgi yonetimi: Lojistik sistemlerin etkin bir sekilde isleyebilmesiigin streg
icerisindeki tlim taraf ve siireglerin kontrol ve koordine edilmesi
gerekmektir. Bunun yapilabilmesiicin de taraflar arasindaki veri akisi dogru
ve hizli bir sekilde gergeklestiriimelidir.

eGiimrukleme: Glimrik, bir tlkeye giren veya bir lilkeden ¢ikan mal ve esya
Uzerinden alinan vergi ve bu verginin alinmasi islemiyle ugrasan devlet
kurulusudur . Gimrikleme ise bir malin glimrikten gegis islemlerinin
yapilmasidir.

eSigortalama: Lojistige konu olan hammadde, yari mamul veya Urinler,
lojistik siireg icerisinde karsilasabilecekleri kirilma, kaybolma, ¢alinma ve
bozulma gibi herhangi bir zarara karsi sigortalanmak zorundadirlar.

eMiisteri Hizmetleri: Misteri hizmetleri, misterileri memnun tutma faaliyeti
olarak tanimlanabilir. Lojistik faaliyetlerdeki temel misteri memnuniyeti
kriterleri sunlardir: teslim siresi, teslim glivenilirligi, siparis dogrulugu, bilgi
erisimi, ulasimda zarar, is yapma kolayligi ve maliyet.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. “isletmenin iretim icin ihtiyac duydugu hammadde ve malzeme kaynaklarinin
temin edilmesi siirecine .... denir." ifadesindeki bos birakilan yere hangisi
gelmelidir?

a) Dagitim lojistigi

b) Tedarik lojistigi

c) Tedarik zinciri yénetimi
d) Satinalma

e) Fiziksel dagitim

2. Asagidakilerden hangisi tedarik lojistiginin 6nem kazanmasinda etkili olamaz?
a) Tedarik kaynaklarinin gesitlenmesi
b) isletmelere rekabet avantaji saglamasi
¢) Hammadde gesitliliginin artmasi
d) Stok tutmanin maliyetli olmasi
e) Satis hacminin ylkselmesi

3. JITile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi dogru degildir?
a) 1990’ yillarda gelistirilmistir.
b) Envanter seviyesini diislirmeye odaklanir.
c) Siparislerin daha kiiglik hacimlerde alinmasini gerektirir.
d) Siparis alma sikliginin artmasina neden olur.
e) Hassas bir lojistik sistemine ihtiya¢ duyar.

4. Urinin Gretim stirecinden tiiketiciye ulastiriimasi siirecine genel olarak ne ad
verilir?
a) Dolayh dagitim
b) Dogrudan dagitim
c) Dagitim lojistigi
d) Ulastirma
e) Teslimat

5. Asagidakilerden hangisi dagitim lojistiginin Gnem kazanmasinda etkili olamaz?
a) Uriin gesitliliginin artmasi
b) Dagitim kanalinin karmasiklasmasi
c) Mudsterilerin genis bir cografi bolgeye yayillmis olmasi
d) Hammadde maliyetinde dislsler olmasi
e) Musteri hizmet kalitesini direkt olarak etkilemesi

6. Dogrudan dagitim asamasiyla ilgili asagidakilerden hangisi yanlistir?
a) Dogrudan dagitim her tir Griin icin idealdir.
b) Dogrudan dagitimda hicbir araci kullanilmaz.
c) Yuksek degerli Grinler icin dogrudan dagitim daha uygundur.
d) internet, dogrudan dagitimi kolaylastirmaktadir.
e) Dogrudan dagitim sisteminin kurulumu daha maliyetlidir.
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7. Dolayh dagitimile ilgili asagidaki bilgilerden hangisi yanlistir?
a) Dolayh dagitimda aracilar kullanilir.
b) Dolayli dagitim sisteminin kurulumu daha az maliyetlidir.
c) Uriinler musteriye daha uygun fiyatlarla ulastirilabilir.
d) Kanalin koordinasyonu daha zordur.
e) Kanal Giyeleri arasinda anlagsmazlik olabilir.

8. Teslimatin planlandigi zamanda ve sekilde gerceklestirebilmesi ile ilgili misteri
hizmet kriteri asagidakilerden hangisidir?
a) is yapma kolayhg
b) Teslim slresi
c) Teslim gilivenilirligi
d) Bilgi erisimi
e) Siparis dogrulugu

9. Asagidakilerden hangisi tagimaciligin kapsamina girmez?
a) Araclarin hareket planinin hazirlanmasi
b) Uriinlerin hasar gérmeyecek sekilde saklanmasi
c) Soforlerin tasima sireci hakkinda bilgilendirilmesi
d) Tasima igin gerekli evraklarin hazirlanmasi
e) Uriinlerin zamaninda teslimatinin saglanmasi

10.Uriinlerin tasima tiirleri arasinda yahut ara veya nihai noktalarda
gercgeklestirilen yikleme-bosaltma islemlerine ne ad verilir?
a) Forklift
b) Depolama
¢) Operasyon yonetimi
d) Ellegleme
e) istifleme

Cevap Anahtar
1.b,2.e,3.3,4.c,5.d,6.a, 7.c,8.c,9.b °
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KARA YOLU TASIMACILIGI

e Kara Yolu Yuk Tasimaciligina Genel
Bir Bakis

(a

W ¢ Olumlu ve Olumsuz Yonleri
; e Tarihsel Gelisim

wl °Tasit ve Surtcllerde Aranacak
() Sartlar

Z * Yiik ve Yuk Cesitleri

4

e Tasitlarin Siniflandiriimasi

e Kanunlar ve Yonetmelikler

e Ulusal ve Uluslararasi Orgiitler
¢ Yasanan Sorunlar

e Sik¢a Kullanilan Terimler

* Bu Uniteyi calistiktan sonra;

e Kara yolu yik tasimaciliginda
kullanilan terimleri
aciklayabilecek,

e Kara yolu ylk tasimaciliginin
ekonomi ile iliskisini
tanimlayabilecek,

e Kara yolu yiik tasimaciliginin
Ulkemizdeki mevcut durumunu
gorebilecek,

e Tasitlari siniflandirabilecek,

e Kara yolu yuk tagimaciliginin
hangi kanunlar ¢ercevesinde
ylrutaldagini 6grenebilecek,

e Kara yolu yik tasimaciliginda
uluslarasi ve ulusal diizeyde etkili
olan orgltleri siralayabilecek,

e YUk cesitlerini sayabileceksiniz.
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Ulkemizdeki yiik
tasimaciliginin %89’u
karayoluile
yapilmaktadir.

Door-to-Door: Kapidan
Kapiya Tasimacilik.

Kara yolu yik
tasimaciligl, ekonomik
blylmeden etkilendigi

gibi ekonomik
bliylimeyi de
etkilemektedir.

Kara yolu Tasimacilig

GIRiS

Bugiin tikettigimiz bircok (irtin bulundugumuz yerden farkl yerlerde
Uretilip aligveris yaptigimiz magazalara getiriliyor. Yine hemen hemen hepimiz bir
paketi bir tanidigimiza gondermek igin kargo sirketlerinin hizmetlerinden
yararlanmisizdir. Ulkemizde yiiklerin bir noktadan digerine iletilmesinde agirliklh
olarak kara yolu tasimaciligi kullaniimaktadir. Ulkemizde yurt ici yiik tasimalarinda
karayollarinin payi (boru hatlari harig) 2011 yili itibariyle % 89'dur [1]. Bundan
dolayi kara yolu tagimacihiginin tasimacilik tirleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir.

Kara yolu tasimaciligi kiiglik hacimli yiklerde hava yolu, daha biylk hacimli
ylklerde ise demir yolu ve su yolu ile rekabet etmektedir. Kara yolu ulasiminda
koprii ve otoban gibi altyapi yatirimlari, devlet tarafindan yapilmakta, araglar ise
Ozel sektor tarafindan isletilmektedir. Daha az yatirrm maliyeti gerektirmekle
birlikte bu tasimacilik tiirlinde diger tasima tiirlerine gore isletim maliyetleri daha
yuksektir [2, 3]. Yiksek isletim maliyetlerine ragmen kapidan kapiya teslim imkani
vermesi ve ilerleyen bolimlerde deginecegimiz diger avantajlarindan dolayi en ¢ok
tercih edilen tasimacilik tlrG olmustur.

Kara yolu yiik tasimaciliginda en 6nemli hedef etkin, verimli, cevre dostu ve
surdirilebilir bir sisteme sahip olmaktir.

Bu Unitede kara yolu yik tasimaciliginin ekonomi ile iligkisi, mevcut durumu,
tasit ve ylk gesitleri, tasit ve suriiclilerde aranacak sartlar, tarihsel gelisim, ilgili
kanun ve yonetmelikler, kara yolu tasimaciligi ile ilgili ulusal ve uluslararasi
kuruluslar ve sikg¢a kullanilan terimlerden bahsedilecektir. Konular anlatilirken
glincel istatistiklerden de yararlanilacaktir.

KARA YOLU YUK TASIMACILIGINA GENEL BiR BAKIS

Kara yolu yiik tasimaciligl, Gcret karsihginda yikin bir yerden diger bir yere
tasinmasini kara yolu ile saglayan ve tasimaci ile gonderici arasinda bir s6zlesme
yapilmasini gerektiren bir tasima sekli olarak tanimlanmaktadir.

Her tirll tiketim maddesini Glkemizin hemen hemen her noktasina
ulastirilabilmesi nedeniyle kara yolu yik tasimacilig Glkemizin ekonomik agidan
gelismesinde ve gelisiminin siirdiiriilmesinde ¢ok 6nemli bir rol almaktadir.
Nitekim 2010 yilinda yapilan bir calismaya gore kilometre basina diisen tasima
oraninda meydana gelen %1’lik bir degisimin GSYiH’de (Gayri Safi Yurt ici Hasila)
%1,1'lik bir degisime neden oldugu tespit edilmistir. Yani taginan yiik miktari %1
arttiginda, GSMH %1,1 artmaktadir [4]. Bu arastirmada kullanilan ton kilometre
(ton-km) bir ton yikiin bir kilometre mesafeye tasinmasiyla elde edilen degerdir.

Uretilen mallar iretildikleri yerlerden daha farkli yerlerde de
tiketilmektedir. Ayrica tGretimde kullanilan hammadde ve yari mamullerin
Uretildikleri yerden kullanildiklar yere hareketi gerekebilmektedir. Olusan bu yik
hareketi, bolgeler arasi etkilesim ve ekonomik iliskiler sonucu olusmakta ve ticaret
olarak da adlandirilmaktadir. Bundan dolayi kara yolu yik tasimaciligi ve
ekonominin birbirini batlinleyen ayrilmaz iki kavram oldugunu soyleyebiliriz. Kara
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yolu tasimaciliginin yetersiz olmasi, ekonomik firsatlarin kacgirilmasina neden
olacaktir.

Ekonomik kalkinmanin gergceklesmesinde buyik roli olan kara yolu
tasimaciligl, kendi biinyesi icinde basl basina bir ekonomik faaliyet olmakla
birlikte diger bitln sektorlerle de ¢cok yakin iliskisi olan ve bu sektorleri olumlu
veya olumsuz yonde etkileyen bir hizmet sektoridir [5]. Kara yolu tasimaciligi ile
ekonomi arasindaki iliski tek yénlii degil karsiliklidir. Bu tagimacilik tiri ekonomik
yasami etkiledigi gibi ekonomideki degisim de ona olan talebi etkiler. Nitekim
ekonominin canlanma ve biylime donemlerinde yik hareketi artmakta daralma
donemlerinde ise azalmaktadir [6].

r
&
1

\

eFord'un Kocaeli fabrikasinda Urettigi araglara pargalar Trakya,
Bursa, izmir, Eskisehir, Bilecik ve Diizce'deki tedarikgiler
tarafindan saglanmaktadir. Pargalar kara yolu vasitasiyla
Kocaeli'ye gonderilmekte Uretilen araglar ise yine kara yolu ile
Tlrkiye'nin dort bir yanina dagitilmaktadir. Burada bir yiik
hareketi olusmakta, bu da lilkenin ekonomisine istihdam, liretim
ve tiketim agisindan katkilar saglamaktadir.

Ornek &=

Ekonomik durum yaninda kara yolu ylik tasimaciligina etki eden ¢ok sayida
baska faktorler de vardir. Bunlar [7];

e Uretilen ve tiiketilen malin hacmi, miktar ve tasima mesafesi,

e Sanayi isletmelerinin konumu,

e Uluslararasi ticaret,

¢ Nakliyeci ve gonderen iliskisi,

e Akaryakit fiyatlari,

e Altyapi yatirimlari,

o Nakliyecilere devlet tarafindan saglanan destekler,

e Cevre politikalari ve kisitlamalari,

e Glvenlik politikalari ve kisitlamalari,

e Kamyon boyutlari ve agirliklari,

e Trafik tikanikhklari,

e Teknolojik ilerlemeler.
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A

Bireysel Etkinlik

\

eKara yolu tasimaciligin etkileyen faktorlere ¢ok sayida 6rnek
vermek miimkudur. Mesela, son zamanlarda giiney sinirimizdaki
komsularimizda yasanan olaylar nedeniyle soférlerin can ve mal
glvenliginin olmamasi, iki Glke arasindaki yiik hareketini durma
noktasina getirmistir. Benzer sekilde AB llkelerindeki ekonomik
kriz satin alma gliclinii ve beraberinde tiiketimi azaltmis, bu da
yine kara yolu tasimaciligini etkilemistir.

e Kara yolu tasimaciligina baska hangi faktorlerin etki
edebilecegini dusliniiniiz.

el OLUMLU ve OLUMSUZ YONLERI

tasimaciliginin en biiytk
avantaji kapidan kapiya
teslimata elverisli

Kara yolu tasimaciliginin diger tasimacilik tiirlerine gére daha fazla tercih

olmasidir. edilmesinin nedeni sundugu avantajlardir. Bu avantajlar su sekilde siralanabilir [8]:

Kara yolu yik
tasimaciliginin en olums
olumsuz yonlerinden
birisi trafik
tikanikhklarina ve
kazalara neden
olmasidir.

¢ Kapidan kapiya aktarmasiz tagima, esyanin yipranmasini en aza indirmesi,

e Hizli olmasi,

¢ Deniz ve demir yolu araclarina gore arag kapasitelerinin daha kiguk
olmasindan dolayi esnek olmasi,

e Diger tasima tirlerine gore altyapi maliyetlerinin daha az olmasi,

e Sefer saatlerinin esnek olmasi,

e Ambalajlama ve sevkiyata hazirlamada su yolu veya demir yoluna gére
zaman ve kaynaklardan tasarruf imkani saglanmasi,

e Lojistik firma veya tasima sirketleriyle birebir iliski icinde calisma
olanaginin bulunmasi sayesinde sevk edilecek esyaya 6zel muamele
yapilmasinin saglanabilmesi.

Kara yolu esya tasimaciliginin bir kisim Gsttnliikleri olmasina ragmen bazi

uzluklari da bulunmaktadir. Bu olumsuzluklar sunlardir [8]:

e iklim sartlari karayollari trafiginde giivenligi azaltmakta ve mallarin
zamaninda teslimini giiclestirmektedir,

o Trafik tikanikliklarina ve kazalarina neden olmaktadir,

e Agir ve yliksek hacimli esyalarin kara yolu ulastirma mevzuatina uyumlu
olmamasi, tasinmalarini gogunlukla imkansiz hale getirmektedir,

e Uluslararasi gecislerde giimriik islemlerinden kaynaklanan ilave bekleme
slreleri ortaya ¢ikmaktadir.
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Ulkemiz tarih boyunca
islek yol aglarina sahip
olmustur.

RO-RO tasimaciligl,
kara yolu araglarinin
cekicileriyle beraber
gemilerle tasinmasi

demektir. RO-RO

tasimaciligina bir
sonraki bélimde detayli
olarak deginilecektir.

Kara yolu Tasimacilig

e Karbondioksit salinimi nedeniyle gevre kirlili§ine neden olmaktadir.

TARIHSEL GELiSIiM

19. yizyilda agir esyalarin kara yolu ile tasinmasinin sert tekerleklerin
yollara verdigi hasar nedeniyle zorlasmasi, su kanallari ve demiryollarinin dnemini
artirmis karayollarinin gelisimi ise geriletmistir. Fakat 1888’de ingiliz John Boyd
Dunlop’in yollari kisa stirede bozan sert lastik tekerlek yerine, sisirilmis lastik
tekerlegi bulusuyla motorlu araglarin 6ni agilmis ve buna paralel olarak kara yolu
yuk tasimacilig 20. ylizyilda 6n plana ¢ikip sirekli bir gelisim gostererek biitiin
diinyada en fazla tercih edilen tasimacilik tiirii olmustur.

0

\

eKara yolu tasitlarinin agir yik tasima islerinde kullanilmasindaki
en 6nemli faktorlerden biri lastik tekerlegin icadi digeriise 1920'li
yillarda, gli¢ birimi olarak sikistirmayla ateslenen dizel motorun
kullanimidir. Dizel motorunda, elektrikle atesleme sisteminin
ortadan kaldirilmasiyla saglanan ekonomi ve saglamlik, 6zellikle
benzin fiyatlarinin dizel yakiti fiyatlarina yakin oldugu Avrupa'da,
bu tiir motorlara ilgi duyulmasina yol acti.

—

Ornek

Kara yolu tasimaciliginin Glkemizdeki gelisimine bakildiginda ¢ok hizl bir
seyir izledigi goriilmektedir. Bilindigi gibi tGlkemiz, tarih dncesinden bu yana, ¢ok
sayida uygarliga ev sahipligi yapmistir. Anadolu cografyasi, Avrupa, Asya ve Afrika
arasindaki 6nemli konumundan dolayi tarihin farkl dénemlerinde “ipek yolu”,
“Baharat yolu”, “Kral yolu” gibi oldukga islek yol aglarina sahip olmustur.

1950’li yillara kadar yok denecek kadar az olan modern anlayisa uygun kara
yolu altyapisi ve karayolu tasimaciligi Avrupa Ulkeleri ile dogu lkeleri arasinda
ticaret hacminin gelismesiyle birlikte dikkat cekmis ve bu alana yatirim yapilmustir.
Ulkemizde uluslararasi yiik tasimacihigy, ilk olarak 1968'de bir devlet girisimi olarak
Frintas adi altinda, Irak ve iran'a taze sebze ve meyve tasimaya baslanmasiyla
gerceklesmistir [9]. Daha sonra Mersin, iskenderun, Trabzon ve Samsun
limanlarindan kamyonlarla diger Orta Dogu Ulkelerine de yik tasimasi yapilmistir.

Devletin 1980'li yillardan itibaren uygulamaya koydugu tesvikler sonucunda,
Ulkemizde motorlu arag sayisi 6nemli dlclide artmis ve gerek yurt ici gerekse
uluslararasi kara yolu tasimaciligi sliratle gelismistir.

1980’lerden itibaren lilkemizde uygulanan serbest piyasa ekonomisi
yaninda ihracata dayali bliyiime politikalari, dis ticareti yapisal bir degisime
ugratmis, tasinan mallarin hacmi kisa bir stirede hizli bir artis géstermistir. Bu
doénemde uluslararasi tasima yapan firma sayisi dnemli 6l¢lide artmistir. Bu

- 49
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



Kara yolu Tasimacilig

cercevede, iran-Irak savasi ve arkasindan meydana gelen Kérfez Savasi, tasimacilik
sektoérini olumsuz yonde etkilemis, birgok tasiyiciyi i¢ piyasaya yonelmek zorunda

Tirkiye-italya RO-RO
hattinin agilmasi,
uluslararasi kara yolu
tasimaciligimiz igin bir
doénlim noktasi
olmustur.

Hiz ve aktarimlar
sirasinda yiklerde
meydana gelebilecek
hasar riskini azalttig
icin RO-RO tasimacilig
cok tercih edilmistir.

Kara yolu yik
tasimaciligi ile ilgili en
son istatistiklere
www.tuik.gov.tr ve
www.kgm.gov.tr
adresinden
ulasabilirsiniz.

birakmistir. Tirkiye-italya RO-RO hattinin 1993 yilinda faaliyete gecmesi, Avrupa
Ulkeleri Gzerinden transit gecislerde yasanan sorunlari azaltmistir. Bu tasimacihk
tlird kara yolu tasimaciligina konan uluslararasi kisitlamalar (kota vb), ylksek gegis
Ucretleri, araglarin daha fazla yol kat ederek yipranmasi gibi olumsuzluklara karsi
nakliyecileri korudugu igin ¢ok tercih edilmistir. Nitekim 2003 yilina gelindiginde
Bati Avrupa ilkelerine yapilan karayolu tasimaciligimizin ylizde 72’si RO-RO
hatlarindan yapilarak dis ticaretimize ait mallarin tasinmasinda stratejik bir
glizergah konumuna gelmistir.

1990 yilindan itibaren Sovyetler Birligi'nin dagiimasiyla birlikte Rusya ve
Tirk Cumhuriyetleri de ihrag pazarlarimiza katilmistir. S6z konusu tlkelere kara
yoluyla ulasim imkaninin bulunmasi, tilkemiz ihracati agisindan biyik avantaj
teskil etmis, ancak zaman igerisinde ilgili tilkelerle istenilen diizeyde ticaret
yapilamamasi nedeniyle tasimacilik da yapilamamistir.

2004 yih Subat ayinda gikarilan Tasima Yonetmeligi kurumsallasmayi,
disiplini ve mesleki yeterliligi gelistirmeyi tesvik edici unsurlar icermektedir. S6z
konusu yonetmelik, tasimacilarin ekonomik, seri, elverisli ve giivenli bigcimde,
¢evrenin korunmasina 6zen gostererek ve kamu yararini gozeterek tam bir
rekabet ortaminda faaliyet gostermelerini hedef almistir. Bu bakimdan yol
glvenliginin arttiriimasi, ylikleme kriterlerinin saglanmasi, cevre kirliliginin
azaltilmasi ve ¢alisma saatlerinin iyilestirilmesini 6ngdren hususlar icermektedir.

Yasanin hazirlanmasinda tilkemizin AB Gyelik siireci de gz 6nlinde
bulundurulmustur. AB miiktesebati ile uyumlu olacak sekilde, tasima piyasasina
giris ve cikisi disipline etmek amaciyla az aracli ¢ok sayida firma yerine, ¢ok aragli
az sayida firma kurulmasi 6n planda tutulmustur. Bu da filo tasimaciliginin daha
fazla 6nem kazanmasina neden olmustur.

™

K\

*RO-RO tasimaciliginin tarihi 100 yil 8ncesine kadar gitmektedir. ilk
RO-RO gemileri kopriiler icin fazla genis olan trenler igin 6zel
dizayn edilmisti. Tren gemiye bir yanindan giriyor gemi nehri
gectikten sonra diger yanindan ¢ikiyordu. Daha sonra Il. Diinya
Savasi'nda Normandiya Cikarmasi sirasinda gemilerle tasinan
tanklar karaya gikarildi. Tasitlarin RO-RO gemileriyle tasinmasi ise
ilk olarak Mans Denizi'nde 1953 yilinda gerceklesti.

Ornek

Kara yolu yiik tasimacihgi ile ilgili istatistiklere bakacak olursak siirekli bir
gelisim gorlirtiz. 2010 yili verilerine gore, Glkemizdeki yiik tasimalarinin ylizde
89,2'si kara yolu ile gergeklestirilmistir [10]. Avrupa Birligi’ne liye 27 llke

ortalamasi ise 2009 yili igin %46,6 olmustur [1]. Diger yandan ABD’de bu oran ayni
yil igin %67'dir [4]. Her ne kadar Glkemizdeki kadar olmasa da Avrupa’da da
karayollari yogun olarak kullaniimaktadir. Sanayi Devrimi’ni demir yolu agi kurarak

- 50
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi


http://www.tuik.gov.tr/
http://www.kgm.gov.tr/

Kara yolu Tasimacilig

gerceklestiren ve i¢ su yollari yiik tagimaya elverisli olan Avrupa Ulkelerinde dahi
kara yolu tagimacihiginin gelismesinin iki temel nedeni vardir. Birincisi, kara yolu
tasimaciliginin kapidan kapiya teslim diistincesi ile yiritilmesidir. ikincisi ise,
teknolojik gelismeler sonucunda tasitlarin her yénden (siris kolayhigi, yuk
kapasitelerin artmasi, glivenli oluslari, cevreci olmalari vb.) gelismesi ve tasit
isletme giderlerinin azalmasidir.

L\

eEuro 5 normunda Uretilen araglar konfor ve glivenlik yaninda
optidriver 6zellikleri ve motor giigleri ile yakit tiiketiminde tasarruf
sagliyarak kara yolu yiik tasimaciliginin gelisimine katkida
bulunuyorlar. Bu araglarin AdBlue yakit destek sistemine sahip
olmalari sayesinde egzozdan ¢ikan gazlar siiziliiyor. Bundan dolayi
hava daha az kirleniyor. Diger yandan Euro normunda Uretilen
cekici ve yari romorklarin agirliklarinin mevcut romorklara gore
diistk olmasi daha yiiksek tonajli yiklerin tasinabilmesine imkan
sagliyor.

Ornek

Kisa mesafelerde kara yolu tasimaciliginin diger tasimacilik tiirlerine gére
bariz Gstlinligu bulunmaktadir. ABD’de yapilan bir calismaya gore kara yolu
ulasiminin hemen hemen biitiin sektorlerde dne ¢iktigi gérilmektedir (Bkz. Tablo
3.1.).

Tablo 3.1. Sektorlere gore tercih edilen tasimaciligi tirleri

Tarim/Ormancilik ok ok k%
imalat * ok Frx e
Dagitim * % *% *ok % oy
ileri Teknoloji Hokok o * rE
insaat * ok * rE
*Az onemli  **Onemli  ***Cok 6nemli

Kaynak: [11]

B Karayollari Genel Midirlugi tarafindan yapilan bir calismada [8] Glkemiz
Son yillarda iilkemizde |  kara yolu yiik tagimaciliginda 6zellikle 2004 yilindan itibaren tagima kapasitesi
tasima kapasitesi duisiik |  dusiik kamyonlardan daha fazla yiik tasima kapasitesine sahip olan kamyon +
kamyonlardan yiksek
olan araglara dogru bir
yonelis vardir. Bu da
lojistik sektoriiniin
gelisimine bir isarettir.

rémork ve ézellikle cekici + yari rémorklara dogru hizli bir yénelme oldugu
gorilmektedir. Bu bilgi, bize son yillarda lojistik konusuna daha fazla 6nem
verildigini ve bunun bir sonucu olarak filo tasimaciligina dogru yénelmenin
oldugunu géstermektedir.

1999 Asya krizi ve Marmara depremi, 2001 mali krizi ve 2008 kiresel mali
kriz hari¢ olmak lizere 1998 yilindan beri ton-km degerlerinde, stirekli bir artis
gorulmis ve nihayetinde 2010 yili icin bu deger 190.365 milyar ton-km olmustur.
Agir tasit (kamyon ve kamyon+réomork-gekici+yari rémork) trafiginin toplam tasit
trafigi icerisindeki orani ortalama %20-25 seviyesindedir [8]. 2011 yili itibariyla
Ulkemizde 2.611.104 kamyonet ve 726.359 kamyon bulunmaktadir [10]. Cogr ~
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Kara yolu yik
tasimaciligi yapabilmek
icin yetki belgesi
alinmalidir.

Kara yolu yik
tasimaciligl sektoriiniin
en onemli
ihtiyaclarindan birisi
profesyonel strtci
ihtiyacidir.

Kara yolu Tasimacilig

siniflandirmaya gore tasimalar il ici, iller arasi ve uluslararasi olarak
degerlendirilmis olup 2011 verilerine gore tasinan yik miktarlarinin (ton) %14,6’si
il'ici, %78,2'si iller arasi ve %7,2’si ise uluslararasidir [10].

TASIT ve SURUCULERDE ARANACAK SARTLAR

Kara yolunda yiik tasimaciligi faaliyetinde bulunacak gercek ve tiizel kisiler
yetki belgesi almak zorundadirlar. Yetki belgesi gercek ve tiizel kisilere ¢alisma izni
veren ve Ulastirma Bakanliginca diizenlenen bir belgedir.

Yetki belgesi sahiplerinin yurt iginde ve uluslararasi tasimalarda
kullanacaklari bitiin tasitlar; yalniz kendi adina kayit ve tescil edilmis 6z mal ticari
tasitlari olmalidir. 10/6/1985 tarihli ve 3226 sayil Finansal Kiralama Kanunu
kapsaminda saglanan tasitlar, 6z mal ticari tasit olarak degerlendirilir. Tagitlarda
aranacak sartlar yurt ici ve yurt disi tasimalari igin farklhlik géstermektedir.

Yurt ici esya ve kargo tasimalarinda yetki belgesinin alinabilmesi igin
gereken asgari kapasiteyi saglayacak sayida 6z mal ticari tasitin ilk basvuru ve
faaliyet sliresince 19 yasindan, diger tasitlarin ise 22 yasindan bliyiik olmamasi
sarttir [8]. Esya ve kargo tasimaya mahsus her tirll tasit ile otomobiller, tasit
belgesine (Yetkili belgesi sahibinin kullanacagi tasitlarin niteligini ve sayisini liste
halinde gosteren ve yetki belgesinin eki olarak diizenlenen belge) kaydedilebilir.
Ancak otomobiller asgari kapasite hesabinda ve s6zlesmeli tasit kullanim
oranlarinda dikkate alinmaz.

Diger yandan uluslararasi esya ve kargo tasimalarinda faaliyete esas olan
yetki belgesinin alinabilmesi icin gereken asgari kapasiteyi saglayacak sayida 6z
mal ticari tasitin ilk basvuru ve faaliyet slresince 12 yasindan, diger tasitlarin ise
20 yasindan biyiik olmamasi sarttir. Esya ve kargo tasimaya mahsus her tirli tasit
ile otomobiller, tasit belgesine kaydedilebilir. Oto tasimalari ve 6zelligi olan
tasimalar icin imal edilmis 6zel donanimli tasitlar harig, istiap haddi 10 tondan az
olan tasitlara gegis belgesi tahsis edilmez.

Kara yolu yiik tasimaciliginin en 6nemli unsurlarindan birisi sliphesiz arag
surdcdleridir. Onlarin belirli 6zelliklere sahip olmasi temsil ettikleri firmaya 6nemli
katkilarda bulunacaktir. Ancak sektorde fikir birligi edilen konulardan birisi bu
ozelliklere sahip siriici sayisinin yetersiz olmasidir. Stirictlerin bu 6zelliklere
sahip olmasi icin egitilmeleri ve iyi uygulamalarin édillendirilmesi 6nemlidir. Bir
surlcude aranacak 6zellikler sunlardir [12]:

e Dirust ve glivenilir olma,

e Tasitin tlrine gore siirlict belgesine sahip olma,

¢ Arac kullaniminda yeterli bilgi ve deneyime sahip olma,

e ilkégretim mezunu olma,

e Yiikleme ve bosaltma yaparken yiikleme ve bosaltma yapanlara nezaret

etme,

e Dilizenli olarak sirket merkezine yol, yiik ve giimrik konulari basta olmak

Uzere tim konular hakkinda rapor verme,
e Temsil ettigi sirkete kiyafet ve davranislariyla uygun olma,
e Musteri ile saglikli iletisim kurabilme yetenegine sahip olma,
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LTL (Less Than Truck
Loading): Parsiyel Yik.

Kara yolu Tasimacilig

o Fiziksel ve psikolojik agidan saglikl oldugunu gosteren bir saglk raporunu
yetkili saglk kuruluglarindan her bes yilda bir alma,

¢ 63 yasindan glin almamis olma,

o Tehlikeli madde tagsimaciligi yapiyorsa ilgili mevzuatin siirlictler igin
zorunlu kildigi egitimi aldigini gésteren belgeye sahip olma,

e Uluslararasi tasimalarda istihdam ediliyorsa uyusturucu, silah, insan ve
glmrik kacakeiligi ile teror suglarindan dolayi hiirriyeti baglayici ceza ile
hikimli olmama

e Uluslararasi tasimalarda istihdam ediliyorsa giimriik islemlerini ve
dokiimantasyonu bilme.

\

eSuriicllerin iyi uygulamalari benimsemesi icin basarili olanlarin
odillendirilmesi gerekir. Mesela OMSAN Lojistik, diizenledigi bir
torende hem hizmetlerinde basarili olan hem de hizmet yillarinin
10, 15 ve 20. yilini geride birakan soforlerine 6diil, bréve ve
sertifikalarini vererek onlarin g¢abalarini takdir etmistir [13].

—

"4
)
c
-

O

YUK ve YUK CESITLERI

Yik, insandan baska tasinabilen canl veya cansiz her tiirlii nesneyi ifade
eder. Yuklerin siniflandiriimasi lojistik isletmesinin tasima organizasyonunu basarili
bir sekilde yapabilmesi bakimindan 6nemlidir.

Yikler aracin kapasitesine gére veya teslim alinan ve edilen adrese gére
siniflandinldigi gibi 6zellikli olup olmamasina gore de siniflandirilabilirler.
Asagidaki kisimlarda literatiirde sikga rastlanan ylik cesitleri verilecektir [12].

Tam kamyon yiik: Bir kamyonun kapasitesinin tamamini kullanmasi veya
ylkin tamaminin géndericinin adresinden alinip alicinin adresine teslim edilmesi
durumunda tanimlanan yuktir. Uygulamada, sevkiyatin basladigi yer genellikle
Ureticinin veya saticinin liretim yeri veya deposu; esya teslim ve bosaltma noktasi
ise misterinin deposudur.

Parsiyel yiik: Parsiyel yiik, ingilizcede bir kamyonu doldurmayan yiik (Less
than Truck Loading-LTL) anlamina gelmektedir. Ayni tasima glizergahi lizerinde
bulunan, farkh gondericilere ait kiiclik hacimdeki yiklerin birlestirilerek ayni
kamyon ile sevk edilmesidir. Kamyonun birden ¢ok teslim yerine tasidigi yiikleri
parcalar halinde teslim etmesi, hem zaman hem de tasima maliyetini olumsuz
yonde etkilemektedir. Planlamalarini etkin bir sekilde yapamayan kiicik hacimli
isletmelerin tarifeli olmayan tasimalarda siklikla kullandiklar bir yontem olarak
gortlmektedir.
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0

\

eistanbul'dan yiiklenen esyanin Paris-Fransa varis noktasina
teslim edilmesi tam kamyon yiike, istanbul ¢ikis noktasindan
farkl gondericilerin kiigtik hacimli ytiklerini bir aracta toplayarak
Bulgaristan, Macaristan ve Avusturya'daki adreslere ayri ayri
teslim edilmesi ise parsiyel ylike 6rnektir.

o

Ornek

Genel yiikler: Tehlikeli madde, bozulabilir gida veya canli hayvan sinifina

girmeyen yiklerdir. Bu tir yikler 6zel bir hizmet veya depolama gerektirmezler.

Genel yikler tagima sirasinda ezilme, kirilma, deformasyon gibi sebeplerden dolayi

zarar gormektedir. Bu zararlar baslica (¢ faktorden kaynaklanmaktadir;
o Kot istifleme,
e Mallarin birbirine ¢arpmasi,
e Sarsinti.

yetersizlikler bu ¢ faktérin olusmasina sebep olmaktadir.

Ambalajlama yuklerin

hasar gérmemesi esya tasimacihginda 6zellik tasiyan yikler sunlardir;
agisindan 6nem e Bozulabilir gida maddeleri,
tagimaktadir. e Tehlikeli maddeler,

Ambalajlama konusuna
11. bélimde detayli
olarak deginilecektir.

e Canli hayvanlar.

Yol kosullarinin kéti oldugu durumlarda ambalajlama ve paketlemedeki

Ozel yiikler: Ozel bir hizmet veya depolama gerektiren yiiklerdir. Kara yolu

oo |

\

eJaponlar tarafindan gelistirilen tam zamaninda satin alma
sisteminde her tirli israfin elimine edilmesi amaglanmistir. Bu
baglamda yapilan ¢alismalar tasima sirasinda ortaya ¢ikan israfin
onemli bir nedeninin uygun olmayan ambalajlardan
kaynaklandigini ortaya koydu. Yarim dolu koli veya Usti agik koli
uygulamalarina son vererek hasarlar biiyik oranda onlendi.

B

e

Ornek

TASITLARIN SINIFLANDIRILMASI

Kara yolu yik

Yik tasimaciliginda tasitlar azami yikla agirhg 2 tona kadar olan “A” sinifi

tasgimaciliginda kullanilan | ile baslayip, agir insaat ve santiye sartlarina ve yol disina uyabilen 40-50 ton yiik

tasitlar, tasima tastyabilen “H” sinifiile son bulur.
kapasitelerine gore A sinifi: Azami yikli agirligi 2 tona kadar olan kigiik kamyonetler, tg
siniflandinimiglardir. tekerlekli tastyicilar ve minivanlardan olusur. “A” sinifi aracglar daha cok, kiiciik

esnaf, zanaatkar, el isi yapanlar, kargo ve kurye isi yapanlar, perakendeciler, kiictik

nakliyeciler ve daha bircok sektérde calisanlar tarafindan kullanilirlar.
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40-44 ton yuk
tastyabilen G sinifi
tasitlar, genellikle
uluslararasi nakliye

islerinde
kullanilmaktadirlar.

Kara yolu Tasimacilig

B sinifi: Azami yukli agirhgi 2 ile 2,8 ton arasinda olan orta sinif dagitim
araclari bu grubu olusturur. “B” sinifi aracglarin misterilerini kiictik nakliyeciler,
kurye sirketleri, teknik servisler vs. olusturur.

C sinifi: Azami yukli agirhigi 2,8 ton ile 3,5 ton arasinda olan Ust sinif dagitim
araglarindan olusur. “C” sinifi ticari tasitlar, sehir i¢i dagitim islerinde kullanabilen
dar sokak aralarina mal tasiyabilen, kivrak ve konforlu araclardir. Pikap ya da
panelvan tipi araglar, yan ve arka taraflari caml oldugunda sehir igi trafigine belirli
saatlerde girme yasagindan muaf olurlar.

D sinifi: Azami yukli agirhigi 3,5 ton ile 12 ton arasinda olan hafif kamyon
sinifi dagitim araglarindan olusur. Kamyonlarin basladigi ilk siniftir. Frigorifik
kasalardan, ufak damperlere kadar gesitli Gstyapi segenekleri ile kisa
mesafelerdeki tim dagitim ihtiyaglarini karsilayabilirler.

E sinifi: Azami yiklG agirhgl 12 tondan 18 tona kadar olan orta sinif
kamyonlardan olusur. 4x2 kamyonlardan olusan bu araglar gittikce ragbet
gormektedirler. Kisa ve orta mesafeli tasimacilik yapan esnaf (balikgilar, yas
sebze/meyveciler, mobilyacilar) tarafindan tercih edilirler. Hem sehir ici ve hem de
sehir disi kullanimina uygundurlar.

F sinifi: Azami yikla agirhigr 18 ton ile 32 arasinda degisen agir kamyon sinifi
yurt ici nakliye tasitlarindan olusur. Bu araglar orta ve uzun mesafe agir dagitim
islerinde kullantlirlar.

G sinifi: Azami yakla agirhgi 40 ila 44 tona kadar olan rémork ceken kamyon
veya cekici sinifi, uzun yol nakliye araglarindan olusur. Ust yapi secenekleri
kamyonlara gore daha zengindir. Bu araglara ihtiyaca gore degisik kapasitelerde
romork veya yari romork ilistirilir. Son zamanlarda tilkemizde agirlik kontrollerinin
stkilagsmasiyla bu sinifin kullanimi artmistir. Uluslararasi nakliyede kullanilan bu
araglar en son teknolojilerle donatilmislardir.

H sinifi: Santiye kamyonlarindan olusur. Bu araglar gicli motorlari, yiksek
tonaj kabiliyetleri, birden fazla dingilden tahrikli olmalari ve damper, mikser, ving
gibi Ust yapilarla kullaniimalari 6zellikleriyle 6ne gikarlar. Glgli Santiyelerde 40/50
ton tasiyabilen bu araglar, karayollarinda 32 ton istiap haddine sahiptirler.

Sekil 3.1. Cesitli Kara yolu Araglari

KANUNLAR ve YONETMELIKLER

Kara yolu yiik tasimacihigi belirli kanun ve yonetmelikler cercevesinde
ylritilmektedir. Glnin ihtiyaclarina gore kanunlarda gerekli diizenlemeler
yapilmakta ve ilgili yonetmelikler hazirlanmaktadir. Yik tasima isleri ile ilgili yasal
diizenlemeler 13/10/1983 tarihli 2918 Sayil Karayollarn Trafik Kanunu, 10/7/2003
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Kara yolu yik
tasimaciligl Trafik
Kanunu, Kara yolu

Tasima Kanunu, Kara
Tasima Yonetmeligi ve
Tirk Ticaret Kanunu
Hiikiimlerine gore
yuratilmektedir.

Kara yolu
tasimaciliginda etkili
olan orgutler sektoriin
saghkli blylimesi
acisindan énemli bir
fonksiyon icra
etmektedirler.

Kara yolu Tasimacilig

tarihli ve 4925 sayil Kara yolu Tagima Kanunu, 11.06.2009 tarih 27255 sayil Kara
Tasima Yonetmeligi ve Turk Ticaret Kanunu (TTK) tarafindan diizenlenmektedir.

2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu: Bu kanunun amaci; karayollarinda,
can ve mal glivenligi yonlinden trafik diizenini saglamak ve trafik glivenligini
ilgilendiren tiim konularda alinacak dnlemleri belirlemektir. S6z konusu kanun,
trafikle ilgili kurallari, sartlari, hak ve yukiamldlikleri, bunlarin uygulanmasini ve
denetlenmesini, ilgili kuruluslari ve bunlarin gérev, yetki ve sorumluluk, ¢alisma
usulleri ile diger hiikiimleri kapsar ve bu kanun, karayollarinda uygulanir. Bu
kanuna gore hazirlanan Karayollari Trafik Yonetmeliginin Madde 128’den madde
137’ye kadar olan boélimii araglarin boyutlari, 6l¢t ve agirliklari ile yiiklenmesi
esaslarini kapsamaktadir. Yonetmeligin 128. maddesi araglarin boyutlari ve
agirhklari, 134. maddesi ise araglarin yuklenmesi kurallari ile ilgilidir.

4925 sayili Kara yolu Tasima Kanunu: Bu kanunun amaci; kara yolu
tagimalarini tilke ekonomisinin gerektirdigi sekilde diizenlemek, tasimada diizeni
ve glvenligi saglamak, tasimaci, acente ve tasima isleri komisyonculari ile nakliyat
ambari, kargo isletmeciligi ve benzeri hizmetlerin sartlarini belirlemek, tasima
islerinde istihdam edilenlerin niteliklerini, haklarini ve sorumluluklarini saptamak,
kara yolu tasimalarinin, diger tasima sistemleri ile birlikte ve birbirlerini
tamamlayici olarak hizmet vermesini, mevcut imkanlarin daha yararli bir sekilde
kullanilmasini saglamaktir. 4925 sayili Kara yolu Tasima Kanunu ile Glkemizde
karayolu tasimaciligi sektoriinde yeni bir donem baslamistir. Bu kanun ile birlikte,
tasimacilik sektori iginde yer alan ve faaliyet gosteren tiim isletmeler kayit altina
alinmis ve bu isletmelere faaliyet tiirlerine gore lisans belgeleri verilmistir.

ULUSAL ve ULUSLARARASI ORGUTLER

Kara yolu esya tasimaciligl endistrisinde faaliyet gosteren cesitli ulusal ve
uluslararasi 6rgiitler bulunmaktadir. Bu érgitlerin yurt ici ve yurt disi ulastirma ve
tasimacilik politikalarini incelemesi ve yasa koyucuya onerilerde bulunmasi
isletmelerin ve tlkelerin dis ticarette rekabetci GstlinlGgli saglamasinda dnemli bir
rol oynayacaktir.

Ttirkiye’de kara yolu esya tasimaciligi konusunda etkili érgtitlerden bazilari
sunlardir;

e Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenler Dernegi (UTIKAD),

e Uluslararasi Nakliyeciler Dernegi (UND),

e RO-RO Gemi isletmecileri ve Kombine Tasimacilar Dernegi (RODE),

e Lojistik Dernegi (LODER),

e Ulastirma Bakanhgi ve Gimrik Mustesarligi yetkili kurumlari.

Uluslararasi kara yolu esya tasimaciliginda etkili olan kuruluslar ise;
e Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Konseyi (UNECE),
e Ulastirma Bakanlari Avrupa Konferansi (CEMT-UBAK),
e Uluslararasi Kara yolu Tasima Birligi (IRU),
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Kara yolu tasitlarinin
yaklasik %20’si
kapasitesinin lizerinde
yik tasimaktadir. Bu
durum yollarin émrind
kisaltmaktadir.

Avrupa’yla
kiyaslandiginda
Glkemizde alti kat daha
fazla trafik kazasi
meydana gelmektedir.

Kara yolu Tasimacilig

e Glineydogu Avrupa Ortak Girisimi (SECI),
e Uluslararasi Tagsima Organizatorleri Dernekleri Federasyonu (FIATA).

YASANAN SORUNLAR

Ulkemizde kara yolu yiik tagimaciliginin en dnemli problemlerinden biri asiri
yliklemelerdir. Kamyonlarin asiri yiklenmeleri ve koti isletilme kosullari, yollari
olumsuz yonde etkilemekte ve yol dmrini ciddi 6lctide azaltmaktadir. 2010
verilerine gére kamyonlarin %21,7 oraninda, kamyon + rémork — gekici + yari
romorklarin ise %22,9 oraninda agirlik ihlali yaptigi gorilmustir [14].

3

| /A
f) e Ulkemizde esnek bir yol tistyapisinda bir adet kamyon 4.833
C | adet otomobile, bir adet kamyon+rémork veya gekici+yari
5 romork ise 6.833 adet otomobile esdeger hasar vermektedir [3].

Kara yolu yik tasimacilig ile ilgili diger 6nemli bir problem ihtiyactan daha
fazla aracin var olmasidir. Fazla arag sayisi isletmeler arasindaki rekabeti
artirmakta, artan rekabet ise fiyatlari diisirmekte ve isletmeleri basa-bas
noktasinda calismaya mecbur birakmaktadir. Bu durumun sirddrilebilir olmadigi
dikkate alinirsa sonucgta iflas veya kayit disi ¢alisma gibi yasal olmayan
uygulamalarin ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir.

Bir diger problem ise karayollarinda yasanan asiri yogunluktur [15]. Bu
yogunluk, beraberinde trafik kazalarini, trafik sikisikligini, gtralta kirliligini ve
doganin kirlenmesini de beraberinde getirmektedir. Tlrkiye kara yolu kazalari
bakimindan Avrupa’dan alti kat fazla bir istatistige sahiptir. Her yil binlerce
insanimiz trafik kazalarinda can vermekte veya yaralanmakta ve ciddi anlamda mal
kaybi yasanmaktadir. Bu sorunun 6niine gegcmek icin siirlicilerinin egitimi
konusuna gereken 6zen gosterilmelidir. Ayrica birgok llkede oldugu gibi ehliyet
tazeleme ve siki yaptinnmlar getirilmelidir.

Sirketlerin bircogunun aile sirketi olmasi nedeniyle kara yolu tasima
sektoérinde profesyonellik ve kurumsallasma pek gorilmemektedir [16]. Bunun bir
sonucu olarak sektorle ilgili saglikh verilerin elde edilmesi zordur.

Kara yolu tasimaciligindaki diger 6nemli bir sorun tehlikeli madde
tasimaciligidir. Ginim{iz yogun trafiginde, sanayilesmenin ortaya cikardigi ve her
gecen glin daha da arttirdigi, kimyevi, yanici, patlayici maddelerin ve bunlar kadar
onemli olan tehlikeli yiklerin agirlikh olarak karayollari ile tasinmasi kaygi
uyandirmaktadir. Bu maddelerin uygun olmayan tasimalar, depolamalar ve hatali
yliklenmeleri sonucunda havaya, topraga, suya kisaca tim cevreye yayilmak
suretiyle tek baslarina ya da diger maddelerle birlikte biliytk tehlikeler doguracagi
kaginilmaz bir gercektir.
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N

* Yollara verdigi hasarlar, trafik kazalari ve tehlikeli
maddelerden kaynaklanan sorunlar nedeniyle kara yolu
tasimaciliginin yiik tagimacihgindaki payi azaltiip demir
yolu veya su yolu tasimaciligina agirhk verilmeli midir?

Bireysel Etkinlik !

SIKCA KULLANILAN TERIMLER

Asagida kara yolu ylk tasimaciliginda sikg¢a kullanilan terimler verilmistir.

Cekici: Rdmork ve yari romorklar gekmek icin imal edilmis olan esya veya
yuk tasimayan motorlu tasit.

Filo: Lojistik isletmesinin kara yolu tasima faaliyetini gergeklestirmek
amaciyla olusturdugu 6z mal ve/veya kiralik (taseron) arag toplulugudur.

Frigorifik semi-treyler: Is1 degisimine duyarli gida maddeleri (et ve siit
mamulleri gibi) ile ilaglar ve bazi kimyasal maddeler gibi yiklerin tasinmasi igin
tasarlanan ve imal edilen, duvar kalinliklari ve izolasyon degeri tasinan
malzemenin i1si degisimine duyarlilik boyutlarina bagl olarak degisen ve bir
sogutucu Uniteye sahip kara yolu tasit aracidir.

Gabari: Tasitlarin yikli veya yiksiz olarak kara yolunda glivenli seyirlerini
temin amaci ile uzunluk, genislik ve yiiksekliklerini belirleyen 6élciler.

ISO Konteyner: Okyanus ve atmosferik kosullara dayanikl olarak tasarlanan
ve imal edilen kargo kasalaridir. Konteynerler tasinmadiklarinda Gst Uste istif
edilerek depolanabilirler. Ne yiriyis grubuna ne de tasiyici ayaklara sahip
degildirler.

[stiap haddi ve/veya tasima kapasitesi: Bir tagitin veya aracin giivenle
tasiyabilecegi ve imalat standardinda belirtilen en ¢ok yik agirligi veya yolcu sayisi.

Kara yolu: Trafik icin kamunun yararlanmasina acik olan arazi seridi, yol,
otoyol, képriler ve benzeri yapi ve alanlar.

Konteyner: Tasima islerinde kullanilan ve icine esya konmak tzere bir
kompartiman teskil edecek sekilde, kismen veya tamamen kapali devamlilik
niteligine sahip olup bu nedenle de birgok defa kullanilabilecek sekilde saglam, yol
boyunca aktarmaya gerek gostermeksizin bir veya daha fazla sayida tasit
tarafindan esya naklini kolaylastiracak sekilde 6zel olarak yapilmis celik kutulardir.

Oz mal tasit: Yetki belgesi sahibi adina, motorlu arac tescil ve motorlu ara¢
trafik belgelerinde kayitli tasitlar.

RO-RO tasimaciligi: Cekici, romork ve kamyonlari ylkleriyle birlikte bir
Ulkeden diger llkeye tasiyan gemilerin yaptigl tasimacilik tirtdur.

Yarim rémork (semi-treyler/rémork): Bir motora sahip cekici ara¢ tarafindan
cekilen ve tasiyacagi yukiin 6zelliklerine has bir sekilde tasarlanip imal edilen en az
bir dingilli ve ¢ekildigi cekici arac king adi verilen baglanti araciligi ile baglanan yik
tasima amach kara yolu tasit aracidir.
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Uygulamada kara yolu
yuk tasimaciliginda baz
kavramlar yanlis
kullanilmaktadir.

Kara yolu Tasimacilig

Sézlesmeli tasit: Yetki belgesi sahibinin noterden yapilmis bir tasima geliri
paylasimi veya kira sdzlesmesine dayanarak kendi unvan ve sorumlulugu altinda
calistiracagi baskasina ait tasitlar.

Tam rémork (Treyler): Bir motorlu arag tarafindan g¢ekilen ve tasiyacagi
yukin ozelliklerine has bir sekilde tasarlanip imal edilen en az bir dingilli ve
¢ekildigi kamyona ¢eki oku, doner tabla, kanca vb. adlarla tanimlanan bir baglanti
aygiti aracihgi ile baglanan yiik tasima amacli kara yolu tasit aracidir.

Tasit karti: Bir tasitin yalniz bir yetki belgesinin eki tasit belgesinde kayith
oldugunu ve bu belge altinda calistirilabilecegini gosteren belge.

Tasit katari: Kara yolunda bir birim olarak seyretmek Uzere birbirine
baglanmis en az bir ceken ve en ¢ok iki gekilen romorktan olusan arag.

TIR (Transports Internationaux Routiers): Uluslararasi kara yolu tagimaciligi
anlamina gelmektedir. Birlesmis Milletler Tegkilati binyesindeki, Uluslararasi
Nakliyat Birligi (IRU) tarafindan 15 Ocak 1959 tarihinde Cenevre'de imzalanan bir
anlagsma. Bu anlasma 11 iilke (Avusturya, isveg, Portekiz, Bulgaristan, Finlandiya,
Macaristan, Fransa, Malta, isvicre, Tunus ve Yugoslavya) arasinda imzalanan
birlesik tasimaciligina (kara yolu, demir yolu, hava yolu, deniz yolu) ve konteyner
kullanilmasina izin veren bir s6zlesmedir. Bu anlasma ile tilkelerarasi ticari esya
naklinde giimrik formaliteleri basitlestirilmistir. Tlrkiye bu anlasmayi 1961'de
kabul etmis, 1966'da tatbike koymustur.

Transit tasima: Herhangi bir tlkede baslayan ve en ez bir tilke topraklari
Uzerinden gectikten sonra bir baska llkede sona eren, baslama ve sona erme
Ulkeleri disinda kalan tlkeler Gizerinden yapilan tasimalari kapsayan yolcu veya
esya tasimalari.

Kara yolu yiik tasimaciliginda uygulamada bazi terimler yanlis
kullanilmaktadirlar. Bu terimler ve dogru kullanimlari asagida verilmistir.

Dorse: Semi-treyler araglari tanimlamada genel olarak kullanilan bu terim,
Amerikan menseli bir treyler imalatgisinin marka adidir. Dorsey adindaki bu
marka, tlkemize ilk ithal edilen semi-treyler oldugu icin halen semi-treyleri
tanimlamak icin kullanilir.

TIR dorsesi: Uluslararasi kara yolu tasimaciligini tanimlayan “TIR” terimi ile
yukarida belirtilen Dorse teriminin birlikte kullanimi olan bu terim de yanls
kullanilmaktadir.

Thermo king: Thermo King, bir Amerikan firmasinin tasimacilik sektériinde
kullaniimak tzere Urettigi bir sogutucu Gnitenin adidir. Sektériinde ilk olmasi ve
pazar payinin rakiplere oranla daha biyiik olmasi nedeniyle bir genelleme
yapilmakta ve sogutucu Unitelerin timi thermo king olarak adlandiriimaktadir.

Thermo king dorse: Thermo King ve Dorse kelimelerinin yanhs kullanimi
sonucu ortaya ¢tkmis bir terimdir. Tanimlamak istenen ise sogutucu Uniteye sahip
izole kasall bir semi-treylerdir.

Pilot dorse: Ozellikle siiriiciiler tarafindan kullanilan bu terim, {i¢ dingil tek
lastik semi-treyleri tanimlamak amacini tasimaktadir.

Rémork: Semi-treyleri tanimlamak amaciyla yanlis bir sekilde kullaniimaktadir.
Semi-treyleri tanimlamak icin kullanilacak dogru terim yari-romorktur.
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Kara yolu Tasimacilig

e Kara yolu tasimaciliginda karsilasilan sorunlara karsi ne tir
onlemler alinabilir?

Bireysel Etkinlik
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Ozet

\\
A\
eKara yolu Tasimaciligi: Ulkemizde ve diinyanin bircok bélgesinde yiiklerin bir
noktadan digerine iletilmesinde agirlikli olarak kara yolu tasimacilig
kullanilmakta olup kara yolu tasimaciligi tasimacilik tiirleri arasinda ¢ok
onemli bir yere sahiptir. Kara yolu tasimaciligi daha az yatirim maliyeti
‘ gerektirmekle birlikte diger tasima tirlerine gore isletim maliyetleri daha
yluksektir. Kapidan kapiya teslim imkani vermesinden dolayi bu tasimacilik
tlrt giinimuzde en g¢ok tercih edilen tasimacilik tirl olmustur. Kara yolu
yuk tasimaciliginda en 6nemli hedef etkin, verimli, cevre dostu ve
surdirilebilir bir sisteme sahip olmaktir.
eKara yolu Yik Tasimaciligina Genel Bir Bakis: Kara yolu yiik tasimaciligi, Gcret
karsiliginda yikiin bir yerden diger bir yere tasinmasini kara yolu ile saglayan
ve tasimaci ile génderici arasinda bir s6zlesme yapilmasini gerektiren bir
tasima sekli olarak tanimlanmaktadir. Kara yolu tasimaciligina etki eden pek
cok fakor bulunmakta olup bunlar arasinda ekonomik durum, tretilen ve
tiketilen malin hacmi, miktari ve tasima mesafesi ve sanayi isletmelerinin
konumu sayilabilir.
¢Olumlu ve olumsuz yonleri: Kara yolu tasimaciliginin diger tasimacihk
turlerine gore daha fazla tercih edilmesinin birka¢ nedeni bulunmakla
beraber en 6nemlisi kapidan kapiya aktarmasiz tasimaya imkan vermesidir.
Bu tasimacilik tiriintiin en 6nemli iki dezavantaji ise iklim sartlarindan kolay
etkilenmesi ile trafik tikanikliklari ve kazalardir.
eTarihsel Gelisim: Ulkemizin Avrupa, Asya ve Afrika tilkelerini birlestiren bir
kavsak noktasinda olmasi bu tasimacilik tiriniin ¢ok hizli gelisim
gostermesine neden olmustur. Kara yolu tasimaciliginin Gilkemizdeki

gelisiminde bir kag doniim noktasi dnem tasimaktadir. Bunlar asagidaki gibi
siralanabilir:

*1980’lerden itibaren Glkemizde uygulanan serbest piyasa ekonomisinin bir

sonucu olarak tasinan mallarin hacminde goérilen artis,
eTiirkiye-italya RO-RO hattinin 1993 yilinda faaliyete gegmesi Avrupa iilkeleri

Uzerinden transit gegislerde yasanan sorunlarin azalmasi,

©2004 yili Subat ayinda gikarilan Tasima Yonetmeligi kurumsallasmayi,
disiplini ve mesleki yeterliligi gelistirmeyi tesvik edici unsurlar icermesi ve
ayni zamanda lojistik firmalarinin sayisinda artis meydana getirmesi.

eTasit Ve Surticllerde Aranacak Sartlar: Karayollarinda yik tasimacilig
faaliyetinde bulunacak gergek ve tiizel kisilerin tasima yetki belgesi almalari
zorunlu olup tasitlarda aranacak sartlar (nitelik, yas vb.) yurt ici ve yurt disi
tasimalariigin farklihk gostermektedir. Diger yandan, kara yolu yuk
tasimaciliginin en 6nemli unsurlarindan birisi sliphesiz arag siiriculeri olup
onlarin belirli 6zelliklere sahip olmasi temsil ettikleri firmaya 6nemli
katkilarda bulunacaktir.
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Ozet(devami)

A\
oYUk ve Yuk Cesitleri: YUk, insandan baska tasinabilen canli veya cansiz her
turli nesneyi ifade eder. Yiikler aracin kapasitesine gore veya teslim alinan
ve edilen adrese gore siniflandirildigi gibi 6zellikli olup olmamasina gore de
siniflandirilabilirler. Baslica ylik gesitleri arasinda tam kamyon yik, parsiyel
yuk, genel ve 6zel ylik bulunmaktadir.
eTasitlarin Siniflandiriimasi: Yiik tasimaciliginda tasitlar tasidiklari azami
ylukler bakimindan siniflandiriimakta olup siniflandirma A sinifi ile baslayip H
sinifiile son bulur.
eKanunlar ve Yonetmelikler: Kara yolu yiik tasimaciligi ylik tasima isleri ile ilgili
yasal konular 13/10/1983 tarihli 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu,
10/7/2003 tarihli ve 4925 sayil Kara yolu Tasima Kanunu, 11.06.2009 tarih
27255 sayili Kara Tasima Yonetmeligi ve Turk Ticaret Kanunu (TTK)
tarafindan diizenlenmektedir.
eUlusal Ve Uluslararasi Orgiitler: Kara yolu esya tasimaciligi endiistrisinde
faaliyet gosteren cesitli ulusal ve uluslararasi 6rgtitler olup bunlar sektorin
gelisim gostermesi agisindan 6nem tasimaktadir. Bu orgiitler arasinda
Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Konseyi (UNECE), Uluslararasi Kara yolu
Tasima Birligi (IRU) bulunmaktadir.
eYasanan Sorunlar: Ulkemizde kara yolu yiik tasimaciligiile ilgili yasanan bazi
sorunlar bulunmakta olup bu sorunlarin tespiti dogru ¢6ziim 6nerilerinin
gelistirilmesi bakimindan muhakkak dnemlidir. Bu sorunlar arasinda asiri
yuklemeler, intiyactan daha fazla aracin var olmasi, karayollarinda yasanan
asiri yogunluk, sirketlerin bircogunun aile sirketi olmasi nedeniyle
profesyonellik ve kurumsallasmanin olmamasi sayilabilir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1.

Asagidakilerden hangisi tGlkemizde en yaygin olarak kullanilan yik tagimacihgi
taradar?

a) Karayolu

b) Suyolu

¢) Havayolu

d) Demiryolu

e) aveb

. Asagidakilerden hangisi kara yolu tasimaciliginin olumlu yonleri arasinda yer

almaz?
a) Kapidan kapiya teslim etme
b) Arag kapasitelerinin kiigiik olmasinin getirdigi esneklik
c) Farkli iklim kosullarina etkili olma
d) Sefer saatlerinin esnek olmasi
e) Yatirim maliyetinin diisiik olmasi

. Yurtici ve yurt disi tasimacilik faaliyetinde bulunmak icin gerekli yetki belgesi

asagidakilerden hangisi tarafindan verilir?
a) Emniyet Genel Mudurlugi
b) Ulastirma Bakanhgi
¢) Sanayi ve Ticaret Bakanlig
d) Karayollari Genel MidurlGgi
e) igisleri Bakanlig

2011 verilerine gore Ulkemizde tasinan yiklerde karayollarinin payi yaklasik
olarak ylizde kactir?

a) 19

b) 35

c) 42

d) 74

e) 89

Kisa mesafelerde kara yolu tasimaciligi asagidaki sektorlerden hangisinde daha

fazla 6n plandadir?
a) imalat
b) Tarim/ormancilik
c) ileri teknoloji
d) insaat
e) Hepsi esit
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6. Turkiye-italya arasindaki Ro-Ro hatti hangi tarihte kurulmustur?
a) 1980
b) 1993
c) 2003
d) 2008
e) 2013

7. “YUkin tamaminin gdéndericinin adresinden alinip alicinin adresine teslim
edilmesi ....... olarak tanimlanmaktadir.” cimlede bos birakilan yere
asagidakilerden hangisi getirilmelidir?

a) Parsiyel yuk

b) Kargo yiikii

c) Tam kamyon yiik

d) Teslim yerine gore yik
e) Uluslararasi yik

8. Asagidakilerden hangisi bir siiriicide aranacak 6zelliklerden biri degildir?
a) 60 yasindan giin almamis olma
b) ilkdgretim mezunu olma
¢) Madsterilerle saglikh iletisim kurabilme
d) Uluslararasi tasimacilikta istihdam ediliyorsa glimriik islemlerini bilme
e) Yetkili bir saglk kurulusundan saglikl oldugunu gosteren bir raporu 5 yilda
bir alma

9. Asagidakilerden hangisi ilkemizde kara yolu yik tasimaciliginda karsilasilan
sorunlardan biri degildir?
a) Trafik tikanikliklari
b) Cevre kirliligi
c) Arag sayisinin yetersiz olusu
d) Asiri yiklemeler
e) Firmalarin aile sirketi statisiinde olmalari

10.Santiyelerde kullanilan kamyonlar asagidaki siniflardan hangisine dahildir?
a) Asinifi
b) D sinifi
c) Fsiifi
d) Gsinifi
e) Hsinifi

Cevap Anahtari
1.9, 2.c,3.b,4.e,5.¢e,6.b,7.c, 8.3,9.c, 10.e
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DENIZ YOLU TASIMACILIGI

e Tanimi, Gelisimi ve Onemi

e Deniz Yolunda Kullanilan
Tasitlarin Siniflandirilmasi

* Deniz Yolu Tagimacilig ile ilgili LOJISTIGE G|R|$
Isletmeler

e Deniz Yolu Tagimaciligi Turleri

e Evrak ve Dokliimanlar

e Tasimacilik (Navlun)
Sozlesmeleri

iCINDEKILER

Bu Uniteyi ¢calistiktan sonra; Erkan YAYLA

¢ Deniz yolunda kullanilan tasitlari
taniyabilecek,

¢ Deniz yolu tasimaciligi ile ilgili
isletmeleri 6grenebilecek,

¢ Deniz yolu tasimaciligi turleri
hakkinda fikir sahibi olabilecek,

e Tasimacilikta kullanilan evrak ve
dokiimanlari gorebilecek,

e Tasimacilik (navlun) sézlesmeleri
hakkinda detayli bilgiye sahip
olabileceksiniz.

HEDEFLER
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Deniz Yolu Tagimacihgi

Ticaret Gemileri

Yik gemisi

Yolcu gemisi

Gemi Tipleri

Hizmet Gemileri

Armatér isletmeleri

Gemi Acenteleri

Gemi Brokerleri

Gemi Yakit ikmalcileri

Deniz yolu isletmeleri

Gemi Kumanya isletmeleri

Dizenli (Liner) Hat Tasimacihgl

Turleri

Dizensiz (Tramp) Hat Tasimacilig

Deniz yolu Tasimacilig

Kirkambar S6zlesmeleri

- Charter Parti Sézlesmeleri

5 Sefer esasli

s Zaman esasli
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R Miktar esasli

Tasimacilik (Navlun)

s Ciplak gemi kira
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2003 yilinda 61,5 milyar
dolarlik yik, deniz yolu
vasitasiyla tasinirken
2011 yilinda bu rakam
yil sonu itibariyla 207
milyar dolar olmustur.

Deniz Yolu Tagimacihgi

GIRIS

Deniz yolu tagsimaciliginin tarihi ¢ok eskilere dayanmaktadir ve tarihsel siireg
icerisinde ticaretin 6nemli bir unsuru haline gelmistir. Teknolojik gelismeler ve
degisen ekonomik kosullar deniz yolu tasimaciligini yapisal degisiklige zorlamis ve
bunun sonucunda yeni tip gemiler tasarlanmaya baslanmistir. Bu sayede daha
uzun seyahat edebilecek ve daha fazla yiik tasiyabilecek gemiler insa edilmis ve
bdylece denizlerde daha ekonomik ve daha giivenli tasimacilik yapmak mimbkiin
hale gelmistir. Boylece deniz tasimaciligi ticaretin 6nemli unsuru olmayi
basarmistir. GlinlimUzde uluslararasi tagimaciligin %90’a yakini deniz yolu ile
yapiimaktadir. Maliyetlerinin diisiik olmasi, tek seferde bliyiik miktarlarda yiik
tasiyabilmesi, her tirld Grdndn tasinmasina elverisli gemilerin bulunmasi ve gevre
dostu olmasi gibi pek ¢ok faktor, deniz yolu tagimaciliginin 6nemini artirmaktadir.

Bu béliimde, deniz yolu tasimaciliginin tarihsel gelisim siireci ve 6nemine
deginilmis ve asamalarindan bahsedilmistir. Deniz yolunda tasimacilik yapan
araglar, bu araglarin gesitleri, tonaj ve olgtimleri gorselleri ile desteklenerek
siniflandirilmistir. Deniz yolu araglari ile tasinan yikler siniflandirilip érnekler
verilmis ve hangi tip gemilerin hangi tip ylikleri tasidiklarina érneklerle
deginilmistir. Deniz yolu ticaret isletmelerine deginilerek, bu isletmelerde
kullanilan tasimacilik evrak ve dokiimanlarindan bahsedilmistir. Ticarette
kullanilan navlun sézlesmelerinin kavramlarindan bahsedilerek 6rneklerle
desteklenmistir. Maliyet analizi yapilabilmesi dogrultusunda gerekli kavramlar
vurgulanmis ve 6rnek olaylar ile bilginin pekistirilmesi saglanmaya ¢alisiimistir. Bu
b6lim islendikten sonra deniz yolu tasimaciligl ve genel olarak bu sirecte neler
gerektigi ve bu slirecin nasil isledigi ile ilgili genel bir bilgiye ulasmis olacagiz.

TANIMI, GELISIMi ve ONEMI

Deniz yolu tasimaciligi kisaca insanlarin ve yiklerin denizde hareket
edebilen aracglar vasitasiyla bir noktadan diger bir noktaya tasinmasi olarak
tanimlanabilir. Uluslararasi anlamda en yaygin olarak kullanilan tasima tirtdur.

Deniz yolu tasimacihginin tarihi cok eskilere dayanir. MO 3200’de
tasimaciligin ilk 6rnekleri olarak belirtilen Misirlilarin kullandiklari sahil botlarindan
bugiline deniz yolu tasimaciligl, teknolojik gelismelere paralel olarak gelismis ve
her donemde ticaretin en 6nemli unsuru olmustur [1]. Deniz yolu tasimaciliginin
gelisiminde, cografi kesiflerle yeni bolgelerin kesfedilmesi ve sanayilesme ile
birlikte buhar teknolojisinin gemilerde kullanilmaya baslanmasinin 6nemli etkisi
olmus, bu sayede uzun rotalarda seyahat edebilecek ve gecmise nazaran daha
fazla ylk tasima imkanina sahip gemiler insa edilmesi miimkin hale gelmistir.
Teknolojik gelismeler ve degisen ekonomik kosullar deniz yolu tasimaciligini
yapisal degisikliklere zorlamistir. Bu nedenle armatorler ve gemi insaatgilari yik
ellecleme, limanda kalis ve bos seyir siireleri daha az olan gemi tasarimlarina
yonelmislerdir. Boylece denizlerde giivenli ve ekonomik tasimacilik yapmaya
uygun RO-RO gemileri, konteyner tasiyan gemiler ile i¢ sularda itmeli ve cekmeli
Romorkoér-Mavna sistemleri hizla yayginlasmaya baslamistir [2].
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Konteynerler, standart
ebatlardaki celik tasima
kutularidir.
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Cok bliyik miktarlardaki Griinler ile konteynerlere yiiklenebilen Griinler
deniz yolu ile tasinir. Deniz yolu, tasima modlari arasinda en disiik maliyetli ve
glvenli olanidir. Gliniimiizde diinya ticaretinin yaklasik %90’ deniz yolu ile
gergeklestiriimektedir. Dliinya deniz ticaret filosunun toplam buyiklGgi 1,23 milyar
DWT’ye, diinya ticaret hacmi ise 8,17 milyar tona ulagmistir. Diinya deniz
ticaretinden yilda 400 milyar dolar gelir elde edilmektedir [3].

Deniz tasimaciliginin tilke ekonomilerindeki yeri gelismekte, bu sebeple
limanlar ve deniz araglarinin 6nemi de artmaktadir. Ozellikle sanayi
hammaddelerini olusturan yikleri bir seferde biyik tonajlarda tasima 6zelligi ve
diger tasima yontemlerine gore diisik maliyeti, deniz yolu tasimalarinin 6nemli
avantajlari arasindadir. Yuk ve yolcu tasimacilhiginin hizh, giivenli, konforlu ve
ekonomik olmasi yaninda, ¢evreyi en az kirletmesi, yolcu-km ve ton-km basina
tiikettigi enerjinin az olmasi, bakim onarim kolaylhgi gibi avantajlari nedeniyle
deniz yolu tasimaciligl 6nem kazanmaktadir [2]. Deniz tagimaciliginin gelisimi
yillara gore siralanarak Tablo 4.1.’de verilmistir.

Tablo 4.1. Diinya filo gelisimi (milyon ton), Review of Maritime Transport, 2011

Yillar Tankerler Dokme Yikler Kombine Tasiyicilar  Toplam

1970 1442 448 676 2566
1980 1871 796 1037 3704
1990 1755 968 1285 4008
2000 2163 1288 2533 5984
2006 2698 1836 3166 7700
2007 2747 1957 3330 8034
2008 2742 2059 3428 8229
2009 2642 2094 3128 7858
2010 2752 2333 3323 8408

N

e Tiirk Deniz Ticaret Filosu'nun yillar bazindaki gelisiminin
ulusal ekonomiye ne gibi katkilari olmustur, tartisiniz.

Bireysel Etkinlik

Bundan sonraki bélimde, deniz yolu tasimaciliginda kullanilan gemi
cesitlerine ve bu gemi cesitlerinin 6zelliklerine deginilecektir.
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DENiZYOLUNDA KULLANILAN TASITLARIN
SINIFLANDIRILMASI

Dékme yiik gemileri:
Herhangi bir paketleme
veya kutulamaya gerek

kalmadan, ambarlara e Denizde kiirekten baska aletle yola ¢ikabilen her araca adi, tonilatosu ve

yuklenebilen yikler kullanma amaci ne olursa olsun gemi;
taslyan gemilerdir.

7

o

Denizde Can ve Mal Koruma Sozlesmesi’nde “gemi”, “ticaret gemisi” ve
“yolcu gemisi” kavramlari asagidaki gibi tanimlanmistir.

e Menfaat saglamak kastiyle denizde kullanilan her gemiye ticaret gemisi;

e Onikiden fazla yolcu tasiyan her ticaret gemisine yolcu gemisi denir.
Gemi Tipleri

Gemiler kullanim amaglarina gore ticaret, hizmet, harp ve gezinti olmak
lizere dorde ayrilirlar. Bu kitapta ticaret ve hizmet gemilerine deginilecek olup
diger gemi tlrleri konu disinda tutulacaktir. Gemi tipleri Tablo 4.2.'de
siniflandiriimstir.

Tablo 4.2. Gemi Tipleri

GEMI

1 1 1 1
Ticaret Hizmet Haro Gemisi Gezinti
Gemileri Gemileri P Gemisi

Ticaret gemileri

ol

Ticaret gemileri kendi icerisinde yiik ve yolcu gemileri olmak tizere ikiye

RO-RO gemileri: ayrilirlar. Yolcu gemileri, okyanus asiri ve kisa sefer yapan gemiler seklinde ikiye
Yiikdi bir rampa ayrilirlar. Yuk gemileri ise, kuru yik, sivi yiik ve frigofirik gemiler olmak lizere g
Gzerinden tekerlekli grupta incelenir.

araglarla yiklenip

bosaltilan ticaret
gemileridir. gemileri, konteyner gemileri, RO-RO gemileri ve dokme yik tasiyan gemiler

verilebilir. Kuru yuk gemi 6rneklerini Sekil 4.1., 4.2. ve 4.3’te gorebiliriz.

Kuru yiik gemilerine 6rnek olarak kirkambar yiki tasiyan gemiler, kereste

Sekil 4.1. Kirkambar Sekil 4.2. Dokme Yik ' ”$ekil 4.3. Konteynir

Swvi yiik gemileri su sekilde siniflandirilabilir; akaryakit tankerleri (tankers),
l.p.g. tankerleri (l.p.g. ships), asfalt tankerleri, sarap tankerleri (wine carriers), asit
tankerleri (acid tankers), su tankerleri (fresh water tankers), zeytinyagi tankerleri
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(olive oil carriers), amonyak tankerleri (ammonia tankers) ve kimyevi yik tasiyan
tankerler (chemical tankers). Sekil 4.4. ve 4.5.’te sivi yik gemi 6rneklerini
gorebiliriz.

Sekil 4.4. LPG Tankeri Sekil 4.5. Kimyevi yik tnkeri

Frigofirik, yani soguk depolu gemiler ise, meyve-sebze, et, siit, tereyagi ve
yumurta gibi tasima esnasinda bozulmaya elverisli olan ve sogukta muhafaza
edilmesi gereken yiiklerin tasinmasi igin dizayn edilmis 6zel amagli gemilerdir.

Hizmet gemileri

Hizmet gemileri, ticari gemilerden farkli olarak yiik tasimaciligindan ziyade
denizlerde ihtiya¢ duyulan yardimci hizmetleri saglamaya yarayan gemilerdir.
Hizmet gemilerine 6rnek olarak rémorkorler, kurtarma gemileri, deniz itfaiyeleri,
hava istasyon gemileri ve buz kiranlar verilebilir.

Gemi Tonaj ve Ol¢iimleri

Geminin emniyetle seyir edebilmesi icin uluslararasi anlasmalarla
belirlenmis gemi tonaj ve 6l¢limleri vardir. Bu tonaj ve 6l¢limler geminin yikleme
kapasitesinin belirlenmesinde, liman ve rihtim giris/cikis Gicretlerinde, kanallardan
gecis islem ve (cretlerinin belirlenmesi gibi geminin lcret, maliyet ve kazanci ile
ilgili pek cok ticari strecte kullanilirlar.

Dinyada ilk tonaj tanimi 1423 yilinda Britanya hiikiimetinin ticaret
gemilerinin tasidiklan yikten vergi almak icin ¢ikardigi yasa ile glindeme gelmistir.
Bu tarihten itibaren denizci devletlerin hepsi kendi kontrollerindeki gemi ve
limanlarda uygulanmak lizere tonaj tanimlarini ¢cikarmislar ve gemi sahipleri (ve
dolayisiyla tasarimcilar) ise tonaji distk tutabilmek igin tanimlarin verdigi
esneklikleri kullanmiglardir. Bir geminin taslyacagi yiki, 6deyecegi vergiyi ve
gereksinimi olan personel sayisi ve niteligini tayin etmek Gzere bazi kapasite
Olcimlerine ve bunlarin uluslararasi kabul edilmis resmi anlamlarina ihtiyag vardir.
Bu o6l¢limlerin genel ifadesi tonaj (tonnage) terimi ile belirtilir [4].

Gemi ol¢limleri

Geminin glvenle yiritilmesini saglamak icin bilinmesi gereken énemli
Olcllerdir. Gemi 6lctleri gorsel olarak Sekil 4.6.da gosterilmistir.

Tam boy (Lenght over all, LOA): Geminin basta en ug noktasi ile kicta en ug
noktasi arasindaki uzunluk.

En (Beam): Geminin en genis yeri.
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hatirasina “Plimsoll

Markalari” da denir.
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Geminin su ¢ekimi (Draft): Geminin yaz su yikleme hattindan gemi
omurgasina kadar olan mesafedir.

Fribord (Freeboard): En yukarida bulunan devamli su gegirmez giiverte ile su
hatti arasinda kalan ve tekne ortasinda 6lglilen kisimdir.

Karina (Bottom): Teknenin bordalarini birlestiren ve su altinda kalan
ylzeydir [5].

bt
| O
KARINA (BOTTOM OF

THE VESSEL)

> FACA (BOOT TOP)
> FRIBORD (FREE BOARD)

Sekil 4.6. Gemi Olgileri [11]

~

} DRAFT

Yiikleme markalari ve kana rakamlari

Yikleme markalari ve kana rakamlari, bir ticaret gemisinin farkli kosullar
altinda emniyetli bir sekilde tasiyabilecegi yik agirligini belirten rakamlar ve
Olgimlerdir. Bu olgiimler, basta ve kicta olmak lizere geminin her iki bordasinda
isaretlenir ve gemi sacina islenir.

Yiikleme markalari (plimsol marks): Sigorta markalari da denen bu isaretler
gemilerin bordalarina islenen ve ticaret gemilerinin her tirli sartlar altinda
emniyetle seyretmesini saglamak amacini giiden simgelerdir [5]. Bu simgelerin
anlamlari asagidaki gibidir;

TF — Tropik tath su tasima hatti (tropical fresh water load line)

F — Tath su tasima hatti (fresh water load line)

T — Tropik tasima hatti (tropical load line)

S — Yaz yukleme hatti (summer load line)

W — Kis yikleme hatti (winter load line)

WNA — Kuzey Atlantik kis yikleme hatti (winter north atlantic load line)

Kana rakamlari (Draft rakamlari): Kana rakamlari bir geminin ne kadar su
cektigini gosteren rakamlardir.
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Yikleme markalari ve kana rakamlarinin simgelerini Sekil 4.7. ve 4.8.’de
daha iyi kavrayabiliriz.

TF
F

|
S
o B
Wl

Sekil 4.7. Yiikleme Markalari

Sekil 4.8. Kana Rakamlari (feet cinsinden)

Gemi tonajlar
Gemi tonajl, bir ticaret gemisinin hacmini ve tasima gliclinii gbsteren

rakamlardir. Agirlik ve hacme dayali olmak lizere iki sekilde siniflandirilirlar.

Gemi tonaji-Tonilato:
Agirliga dayali gemi tonajlari, geminin ve yikin gercek agirliklarini gosterilir ve

Bir geminin hacmini ve
tasima giiclin(i gosteren asagidaki sekilde ifade edilirler;
ve teknik dlgme
N . 4 i Deplasman tonaji (Light Displacement Tonnage, LTD): Geminin bos hakiki
yontemlerine gore
bulunan rakamlardir. agirhgini ifade eder. Genellikle gemi alim-satim veya hurdaya gonderme 6ncesi
deger hesabinda kullanilir.

Dedveyt tonaj (Deadweight All Told, DWAT): Geminin yaz yliikleme hattinda
tasiyabilecegi azami yik, yakit, su ve diger gemi ihtiyaglarinin toplamidir.

Dedveyt kargo kapasite (Deadweight Cargo Capacity, DWCC): Geminin
tasiyabilecegi yiik miktarini belirtir. DWAT hesabindan su, yedek parca, yag,
kumanya vs. ¢ikarilmasiyla hesaplanir. Gemi kiralamalarinda kullanilir.

Hacme dayali gemi tonajlari ise, geminin i¢ hacminin uluslararasi kurallara
gore Olcimiini gosterirler ve asagidaki gibi ifade edilirler;

Gross tonilato (Gross Tonnage, GT): istisnalar harig (tuvaletler, banyolar, vs.)
geminin bitin kapali kisimlarinin hacmini belirtir.

Net tonilato (Net Tonnage,NT): Geminin biitlin kapal alanlarin hacmi
olculdikten sonra makine dairesi, yasama ve seyir yerleri ¢ikarilarak elde edilen
Olcudir. Geminin yik alanlarinin hacmidir. Geminin kazanma kapasitesini gosterir.

Gros ton ile net ton farkinin daha iyi kavranabilmesi icin Sekil 4.9.’da tarali

alanlar ile gosterilmistir.

. i i, |

|||||||||||||||

S

FFEE GROSSTONAJ [l NET TONAJ

Sekil 4.9. Net ve Gross Tonilato
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Grlnlerin tasinmasi i¢in
elverislidir.

Deniz Yolu Tagimacihgi

J

Yik 6l¢im kapasiteleri ise ticari bir geminin ylk tasimak i¢in kullanilan 6l¢i
birimleri olup asagidaki gibi gosterilirler;

Grain capacity (Dékme yiik kapasitesi): Gemi ambarinin bosluklarda dahil
olmak tizere metrekiip cinsinden hacimsel olarak olgiislini belirtir.

Bale capacity (Ambalaj, paketlenmis yiik kapasitesi): Gemi ambarinin paket
ylkler icin belirtilen hacimsel 6l¢listdiir.

Lane meter: RO-RO gemilere 6zel bir hesaplama seklidir. 2 metre genislik ve
1 metre uzunluga denk gelir. Araglarin kapladigi 6l¢liyl belirtir.

TEU (Twenty —foot equivalent unit): Konteyner gemileri ve konteyner
terminalleri kapasitesini tanimlamak igin kullanilan terimdir.

Gemi ile Tasinan Yiikler

Gemiler, genis hacimleri nedeniyle birgok farkli Griinlin tasinmasina
elveriglidirler. Bir defada yiksek hacimlerde yiik tasima kapasitesine sahiptirler.
Farkli gemilerin yiilk ambarlarindan kesitler, Sekil 4.10. ,4.11. ve 4.12.de
gosterilmistir. Gemi ile tasinan yiikler, asagidaki gibi siniflandirilabilirler [6];

e Dokme yukler (tahil, komir, maden, dokme sivilar vb.),

e Ambalajli yiikler(sandik, karton, torba, varil, kutu, bidon vb.),

e Birlestirilmis yukler (konteyner, palet vb.),

o Celik ylkler (kituk demir, ray, insaat demiri, profil demir, rulo sa¢ vb.),
e Ambalajsiz yikler (is makineleri, vagon, kamyon, otomobil vb.),

o Kereste ylkii (tomruk, bicilmis kereste vb.),

e Sogutulmus ve dondurulmus yikler (sebze, meyve, balik, et, stit vb.),

e Canli hayvan (kesim, kiimes, sis, vahsi hayvanlar),

e Tehlikeli yukler (yanici, patlayic, zehirli yikler),

e Akaryakitlar (ham petrol, petrol Urunleri),

e Kimyasal ylkler (asitler, zararli-zararsiz kimyasal maddeler),
e Swvilastirilmis gazlar (LNG, LPG).

‘=i
L —\"'r '}
i J (
:::'J
Sekil 4.10. Kuru Yuk Gemisi  Sekil 4.11. Konteynir Gemisi  Sekil 4.12. D6kme Yuk Gemisi
Ambari Ambari Ambari
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Gemi Sertifikalari

Bir geminin ticaret yapabilmesi icin ve ugradigi limanlarda giimriikten
gecebilmesi icin su sertifikalari bulundurmasi gerekir:

Gemi sicil tasdiknamesi: Bu sertifika geminin tasidigi bayragin ulkesi
tarafindan verilir. Gemi satilana kadar gecerlidir. iceriginde gemi adi, resmi
numarasi, cagri isareti, boyutlari, sahibinin veya sahiplerinin adi bulunur.

Uluslararasi tonilato belgesi: Geminin uluslararasi 6lgme s6zlesmesine gore
boyu, eni, drafti, yapi malzemesi, gros ve net tonilatosu gibi bilgilerini iceren
belgedir. Gemi satilana kadar gegerlidir.

Klas kurulusu sertifikasi: Herhangi bir klas kurulusu tarafindan verilen ve
geminin 1974 Uluslararasi Denizde Can ve Mal Emniyeti S6zlesmesi (SOLAS 74)
hiukimlerine gore yapi, makine ve techizat durumunun uygun durumda
bulundugunu belirten belgedir.

Yiikleme sinir belgesi: 1966 Uluslararasi Yikleme Siniri Sozlesmesi
(LOADLINE 66) geregince, geminin yikleme sinirinin markalandigini gésteren
belgedir [7]. Dort yil gegerliligi vardir ve yillik denetime tabidir.

Yiik gemisi insa emniyet belgesi: Geminin yuk/yolcu gemisi olarak insa
edildigini, teknenin genel donanimi, makine, kazan vb. esas kisimlarinin yapacagi
yolculugun deniz tehlikelerine karsi koyabilecek durumda insa edildigini, yike ve
denize elverisli bir gemi oldugunu belirleyen belgedir [6]. Dort yil gegerlidir ve yillik
denetime tabidir.

Yiik gemisi techizat emniyet belgesi: Geminin can kurtarma ekipmanlarinin
seyir arag gereg ve yayinlarinin uluslararasi kurallara uygun ve emniyetli calisir
durumda oldugunu teyit eder. iki yil gegerliligi vardir.

Telsiz emniyet belgesi: Geminin radyo ve radar ekipmanlarinin iyi ve galisir
durumda oldugunu ve uluslararasi kurallara uygun oldugunu belirten belgedir. Bir
yil gegerliligi vardir.

Uluslararasi sintine separatérii bulundurma ve ¢alisma sertifikasi:
Gemilerden kaynaklanan petrol kirliligini 6nlemeye yonelik ekipmanlarin gemide
bulundugunu gosteren belgedir, dort yil gegerliligi vardir.

Gemi adami donatiminda asgari personel sertifikasi: Bu sertifika geminin
tasidig bayragin tlkesi tarafindan verilir ve geminin seyir edebilmesi icin minimum
sayida ve uygun yeterlilikte ka¢c mirettebatin olmasi gerektigini gosterir.

Emniyetli yénetim sertifikasi: Uluslararasi Glvenlik Yonetimi (ISM) kodunun
gereklerini yerine getirmek icin denizcilik sirketi karada ve denizde glivenligi nasil
sagladigini gostermek durumundadir. Bunun igin idare veya yetkilendirilmis
kurulus tarafindan yapilan denetimler sonucunda her sirket ISM kodunun
gerektirdigi standartlara uygunlugunu gésteren "Uygunluk Belgesi" (DOC) alir.
Ayni sekilde gemi icin ISM kodunun gerektirdigi standartlara uygunlugunu
gosteren "Emniyetli Yonetim Sertifikasi" (SMC) alir.
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Farelerden arindirma sertifikasi: Geminin temiz oldugunu yani fare veya
haseratin bulunmadigina dair teyidini verir. Liman saglik otoriteleri tarafindan
verilir, alti ay gegerliligi vardir.

DENIZYOLU TASIMACILIGI iLE iLGILi iISLETMELER

Armatér isletmeleri: Kendi gemisini, kendisi adina kazang elde etmek
amaciyla deniz ticaretinde kullanan firmalar armator isletmeleri olarak
adlandirilirlar. Armator isletmeleri genel olarak diizenli hat, diizensiz hat, tank ve
konteyner tasimaciligi isletmeleri olarak siniflandirilabilirler.

Gemi acenteleri: Gemi sahibi, kaptani veya isleticisi adina hareket ederek

bunlar namina gerekli islemleri ylriten, takibini yapan (geminin limana giris-¢ikis
islemleri, glimrik kontrolleri, yakit, onarim ve kumanya gibi ihtiyaglarin
karsilanmasi vs.) ve yaptigi bu hizmetler karsiliginda kazang (komisyon) elde eden
araci firmalardir.

Gemi brokerleri: Yik sahibi ile gemi sahibi arasindaki baglantiyi saglayan ve
her iki tarafa hizmet vererek bundan kazang elde eden araci kisi veya kurumlardir.

Gemi yakit ikmalcileri: Gemilere ihtiya¢ duyduklari yakit, yag ve boya
ikmalini yapan kurumlardir.

Gemi kumanya isletmeleri: Gemilerin her tlrli bakim malzemeleri ile
mirettebatin ihtiya¢ duydugu gida ve temizlik malzemelerini temin eden araci
firmalardir.

Deniz yolu isletmelerinde Maliyet Analizi

Deniz ticaretinde gelir ve gider hesaplamalari diger ticaret sekillerine gore
biraz daha karmasik yapilidir. Bunun nedeni denizdeki degisken durumlardan
kaynaklanmaktadir ve bu degiskenlikler gemi isletmecisinin gemisinin
calismasindan tam olarak ne kadar kar edecegini hesaplamasini zorlastirmaktadir.
Fakat geminin sabit ve degisken maliyetleri hesaplanarak yaklasik olarak ne kadar
kar edilecegi hesaplanabilir. Gemilerin sabit giderlerini genel olarak su sekilde
siralayabiliriz:

Personel masraflari; personel maaslari, emeklilik ve sigorta prim giderleri,
mirettebat egitim masrafi, tibbi masraflar, gemiye katilma ayrilma ve yol
masraflari, personele verilen malzeme masraflari, kumanya gibi masraflari icerir.

Yedek malzeme masraflari; gliverte ve makine yedek parcalari, boya
malzemeleri, yag ve yaglama malzemeleri, yatak, carsaf, camasir malzemeleri ve
tath su gibi masraflari icerir.

Bakim onarim masraflari; giverte bakim onarim ve pargalari, makine bakim
onarim ve pargcalari, elektronik aksam ve navigasyon ekipmanlarinin bakim
onarimi, sorvey ve servisler gibi masraflari icerir.

Tekne ve makine sigorta masraflari,
Vergi, resim ve harglar,

Gemilerin amortisman giderleri,
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Deniz yolu tasimaciligl,
diizensiz (tramp) ve
dizenli (liner)
tasimacilik olarak iki
sekilde yapilr.

Deniz Yolu Tagimacihgi

Bireysel Etkinlik

Yénetim licret ve isletme giderleri.

Geminin degisken giderleri de su sekilde siralanabilir: kilavuz licreti, romork
Ucreti, rihtim Ucreti, demirleme Ucreti, palamar Ucreti, kanal gegis lcretleri,
ylikleme ve bosaltma masraflari, puantaj masraflari, acente lcret ve komisyonlari,
glimrik mesai Ucreti, kati atik Gcreti, motor masrafi, taksi masraflari ve iletisim
masraflari.

*Gemi kazang hesabi

eDenizyildizi gemisinin detaylari su sekildedir;

eortalama slirati 12 knot,

eglinliik yakit gideri seyirde 3100S; limanda kreynli 5005, kreynsiz 100S,
egeminin hali hazirda guinlik maliyeti (pervane ¢alismadan) =14000S.
eSefere ait bilgiler;

egemi seferlik kiralanmistir ve yiikleme bosaltma gemi kreynleri ile
yapilacaktir,

eyiikleme ve tahliye limanlari arasi mesafe 8950 deniz milidir,

eliman giderleri toplam 580005 dir,

eyilikleme tahliye giderleri toplam 115000$dir ve toplam 9 glin stirmustur,
egemi ton basina 205 bedelle 48500 metrik ton yik almistir.

eGeminin bu sefer icin glinlik kazanci ne kadardir, hesaplayiniz?

DENiZYOLU TASIMACILIGI TURLERI

Deniz yolu tasimaciligi genel olarak dizenli ve diizensiz hat tasimaciligl
olarak iki sekilde karsimiza gikar.

Diizensiz (Tramp) Hat Tasimacihgi

Tramp tasimacilik olarak da bilinen diizensiz hat tasimaciligi, belirli limanlar
arasinda diizenli olarak yapilmayan ve geminin kdrli yiik buldugu limanlar
arasinda diizensiz bir sekilde yaptigi tasimacilik seklidir. Bu tagimacilik seklinde yuk
takibi genel olarak gemilerin acenteleri ve navlun brokerleri araciligi ile yapilir.
Navlun Ucretleri piyasalardaki arz-talep kurlarina gore belirlenir. Gemiler,
tasidiklan yiklere karsilik ton basina navlun talep ederler.

Tramp tasimacilikta navlun piyasasini etkileyen etmenlerin basinda ilgili hat
Uzerinde faaliyet gosteren gemi sayisi ve sefer sikligi, tasima hattindaki trafigin
hacmi, sefer ve hizmetten elde edilen ortalama gelirler, terminal-liman hizmetleri
ve tasima bolgesindeki rekabet durumu gelir [8].
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Diizenli (Liner) Hat Tasimacilig

iki veya daha fazla liman arasinda 6nceden belirlenmis tarihlere gére belirli
bir plan iginde diizenli olarak yapilan tasimacilik seklidir. Gemi sefer, giin ve
saatleri daha 6nceden belirlenir ve misterilere bildirilir. Bu tagimacilik seklinde
navlunlarda meydana gelen fiyat degisikleri misterilere 6nceden bildirilmelidir.

Liner isletmelerinde édenen navlun agirlik veya hacim bazinda édenir. ilan
edilen navlunlar her metrik ton icin veya her metrekdp icin 6denir. Eger yiikin
hacmi blylkse 6demeler genel olarak hacim bazinda belirlenir.

Organizasyonlarin iyi planlandigi, limanlarin iyi secildigi, gemilerin
limanlarda asgari stirede tutabilmenin yollari bulundugu siirece bu tasimacilik tiiri
yuksek kar getirebilir. Ancak liman organizasyonlari iyi planlanmaz ve gemilerin
limanlarda bekleme siiresi artarsa bu durum gemi isletmecileri igin zarara neden
olacagindan, bu tir tagimacilik tiirinde gemilerin hangi hatlarda ve limanlar
arasinda calisacagi 6nem arz etmektedir.

DENIZYOLU TASIMACILIGINDA KULLANILAN EVRAK ve
DOKUMANLAR

Deniz yolu tasimacilik slirecinin sorunsuz bir sekilde akisini saglamak ve
yasal zorunluluklari yerine getirmek icin hazirlanmasi gereken bir takim evraklar

ve dokiimanlar bulunmaktadir. Bu evrak ve dokiimanlarin belli bash olanlari

B/L - Konsimento asagida agiklanmistir.
Yikiin hangi durumda
yuklendigini, hangi
kosullar altinda

Yiikleme/teslim ordinosu (Mate’s receipt): Yikin gemiye ylklenmesi
sirasinda, yiikiin miktarini ve kondisyonunu (hasar, kirik, eksik vs.) belirlemek igin

tasinacagini ve teslim tasiyici tarafindan hazirlanan, yiklerin teslim alindigini gosteren belgedir. Yikleme
edilecegini belirten sirasinda olusan veya daha dnceden olusmus goriinen tiim yiik hasarlari ve
kiymetli evraktir. kayiplari bu belgede belirtilmelidir.

Kargo manifestosu (Cargo manifest): Tasiyicl firma tarafindan hazirlanan ve
geminin limana varisi sirasinda gimriik idaresine beyan edilen evraktir. Bu evrak
genel olarak geminin ve kaptanin adi, yiikleme ve tahliye limani, konsimento
numarasi, yukleyici, malin cinsi, mahiyeti, miktari ve tasima sartlari hakkindaki
bilgileri icerir.

Navlun manifestosu (Freight manifest): Liner gemilerinde, ytklerin kime ait
oldugunu, 6zelliklerini ve o yik i¢in ne kadar navlun 6denecegini belirten evraktir.

[stifleme/Kargo plani (Stowage plan): Gemiye yiiklenen yiiklerin gemi
ambarindaki yerlerini gbsteren plandir. Tahliye limaninda hangi yikiin 6ncelikle
bosaltiimasi gerektigini gosterir.

Zaman cizelgesi (Time sheet): Geminin navlun s6zlesmesinde 6nceden
belirlenen sire icerisinde ylikleme/bosaltma isleminin tamamlanip
tamamlanmadigini gosteren belgedir. Taraflarin yikleme ve bosaltma islemi icin
anlasmaya vardiklari zaman periyodu (astarya) icinde gemi sahibinin sorumlu
tutulamayacagi bir nedenden dolayi astarya siresinin asilmasi durumunda gemi
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Navlun:

Genel olarak bir yiikin,
bir gemi ile deniz yolu
Gzerinden tasinmasi igin
tasitan tarafindan
tasiyana d6denen (cret.

Deniz Yolu Tagimacihgi

sahibine 6denmesi kararlastirilan paraya siirastarya veya demoraj (demurrage)
denir. Diger yandan, yiik ellegcleme isleminin kararlastirilan siireden énce
tamamlanmasi durumunda, gemi sahibinin 6demeyi taahhiit ettigi paraya ise
dispec (despatch) parasi denir.

Olaylar gizelgesi (SOF — Statement of facts): Geminin ylikleme ya da
bosaltma sliresi icerisinde gecen olgular ve olaylarin (limana varis, demirleyis,
tahliyenin baslamasi, yagmur ve grev gibi nedenlerden kaynaklanan gecikmeler
vs.) glin glin ve saat saat belirtildigi bir tutanaktir. Bu tutanak, zaman cizelgesinin
hazirlanmasi igin gerekli olan bilgilerin derlendigi belgedir.

Konsimento (Bill of Lading — B/L): Deniz tasimaciliginda en dnemli olan
belge konsimentodur. Bir gemi sirketinin, onun yetkili acentesinin veya yikleme
limaninda acentesi yoksa gemi kaptaninin mali ylikletene verdigi, mallarin teslim
alindigini ve kararlastirilan limana kadar tasinacagini gosteren belgedir [9].

Hazirlik mektubu (Notice of readiness — NOR): Hazirhk mektubu, tasimacilik
kosullarina gére tasitana, yiikletene, aliclya ya da bir baskasina geminin limana ya
da rihtima geldigini ve her hali ile yiikleme veya bosaltmaya hazir oldugunu
bildiren ihbardir.

TASIMACILIK (NAVLUN) SOZLESMELERI

Taraflardan birinin (tasiyan-carrier) denizyoluyla esya tasimayi, digerinin de
(tasitan-charterer) bunun karsiliginda bir Gcret 6demeyi taahht ettigi tasimacilik
sozlesmesine [10] navlun s6zlesmesi denir. Tasimacilik hizmeti karsiliginda
tastyicinin aldigi Gicrete de navlun adi verilir. Deniz tasimalariyla ilgili ve navlun
hukukunda 6nemli rol oynayan kisiler su sekilde siralanir;

Yiikleten (shipper): Mevcut bir navlun s6zlesmesine dayanarak génderilmek
istenen yiiki tasiyana teslim eden yani yiki gonderen kisi veya kurumdur.

Tasitan (charterer): Navlun s6zlesmesi ile ylikinlin tagsinmasi talebinde
bulunan ve bu is icin navlun 6demeyi taahhit eden kisidir. Tasitanin yikin sahibi
olmasi sart degildir. Tasitan ayni zamanda yuki gemiye yikleten sahis ise ylikleten
sifatini da alir. Tasitan ayni zamanda génderilen de olabilir.

Tasiyan (carrier): Denizyolu ile yapilan bir tasima isine ait tasima
sozlesmesinde, yikletene karsi tasima taahhidinde bulunan kisiye ve kuruma
taslyan denir. Tasiyanin gemi sahibi olmasi sart degildir, geminin isletmesinin
Ustlenen kimse de olabilir.

Gonderilen/Alici (consignee): Varis limaninda yuku kendi adina teslim alacak
olan kisidir. Bunun kim olacagini navlun sézlesmesi veya dizenlenmisse
konsimento tayin eder [10].

Navlun s6zlesmeleri, kirkambar ve charter s6zlesmeleri olmak tzere iki
sekilde karsimiza cikar.
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Kirkambar
sozlesmesinde ylkin
hangi gemi ile tasindigl
degil, yikin givenli bir
sekilde taginmasi 6nem
kazanir.

Deniz Yolu Tagimacihgi

Kirkambar Sozlesmesi

Konusu gesitli mallar veya mal partileri olan navlun sézlesmesidir. Tasiyan
belli miktarda mali veya mal partisini Gcret karsiliginda tasimayi taahhit eder. Bu
tasima tlriinde, gonderenin gemiyi kiralamasi s6z konusu degildir. Bu nedenle
kirkambar s6zlesmelerinde 6nemli olan, yuki hangi geminin tasidigi degil, yikin
glivenli bir sekilde tasinmasidir.

Charter Parti Sozlesmesi (Charter Party)

Charter parti navlun sézlesmelerini kirkambar s6zlesmelerinden ayiran en
belirgin fark, gonderen kisinin geminin bir kismini veya tamamini bir seferligine
veya uzun vadede kiralamasidir. Dolayisiyla, bu s6zlesmede 6nemli olan husus
tasinacak olan yikten ziyade s6zlesmede belirtilen gemidir. Charter parti
sozlesmeleri genel olarak asagidaki gibi siniflandirilir;

Sefer esasli s6zlesme (Voyage charter): Geminin iki liman arasinda herhangi
bir yiiki tasimak igin tek bir seferligine kiralanmasidir. Yiikleme ve bosaltma limani
anlasmada belirtilir. Geminin hem teknik hem de ticari yonetimini gemi sahibi
Ustlenir. Voyage charter altinda geminin liman masraflari, yakiti ve personel
masraflari gemi sahibine aittir. Yikleme ve bosaltma masraflarini (cargo handling
terms) kimin Ustlenecegi ise anlasmada belirtilir. Tasitan (charterer), tasinan her
ton icin gemi sahibine (ship owner) lcret 6der.

Miktar esasli sézlesme (Contract of affreightment — COA): Bir ylikiin bir
limandan diger bir limana sabit araliklarda ve miktarlarda (6rnegin bir yil boyunca,
ayda bir defa ve her bir seferde 30.000 ton olmak lizere gibi) tasinmasi icin, yik
sahibi ile gemi sahibi arasinda yapilan anlasmalardir. Miktar s6zlesmesine dayali
anlasmalarda 6nemli olan, gemi sahibinin hangi gemisini kullanilacag degil, yikiin
istenen sartlarda ve zamanlarda tasinmasidir. Tasimada yikiin miktari 6nemlidir.

Zaman esasli s6zlesme (Time charter): Geminin belirli bir zaman periyodu
icin kiralanmasidir. Bu zaman zarfinda gemiyi kiralayan (charterer), gemi sahibine
aylik veya pesin olarak 6deme yapar. Bu tip s6zlesmede gemiyi kiralayanin kaptan
ve gemi adamlarina karsi ticari alanda bir talimat yetkisi vardir. Geminin teknik
yonetimini gemi sahibi, ticari yénetimini ise gemiyi kiralayan tstlenir. Zaman esasli
sozlesme altinda geminin yakit ve liman masraflari gemiyi kiralayana aittir.
Geminin personel masraflari ve sigorta Ucretleri ise gemi sahibine aittir.

Ciplak gemi kira s6zlesmesi (Bareboat charter): Geminin belirli bir
sureligine, personelsiz olarak kiralanmasi seklinde olup, geminin tim kontroliiniin
gemi techizatiyla beraber kiraciya devredilmesi seklinde olur. Gemi sigortasi
haricinde kalan tiim teknik ve ticari yonetim konusundaki maliyet ve yetkiler
kiraciya aittir.
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K\

o ASTARYA GUNLERI HESAPLAMASI

*M\V SEASTAR gemisi misir unu tasiyor ve istanbul limanin da tahliye
yapacak.

egemiile ilgili detaylarin su sekilde oldugunu varsayalim:

-z
Q
C | egemide 5 adet ambar bulunmakta ve ambarlarda bulunan yiik miktarlari
S metrik ton olarak sirasiyla;

e]l.ambarda= 1225 mt
¢2.ambarda= 1500 mt
e3.ambarda= 1575 mt
e4.ambarda= 1400 mt
e5.ambarda= 1300 mt

eseklindedir ve geminin her ambardan giinliik 175 mt ellegleme
kapasitesi bulunmaktadir.

e Astarya suresini hesaplayiniz?

eCevap:

egemideki toplam yiik miktari 7000 mt'dur.

egiinlik ellecleme miktari X ambar agzi adedi = 175 x 5 =875 mt
¢7000 mt / 875 mt giinde = 8 guin

emiisade edilen astarya slresi 8 giin olarak bulunmus olur.

eBuradan geminin bosaltma islemini tamamlamasi icin gemi sahibi
tarafindan belirtilen ya da miisade edilen stirenin 8 giin oldugu
anlasiimaktadir.

eEger anlasmada "Per working hatch per day" terimi geciyorsa o zaman
yukaridaki 6rnekten farkli olarak hesaplama su sekilde olur:

eyukarida ornekte geminin istif planina gére en fazla yiik 3 nolu ambarda
bulunmaktadir,

ebu ambardaki yiik miktari glinlik ellecleme miktarina boltndr.
® 1575 mt / 175 mt glinde = 9 glin
esonug olarak astarya siiresi karsimiza 9 giin olarak cikar.

N

¢ Yasal olarak gemilerde bulunmasi gereken miirettebati ve
bu mirettebatlarin yeterliliklerini belirtiniz?

Bireysel Etkinlik
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N

e Ticaret gemileri ile hizmet gemilerinin gesitleri bolim
icerisinde belirtilmistir. Harp gemileri ile gezinti gemileri

Bireysel Etkinlik

]

» Konsimento (Bill of Lading-B/L)'nun icerdigi bilgileri ve

konsimonto cesitlerinin arastiriniz. Aralarindaki farklar
nelerdir? Belirtiniz.

Bireysel Etkinlik

cesitlerinin neler olabilecegini sizler arastirip listeleyiniz.
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Ozet

)
A

*Deniz yolu, tasima modlari arasinda en diisiik maliyetli ve glivenli olanidir.
Glnlimuzde diinya ticaretinin yaklasik % 90’1 deniz yolu ile
gerceklestirilmektedir. 2003 yilinda 61,5 milyar dolarlik yiik deniz yolu
vasitasiyla tasinirken 2011 yilinda bu rakam yil sonu itibariyla 207 milyar
dolar olmustur. Bu da bize deniz yolu tasimaciliginin tasimacilik modlari
arasindaki yerinin 6nemini gostermektedir.

*Bu baglamda bu béliim igerisinde sizlere genel olarak deniz yolu
isletmeciliginin ne oldugu, gelisim siireci ve énemi ile ilgili bilgiler basta
olmak Uizere; deniz yolunda kullanilan araglarin tanimi, tipleri ve genel
ozellikleri, deniz yolu tasimaciligi yapan isletmelerin gesitleri ve bu
isletmelerdeki maliyetler, deniz yolu tasimaciliginda kullanilan ticari evrak ve |
dokiimanlarile deniz yolu tasimacilik (navlun) sézlesmesinin ne oldugu ve |
cesitleri anlatiimistir.

*Bu bolim islendikten sonra deniz yolu tasimaciligi ve genel olarak bu siiregte
neler gerektigive bu siirecin nasil isledigi ile ilgili genel bir bilgiye ulasmis
olacagiz.

eDenizde Can ve Mal Koruma S6zlesmesi’'nde “gemi”, “ticaret gemisi” ve
“yolcu gemisi” kavramlari asagidaki gibi tanimlanmistir. Denizde kiirekten
baska aletle yola gikabilen her araca adi, tonilatosu ve kullanma amaci ne
olursa olsun gemi; menfaat saglamak kastiyla denizde kullanilan her gemiye
ticaret gemisi; on ikiden fazla yolcu tasiyan her ticaret gemisine yolcu gemisi
denir.

eGemiler, genig hacimleri nedeniyle birgok farkl Grlintin taginmasina
elveriglidirler. Bir defada yiiksek hacimlerde ylik tasima kapasitesine
sahiptirler. Bu yukleri kisaca; dokme yiikler, ambalajli ytkler, birlestirilmis
yikler, gelik ylkler, ambalajsiz yikler, kereste yiikl, sogutulmus ve
dondurulmus yiikler, canli hayvan, tehlikeli yikler, akaryakitlar, kimyasal
ylkler ve sivilastirilmis gazlar olarak soyleyebiliriz.

*Bu yiklerin tasinmasinda birtakim isletmeler gérev almaktadir. Bu
isletmeleri kisaca; armator isletmeleri (Armator isletmeleri genel olarak
dizenli hat, diizensiz hat, tank ve konteynir tasimaciligiisletmeleri olarak
siniflandirilabilirler.), gemi acenteleri, gemi brokerleri, gemi yakit ikmalcileri,
gemi kumanya isletmeleri seklinde siralayabiliriz.

eDeniz yolu tasimacihigi genel olarak diizenli ve diizensiz hat tasimacilig
olarak iki sekilde karsimiza gikar. Bunkardan Tramp tasimacilik olarak da
bilinen diizensiz hat tasimacihigi, belirli limanlar arasinda diizenli olarak
yapilmayan ve geminin karli yik buldugu limanlar arasinda diizensiz bir
sekilde yaptigi tasimacilik seklidir. iki veya daha fazla liman arasinda énceden
belirlenmis tarihlere gére belirli bir plan icinde diizenli olarak yapilan
tasimacilik sekline ise diizenli hat tasimaciligi denir.

eDeniz yolu ile esya tasima navlun sozlesmeleriile gerceklestirilir. Navliun
sozlesmesi, taraflardan birinin deniz yoluyla esya tasimayi digerininde bunun
karsiliginda Gicret 6demeyi taahit etmesiyle gerceklesir. Genel olarak
Kirkambar ve Charter Party sdzlesmesi olarak iki sekilde karsimiza gikar.
Bunlardan Kirkambar S6zlesmesi konusu gesitli mallar veya mal partileri olan
navlun sézlesmesidir. Tasiyan belli miktarda mali veya mal partisini ticret
karsiliginda tasimayi taahhit eder. Bu tasima tiriinde, gonderenin gemiyi
kiralamasi s6z konusu degildir. Bu nedenle Kirkambar Sézlesmeleri'nde
onemli olan, yiki hangi geminin tasidig degil, yikin glvenli bir sekilde
tasinmasidir. Charter Party sdzlesme ise gonderen kisinin geminin bir kismini
veya tamamini bir seferligine veya uzun vadede kiralamasidir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Navlun, yik sahibi tarafindan armatére asagidakilerden hangi durum igin
o0denen bir bedeldir?
a) Yikin gemiye yiklenmesi icin
b) Yikin gemiden bosaltiimasi igin
c) Yikin gemide kaydirilmasiigin
d) Yikin gemi ile tasinmasi igin
e) Yukin teslimiigin

2. Asagidakilerden hangisi yikleme markalari simgelerinden biri degildir?
a) Tropik tath su tasima hatti
b) Tath su tasima hatti
c) Tropik tasima hatti
d) Doékme yik kapasitesi
e) Yazyukleme hatti

3. Tasima s6zlesmesine gore yikleme/bosaltma icin tizerinde anlasilan siireye ne
ad verilir?
a) Sir astarya
b) Dispeg
¢) Kancgello
d) Varan gemi
e) Astarya

4. Asagidakilerden hangisi konsimentonun tanimina dahil degildir?

a) Gemiye tasimak lizere ylklenen tim yiklerin sira ile yazildigi belge

b) Yukiln deniz yolu ile ve gemi ile tasinmak Uzere teslim alindigina iliskin
belge

c) Yukidn varma limaninda hak sahibi kisiye teslim edilecegine iliskin
taahhtidi iceren belge

d) Yiki teslim eden bir belge

e) Kiymetli evrak niteliginde bir belge

5. Hazirhk mektubu (notice of readiness) bir geminin asagidakilerden hangisine
hazir oldugunu belgelemek icin verilir?
a) Limana demirlemeye
b) Yikleme ve bosaltmaya
c) Limanayanasmaya
d) Limandan hareket etmeye
e) Geminin tersaneye girmeye hazir olmasi
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6. Asagidakilerden hangisi Charter Party s6zlesmelerinden biri degildir?
a) Sefer esasli
b) Konsimento
¢) Miktar esasli
d) Zaman esasli
e) Bareboat kira

7. Asagidakilerden hangisi deplasman tonajini tanimlar?

a) Geminin ylk alanlarinin hacmidir.

b) istisnalar harig (tuvaletler, banyolar, vs.) geminin biitiin kapali kisimlarinin
hacmini belirtir.

c) Geminin tasiyabilecegi yiik miktarini belirtir.

d) Geminin yaz yiikleme hattinda tasiyabilecegi azami yuk, yakit, su ve diger
gemi ihtiyaclarinin toplamidir.

e) Geminin bos hakiki agirligini ifade eder.

8. Zaman gizelgesi (time sheet) asagidakilerden hangisinin hesaplanmasi icin
yapilir?
a) Yuk hesabi
b) Yikleme / bosaltma siiresi hesabi
¢) Navlun hesabi
d) Liman masraflari hesabi
e) Tersane masrafi hesabi

9. Asagidakilerden hangisi hukuksal baglamda navlun s6zlesmesine taraf
olanlardan biri degildir?
a) Tasiyan
b) Tasitan
c) Yikleten
d) Alici/génderilen
e) Stevedor

10. Asagidakilerden hangisi gemi sertifikalarindan biri degildir?
a) Gemi sicil tasdiknamesi

b) Uluslararasi tonilato belgesi
¢) Navlun Manifestosu

d) Yukleme siniri belgesi

e) Klas kurulusu sertifikasi

Cevap Anahtari
1.d,2.d,3.e,4.9,5.b,6.b,7.e,8.b,9.e, 10.c
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Demir yolu tagimacilig
kara lizerinde
gergeklestirildigi icin bir
kara tagsimaciligi
tarudir.

Demir Yolu Tasimacilig

GIRiS

Demir yolu tasimaciligi kara tasimaciliginin kara yolu tasimaciligi ile birlikte
bir parcasidir. Her iki tasimacilik tlrl de kara (land) lzerinden yapildigindan kara
tasimaciligi cercevesinde tanimlanabilmektedir. Demir yolu tasimaciligina 6zel bir
durum olmakla birlikte rayli sistemler ¢ergevesinde uygulanan bir tasima
sistemidir. Dolayisiyla demir yolu tasimaciligi belirli tip ve 6zellikte tasima
araglarinin kullanilmasi zorunlu olan bir tagima tlriddr. Bu yoniyle demir yolu

tasimaciligi birtakim avantaj ve dezavantajlara sahiptir. S6z konusu tasima
tlrliniin avantajlari degerlendirildiginde;

e Cevre dostu bir tagimacilik tiridur.
e Birim tasima maliyeti diger tasima tirlerine oranla daha diistiktir.
e Tarifeli bir hizmet sunuldugundan lojistik faaliyetlerin daha sistematik
olmasina olanak tanir.
Buna karsilik demir yolu tasimaciliginin dezavantajlar dikkate alindiginda;

e Vibrasyon yiliksek oldugundan hassas urinlerin tasinmasina uygun
degildir.
e Kapidan kapiya tasima yapilamadigi icin ek olarak ara tasima maliyeti s6z
konusu olmaktadir.
e Ozellikle hava ve kara yolu tasimaciligina gore yavas bir tasima tiiriddr.
Demir yolu tasimaciligi farkli bilesenlere sahip, son derece kompleks bir
tasima tirl olarak degerlendirilebilir. S6z konusu karmasiklik demir yolu
tasimaciliginin diger tasima turlerine kiyasla farkh 6zelliklere sahip olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu farkliliklarin basinda demir yolu tasimaciliginda kullanilan
arag ve ekipmanlarin farklilasmasinin yani sira rayli sistemler tGzerinde isletilebilen
tek tasima tiirt olarak demir yolu tasimaciligl gosterilebilmektedir. Bunun yani
sira, demir yolu tasimaciligi genis bir perspektifte tarifelere bagli olarak yuritilen
ve tasima hizmeti Uretilen bir tasimacilik faaliyeti olarak degerlendirilebildiginden
operasyon ve maliyet yonetimi yaklasimlari da degisiklik gosterebilmektedir.

KULLANILAN ARACLAR

Demir yolu tasimaciliginda kullanilan araclar ceken ve cekilen araglar olmak
Uzere ikiye ayrilmaktadir. Ceken araclar tasima kaplarini (vagon, konteyner vb.)
hareket ettiren araclar iken ¢ekilen araglar kendi baslarina hareket edemeyen
ancak bir ceken arag vasitasiyla hareket edebilen gesitli tiir ve 6zelliklerdeki tasima
kaplaridir [1].

Demir Yolu Tasimaciliginda Ceken Araglar

Demir yolu tasimaciliginda ¢eken araclar lokomotif olarak
tanimlanmaktadir. Lokomotifler dizel lokomotifler ve elektrikli lokomotifler olmak
Uzere iki bélime ayrilmaktadir. Elektrikli lokomotifler elektrik enerijisi ile ¢alisan
demir yolu ¢ceken araglaridir. Bu araglar cesitlerine gére 68 tondan 119 tona kadar
farkli agirliklara sahiplerdir. Elektrikli lokomotiflerin cer motor gicleri dizel
lokomotiflere gore nispeten daha dusuktir. Dizel lokomotifler 0-40 km/s’lik
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Demir yolu
tasimaciliginda ¢ekilen
araglar grubunda,
vagonlar ve
konteynerler yer
almaktadir.

Demir Yolu Tasimacilig

hizlarla manevra yapabilme kabiliyetine sahip araglardir. S6z konusu lokomotifler
iki, dort ve daha fazla sayida bojili araglardir. Araclar en az 68 tonluk bir agirliga
sahiptir. Lokomotiflerde yiik miktari ve yol egimi artik¢a hiz da dismektedir.

Sekil 5.1. DE 33000 Elektrikli Lokomotif
Demir Yolu Tasimaciliginda Cekilen Araglar

Demir yolu tasimaciliginda gekilen araglar grubunda; vagonlar ve
konteynerler yer almaktadir. Vagonlar kendi igerisinde; kapali vagonlar, agir yiik
vagonlari, platform vagonlar, ylksek kenarl agik vagonlar, tahil ve cevher
vagonlari, sivi ve dokme yiiklerin tasindigi sarnig vagonlar ile ist kontrolli
(frigorifik) vagonlar olmak Uzere gesitli gruplara ayrilmaktadirlar.

Konteynerler ise; 20’, 40 ve 80’ olmak lizere (i¢ ana kategoriye
ayrilmaktadir. Bu ¢ grup icerisinde de konteynerler; normal, Gstl agik (open top)
ve frigorifik konteynerler olmak Gzere farkh gruplar olusturabilmektedir.

Kapali yiik vagonlari

Bu tiir vagonlar uluslararasi diizeyde G ve H tipi vagonlar olarak
tanimlanmaktadir. Ev esyalar, giyecek, yiyecek, icecek, torbali cimento, glibre,
canh hayvan vb. esyalarin tasinmasi kapali vagonla yapilabilmektedir.

Kapali ylk vagonlari G, Gbs-1510, Gbs 3501, Ga, H ve Habis olarak
adlandirilan tiplerde alti degisik tiirde Uretilmekte ve kullanilmaktadir. G ve H
tiplerindeki vagonlar 26 ton tasima kapasitesine sahipken Habis tip vagonlar 53
ton tasiyabilmektedir. Kapali yiik vagonlari 50,7 m3 den 137 m? kadar yiikleme
hacmine sahiptir.

Sekil 5.2. Kapali Vagonlar Sekil 5.3. Yuksek Duvarli Vagonlar
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E Tipi yuksek duvarli yiik vagonlan

@ E tipi yuksek duvarh yiik vagonlariyla komiir, maden, kum, cakil, demir ve
pancar vb. esyalarin tasimasi yapilabilmektedir. Bu tiir vagonlarda tasinacak yikler

E tipi yuksek duvarli yik genel olarak iklim kosullarindan yiiksek oranda etkilenmeyen dayanikl Grinlerdir.

vagonlariyla tasinacak Bu grupta yer alan ve RIV standartlarina uygun sekilde tretilen alti farkl tirde

YUI_(Ier' genel olarak vagon bulunmaktadir.
iklim kosullarindan

yiiksek oranda Platform tipi yiik vagonlari
etkilenmeyen dayanikli

irinlerdir. Platform tipi vagonlar iki gruba ayrilmaktadir: Birinci grupta K tipi platform

y, vagonlar yer alirken diger grupta ise R tipi platform vagonlar yer almaktadir. K
grubu platform vagonlar ile otomobil, kamyon, is makineleri, beton ve agag
direkler ile traktor ve bigerdover gibi tarim makineleri taginmaktadir. K grubu
platform vagonlar 26 ile 27 ton tasima kapasitesine sahipken R tipi platform
vagonlar Rs—071, 55 Rs—060 ise 59 ton tasima kapasitesine sahiptirler. K grubu
platform vagonlara 15 m* hacme sahip mallar yiiklenebilirken R tipi platform
vagonlar 16,56 m3 hacme sahiptirler.

Sekil 1.4. Platform Tipi Vagonlar Sekil 1.5. F Tipi Vagonlar

F tipi yliksek kenarli yiik vagonlari

F tipi yiksek kenarli vagonlarda kémdir ve madenler tasinabilmektedir. F tipi
vagonlarin Ust kisimlari agik olup yan taraflarinda otomatik bosaltma tertibati
bulunmaktadir.

Sarnigh yiik vagonlan

Sarnich vagonlar sivi ve kimyasal maddelerin tasinabildigi vagonlardir. Bu
vagonlarda akaryakit, sivi kimyasal vb. maddeler tasinabilmektedir. RIV
standartlarina gore ve RIV standartlari disinda toplam sekiz farkli tipte sarnicli
vagon imal edilmekte ve kullanilmaktadir.

$eki .6. Sarnig Tipi Vagonlar Sekil 5.7. Tahil vagonlari
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Tahil vagonlari

Tahil vagonlarinda bugday, arpa, mercimek vb. gibi tahil Grinleri dokme
olarak tasinabilmektedir. Tahil vagonlarina yikleme Ustten yapilirken bosaltma
alttan gergeklestiriimektedir. Bosaltmada aracin alt kapaklari agilarak bosaltma
islemi yapilabilmektedir.

Agir yiik vagonlari

Agir yik vagonlarinda yiiksek hacim ve agirliga sahip is makineleri, reaktor,
trafo, beton bloklar ile bliyiik ¢capta borular tasinabilmektedir.

N

e Uluslararasi diizeyde kullanilan farkl tip ve 6zellikte vagon
ve ¢ceken arag tipleri mevcut mudur? Arastiriniz.

e Demir yolunda kullanilan vagon vb. tasima kaplari ne tiir
faktorler dikkate alinarak secilmektedir?

Bireysel Etkinlik

DEMIR YOLU TASIMACILIGINDA TASIMA TURLERI

Demir yolu tasimaciliginda tasima sekilleri; Tek Vagon Tasimaciligi (Single
Wagon Loading), Anahat Tren Tasimaciligl, Blok Tren Tasimaciligi ve intermodal
Tren Tasimacihig olarak dort sekilde gerceklestirilebilmektedir.

Tek Vagon Tasimacilig

Demir yolu
tagimaciliginda tasima Bir tren katari olusturmayacak sayida bir veya birden ¢ok vagonun gonderen
sekilleri; Tek Vagon
Tasimacilig (Single
Wagon Loading),

tarafindan tasimaciya teslimi ile gergeklesen bir tasima tlriadar. S6z konusu
modele uygun olarak génderen tarafindan tasimaciya teslim edilen vagon ya da
vagonlarin blok tren uygulamasina izin vermeyecek sekilde az sayida olmasi

Anahat Tren

Tagimacilig), Blok Tren gerekmektedir. Gonderenden alinan vagonlar belirli bir yerde konsolide edilerek

Tagimaciligl ve tren katari olusturulmakta ve bu sekilde sevk edilmektedir.

intermodal Tren
Tasimaciligi olarak dort Gikis Istasyonu

. Tek Vagon Tagimalan
sekilde ‘

gergeklestiriimektedir. & o = M _ PBEEAEE

Kayseri

Aktarma .
istasyonu Ana Hat Vagon Tagimalan Vang Istasyonu

Ankara Kdln

Sekil 5.8. Tek Vagon Yikleme ve Tasimalari
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Blok tren tasimaciligi
belirli bir noktadan
baslamak suretiyle

belirli bir noktaya kadar

tasinacak yiklerin bir

tren katari olusturacak
miktarda olmasi halinde

uygulanan bir isletim
yontemidir.

Demir Yolu Tasimacilig

J

Ana Hat Tren Tasimacilig

Ana hat tren tasimaciligi belirli bir hat lizerinde trenlerin isletilmesi ile
gerceklestirilen tasimacilik uygulamasidir. Trenler daha 6nceden belirlenen
noktalardan ylik alarak ve yiik birakarak seferlerini tamamlamaktadirlar.

Aktarma

Vanis Istasyonu

Ana Hat Vagon Tagimalan

Eskigehi
& ir Haydarpasa Kapikule Sgon
—~
Ana Hat Treninin Durdugu istasyonlar
Sekil 5.9. Ana Hat Tren Tasimalari

Blok Tren Tasimaciligi

Blok tren tasimaciligi belirli bir noktadan baslamak suretiyle belirli bir
noktaya kadar tasinacak yuklerin bir tren katarr olusturacak miktarda olmasi
halinde uygulanan bir isletim yontemidir. Tasinacak yikler bir gonderene ait
olabilecegi gibi dnceden bir plan dahilinde gonderenler yiklerini konsolide ederek
blok tren seklinde tasitabilmektedir. Siklikla tasima maliyeti cercevesinde
degerlendirilen yontem, dokme yiklerin uzak mesafelere tasinmasinda birtakim
avantajlar saglayabilmektedir. Blok trenler genel olarak baslangic ve bitis
istasyonlari arasinda bir ara istasyonda yiikleme ve bosaltma yapmamaktadirlar.
GuUnUmuzde Haydarpasa - Almaata arasinda blok tren tasimaciligi yapilmaktadir.

VIREKISTAN

TURKMENINTAN

Sekil 5.10 Haydarpasa — Alma Ata Blok Tren Gizergahi
intermodal Tren Tagimacihig

intermodal tasimacilik birden ¢ok tasima tiirii kullanilarak gergeklestirilen
bir tasima turudir. Dolayisiyla intermodal siireclere demir yolu entegre edildigi
zaman uygulama intermodal tren tagimaciligi olarak tanimlanabilmektedir.

Uygulama siklikla p/atform vagonlar izerinde konteynerlerin taginmasi ile
s6z konusu olabilmektedir.
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Demir yolu
tasimaciliginda en
onemli yasal diizenleme
CIM Mevzuatidir.

Demir Yolu Tasimacilig

Sekil 5.11. intermodal Trenlere Yiiklemenin Yapilmasi[4]

]

e Size gore demir yolu isletim sistemleri icerisinde intermodal
tasimacihigin sagladigi avantajlari nelerdir? Tartisiniz.

e Devlet Demiryollarinin internet sitesine goz atarak isletim
sistemleri ile ilgili stirecleri gbzden geciriniz.

Bireysel Etkinlik

YASAL SORUMLULUKLAR/BELGELER

Demir yolu tasimaciliginda tasimanin uluslararasi ya da yurt ici esya
tasimaciligi olmasina gore birtakim yasal diizenlemeler uygulanmaktadir.
Tasimanin uluslararasi olmasi hadlinde CIM mevzuati uygulanmakta, yurt igi
tasimacilikta i¢ yasal diizenlemelere miracaat edilmektedir.

Yasal Sorumluluklar

Demir yolu ile uluslararasi esya tasimalarinda miracaat edilen birincil
nitelikteki kaynak CIM diizenlemeleridir. Yurt i¢i tasimalarda CIM Mevzuati
cercevesinde uygulanan i¢ yasal diizenlemeler kapsaminda gerceklestirilmektedir.
CIM Mevzuati gonderen tasimaci ve alicinin uymasi gereken kurallarin yani sira
anlasmazlhk durumlarinda uygulanacak kurallari da gostermektedir. CIM
Mevzuati’nin uygulanmasi icin tasimanin en az iki tilke arasinda yapiliyor olmasi,
istasyonlarin kendi Glkesinin yetkili idaresi tarafindan isletiliyor olmasi, tlkelerden
en az birinin CIM S6zlesmesi’ne taraf olmasi ve tasima baslamadan bir CIM
belgesinin dizenlenmis olmasi gibi durumlarda uygulanmasi s6z konusu
olabilmektedir. CIM Sozlesmesi’'ne gore; gecilen (lkelerden en az birinde taginmasi
yasaklanmis esyalar ile tasinmasi tekel idaresine birakilmis esyalarin tagsinmasi
mimkiin olmamaktadir.

CIM Mevzuati hiikiimleri geregince gonderen ile tasimaci aralarinda
anlasma yaptiklari andan itibaren tasima baslamaktadir. Buna gore gonderen
esyayl tasimaciya teslim etmis ise karine olarak aralarinda bir anlasmanin varligina
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Demir yolu
tasimaciliginda genel
olarak taraflar arasinda;
gbonderen, tagimaci ve
alicillarin yani sira
miteakip tasimacilar,
taseron tasimacilar,
acenteler gibi aktorler
sayllabilmektedir.

Demir Yolu Tasimacilig

hikmedilerek tasimanin hukuken basladigi varsayllmaktadir. Dolayisiyla s6zlesme
yapildiktan sonra ya da sozlesme heniiz yapilmamasina ragmen esya teslim
edildikten sonra tasimacinin tasimadan vazge¢mesi halinde tazminat yukimIulugu
dogmaktadir.

Tasimaci esyayi teslim aldiginda gonderenle birlikte esyayi kontrol etmesi
gerekmektedir. Bu miimkiin degilse gonderenin bir temsilcisi ya da bagimsiz iki kisi
nezaretinde kontrol gergeklestirilerek aykiriliklar tasima belgesine
kaydedilmektedir. Tasima belgesine kaydedilmeyen aykiriliklar sonradan tasimaci
tarafindan ileri stirilememektedir.

Esya teslim alindiktan sonra belirli bir zaman dilimi igerisinde aliciya teslim
edilmeli, tasima siiresi sézlesmede belirtilmis olmaldir. Tagsima s6zlesmesinde
surenin yazilmamis olmasi halinde her 400 km i¢in 24 saat ylkleme igin ise 12 saat
slire taninmaktadir [1].

Esya varis istasyonuna geldiginde tasimaci aliciya esyayi teslim etmeden
once teslim evrakini imzalatmakta, ardindan esyayi teslim etmektedir. Ancak
alicinin kontrol talebinde bulunma hakki saklidir. Alici tasima belgesine herhangi
bir cekince belirtmeksizin sadece imza atarak esyayi teslim almissa sonradan bir
hak ileri sirememektedir.

Tasima tamamlanmadan (alici esyayi teslim almadan) gonderen esyaya
tasarrufta bulunma hakkina sahiptir. Gonderen esyaya tasarruf hakkini alic
degistirme ve varis istasyonu degistirme seklinde kullanabilmektedir. Alici
degistirmede s6zlesmede yazili alicidan bir baskasina esyanin teslim edilmesini,
varis istasyonu degistirmede ise ayni aliclya fakat bir baska istasyonda esyanin
teslimini talep edebilmektedir. Alici esyayi teslim aldiktan sonra esyaya tasarruf
hakkini tekrar sevk seklinde kullanabilmektedir. Tekrar sevk islemi alicinin esyanin
bir baska yere tasinmasini tasimacidan talep etmesi seklinde
gerceklestirilmektedir.

CIM Mevzuati cergevesinde génderenin esyayl tasimaciya teslim etmesine
ragmen tasimanin ya da teslim yapilmasinin mimkiin olmadigi durumlar tasimaya
ya da teslime mani durumlar olarak tanimlanmaktadir. Tagimaci tim 6nlemleri
almasina ragmen tasima bir tiirli baslatilamiyorsa bu durum tasimaya mani
durum, tasima baslatiimasina ragmen teslim gerceklestirilerek tasima
tamamlanamiyorsa teslime mani durum olarak tanimlanmaktadir. Tasimaya mani
durumlarda tasimaci tazminat 6demeksizin esyayl gonderene iade ederken,
teslime mani durumlarda tasimaci gonderenden alacagi yeni talimatlara gore
operasyonu gerceklestirmektedir.

Taraflar

Demir yolu tasimaciliginda genel olarak taraflar génderen, tasimaci ve alici
olarak tanimlanirken [2] strece dahil olan farkli aktorler de bulunmaktadir. Bunlar
arasinda miiteakip tasimacilar, taseron tasimacilar, acenteler gibi aktorler
sayilabilmektedir.
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Uluslararasi demir yolu
tasimaciliginda
CIM Belgesi ve SGSM
Belgesi adinda iki tir
belge kullanilmaktadir.

Demir Yolu Tasimacilig

Gonderen: Esyanin tasinmasi igin tagimaci ile sézlesme yapan ve tagimanin
yapilmasini tagimacidan talep eden taraftir. Gonderenin egyayi tasimaciya teslim
etmesi ile birlikte tagimacinin génderene karsi yikimlultkleri dogmaktadir.

Tasimaci: Gonderen ile tagima sézlesmesini yapan ve tasima isini génderene
karsi taahhiit eden tasima tarafidir. Tasima sirasinda meydana gelen ve gonderen
ya da alicinin zarar gérmesine yol acan her tiirli durumdan tasimaci sorumludur.

Alici: Esyanin varis noktasinda teslim edildigi tasima aktoridir. Esyayi teslim
almasi ile birlikte tagimaci tGzerinde birtakim haklara sahip olmaktadir.

Taseron tasimaci: Gonderen ile dogrudan tasima sozlesmesi yapmamasina
ragmen tasima isini esas tasimaci ile yaptigi alt tasima sézlesmesi ile fiilen
uUstlenen taraftir. Tagima sirasinda bir zarar meydana gelse bile dogrudan
gonderene karsi sorumlu olmamakta, esas tasimaciya karsi sorumlulugu s6z
konusu olmaktadir.

Miuteakip tasimacilar: Bir tasima siirecinde birbirleriyle esit sekilde
sorumluluklari paylasan birden fazla tasimacilardir. Miteakip tasimacilar
sorumlulugu esyay! teslim aldiklarinda baslamakta bir baska tasimaciya teslim
ettiklerinde sona ermektedir.

Acenteler: Tasima isini bizzat yapmayip tasimaci adina gonderen ile tasima
sozlesmesi akdeden taraftir. Ykl génderenden teslim aldiktan sonra tasimaciya
teslim ederek tasima sirecini baslatirlar. Tasima siirecinde génderene karsi
sorumludurlar.

Belgeler

Uluslararasi demir yolu tasimaciliginda tasimanin yapildigi glizergah
cercevesinde CIM Belgesi ve SGSM Belgesi adinda iki tir belge kullanilmaktadir.
CIM Belgesi genellikle Avrupa’ya yonelik tasimalarda kullanilirken SGSM Belgesi
Orta Asya ve Kuzey Ulkelerine yapilacak tasimalarda kullanilmaktadir. Her iki belge
kullanim ve lzerinde yazilan bilgiler agisindan ayni niteliktedir. Yurt ici esya
tasimaciliginda ise talep edilen teslim siresine gore Bliylik Hiz Tagima Belgesi ya
da Kii¢lik Hiz Tasima Belgesi diizenlenmektedir [2].

MALIYET ve OPERASYON YONETIMI

Demir Yolu Tasimaciliginda Maliyet Yonetimi

Demir yolu tasimaciligi ister uluslararasi olsun isterse yurt ici esya
tasimaciligi olsun belirli bir planlama cercevesinde gercgeklestirilmektedir. Her iki
tasima seklinde de birtakim ortak ayni zamanda farkli etkenler siireci
etkilemektedir.

Tasima licreti

Demir yolu tagimaciligi cogunlukla tarifeli bir hizmet oldugundan tasima
maliyetini olusturan birinci faktoér tasima Ucretidir. Tasima Ucreti yurt igi
tasimalarda tasimacinin tarifede ton x km cinsinden belirlemis oldugu tarife
Uzerinden gerceklesmektedir [1]. Uluslararasi tasimalarda ise TEA Tarifesiola "
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adlandirilan Trans Europe and Asia Tariff uygulanmaktadir. Burada ise tasinan
esyanin cinsi ve ton cinsinden agirligi Gzerinden uygulama yapilmaktadir.

Bekleme licreti (Sejur)

Tasima maliyetini olusturan bir diger maliyet tiri de bekleme Ucretidir.
Bekleme ticreti “Sejiir Ucreti” olarak tanimlanmakta, vagonun Avrupa ydniine ya
da Orta Dogu ve Asya yoniine gidecek olmasi ile birlikte, dingil sayisina gore
hesaplanmaktadir. Esyanin bekleme siiresi en fazla bes glin olarak belirlenmis olup
hesaplama giin basina yapilmaktadir.

b, =V, X b, x by,
b,. =t operasyonunda toplam tagima ucreti
V, = kullanilan vagon sayisi
b, = bekleme siiresi
by, = birim bekleme ucreti
Hat isgal licreti

Tasimaclya ait vagonlar disinda kalan vagonlardan hat Gizerinde bekleme
yapmalari nedeniyle ilk G¢ glin sonunda hat isgal licreti alinmaktadir. Hat isgal
Ucreti bekleme licretinde oldugu gibi dingil sayisi Gzerinden hesaplanmaktadir.

hiy, =V, x b, x bhi

hi,,  =toperasyonunda toplam hat isgal iicreti
A = kullanilan vagon sayisi

b, = hat isgal siresi

bhi,, = birim hatisgal ticreti

Hammaliye licreti

Tasima so6zlesmesinde yer almamasina ragmen zorunluluk nedeniyle
tasimaci tarafindan yapilan ara tasimalar icin hammaliye Gcreti alinmaktadir.
Hammaliye (creti esyanin vagondan depoya kadar tasinmasi, bosaltilmasi ve
elleglenmesi gibi hizmetleri kapsamaktadir. insan giicii ya da ekipman kullanimina
gore maliyet belirlenmektedir.

ham, =t x bham,
ham,, =t operasyonunda toplam hamaliye iicreti
o = tasinan yik miktari

bham,, = birim hamaliye tcreti
Depolama licreti

Esya tasinmadan ya da teslim edilmeden 6nce tasimaciya ait depolarda
depolanacaksa gonderenden depolama licreti talep edilmektedir. Depolama Ucreti
tek parga olan otomobil vb. esyalar icin glin basina uygulanirken dékme ve paketli
esyalar icin agirliklari dikkate alinarak hesaplanmaktadir.
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Demir Yolu Tasimacilig

Manipiilasyon ucreti

Manipilasyon Ucreti esyanin kabinin agiimasi, yeniden ambalajlanmasi,
numune alinmasi vb. islemler neticesinde alinan bir ticrettir. Ucretlendirme gerek
goruldugi sekilde 6zet beyan basina ya da kap basina yapilmaktadir.

man, = (M, X b, )

man, =toperasyonunda toplam manipilasyon ucreti

Mg = birim manipulasyon degeri (6zet beyan/kap)

b,;, = birim manipulasyon tcreti

Techizat tahsis lcreti
Gonderen tarafindan temin edilmesi gerekmesine ragmen temin
edilemeyen teghizat, arag ve geregler icin tasimaci tarafindan bir lcret talep

edilmektedir. Verilen ekipmanlar (musamba, tel, ¢ivi vb.) adet lizerinden ya da
kilogram Gzerinden degerlendirilmektedir.

tt, = (tt,y X by )

tt, =t operasyonunda toplam teghizat tahsis ucreti
tt, = birim techizat tahsis degeri (6zet beyan/kap)
b = birim teghizat tahsis ticreti

Tartim ve kantar uicreti

Gonderen tarafindan talep edilmesi lizerine tasinan esyanin tasimaci
tarafindan tartim islemine tabi tutulmasi halinde tartim ve kantar Ucreti tahakkuk
etmektedir. Parca olarak tasinan esyalar birim olarak tartilirken tam vagon olarak
tasinan esyalarin tartimi vagonun kantara alinmasi ile gerceklestirilmektedir.

tky = (thyg X byy)

tk,, =t operasyonunda toplam tartim ve kantar lcreti
tk,, = birim tartilan esya degeri (ton)
By = birim tartim ve kantar Ucreti

Kiymet prim degeri

Tasinan esyanin tasima sirasinda zarar gérmesi ihtimaline karsilik tasimaci
tarafindan alinan bir glivence bedelidir. Kiymet prim degeri tasinan esyanin kiymet
degeri tizerinden alinmaktadir. Tasima mesafesi kiymet prim degerinin
hesaplanmasinda esas kabul edilmektedir. Tasima mesafesi bin kilometre ve
altinda ise esyanin degerinin binde biri kiymet prim degeri olarak alinmakta,
tasima mesafesi bin kilometrenin tizerinde ise binde iki olarak hesaplanmaktadir.

Kpd = Ekd X Ekdy

= Kiymet Prim Degeri

Kpd
Ekd = Esyanin Kiymet Degeri
Ekdy = Esyanin Kiymet Deger Ylzdesi
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Refakat, tasinan yiikin
korunmasi icin esya ile
bir kisinin beraber
olarak gitmesidir,
birakilmasidir.

Demir Yolu Tasimacilig

Refakat licreti

Refakat, tasinan yiikiin korunmasi igin egya ile bir kisinin beraber olarak
gitmesi, esyanin gonderen tarafindan goérevlendirilmis bir kisinin korumasina
birakilmasidir. Refakat, iicretli ve iicretsiz olmak lizere ikiye ayrilmaktadir. Ucretli
refakat icin tasima yapilacak mesafede s6z konusu olacak yolcu tasima Ucreti
kadar Ucret alinmaktadir.

Feribot licreti

Feribot Ucretleri demir yolu araglarinin zorunlu olarak tasindiklari, Sirkeci —
Haydarpasa ile Van — Tatvan arasindaki deniz yolu tasitlari Gzerinde tasindiklari
glizergah icin alinmaktadir. Haydarpasa — Sirkeci arasi glizergahta tam vagon
islemli her gesit esya tasimalarinda 20 tondan az olmamak Uzere tasinan esyanin
gercek agirhgi Gzerinden ve kendi tekerlekleri Gizerinde tasinan demir yolu araglari
ile sahiplerine ait vagonun bos tasimalarindan (Daralar {izerinden) licret
alinmaktadir.

fy = (tym X bfu)

fo =t operasyonunda toplam feribot (icreti
ym = tasinan esya miktari(ton)
be

= birim feribot Ucreti
Bos tasima ucreti

Ozel vagonlar ile Ui tipi vagonlarla yapilacak tasimalarda vagon bos olarak
tasinacaksa dolu tasima Ucretinin %50’si oraninda bos tasima licreti alinmaktadir.
S6z konusu vagonlar bos olarak ¢ikis istasyonundan baslayarak tasinmak istenirse
dingil km (creti ile dingil adedi ve tasima mesafesi carpilarak tasima licreti
saptanmaktadir.

bt, =
2

bt, =dk, xd, xt_
bt, =t operasyonunda bos tasima Ucreti
t, = toplam tasima Ucreti
dk, = birim dingil km Ucreti
d, = toplam dingil sayisi
t, = tasima mesafesi

Emniyet vagonu licreti

Emniyet vagonu licreti dingil ve kilometre basina hesaplanmaktadir.

ev,, =TD, x Tk, X B

evuc
ev,. = emniyet vagonu tcreti  TD, = toplam dingil sayisi

TK,, = toplam kilometre B, = birim emn. vagon tcreti
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Uluslararasi tasimalarda
“Avrupa Cikis
Guzergahlar”, “Kuzey
Cikis Glizergahlan” ile
“Glney ve Dogu Cikis
Guzergahlan”
bulunmaktadir.

Demir Yolu Tasimacilig

Temizleme ve dezenfekte licreti

Yapilan tagsima sadece temizlik islemi gerektirdiginden, dezenfekte islemine
gerek duyulmadigindan vagon basina temizlik tGcreti alinmaktadir.

thc :tVs X Btuc
td,. =Temizleme ve Dezenfekte Ucreti

tv,  =toplam vagon sayisi
B

tuc

— .

| /A

* A insaat Malzemeleri AS izmir’deki fabrikadan Kayseri sehrindeki
N bayisine toplam 500 ton insaat malzemesi
gondermektedir.Tasimalarda G tipi dort dingilli vagon kullaniimakta,
G) her bir noktaya esit olarak dagitim yapilmaktadir. Esyanin toplam
C degeri 500.000 TL'dir. Tasima mesafesi 1144 km olup ton basina
-

= birim temizlik Ucreti

tasima Ucreti 553,44 TL'dir.

¢ Yiikleme igin gonderene 24 saat siire verilmektedir. Gonderene ait
yikleme vinci saatte 10 ton yiklemektedir. Her dort vagonda bir
emniyet vagonu kullanilacaktir. Tasinan esyanin toplam degeri
500.000 TL'dir. Tasimaya iliskin parametreler asagida verilmistir:

e Tasima Ucreti (53,44 TL/ton)
* Refakat Ucreti (150 TL)
® Kiymet Prim Degeri
eFeribot Ucreti (19 TL/Vagon)
* Bekleme Ucreti (her bir dingil ve saat basina 0,90 TL)
* Emniyet Vagonu Ucreti (dingil ve kilometre basina 0,16 TL)
eAktarma Ucreti (100 TL /Ving/Saat
eTemizlik ve Dezenfekte Ucreti 32,5 TL/Vagon
eYukaridaki veriler gergevesinde tasima maliyetini hesaplayiniz.

Demir Yolu Tasimaciliginda Operasyon Yonetimi

Demir yolu tasimaciliginda operasyonun planlanmasi ve yonetilmesi
birtakim faktorlere gére degiskenlik géstermektedir. Bunlarin basinda tasimanin
uluslararasi olup olmamasi, tasimanin yapildigi glizergah, tasinan yukin tiri ve
ozellikleri, tasimada gereksinim duyulan ekipman ve araglar vb. faktorler
gelmektedir.

Demir Yolu Tagimaciliginda Giizergahlar

Demir yolu tasimaciliginda glizergahlara bakildiginda 6zellikle uluslararasi
tasimalarda “Avrupa Cikis Guizergahlari”, “Kuzey Cikis Glizergahlan” ile “Gliney ve
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Dogu Cikis Glizergahlan” seklinde lic ana grupta glizergahlarin toplanmasi
mimbkiin olabilmektedir.

Avrupa glizergahi; kapikule ¢ikis kapimiz Gzerinden Bulgaristan, Sirbistan,
Macaristan, Avusturya ve Almanya seklinde s6z konusu olurken Macaristan
(Sopron) istasyonlari ile Sirbistan (Belgrad) istasyonlari tizerinden Avrupa’nin farkli
Ulkelerine ayrim s6z konusu olabilmektedir.

Kaln Y
Amanya Kiev Moskova
Paris Ukrayna Rusya
Fransa
Bkres
Munih Varsova Romanya
Almanya Polonya
Viyana @ Prag
Avusturya
¢ ® ¢ ]
Sopron  Budapeste Belgrat Sofya Kapkule  Halkali  Haydarpasa Kosekéy
Macaristan Macaristan Sirbistan  Bulgaristan
Bosna
Trieste Ljubjana Zagreb

ftalya Slovenya Hirvatistan

Sekil 5.12. Avrupa Demir Yolu Sebekesi

Kuzey glizergahlari ise bes farkli alternatif ile gerceklestirilebilmektedir.

Bunlar arasinda; Halkali — ilicevsk, Derince — ilicevsk, Halkali — Sofya ilicevsk,
Samsun — Kavkaz ile Samsun — Batum — Rusya glizergahlari sayilabilmektedir.
Halkali — ilicevsk disinda diger giizergahlar deniz yolu baglantili giizergahlardir.

Ukrayna’nin ilicevsk ile Rusya’nin Kavkaz limanlarinda Kuzey (lkeleri ile Tiirkiye’nin
ray araliklarinin farkli olmasi nedeniyle tekerlek (boji) degisimi s6z konusu
olmaktadir [1].

Romania
(Romania) Galgf

i
z

Pioest

Bucurest
e

& Ve
Dogu ve Giiney )TNP g \\\“‘”‘\\/‘:
cikiglarina " @7 WK
Meydanekbez ile Tt AN
Nusaybin ¢ikis kapilari Qo it
DOQUda ise ‘fiﬁ,@ Kap:kderiliete;w:"‘ Tiirkiye“ ‘7 i?}/k \
Kapikdy cikis kapilari  vwra as f LT Y
yer almaktadir. i

Dogu ve Gliney cikislarina bakildiginda glineyde Suriye lizerinden Orta Dogu
tlkelerine cikisi saglayan Meydanekbez ile Nusaybin cikis kapilari, doguda ise iran
Uzerinden Turk Cumhuriyetleri’ne ulasilmasini saglayan Kapikéy cikis kapilari yer
almaktadir. Kapikdy sinir kapisi (izerinden iran’a baglanilmaktadir.
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Dogrudan seferler
blok tren modeli ve 6zel
tren uygulamalari gibi
iki alt modele sahiptir.

Demir Yolu Tasimacilig

Syria N1

o

Sekil 5.14: Turkiye’den Ortadoéh Ulkelerine Cikis Kapllérl

Demir Yolu Tasimaciliginda isletim Modelleri

Demir yolu tasimaciligi cercevesinde intermodal ve kombine tasimacilik
surecleri belirli 6l¢lide karmasikliga sahip sistemlerdir. Bu kapsamda intermodal
tasimacilik stirecinde dort farkli isletim modeli uygulanabilmektedir [3]. Bu isletim
modelleri; dogrudan seferler, mekik (gidis — gelis) seferler, besleme (feeder)
seferler, dogrusal ugrakli (liner) seferler ve terminal bazl seferler olarak
sayllabilmektedir.

Dogrudan Sefer isletim Modeli

Dogrudan seferler; iki nokta arasinda sefer yapan trenlere iliskin isletim
modelidir. Trenler A noktasindan B noktasina ugraksiz olarak sefer yapmaktadirlar.
Diger isletim modellerine kiyasla daha az karmasik ve daha distik maliyetli bir
isletim modelidir. Dogrudan seferler blok tren modeli ve ézel tren uygulamalari
gibi iki alt modele sahiptir. Genellikle bu iki alt isletim modeli farkl vagon
kombinasyonlari ile dizi olusturularak isletilmektedir. ikinci bir hat gereksinimini
ortadan kaldirmak amaciyla dogrudan sefer isletim modeli gece saatlerinde
uygulanabilmektedir.

A5BALBALB

A\ 4
Y

A
A

(a) Dogrudan (Direct) Sefer

Sekil 5.15. Dogrudan Sefer isletim Modeli
Dogrusal Ugrakl Sefer isletim Modeli

Dogrusal ugrakh (liner) sefer isletim modelinde, ana hat tizerinde isletilen
tren farkli noktalarda esyalari bosaltarak ve farkl noktalara gidecek esyalar
yukleyerek dogrusal bir sefer gerceklestirmektedir. Bu sistemde amaglanan kiglk
hacimli yiikleri hat tizerindeki terminallerde toplayarak ana hatta hareket eden
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trene yiklemek, dolayisiyla tasima maliyetinin distrilmesinin yani sira tasima
hizmetinde siirekliligi ve etkinligi saglamaktir.

Sekil 5.18. Dogrusal Ugrakli (Liner) Sefer isletim Modeli

Mekik Sefer isletim Modeli

Mekik (gidis — gelis) sefer isletim modeli ise ayni vagon gruplari ile belirli bir
noktadan belirli bir noktaya tasimanin yapilmasidir. Bu isletim modelinde A
noktasindan B noktasina tasinan vagonlar, B noktasinda A noktasina gidecek
esyalar ile yiklenmekte, esyanin bulunmamasi ya da yeterli olmamasi halinde
vagonlar bos olarak ilk ¢ikis noktasina donmektedirler.

/-\-»B A>BASB

»
—B

BoABA Bog.Vagon

b) Mekik (Gidis - Gelis) Sefer

Sekil 5.16. Mekik (Gidis — Gelis) Sefer isletim Modeli
Besleme Sefer isletim Modeli

Besleme (feeder) seferler, bolgesel terminal ve toplama noktalarindan
toplanan esyalarin ana dagitim noktalarinda konsolide edilerek uzun mesafelere
tasinmasina yonelik isletim modeli olarak tanimlanabilmektedir.

Diger iki modele gbre nispeten karmasik bir model olarak ifade
edilebilmektedir. Bu nedenle besleme sefer isletim modeli etkin bir planlama
gerektirmektedir. Bu sistemde kisa mesafedeki esyalar toplanarak uzun mesafeye
birlikte tasinmalari, dolayisiyla sefer maliyetinin distrilmesi amaglanmaktadir.

Besleme (feeder)
seferler, boélgesel
terminal ve toplama
noktalarindan toplanan

yliklerin taginmasidr. Tasima taleplerine iliskin esya hacminin yiksek olmamasi nedeniyle
dogrudan ve mekik sefer modelinin yiiksek tasima maliyetleri getirecekse bu
model uygulanabilmektedir. Besleyici sefer modeli, 6zellikle mesajeri tasimalarda

tercih edilebilecek bir isletim modelidir.
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A>BALBALB

@_n..-m#

C»BC,»BC»B
R REIEE Y

(c) Besleme (Feeder) Sefer

Sekil 5.17. Besleme (Feeder) Sefer isletim Modeli

Terminal Bazli Sefer isletim Modeli
A

i}

ALk

| Terminal bazli seferler, ¢ok sayida kiiglk ve orta dlgekli terminallerde

. esvyalarin konsolide edilmesi ve karsilikli olarak esya transferinin yapilmasina
Terminal bazl seferler, ¥ s sy yap

cok sayida kiiciik ve yonelik isletim modelidir. S6z konusu sistemde ¢ok sayida toplama merkezinden

orta dlgekli ana aktarma merkezine ya da ana terminale esyalar tasinarak gidecekleri
terminallerde esyalarin noktalara gore birlestiriimekte ya da ayristinlmaktadir. Siire tabanl olusturulan
konsolide edilmesi ve tren seferleri her bir noktadan bir baska noktaya yapilacak tasima sayisini

karsilikli olarak esya
transferinin yapilmasina
yonelik isletim HaB HaD HoF
modelidir.

azaltarak maliyet ve zaman agisindan avantajlar yaratmaktadir.

AsB AsD ApF AsH A»B C3B E»B HaB
T T e

CaH CoF CoD CuB

@.—l._l..!._!m

Sekil 5.19. Terminal Bazli Sefer isletim Modeli

Kombine tasimacilikta hareket eden araclar bir baska tasima tlrine
yuklenerek tasindiklari icin ellecleme s6z konusu olmamaktadir. Kara yolu araci bir
Ro-Ro gemisine ya da Ro-La trenine binerek varis istasyonuna kadar tasinmakta,
varis istasyonunda demir yolu aracindan inen kara yolu araci yoluna devam
etmektedir.

Ornek olarak istanbul Ambarli ve Pendik limanlarindan Ro-Ro gemileri ile
Trieste’ye tasinan kara yolu araclari, Trieste’den Ro-La trenleri ile Avusturya
Salzburg ve Wells’e kadar demir yolu ile tasinmaktadir. Kara yolu araclari
Salzburg’da trenden indikten sonra kara yolu ile yoluna devam etmektedirler.
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,Lubjiana

Otobils ile Siiriicii
Trieste’ye Hareket Eder

|
|
|
'
| 3

Arag Gemiye Binerken
Siiriicli Ugakla
Lubjiana’ya Ugar

istanbul Trieste

s v Sy ves —r.\IA.I Z |.|

By e

ey Sge—y? Sy Willach

oy
& &
< <

Karayolu ile
Tasimacilik
Devam Eder

Wells Ro-La ile Willach’dan Wells’e Hareket

Sekil 5.20. Kombine Tasimacilik Organizasyonu [5].

e Demir yolu tagimaciligi isletim modellerinin etkinligini
saglayan faktorler neler olabilir?
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I

Ozet

\\\
A\

e Demir yolu tasimaciligi kara tasimaciliginin kara yolu tasimaciligiile birlikte
bir parcasidir. Her iki tasimacik tiri de kara (land) Gizerinden yapildigindan
kara tasimaciligi cercevesinde tanimlanabilmektedir. Demir yolu
tasimaciligina 6zel bir durum olmakla birlikte rayli sistemler ¢ercevesinde
uygulanan bir tasima sistemidir. Dolayisiyla demir yolu tagimaciligi belirli tip
ve ozellikte tasima araglarinin kullanilmasi zorunlu olan bir tagima ttraddr.

eDemir yolu tasimaciliginda kullanilan araglar ceken ve cekilen araglar olarak
siniflandirilirken ceken araclar; lokomotifler, cekilen ararclar ise vagonlar
olarak tanimlanabilmektedir. Bunun yani sira farkh 6zellik ve tiirde ¢cok
sayida farkli vagon tipleri demir yolu tasimaciliginda kullanilabilmektedir.

eGereksinimlere bagli olarak demir yolu tagimaciliginda tasima operayonlari
farkh sekilllerde organize edilebilmektedir. Tek vagon, ana hat tren,
tasimaciligl, blok tren tasimaciligl, intermodal tren tasimaciligi gibi
operasyon sekilleri kullanilabilmektedir.

eDemir yolu ile ilgili yasal dizenlemeler degerlendirildiginde yiik tasimacligi
ile ilgili en 6nemli yasal diizenlemenin CIM Mevzuati oldugu gorilmektedir.
Demir yolu ile uluslararasi esya tasimalarinda miracaat edilen birincil
nitelikteki kaynak CIM diizenlemeleridir. Yurt ici tagimalarda CIM Mevzuati
cergevesinde uygulanan i¢ yasal diizenlemeler kapsaminda
gerceklestiriimektedir. CIM Mevzuati gonderen tasimaci ve alicinin uymasi
gereken kurallarin yani sira anlasmazlik durumlarinda uygulanacak kurallari
da gostermektedir. CIM Mevzuati’nin uygulanmasi igin tasimanin en az iki
Ulke arasinda yapiliyor olmasi, istasyonlarin kendi tlkesinin yetkili idaresi
tarafindan isletiliyor olmasi, tlkelerden en az birinin CIM Sézlesmesi’ne taraf
olmasi ve tasima baslamadan bir CIM belgesinin diizenlenmis olmasi gibi
durumlarda uygulanmasi s6z konusu olabilmektedir. CIM Sozlesmesi’ne
gore; gegilen Ulkelerden en az birinde tasinmasi yasaklanmis esyalar ile
tasinmasi tekel idaresine birakilmis esyalarin taginmasi mimkin
olmamaktadir.

e Demir yolu tagimaciliginda bir diger 6nemli konu ise maliyet yonetimidir.
tasima hizmeti talep eden kullanicilar demir yolu tagimacisi olan isletmenin
belirledigi tarife Gzerinde gosterilen farkli tirde maliyetlere katlanmaktadir.
Demir yolu tasimaciligiister uluslararasi olsun isterse yurt ici esya
tasimacihigi olsun belirli bir planlama ¢ergevesinde gerceklestirilmektedir.
Her iki tasima seklinde de birtakim ortak, ayni zamanda farkli etkenler siireci
etkilemektedir.

eDemir yolu tasimaciliginda operasyonun planlanmasi ve yonetilmesi birtakim
faktorlere gore degiskenlik gostermektedir. Bunlarin basinda tasimanin
uluslararasi olup olmamasi, tasimanin yapildigi glizergah, tasinan yukun tiri
ve ozellikleri, tasimada gereksinim duyulan ekipman ve araglar vb. faktorler
gelmektedir.

eDemir yolu tasimaciligi gergevesinde intermodal ve kombine tasimacilik
suregleri belirli 6lglide karmasikliga sahip sistemlerdir. Bu kapsamda
intermodal tasimacilik stirecinde dort farkli isletim modeli
uygulanabilmektedir (Ballis ve Golias, 2004). Bu isletim modelleri; dogrudan
seferler, mekik (gidis — gelis) seferler, besleme (feeder) seferler, dogrusal
ugrakli (liner) seferler ve terminal bazl seferler olarak sayilabilmektedir.
Demir yolu tasimacihgi diger tasima tiirleriile yliksek diizeyde entegre
olabilme potansiyeline sahip bir tasima tiirii olarak degerlendirilebilir. Bu
yonlyle tasima zinciriigerisinde en temel tagima tirtdur.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi demir yolu tasimaciliginin avantajlarindan birisi
degildir?
a) Cevreye duyarl bir tasimacilik tariadar.
b) Birim tasima maliyeti tiim tasima tirlerinden daha yiksektir.
¢) Tarifeli bir hizmet sunulmaktadir.
d) Degiskenler son derece azdir.
e) Cevre ve iklim kosullarindan en az etkilenen tasima trtdur.

2. Asagidakilerden hangisi bugday, arpa, mercimek vb. gibi tahil Grinlerinin
dokme olarak tasinabildigi, yiikleme Ustten yapilirken bosaltmanin alttan
gercgeklestirildigi vagon tiridir?

a) Tahil vagonlari

b) Kapali yik vagonlari

c) ETipiyuksek duvarh yiik vagonlari
d) Platform tipi ylk vagonlari

e) Ftipi ylksek kenarli yiik vagonlar

3. Akaryakit, sivi kimyasal vb. maddelerin tasinabildigi vagonlar asagidakilerden

hangisidir?
a) Kapali vagonlar
b) Sarnig tipi vagonlar
c) Yuksek duvarli vagonlar
d) Agir yik vagonlari
e) Tahil vagonlan

4. Asagidakilerden hangisi demir yolu maliyet kalemleri arasinda yer almaz?
a) Bekleme Ucreti
b) Tasima lcreti
c) Hatisgal Ucreti
d) Refakat licreti
e) Etiketleme Ucreti

5. Bekleme licreti ne lizerinden alinmaktadir?
a) Ozet beyan
b) Kap sayisi
c) Agirlik
d) Giin
e) Paket sayisi
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6. “Cok sayida kiigik ve orta 6lgekli terminallerde esyalarin konsolide edilmesi ve
karsilikli olarak esya transferinin yapilmasina yonelik isletim modelidir.”

Yukarida bahsedilen isletim modeli asagidakilerden hangisidir?

a) Terminal bazli sefer isletim modeli

b) Dogrusal ugrakl sefer isletim modeli

c) Besleme sefer isletim modeli

d) Mekik sefer isletim modeli

e) Dogrudan sefer isletim modeli

7. Sivive kimyasal maddelerin tasinmasina en uygun vagon tipi asagidakilerden
hangisidir?
a) Sarnigh yiik vagonlari
b) Platform tipi yik vagonlari
c) Kapali yiik vagonlari
d) Agir yik vagonlarn
e) Yuksek kenarh yiin vagonlari

8. Is makineleri, reaktér, trafo, beton bloklar ile biiyiik ¢aptaki borularin tasinmasi
icin en uygun vagon tipi asagidakilerden hangisidir?
a) Sarnigh yik vagonlari
b) Platform tipi yik vagonlari
¢) Kapali yiik vagonlari
d) Agir yik vagonlari
e) Yuksek kenarli yiin vagonlari

9. Esyanin kabinin agilmasi, yeniden ambalajlanmasi, numune alinmasi vb.
islemler neticesinde alinan bir lcrete ne ad verilir?
a) Depolama licreti
b) Hammaliye Ucreti
¢) Manipilasyon Ucreti
d) Tartim ve kantar (creti
e) Refakat lcreti

10.Belirli bir noktadan baslamak suretiyle belirli bir noktaya kadar tasinacak
yluklerin bir tren katari ile tasindigi isletim yontemine ne ad verilir?
a) Tek vagon tasimacilig
b) Ana hat tren tasimaciligl
c) Intermodal tren tasimacilig
d) Cok modlu tren tasimacilig
e) Blok tren tasimacihigi

Cevap Anahtari
1.b, 2.a,3.b,4.e,5.d, 6.3, 7.3, 8.d, 9.c. 10.e
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HAVA YOLU TASIMACILIGI

ava Yolu Tagsimaciligina Genel Bir
Bakis

e Avantajlari, Dezavantajlari

e Tarihsel Gelisim

e Ucus Araclari ve Ugus Ekibinde
Aranan Sartlar

e Yiik ve Yuk Cesitleri

e Hava Araclarinin Siniflandiriimasi

¢ Hava Yolu Konteyner Tipleri

e Kanunlar ve Yonetmelikler

e Ulusal ve Uluslararasi Orgiitler

e Yagsanan Sorunlar

e Sik¢a Kullanilan Terimler

* Bu Uniteyi calistiktan sonra;

* Hava yolu yik tasimaciliginda
kullanilan terimleri sayabilecek,

¢ Hava yolu yuk tasimaciliginin
ekonomi ile iliskisini
tanimlayabilecek,

® Hava yolu yuk tasimaciliginin
Ulkemizdeki mevcut durumunu
gorebilecek,

* Hava araclarini
siniflandirabilecek,

* Hava yolu yuk tasimaciliginin
hangi kanunlar ¢ercevesinde
yuritildiglini 6grenebilecek,

e Hava yolu yik tasimaciliginda
uluslarasi ve ulusal diizeyde etkili
olan orgltleri siralayabilecek,

e Yk cesitlerini
aciklayabileceksiniz.
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Hava Yolu Tagimaciligi

Hava Yolu Tasimaciligina Genel
Bir Bakis

Avantajlari ve Dezavantajlari

Tarihsel Gelisimi

Ucus Araclari ve Ugus Ekibinde
Aranan Sartlar

Hava Yolu Tasimaciginda Yk
ve Yik Cesitleri

Hava Araglarinin
Siniflandiriimasi

HAVA YOLU TASIMACILIGI

Hava Yolu Konteyner Tipleri

Uluslararasi Kuruluslar
Yakamlulikler ve Taahhutler

Kanunlar, Yonetmelikler ve ~ /
Diizenleyici Kuruluslar - ~\

Ulusal Kuruluslar
Yukimlalikler ve Taahhitler
\ Y,

Yasanan Sorunlar

Sik¢a Kullanilan Terimler
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Glkemizde ve diinyada
gittikce Gnemini
artirmaktadir.

Hava Yolu Tagimaciligi

Hiz nedeniyle 6zellikle
uzun mesafe yolcu

tasimaciliginda diger

yontemlere gbre cok
daha avantajlidir.

7

GIRiS

Lojistigin en temel faaliyeti olan tasimacilik tarihsel gelisim siirecinde,
ihtiyaclarin farklilasmasi ve teknolojik gelismeler sonucu farkli tasima tirlerinin
kullanilmasi ile kabuk degistirmistir. Bu farkli tiirlerinin en yenisi, en teknolojik
olani ve en gelismisi hava yolu tasimaciligidir. Diger tasima tirlerine gore ¢cok daha
kisa bir gecmise sahip olmasina ragmen, gliniimiiz lojistik sektériinde ¢cok 6nemli
bir rol tstlenmekte ve bu rol gilin gectikge ihtiyaglarin degismesi ve hizin 6nem
kazanmasi sonucu hizla artmaktadir. Bu nedenle de istatistikler hava yolu kargo ve
yolcu tagsimaciliginin lojistik sektdrindeki payinin hizli bir sekilde arttigini
gostermektedir. Hava yolu tasimaciliginin genel avantajlari hiz ve zaman
tasarrufudur. En temel dezavantaj ise pahali olmasidir. Ancak 6zellikle son
doénemlerde yolcu tasimaciligl alaninda hava yolu sirketleri yapmis olduklari
planlama sonucu daha 6ncesine kiyasla daha uygun bilet fiyatlari sunabilmektedir.

Ulkemizde de 6nceden ve detayli arastirmalar yapilarak promosyonlu
biletler bulunabilmekte ve yolculara kara yolu, demir yolu ve deniz yolu
tasimaciligi ile rekabet edebilir fiyatlar bulunabilmektedir. Hava yolu kargo
tasimaciligi konusunda da gelismeler olmasina ragmen, bu alanda ozellikle
Ulkemizin tasima mesafelerinin kisa olmasi nedeniyle yurt ici tasimacilikta yolcu
tasimaciligi kadar hizli bir artis gériilmemistir. Ancak diinya geneline bakildiginda
hem yolcu hem de kargo tasimaciliginda hava yolu tasimaciligin payinin arttig
gorilmektedir.

HAVA YOLU TASIMACILIGINA GENEL BiR BAKIS

GuUnimuizde hava yolu tasimaciliginin blyikliglni anlatabilmek igin su
veriler kullanilabilir. 2010 yih itibariyla tiim diinyada 2,4 milyar kisi hava yolu
tasimaciligini kullanmisken bu rakam 2016 yilinda 3,8 milyar kisiye ulasmistir.

Diinya geneline baktigimizda 2016 yili icin herhangi bir anda havada bulunan ugak
sayisinin yaklasik 9700 oldugu ve ugmakta olan yolcu sayisinin ise 1,270,000

oldugu bilinmektedir.

Sekil 6.1. 28 Haziran 2018 tarihi saat 11:15 itibariyla Tiirkiye tGzerindeki uguglar [11.
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Hava yolu tasimacilig
parasal degeri yiiksek
olan Grilnler ve yolcu

tasimaciligi icin idealdir.

Hava Yolu Tagimaciligi

Sekil 6.2. 28 Haziran 2018 tarihi saat 11:15 itibariyla Diinya tzerindeki uguslar [1].

Tasimacilik tirlerinden biri olan hava yolu tasimaciligi 6zellikle zaman ve
hizin 6n plana giktigi durumlarda tercih edilen bir yontemdir. Diger yontemlere
gore avantaj ve dezavantajlari vardir. Giinimizde diinya ticaretinin géreceli
olarak kiguk bir kismi hava yolu ile yapiimakta olsa da 6zellikle uzun mesafeli
yolcu tasimaciliginda hava yolu tasimaciligl halen rakipsiz ve en hizli olan
yontemdir.

Cesitli kaynaklara gore hava yolu tasimaciliginin diinya tasimacilik
sektoériindeki payi tasinan yik miktari olarak %1-3 dolaylarindadir. Ancak tasinan
yuk degeri olarak bu oran %30Q’lar civarindadir. Bu da hava kargo tasimaciliginda
hacimsel olarak degil parasal olarak degerli kargolarin agirlikli olarak tasindigini
gostermektedir. Ticari hava kargo tasimacilik firmalarinin geliri 2017 yilinda 97
milyar dolarlik bir hacme ulasmistir. Ulkemizde ise hava yolu tagimacilig tasinan
Urdnlerin parasal deger olarak sadece %8-10'luk kismini olusturmaktadir. Diinya
ortalamasinin ¢ok altinda olan bu rakam yakin gelecekte hava yolu tasimaciliginin
potansiyel olarak Glkemizde en hizli gelisen tasimacilik tlrl olacagi seklinde
yorumlanabilir.

Ulkemizde 1990’1 yillara kadar sadece devlet kurumu olan Tiirk Hava Yollari
tarafindan hava yolu tasimaciligi yapilmistir. Ancak 1990’ yillardan itibaren
yapilan dizenlemelerle 6zel sektor firmalarinin da hava yolu tasimaciligl yapmalari
mimkin kilinmis ve giniimiizde THY en blylk paya sahip olsa da farkh firmalar
tarafindan hava yolu kargo ve yolcu tasimaciligl yapiimaktadir.
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e Alti ayda 80 milyon yolcu |

e Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirliigi, 2016 yilinin
ilk alti ayinin istatistiklerini agikladi. Buna gore, Haziran ayi sonu
itibariyla Turkiye genelinde (lst gegisler dahil) 862 bin 600 ugak
trafigi gerceklesirken ayni slre igerisinde (direkt transit dahil) 80
milyon 667 bin 589 yolcuya hizmet verildi.

Tablo 6.1. istanbul Atatiirk Havalimani Yolcu Sayilari [2].

ic Hatlar 9,1 9,6 11,5 114 11,8 13,6 153 17,2 18,7 19,3 19,1 194
Dis Hatlar 12,2 136 17,1 18,4 20,3 23,8 29,7 34,1 38,2 42 41 44,3
Toplam 21,3 232 286 298 32,1 375 45 51,3 56,9 61,3 60,1 63,7

| A |

¢ Hava yolu tasimaciliginin sosyal avantajlari gelismis tlkelerle |
kiiltirel, etnik ve egitsel baglantilar kuran gelismekte olan
tilkelerde daha iyi gériilebilir. Ornegin hava yolu tagimacilig
olmasaydi Afrika’dan gelismis lGlkelere taze meyve ve ¢icek gibi
Urlnlerin pazara ulasimi mimkiin olmazdi.

Ornek

N |

¢ Hava yolu tasimaciligina baska hangi faktorlerin etki
edecegini dislniniz.

Bireysel Etkinlik

AVANTAILARI ve DEZAVANTAILARI

Hava yolu tasimaciliginin diger tasima tiirlerine gore avantajlari sunlardir;

Calinma, zarar gérme, Yiiksek hiz: Hava yolu tasimaciligl en hizli olan tagsima yontemidir ve hedef
bozulma gibi taginan lokasyona en kisa zamanda ve kat edilen mesafe olarak da en az mesafe kat
urinlere zarar verecek edilerek varilmasini saglar.
olaylarin en az
gorilduga tasimacilik Diisiik kaza riski: Hava yolu tasimaciligi istatistiksel olarak en glivenilir olan
modudur. yontemdir.

Yiiksek glivenlik: Hava yolu tasimaciligi ¢calinma, zarar gérme, bozulma gibi
tasinan Urilinlere zarar verecek olaylarin en az gorildigi tasimacilik tiradir.
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GUnimuzde hava yolu
tasimaciligl tirdndn
secilmesindeki en temel
etken hiz faktoéradur.

Hava Yolu Tagimaciligi

Bunda konteyner kullanimi, varilacak yere hizli gidilmesi, ellecleme asamasinda
teknolojinin ve gelismis aletlerin kullaniliyor olmasi 6nemli rol oynamaktadir.

Alternatiflerin fazla olmasi: Gok sayida segenek tasima araglarinin
(havayollari sirketlerinin) olmasi ve sefer sayisinin fazla olmasi esnek planlama
yapabilmesine yardimci olur.

Hizli gliimriik islemleri: Sistemin hizli olmasi nedeniyle kolaylastiriimis
gimrik/tasima prosedurleri.

Bunun yani sira hava yolu tasimaciligi hassas ve degerli kargolarin hasarsiz
tasinmasi (elektronik vb.) icinde en iyi alternatiftir.

Yukarida sayilan avantajlarin yani sira hava yolu tagimaciliginin
dezavantajlari da soyle siralanabilir:

Yiiksek maliyet: Hava yolu tasima maliyetleri diger tasima tirlerinin
tamamindan 5-15 kat daha yiksektir.

Tasinacak driin gesitliliGinin az olmasi: Her Griin kolayca tasinamayacagi igin
ylksek hacim ve tonajlarda, erken rezervasyon yaptiriimasi gerekliligi vardir.

Olumsuz hava kosullarindan en fazla etkilenen yéntem olmasi: Hava
kosullarindan etkilenme oraninin yliksek olmasi hava yolu tasimaciligi igin bir
dezavantajdir. Sis, firtina, yogun yagis, buzlanma gibi durumlarda hava yolu
tasimaciligi en fazla etkilenen moddur.

Yiiksek diizeyde koordinasyon ve planlama gerektirmesi: Planlamada
yapilacak bir hata ya da koordinasyon eksikliginin maliyeti cok yliksek olacaktir.

Son noktaya uzaklik: Havalimanlarinin sayisi sinirli oldugundan dolayi
drdnler ancak havalimaninin oldugu sehre tasinabilmekte, nihai noktaya
ulastirilmasi icin havalimanindan tekrar kara yolu veya diger yontemlerle bir kez
daha tasinmak zorundadir.

GUnumuizde hava yolu tasimaciligi daha ¢ok 6zellikli GirGinlerin tasinmasinda
tercih edilmektedir. Bu tasimacilik tiirtintin segilmesindeki en temel etken hiz
faktorudir. Boylelikle isletme ve firmalar icin depolama maliyetlerinde de disis
s6z konusudur. Hava yolu tasimaciligi cabuk bozulabilen mallarin 6zellikle uzak
mesafelerde tasinmasi icin oldukga gtivenilir bir tasima yoludur.

Diger tercih nedenleri ise sunulan hizmette sifir hatanin hedeflenmesi,
pazar degeri ylksek Urinler icin glvenilir olmasi, Grinlerde kayip ve fire
oranlarinin diistik olmasi, kayip risk oraninin distkligi nedeniyle sigorta
maliyetleri (izerinde olumlu etki olusturmasidir. Alternatif nakliye sekilleri arasinda
en pahali olani hava yolu tasimacihgidir.

Bu tasimacilik tiriinde ayni denizdeki limanlar gibi, diinyanin bircok
bolgesinde gelismis toplama ve aktarma merkezleri olusmustur.
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Hava Yolu Tagimaciligi

TARIHSEL GELiSIiM

Hava yolu tagimaciligl 1903 yilinda Wright kardeslerin Kitty Hawk isimli ilk
ugan araci yapmasiyla baslamis, 1914 yilinda ABD’de Tampa ve St. Petersburg
sehirleri arasinda ticretli yolcu tagimaciligina adim atilmistir. ilk yolcular bu
yolculuk icin o zaman 10 dolar 6demislerdir. Bu miktar bugiliniin degeriyle bu 220
dolar diizeyindedir. Gliniimiizde ise bundan 100 kat daha uzun mesafeler ayni
Ucret karsiliginda ¢cok daha konforlu ve ¢ok daha hizli bir sekilde hava yolu

I. Dlinya Savasi’nda
ugaklar ordularin lojistik

ihtiyaglari igin
kullanilmaya firmalarinca misterilere sunulmaktadir. Bu da hava yolu tasimaciliginin maliyet
baslamistir. olarak diger modlara gore hala yuksek olsa da zaman iginde ucuzladigini

gostermektedir [3].

1914 yilinda ilk hava yolu yolcu tagimaciliginin hemen ardindan I. Diinya
Savas! baslamis ve ugaklar bu savas sirasinda ordularin lojistik ihtiyaglari igin
kullanilmaya baglanmistir. 1919 yilinda ingiltere ve Fransa arasinda ilk Glkeler arasi
yolcu tasimaciligi ucusu gerceklesmistir. Ayni donemde ABD’de ise posta
tasimaciligi alaninda hava yolu kullanimina baslanmistir. 1950’lere kadar hava yolu
tasimaciligi maliyetlerin yiksekligi nedeniyle sadece elit kesimin veya devlet
gorevlilerinin kullanabildigi sinirli bir tasimacilik tlrl olarak devam etmistir. 1958
yilinda Boeing 707 ilk basaril jet u¢agi olarak hava yolu tasimaciliginda hizi
arttirmis (daha onceki ugaklara gore hizi 2 katina ¢ikarmis) ve jet ucaklari ile
birlikte hava yolu tasimaciligi karh bir alan olmaya baslamistir [3].

\

¢ Bolgesel hava yolu filolarinin gelisimi pistonlu motorlarla
baslamis, daha sonra turboproplarla devam etmis ve son olarak jet
motorlu (turbofan) hava araglari gelistirilmistir. Jet motorlu
ucaklarin sivil havacilikta kullanilmasindan 40 yildan fazla bir siire
sonra bu teknoloji kisa-orta mesafeli bolgesel hava hizmetinde
kullanilmaya baslanmistir. Bu sayede biiyik hava yolu isletmeleri
varolan hatlardaki ugus sayilarini arttirmislar ve daha énce direkt
uculmamis hatlara da hizmet vermeye baslamislardir.

—

a
+

Ornek

Ulkemizdeki hava yolu tasimaciliginin gelisimine bakildiginda 1983 yilina
kadar faaliyetleri devlet sahipligindeki Tiirk Hava Yollari tarafindan yiritilmustar.
Sektorde 1980’li yillarin ortasina kadar dikkat ceken 6nemli bir gelisme yoktur.

Turkiye’de 1983-1998 1983 tarihinde kabul edilen Sivil Havacilik Kanunu ile 6zel sektoriin de hava yolu
yillari arasindaki 15 tasimaciligl yapmasina izin verilmis ve hava yolu tasimaciligi sektor, 6zellikle
yillik zaman dilimi 1980’lerin ortalarindan itibaren yikselise gecmistir. Sektér 1990 korfez krizinden

icinde sektoriin %600 etkilenmistir. Kriz sonrasi yine diinya hava yolu tasimaciligina paralel olarak

oraninda buyuadagi

belirtilmektedir. Tirkiye'deki hava yolu tasimaciliginda da 1990’ yillarin sonuna kadar blyime

egilimi devam etmistir. 1983-1998 yillari arasindaki zaman dilimi icinde sektérin

%600 oraninda buyudigu belirtilmektedir. 2000 yilinin sonlarinda ve 2001 yilinin
baslarinda yasanan ekonomik kriz hava yolu sektoriinde bir kiicliltme yaratmistir.
11 Eyldl saldinlart bu krizin etkilerini daha da arttirmistir.
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THY, dis pazarda da
Avrupa ve Ortadogu
pazarlarindan biyuk

paylar almaktadir.
THY bu blyime trendi
ile Avrupa’nin en hizh

blyliyen hava yolu
isletmesi olmustur.

Hava yolu yik
tasimaciligi ile ilgili en
son istatistiklere
www.tuik.gov.tr ve
www.dhmi.gov.tr
adresinden
ulasabilirsiniz.

Hava Yolu Tagimaciligi

Tirkiye’deki havacilik sektori son yillarda tekrar bliyiime egilimi igine
girmistir. Uluslararasi Hava Tasiyicilarn Birligi tahminlerine gére llkemiz yolcu
trafigi oldugu kadar kargo trafigi acisindan da en hizli blytyen Ulkeler listesinin 6n
siralarindadir. Uluslararasi Hava Tasiyicilar Birligi Tiirkiye havalimanlarini kullanan
yolcu sayisinin yilda %8.9, kargo miktarinin ise yilda ortalama %8.6 oraninda
artacagini tahmin etmektedir. Tiirkiye’nin yakin gelecekte diinyada yolcu tasima
bakimindan besinci, yiik acisindan ise on birinci sirada yer alacagi tahminler
arasindadir.

Tirk hava yolu tasimaciligl sektora Tirkiye’nin cografi konumu sebebiyle,
hem i¢ pazarda hem de dis pazarda gelismeye devam etmektedir. Ozel hava yolu
tastyicilarina i¢ hatlarin da agilmasi, sunulan tesvikler ve devlet destegi ile hem
hava yolu isletme sayisi hem de filolardaki ucak sayilari artmistir. i¢ hat
tasimaciligindan biyik paylar edinen mevcut 6zel hava yolu isletmeleri ve Tirk
Hava Yollari dis pazarda Avrupa ve Orta Dogu pazarlarindan biyik paylar
almaktadirlar. Turk Hava Yollari son dénemde Avrupa’nin en hizli biiyliyen hava
yolu isletmesi olmus ve pek ¢ok hava yolu firmasi ile is birlikleri yapilarak bazi
Ulkelerin hava yolu firmalarini yonetme ya da satin alma politikasi uygulamaya
baslamistir.

[

\

¢ Hava yolu tasimaciliginin 6nemini anlayan ve gelismesiigin tim
¢abayi gosteren Tirkiye Cumhuriyeti’nin tarifeli hava yolu
tasimaciliginin basladigi 1933 yilinda Eskisehir aktarmali
gergeklestirilen istanbul-Ankara ucuslarinin biletlerini 35 TL 5
Kurus olarak yani hemen hemen yatakli tren Ucretleriyle ayni
seviyede belirlenmistir. 1 Nisan’da baslayan uguslarda ilk yil 460
yolcu tasinmis, toplam giderler 116.512 TL iken gelirler 7.549 TL'de
kalmistir [4].

—

Ornek

Hava yolu yuk tasimaciligi ile ilgili istatistiklere bakacak olursak hava yolu
yiik tasimaciliginda siirekli bir gelisim gériiriiz. Turkiye istatistik Kurumunun 2010
yili verilerine gére, 2006 yilindan beri ton-ylik degerlerinde, stirekli bir artis
gorilmis ve nihayetinde 2010 yili icin tasinan yik i¢ hatlarda 554,710 (ton), dis
hatlarda ise tasinan yiik 1,466,366 (ton) olmustur. Bununla birlikte i¢ hat ugus
sayisi trafigi 497,862 (adet), dis hat ugak trafigi 421,549 (adet) olmustur.
Ulkemizde halihazirda bulunan havaalani sayisi 46’dir. Sivil Havacilik Genel
Miidiirligii ve Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirligiine bagh
(31.12.2010 tarihi itibari ile) Tlrk tescilinde bulunan ucgak sayisi 332°dir.

Boeing’e goére onlimiizdeki 20 yilda diinya hava tasimaciligi yilda %6.2’lik
blylime gosterecektir. Bu arada diinya hava trafiginin 2003’ten 2023’e yaklasik lg
kat artis gosterecegi tahmin edilmektedir.

Tirk havacilik sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin filolarina
bakildiginda son yillarda ugak sayisi ve koltuk kapasitesinin arttigi
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Her tlrlG hava
aracinin Turk hava
sahasini kullanmasi

Ulastirma Bakanliginin
iznine tabidir.

Hava Yolu Tagimaciligi

gozlemlenmektedir. Tirkiye’de ugak sayisi ve son yillardaki gelisimi Tablo 6.2’de
gosterilmistir.

Tablo 6.2. Ugak Sayisi [5].

2006 2007 2008 2009 2010 | 2015 | 2016
245 250 262 297 332 489 525

UCUS ARACLARI ve UCUS EKiBINDE ARANAN SARTLAR

Hava yolu tagimaciliginda kullanilan temel arag ugaktir. Helikopter ve
balonla da tasimacilik yapilmaktaysa da ugaklar, hava yolu tasimaciliginda en ¢ok
kullanilan tagima araglandir. Yolcu ugaklari da havacilik sektoriinin biylimesine
paralel olarak kapasite olarak blylimus, diinyamizin iginde bulundugu teknolojik
gelismelere paralel olarak da teknolojilerini gelistirmistir. Glinimizde 200’Un
Uzerinde yolcuyu oldukga yiiksek konfor standartlarinda tasiyabilen ugaklar, yere
inmeden binlerce kilometre ugabilmekte ve tim kontrollerini insan hatasina
ihtimal birakmayacak sekilde otomatik olarak yapabilmektedir.

[\

eAmerikan ugak Ureticisi Boeing’in gelistirmekte oldugu B-787
modeli, mevcut diger ugaklardan daha fazla oranda elektronik
kontrole sahiptir. Ugagin inis ve frenleme sistemleri tamamen
insansiz ugusa imkan taniyacak sekilde tasarlanmaktadir.

Ucusa elverisli olmak sartiyla asagida sayilan hava araglari Turk hava
sahasinda ugus yapabilirler.

e Tlirk devlet hava araclari,

o Tilirk ucgak siciline kayith Tark sivil hava araclari,

e Tlrkiye'nin taraf oldugu anlasmalar uyarinca Tirk hava sahasinda
ucmalarina misaade edilen hava araglari.

Yukarida belirtilenler disinda kalan her tiirli hava aracinin Tirk hava
sahasini kullanmasi Ulastirma Bakanliginin iznine tabidir. Trk hava sahasinda ugus
yapmak hakkina sahip hava araclari ile diger hava araglarinin izleyecekleri ugus
yollari ve kullanacaklari hava alanlari, Genelkurmay Baskanligi ile gerekli
koordinasyon yapilmak suretiyle Ulastirma Bakanliginca belirlenir.
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Ucus personelinin
ticari pilot lisansi
alabilmeleriigin en az
700 saat ugus
deneyimlerinin olmasi
gerekmektedir.

Pilot pozisyonuna
atanabilmek igin
Ulastirma
Bakanligindan yeterlik
belgesi almasi
gerekmektedir.

Ucus personelinde
olmasi gereken en
onemli o6zellik
deneyimli ve dikkatli
olmasidir.

Hava Yolu Tagimaciligi

Ucus operasyonu boyutunda ucucu personel ve yer personeli olmak lizere
ikili bir ayrima gidilebilir. Ugus operasyonunu saglayacak is giiclinlin basinda gelen
ucucu personel kokpit ve kabin ekiplerinden olusmaktadir. Kokpit ekibi ugusu
saglayan kaptan pilot, pilot ve teknisyenlerden olusmaktadir. Kabin ekibi ise kabin
amiri basta olmak Gizere kabin memurlariyla birlikte gerek yolcularin ve ugusun
olaganisti durumlarda givenligini saglamak, gerekse de yolcularin ugus siiresince
agirlanmalarini temin etmek Ulzere ugak icinde gesitli faaliyetlerde bulunmaktadir.

Ucucu personel, ucus operasyonunda yer alabilmek icin gerekli olan
egitimlerden gecmis, ilgili sertifikalari almis, fiziksel ve ruhsal saghk yoniinden
gorev yapmasina engel olmayacak bir durumda olmalidir. Ugus personelinin ticari
pilot lisansi alabilmeleri i¢cin en az 700 saat ugus deneyimlerinin olmasi, hava yolu
tasimaciligi kanunlarina iliskin yapilan sinav ile basta aletli ugus olmak tizere pek
¢ok teknik sinavdan basarili olmasi gerekmektedir.

Hava yolu tasimaciligl operasyonunun temel girdilerinden biri olan ugucu
personel gerek nitelik gerekse de sayi olarak temininde gliclik ¢cekilen personel
olduklariicin yiiksek Ucretler karsiligi calismaktadirlar. Ayrica ugucu personelin
gorev ve ugus saatleri uluslararasi kriterlere gore belirlenmektedir. Hava tasima
islerinde ugucu personel galistiran isverenler ile bir is s6zlesmesine dayanarak
¢alisan ucgucu personelin ¢alisma sartlari ve ¢alisma ortamina iliskin hak ve
sorumluluklari kanunla diizenlenmektedir.

Hava yolu yik tasimaciliginin en énemli unsurlarindan birisi sliphesiz ugusu
saglayan kaptan pilottur. Kaptan pilotlarin belirli 6zelliklere sahip olmasi
hazirlanan yonetmeliklerle saglanmistir.

Pilot pozisyonuna atanabilmek igin;

¢ En az Fakilte veya 4 yillik Yiksekokul mezunu olmak,

o Pilot olabilmek icin gerekli sertifika ve belgelere sahip olmak,

o Pilotluk yapabilecegini saglk kurulu raporu ile belgelendirmek,

e Ulastirma Bakanligindan yeterlik belgesi almalari ve bu belgeleri belirli
sureler icinde yenilemeleri,

e Durumu 7/12/1944 tarihli Uluslararasi Sivil Havacilik Konvansiyonunun
(ICAQ) Ek-1’inde belirlenen kriterlere uygun olmak, sarttir.

Pilotta aranacak ozellikler sunlardir;

e Normalin Ustlinde genel akademik yetenege sahip,

e Mekanige karsl ilgi duyan ve bu alanda basaril,

e Uyaricilari cabuk algilayip hemen tepki verebilen,

o El ve gozii esglidiimle kullanabilen,

e Bedence ¢ok saglam ve dayanikli,

e Sogukkanli ve dikkatli,

e Sabirli, sorumluluk sahibi ve kurallara aynen uyan,

o Yiikseklik korkusu olmayan,

e Hava aracinin, can ve mal glvenligini saglayacak surette sevk ve idare
edebilecek yeterlilikte olma,
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Sevk edilecek yiikiin
niteligine gore tasima

bicimleri, paketlenmesi,

etiketlenmesi vb.
degisik mevzuat ve
uygulamalara tabidir.

ULD: Birim ylkleme
kabi. Ucaklara valiz
veya kargolarin
konmasi icin kullanilan
istifleme araglari.

Bulyiik tehlikeli
maddeler
tasimaciliginda
Malzeme Givenlik Bilgi
Formlari kullanilir.

Hava Yolu Tagimaciligi

e Hava aracinda emniyet ve diizenin saglanmasi i¢in 6nlem almaya ve bu
amacla, yolculara, personele ve hava aracinda bulunan diger kisilere emir
ve talimat verme yeterliliginde olma,

e Kanun, tlzik veya yonetmelik uyarinca hava aracinda ucgus sirasinda
tutulmasi veya bulundurulmasi gereken tiim defter, kayit ve belgelerin
bulundurulmasini ve usull dairesinde tutulmasini bilmelidir.

| /A

eYorgunluktan kaynaklanan dikkatsizligin neden oldugu hava araci
kazalarinin insan hatalarindan kaynaklanan kazalarin %20’sini
olusturdugu dikkate alinarak ugucu ekiplerin gérev ve ugus
saatlerinin diizenlenmesi uluslararasi kriterlere gore

Y4
Q
C | belirlenmektedir.
S

HAVA YOLU TASIMACIGINDA YUK ve YUK CESITLERI

Hava yolu tasimaciliginda tasinan esyalar (ylkler) tasimacilik ve lojistik sektori
icinde yaygin bir sekilde kargo olarak adlandirilmaktadir. Hava yoluyla tasinacak
kargolar asagidaki sekilde siniflandirilir.

Ucaga yiikleme sekline gore kargolar:

e Dékme (bulk) kargolar,
e ULD (Birim ylikleme kabina ki bunlar palet veya hava yolu icin kullanilan 6zel
tipte konteynerlerdir) kargolar.

Yikiin 6zelligine gore kargolar:

e Genel kargolar,
e Ozel kargolar.

Dokme kargolar; igloo, palet veya konteynerlere konulmamis parca
kargolardir. Kargo ugaklariyla tasinabilecekleri gibi yolcu ucaklarinin kargo
boélimlerinde de tasinabilirler. Bu tir yiklerin standart boyutta ambalajlarinin
olmamasi nedeniyle ucagin kapisindan girebilecek 6lct ve agirlikta olmasi gerekir.

ULD kargolar; hava yoluyla sevk edilecek kargolarin standart tek bir birim
(Unite) 1gloo, palet veya konteyner haline getirilmesine “Unit Load Devices -ULD”
denilmektedir. Igloo, palet ve konteyner haline getirilmis kargolar
standartlastiriimis ve tek bir birim (tnite) sekline donistirilmis kargolardir.
Standart ebatlarinin bulunmasi nedeniyle lojistik firmalar tarafindan hacim ve
ucagin uygunlugunun kontroll gereklidir. Birim haline getirilmis kargolar ucaga
ozel sistemlerle (konveyor) yiklenmektedir.
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Hava Yolu Tagimaciligi

Hava yolu tasimaciliginda yiikin 6zelligine gore kargolar 6zel ve genel yikler
olmak Uizere iki baslik altinda incelenebilir. Ozel yiikler; tehlikeli maddeler,
bozulabilir Grlinler, canh hayvan, islak yiikler, agir yikler ile kiymetli yikler,
cenaze ya da diplomatik yikler gibi diger 6zel yliklerden olusmaktadir. Genel
ylkler ise yukarida sayilan 6zel yiklerden herhangi biri kapsamina girmeyen,
ylkleme ve tasima siireglerinde 6zel prosedirler uygulanmayan yiikler anlamina
gelmektedir.

Ozel yiiklerde tasinani yiiklerin dzelliklerine gére degisik tasima kosullari ve
ylkleme-bosaltma proseddrleri vardir. Tehlikeli maddeler, bozulabilir Grinler,
canli hayvan, islak yiinler, agir yikler ile diger 6zel yik 6rnekleridir.

Hava yolu, deniz yolu, kara yolu ve demir yolu tehlikeli maddeler

tagsimaciliginda Malzeme Guvenlik Bilgi Formlarinin (Material Safety Data Sheet)

Hava yolu yik kullanilmasi, tasitilan tehlikeli maddelerin tanimlanmasini, ilk yardimi, kaza ve
tasimaciliginin blyuk

bir kismi yolcu
ugaklarinin altindaki
bagaj alanindan olusan
yuk bélmeleriyle yapilir.

kirimlarda alinmasi gereken dnlemleri, acil durum telefonlarinin bilinmesi,
ellegleme (handling) isleminin kusursuzca yapilmasini uluslararasi normlara gore
zorunlu kilar ve “ONCE EMNIYET” unsurunu 6n plana gikarir.

Genel yik: Tasinmasinda 6zel bir hizmet ya da depolama gerektirmeyen,
yukarida belirtilen 6zel yik tiplerinden herhangi birinin kapsamina girmeyen kuru
ve temiz ylklere “genel yik” adi verilmektedir. Bu tir yukler, ucaklarin kargo
boélimlerine, ugus glivenligini tehlikeye atmayacak sekilde, kapasiteyi maksimum
kullanma esasina gore yerlestirilir.

Hava yolu yik tasimaciliginin biyik bir kismi yolcu ugaklarinin altindaki
bagaj alanindan olusan yik bolmeleriyle yapilirken sadece yik tasima amaciyla
Uretilmis kargo ucaklari da mevcuttur.

Havaalanlarindaki yiikleme tesisleri genellikle yolcu terminal binalarindan
uzak konumlandirilirlar. Burada amag yolcularinin havaalanina erisim trafigi ile yik
trafiginin birbirleriyle cakismalarinin dnlenmesidir. Yolcu terminalleri oldugu gibi
ylk isleme, ayirma, depolama, denetim ve dokiimantasyon islemlerinde
kullaniimak tzere yiik terminalleri yapilmasi da s6z konusudur.

Hava araclari hava
yolu sirketleri
tarafindan satin alinirlar

:

\

ya da uzun vadeli __
kiralama (leasing) eGuUnumuzde havaalanlari ile sehir merkezleri ya da yakin yoreler
yoluyla filolara dahil arasindaki ulasim, 6zel araglarla, ticari taksilerle ve eger

edilir. = | havaalaninda varsa sehir merkezi servisleriyle yapiimaktadir. Bazi
Q| hava yolu isletmeleri ise belirli hatlarda yerel otobis firmalari ya
E da belediyelerle yaptiklari anlasmalar sonucunda entegre

tasimaciliga 6rnek gosterilebilecek uygulamalar yapmaktadir.
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A300 uzun mesafe
kargo ucagi diinyanin ilk
¢cift motorlu genis

govdeli ucagidir.

Hava Yolu Tagimaciligi

HAVA ARACLARININ SINIFLANDIRILMASI

Hava araclarinin tam ve kesin bir siniflamasi olmamakla birlikte hava
araclari; govde, motor ve dekorasyon olmak lizere (¢ ana bilesene gore
siniflanabilmektedir.

Hava araclari; dar veya genis govdeli oluslari, yolcu kapasiteleri, menzilleri,
yakit tiiketim miktarlari, motorlarinin performansa dayali émdrleri, konfora iliskin
ic tasarimlari basta olmak lizere cesitli kriterlere gore hava yolu sirketleri
tarafindan satin alinirlar ya da uzun vadeli kiralama (leasing) yoluyla hava yolu
tasiyicisi isletmelerin filolarina katilirlar.

Genel Hava Araci Siniflandiriimasi:

1. Hafif Hava Araglari;
a) Motorsuz
e Serbest Balon
e Sabit Balon
b) Motorlu
e Motorlu Balon
2. Adir Hava Araglari;
a) Motorsuz
e Planor
e Kite
b) Motorlu
e Ucak
e Deniz Ugagl
e Yiizergezer Ugak
e Motorlu Planor
e Doner Kanatli Hava araci

Hava yolu araglarinin gelisimi pistonlu motorlarla baslamis, daha sonra
turboproplarla devam etmis ve son olarak jet motorlu (turbofan) hava araglari
gelistirilmistir. 2006 Mayis itibariyle diinyadaki toplam ugak sayisi 6.287'U
turboprop, 19.635’si jet motorlu olmak lzere toplam 25.922’ye ulasmistir.
Dinyadaki jet motorlu araglarin 10.696’s1 Boeing, 3.993’U Airbus tarafindan
Uretilmistir.

Tirk havacilik sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin filolarina ve
Tirkiye istatistik Kurumu verilerine bakildiginda Tiirkiye’de kullanilan ugak tipleri
ve Ozellikleri asagida gosterilmistir.

Sekil 6.3. A300 ucagi
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Hava Yolu Tagimaciligi

A-300 uzun mesafe kargo ucagi diinyanin ilk cift motorlu genis govdeli
ucagidir. Tlirkiye’de en ¢ok kullanilan kargo ucak tipi A300-B4 ucagidir. Bu ucak 43
ton/280 m3 kapasite yik alabilen bir kargo ugagidir. Azami menzili 6670 km’dir.

{

A380 diinyanin en
blyk iki kath genis
govdeli yolcu kapasiteli,
liiks, sivil yolcu ucagidir. Boing-737 uzun mesafe kargo ugagidir. Bu ugak 8480 kg / 45 m3 kapasite

yuk alabilen bir kargo ugagidir. Azami menzili 4755 km’dir.

Sekil 6.4. Boing-737 ugagl

g _:;:» -

Sekil 6.3. A-310 ucagi

A-310 uzun mesafe kargo ucagidir. Bu ugak 39 ton kapasite yiik alabilen bir
kargo ucagidir. Azami menzili 5,950 km’dir.

Sekil 6.4. B-757 ugagl

B-757 tek koridorlu, ¢ift motorlu, orta menzilli, hem yolcu, hem kargo
tasimaciliginda kullanilan: 757-200, 757-300 ve 757-200F kargo olmak (izere iki
modeli vardir. 757-200F kargo modelinin azami menzili 5,834 km’dir.

Sekil 6.5. MD-8x ucagi

MD-8x hem yolcu, hem kargo tasimaciliginda kullanilan bir ucaktir. Azami
menzili 4850km’dir.

({ ATRBLIS AS80 G ,'.;e';.;}'éié'a'.{.;r'aum'u;r"s'r}\'a';{" >
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Sekil 6.6. A380 ucagi

- 123
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



Hava Yolu Tagimaciligi

A380 diinyanin en buyuk iki kath genis govdeli yolcu kapasiteli, ks, sivil
yolcu ucagidir. Tek seferde 853 kisi tasiyabilmektedir. Azami menzili 14.200
km’dir.

HAVA YOLU KONTEYNER TiPLERI

Hava yolunda yukarida bahsedilen yiiklerin tagsinmasi igin farklh tiirde konteyner ve
araclar kullanilmaktadir.

P1P/PAG Palet

IATA kodlari:

PIA, PIC, PID, PIG, PIP, PIX, PAG, PAJ, PAP, PAA, PAX
Uygun oldugu ugaklar:

A300, A310,B747,B767,B777, A340

i¢c Hacmi: 11.9 m?

Maksimum Briit Agirhik: 13.300 |b/5.103 kg

P6P/PMC Palet

IATA kodlari:

P6C, P6P, PQP, PMC, PMP

Uygun oldugu ugaklar:

A300, A310, A340, B747, B767, B777
i¢ Hacmi: 21.2 m?

Maksimum Briit Agirhk: 6,804 kg

PGA Palet

IATA kodlari:

P7A, P7E, P7F, PSG, PGE, PGA
Uygun oldugu ugaklar:

B747-MD

i¢ Hacmi: 33.2 m?

Maksimum Briit Agirhk: 11340 kg

LD3/AKE/AVE Konteyner

IATA kodlari:

AVA, AVB, AVE, AKE, AVM, AVN, RKN, RVB, RVE, RVN
Uygun oldugu ugaklar:

A300, A310, B747, B777, A340

i¢ Hacmi: 1504 m3

Maksimum Briit Agirhk: 1,588 kg

LD9/AAP Konteyner

IATA kodlari:

AAZ, AAP, RAZ, RAP

Uygun oldugu ucgaklar:

A300, A310,B747,B767, B777, A340
i¢ Hacmi: 9.1 m?

Maksimum Briit Agirhk: 6000 kg
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Hava yolu yiik
tagimaciligi Sivil
Havacilik Kanunu,
Ulastirma Bakanlig
Kurulus ve Gorevleri
Hakkinda Kanun
hikiimlerine gore
yuratilmektedir.

Hava Yolu Tagimaciligi

M1/AMA Konteyner =
IATA kodlan:

AQ6, AQA, AMA, AMK, RQA, AQD §
Uygun oldugu ugaklar:

B747

i¢ Hacmi: 17.5 m?

Maksimum Briit Agirlik: 804 kg

KANUNLAR, YONETMELIKLER ve DUZENLEYICI
KURULUSLAR

Hava yolu tasimacilik sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler de kendileri
icin diizenleyici olan kanun, tlziik ve yonetmelikler cercevesinde hareket etmekle
yukimllddrler. Bu yasal diizenlemeler uluslararasi ve ulusal olmak Gzere iki bashk
altinda siniflandirilabilir.

Sivil havacilik faaliyetleri uluslararasi diizeyde olusturulan organizasyonlar
tarafindan diizenlenmekte ve denetlenmektedir. Yolcu tasimaciligi faaliyetleri,
Ulkeler arasinda yapilan iki tarafli anlasmalarla diizenlenmis durumdadir.

Ulusal boyutta ise tlkeler kendi sivil havacilik sektorlerini diizenleyici kanun
ve yonetmelikleri, uluslararasi kural ve anlasmalarda alinan kararlari gbzeterek
olusturmuslardir.

Uluslararasi Kuruluglar Yiikiimluliikler ve Taahhitler

Ulkemiz havacilik konusunda bircok uluslararasi kurulusta kurucu lye ve
Uye olarak yer almaktadir. Bunlarin ¢ok kisaca aktariimasi faydali olacaktir.

Uluslararasi Sivil Havacilik Organizasyonu (ICAO): 1944 yilinda Chicago’da
Tlrkiye’nin de aralarinda bulundugu 52 (ilke temsilcisi tarafindan hazirlanan
“Uluslararasi Sivil Havacilik Anlagsmasi’na Turkiye 5 Haziran 1945 tarih ve 4749
sayili kanun ile taraf olmustur. Bu anlasma ile uluslararasi sivil havacilik
faaliyetlerinin givenli bir sekilde icra edilebilmesi ve hava ulastirma hizmetlerinin
esit imkanlarla, ekonomik ve diizenli bir sekilde yurutilebilmesi ile havacilik
faaliyetlerinde baris, is birligi ve glivene dayali bir uluslararasi hava yolu
tasimaciligi sektorii amacglanmaktadir.

Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC) : 1955 yilinda kurulmustur ve 44
tyesi vardir. Uye devletler tarafindan Avrupa Hava Tasimaciligi’nda uyulacak
kurallarin ve belgelerin olusturulmasini, Avrupa sivil havacilik emniyetinin
artirilmasini ve bunlarin uygulanmasini tesvik eder. Turk sivil havacilik
sektoérindeki isletmeler ECAC kararlarina uymakla ylikimlidur.

Ortak Havacilik Otoriteleri Anlagsmasi: 01 Ekim 1990 tarihli Ortak Havacilik
Otoriteleri Anlasmasi’na taraf olan otoriteler, Ortak Havacilik Kurallari adi verilen
ortak kapsamli ve ayrintili kurallari uygulamak ve gerektiginde diizenlemeler
yapmak icin is birligi yapma taahhidiinde bulunmuslardir.
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Hava yolu
tasimaciliginda etkili
olan orgutler sektoriin
saglikh blylmesi
acgisindan énemli bir
fonksiyon icra
etmektedirler.

Hava yolu firmalarinin
en ¢ok yakindiklari
sorunlardan biri de

SLOT problemleridir.

Hava Yolu Tagimaciligi

Avrupa Hava Seyriisefer Giivenligi Birligi: 1963’te kurulmustur. Avrupa
hava sahasindaki ugus operasyonlarinin entegrasyonunu ve giivenligini saglamayi
amaclamaktadir.

Uluslararasi Hava Tagimaciligi Birligi (IATA): 1945 yilinda Havana’da
kurulmustur. Diinya milletleri menfaatlerine uygun, dizenli, emniyetli ve
ekonomik hava tasimasi saglamak ve ilerletmek, hava yolu endistrisini tesvik
etmek, bunlar ile ilgili sorunlari incelemek ile hava nakliyati kuruluslari arasindaki
koordinasyonu saglamak amaciyla kurulmustur.

Ulusal Kuruluslar Yukiimliilikler ve Taahhiitler

Ulusal boyutta ise; hava yolu tasimacilik faaliyetleri, 14 Ekim 1983 tarihinde
kabul edilen, 2920 sayih “Sivil Havacilik Kanunu” kapsamindaki yonetmelik,
talimat ve tizlkler ¢cergevesinde ylratilmektedir.

Ayrica 9 Nisan 1987 tarihinde kabul edilen 3348 sayili Ulastirma Bakanlig
Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun ile 10 Kasim 2005 tarihinde kabul edilen
5431 sayih Sivil Havacilik Genel MidirlGgiiniin Yeniden Yapilanmasi Hakkinda
Kanun da hava yolu tasimaciligl hakkinda diizenleyici hilkimler iceren kanunlar t

YASANAN SORUNLAR

Hava yolu sektoriindeki baslica sorunlari 6zetlersek; yiiksek vergi ve harglar,
hava yolu isletmelerinin filo yapilarini bakim onarim maliyetleri ve diger
nedenlerle ¢esitlendirmek istememeleri, her sehir ve ilgede havaalani
olmamasindan kaynaklanan kisitli bir sebekeye hizmet gotiruliiyor olmasi, kirilgan
ekonomik ve siyasi yapi, kaynak yetersizligi ve kaynak maliyeti yliksekligi, Turkiye
merkezli hava yolu isletmelerin ge¢misteki olumsuzluklar nedeniyle itibar sorunu
olmasi, is glicti arzindaki yetersizlikler ve diinyadaki yogun rekabet kosullari
sayilabilir.

Yasanan en blyik sorunlardan biri artan talebi karsilayacak sekilde yatirm
yapilmamasidir. Her yil tasinan yolcu sayisi, ellegclenen materyal miktari artmasina
ragmen Ozellikle Atatlirk Havalimani ve diger buyik havalimanlarimizda
kapasitenin ayni hizda artirilmamasi verilen hizmetin hem kalitesini diisirmekte
hem de niteligi azaltmaktadir. Bunun ¢6zlimlenmesi icin acil olarak ya yeni
havalimanlari insa edilip faaliyete gecirilmeli ya da mevcut yiik diger
havalimanlarina kaydiracak tesvik ve tedbirler alinmalidir.

Hava yolu tasimaciliginin diger bir sorunu gtimrik islemleri sresinin
uzunlugudur. Hizin 6nemli oldugu ve firmalarin hiz nedeniyle tercih ettigi hava
yolu tasimacihgi icin gimrik islemleri hizlandirilmal ve aksakliklar minimize
edilecek yapilanma olusturulmahdir.

Lojistik sektortiniin her alaninda oldugu gibi hava yolunda da nitelikli is glicii
eksikligi mevcuttur. Bu is glicl pilotlarda ellegleme yapan elemanlara kadar genis
bir yelpazeye yayilmaktadir.
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Hava Yolu Tagimaciligi

Yasanan sorunlardan bir digeri ise yer hizmeti veren kuruluslarin
operasyonel eksiklikleri ve tehlikeli madde elleglemesi ile alakali almalari gereken
sertifikalara sahip olmasi ve personelin devamli egitilme gerekliliginin arti bir
maliyet gerektirmesidir. Firmalar yogun rekabet nedeniyle maliyetleri dlisiirmek
amaciyla bu alanlarda bazi eksikliklere g6z yumabilmektedir. Ancak en ufak bir
aksama ya da hatanin ¢ok biyiik kayiplara yol agacagi hava yolu tasimaciliginda
riski minimize etmek icin her tiirlii tedbir alinmali ve maliyetler asla 6n plana
¢ikmamalidir.

Ozetle, hava yolu tasimaciligi alaninda pek ¢ok problemler vardir. Bunlarin
bir kismi diger tasimacilik turleri ile benzer sorunlarken digerleri hava yolu
tasimaciligina 6zgudur.

a

o
=

ePist onarimiigin 420 giin kullanima kapanacak olan Kars Havaalani
icin yerel yetkililer bu siire zarfinda Kars’ta hayatin duracagi, ¢linki
Kars'i batiya baglayan tek yolun hava yolu oldugunu ifade etmistir.

Ornek

N

¢ Yilda ortalama %5 buyliyen bir sektor olan hava yolu
tasimaciligl sadece teknolojik gelismelere yatirim yapiimak
suretiyle bliyiimesine devam edelebilir mi? Baska neler
yapilmahdir?

Bireysel Etkinlik

SIKCA KULLANILAN TERIMLER

Asagida hava yolu yik tasimaciliginda sikca kullanilan terimler verilmistir.

Her tlrlt hava

Apron: Ucus operasyonunun yerdeki adimlarinin yirtildigi sahayi ifade
aracinin Tirk hava

etmektedir.
sahasini kullanmasi
Ulastirma Bakanliginin Hangar: Ugaklari igine alabilecek kapasitede, ugaklarin bakim ve
iznine tabidir. onarimlarinin yapilmakta oldugu atoélyelerdir. Genellikle hava meydanlarinin uzak

koselerinde ve ugak park alanlarinin yakinlarinda konuslandirilirlar.

Hava Araci: Havalanabilen ve havada seyredebilme kabiliyetine sahip her
tarld aracidir.
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Hava Yolu Tagimaciligi

Konvey6r: Terminallerde yolcu kabul islemleri (check-in) esnasinda, yolcu
beraberinde olmayacak bagajlarin ucaga yerlestiriimek tizere alinarak
gonderilmesi veya ucaktan gelen bagajlarin alinmasi ya da hava kargo
tasimaciliginda yuklerin ucaga ytklenip bosaltiimasinda kullanilan mekanik tasiyici
gorevini yapan seritlerdir. Yiikiin boyutlarina ve agirligina gore farkl yapilarda
olabilirler.

Pist: Hava yolu tasimaciliginin temel tasitlari olan ugaklarin inip kalktigi
alanlari ifade etmektedir. Bir havalimaninda bir ya da birden fazla sayida pist
olabilmektedir. Pistler, uzunluklarina gore kii¢lik, orta ve biliylk pistler olarak
siniflandiriimaktadir.

SLOT: Hava yolu firmalarina yillar dncesinden verilen ve onlarin
havalimanlarina giinlik aylk gibi belirli periyotlarda yapacagi sefer hakkidir ve
sonradan artirilamaz.

Terminal: Hava yolu tasiyicisi isletmelerin misterileri olan yolcularla yiz
ylze geldikleri yerlerdir. Yolcularin ugcaga binis ve hatta biletleme islemlerini
gerceklestirdigi, ugus 6ncesi bekleme yaptiklari ve ugus operasyonuna kadar cesitli
hizmetlerden yararlandigi tesislerdir.

Tiirk Hava Sahasi: Tirkiye Cumhuriyetinin egemenligi altindaki lke ile Tlrk
karasulari Gizerindeki hava sahasidir.

- 128
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



Hava Yolu Tagimaciligi

Ozet

I

\\\

A\

*HAVA YOLU TASIMACILIGINA GENEL BiR BAKIS

eHava yolu tasimaciligi 6zellikle zaman ve hizin 6n plana ¢iktigi durumlarda
tercih edilen bir yontemdir. Diger yontemlere gore avantaj ve dezavantajlari
vardir. Ginimuzde diinya ticaretinin goreceli olarak kiictk bir kismi hava
yolu ile yapilmakta olsa da 6zellikle uzun mesafeli yolcu tasimaciliginda hava
yolu tasimaciligi halen rakipsiz ve en hizli olan yontemdir.

eUlkemizde 1990’I yillara kadar sadece devlet kurumu olan Tiirk Hava Yollari
tarafindan hava yolu tasimaciligi yapiimistir. Ancak 1990’ yillardan itibaren
yapilan diizenlemelerle 6zel sektor firmalarinin da hava yolu tasimaciligl

yapmalari mimkin kilinmis ve giinimiizde THY en blyilk paya sahip olsa da
farkh firmalar tarafindan hava yolu kargo ve yolcu tasimaciligi yapiimaktadir.

eAVANTAILARI ve DEZAVANTAIJLARI

eHava yolu tasimaciliginin diger tasima tiirlerine gore avantajlari su sekilde
siralanabilir; yiiksek hiz, diisiik kaza riski, yliksek glvenlik, alternatiflerin fazla
olmasi ve hizli gimrik islemleri.

eYukarida sayilan avantajlarin yani sira hava yolu tasimaciliginin
dezavantajlari da soyle siralanabilir: yliksek maliyet, tasinacak trin
gesitliliginin az olmasi, olumsuz hava kosullarindan en fazla etkilenen yontem
olmasi, yiiksek diizeyde koordinasyon ve planlama gerektirmesi ve son
noktaya uzaklik.

*TARIHSEL GELISIM

eHava yolu tasimaciligi 1903 yilinda Wright kardeslerin Kitty Hawk isimli ilk
ugan aracl yapmasiyla baslamis, 1914 yilinda ABD’de Tampa ve St.
Petersburg sehirleri arasinda Ucretli yolcu tagimaciligina adim atiimistir.

*1914 yilinda ilk hava yolu yolcu tasimaciliginin hemen ardindan I. Diinya
Savasi baslamis ve ugaklar bu savas sirasinda ordularin lojistik ihtiyaglariigin
kullanilmaya baslanmistir. Ayni dénemde ABD’de ise posta tasimaciligi
alaninda hava yolu kullanimina baslanmistir. 1958 yilinda Boeing 707 ilk
basarili jet ugagi olarak hava yolu tasimaciliginda hizi artirmis ve jet ugaklari
ile birlikte hava yolu tasimaciligi karl bir alan olmaya baslamistir.

*UCUS ARAGLARI ve UGUS EKIBINDE ARANAN SARTLAR

eHava yolu tasimaciliginda kullanilan temel arag ugaktir. Helikopter ve balonla
da tasimacilik yapilmaktaysa da ugaklar, hava yolu tasimaciliginda en ¢ok
kullanilan tasima araglaridir. Yolcu ugaklari da havacilik sektorinin
blylimesine paralel olarak kapasite olarak biiyiimus, diinyamizin iginde
bulundugu teknolojik gelismelere paralel olarak da teknolojilerini
gelistirmistir.

eUgus operasyonu boyutunda ugucu personel ve yer personeli olmak lizere
ikili bir ayrima gidilebilir. Ugus operasyonunu saglayacak is gliciniin basinda
gelen ugucu personel kokpit ve kabin ekiplerinden olusmaktadir. Kokpit ekibi
ugusu saglayan kaptan pilot, pilot ve teknisyenlerden olusmaktadir. Kabin
ekibi ise kabin amiri basta olmak tizere kabin memurlariyla birlikte gerek
yolcularin ve ugusun olaganiistii durumlarda glivenligini saglamak gerekse
de yolcularin ugus sliresince agirlanmalarini temin etmek Gizere ugak iginde
cesitli faaliyetlerde bulunmaktadir.
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I

Ozet (devami)
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*HAVA YOLU TASIMACIGINDA YUK ve YUK GESITLERI

eHava yolu tasimaciliginda tasinan esyalar (yikler) tasimacilik ve lojistik
sektori icinde yaygin bir sekilde kargo olarak adlandirilmaktadir. Hava
yoluyla tasinacak kargolar dokme (bulk) kargolar ve ULD (Birim yikleme
kabina ki bunlar palet veya hava yolu icin kullanilan 6zel tipte
konteynerlerdir) kargolar olarak siniflandirilabilir.

*HAVA ARACLARININ SINIFLANDIRILMASI

eHava araclarinin tam ve kesin bir siniflamasi olmamakla birlikte hava araglari;
govde, motor ve dekorasyon olmak lizere (i¢ ana bilesene gére
siniflanabilmektedir.

eHava araclari; dar veya genis gévdeli oluslari, yolcu kapasiteleri, menzilleri,
yakit tiiketim miktarlari, motorlarinin performansa dayali 6mirleri, konfora
iliskin i¢ tasarimlari basta olmak tzere gesitli kriterlere gére hava yolu
sirketleri tarafindan satin alinirlar ya da uzun vadeli kiralama (leasing)
yoluyla hava yolu tasiyicisi isletmelerin filolarina katilirlar.

*HAVA YOLU KONTEYNER TiPLERI

eHava yolunda yukarida bahsedilen yiklerin tasinmasi igin ¢ok farkli tiirde
konteyner ve araglar kullaniimaktadir.

*KANUNLAR, YONETMELIKLER ve DUZENLEYiCi KURULUSLAR

eHava yolu tasimacilik sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler de kendileri
icin diizenleyici olan kanun, tiiziik ve yonetmelikler cercevesinde hareket
etmekle yukimliddrler. Bu yasal diizenlemeler uluslararasi ve ulusal olmak
Uzere iki baslk altinda siniflandirilabilir.

eUluslararasi Kuruluglar Yiikiimliiliikler ve Taahhiitler

e Ulkemiz havacilik konusunda birgok uluslararasi kurulusta kurucu iye ve liye
olarak yer almaktadir. Bu kuruluslar sunlardir: Uluslararasi Sivil Havacilik
Organizasyonu (ICAQ), Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC), Ortak
Havacilik Otoriteleri Anlasmasi, Avrupa Hava Seyrisefer Guvenligi Birligi ve
Uluslararasi Hava Tasimaciligi Birligi (IATA).

eUlusal Kuruluslar Yiikiimliiliikler ve Taahhiitler

eUlusal boyutta ise; hava yolu tasimacilik faaliyetleri “Sivil Havacilik Kanunu”
kapsamindaki yonetmelik, talimat ve tiiziikler cergevesinde yurutilmektedir.

eTurkiye’de hava yolu ylk tasimaciligi konusunda etkili 6rgitlerden bazilari
sunlardir: Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel Miidiirliigii (DHMI), Sivil
Havacilik Genel Midirligi (SHGM) ve Demiryollari Limanlar ve Hava
Meydanlari insaati Genel Miidiirliigii (DLH).

e YASANAN SORUNLAR

eHava yolu sektoriindeki baslica sorunlari 6zetlersek; yiiksek vergi ve harglar,
hava yolu isletmelerinin filo yapilarini bakim onarim maliyetlerive diger
nedenlerle gesitlendirmek istememeleri, her sehir ve ilgede havaalani
olmamasindan kaynaklanan kisitli bir sebekeye hizmet gotiriliyor olmasi,
kirilgan ekonomik ve siyasi yapi, kaynak yetersizligi ve kaynak maliyeti
yuksekligi, Tlrkiye merkezli hava yolu isletmelerin gegmisteki olumsuzluklar
nedeniyle itibar sorunu olmasi, is glict arzindaki yetersizlikler ve diinyadaki
yogun rekabet kosullari sayilabilir.

*SIKCA KULLANILAN TERIMLER

eHava yolu yiik tasimaciliginda sikga kullanilan terimler sunlardir: apron,
hangar, hava araci, konveyor, pist, slot, terminal ve Tiirk hava sahasi. Bu
kavramlarin agiklamasi metin iginde verilmistir.
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DEGERLENDIRME SORULARI
1. Asagidakilerden hangisi 6zel kargo sinifina dahil edilemez?
a) Dokme (bulk) kargolar
b) Bozulabilir gida maddeleri
c) Diplomatik kargolar
d) Islak kargolar
e) bved

2. Asagidakilerden hangisi hava yolu yik tasimaciliginin Ustin taraflarindan
birisidir?
a) Biyidk miktarlardaki esyanin naklinde en uygun ulasim tiridar.
b) Kapidan kapiya teslim imkani vardir.
c) Diger tasimacilik tirlerine oranla sigorta primleri daha distktir.
d) Kargolarin ellegleme ve yiiklenmesinde prosedir fazladir.
e) Havaalanlarinin sayisi kisithdir.

3. Ugus ekibi personeline yeterlik belgesi verilmesi ve bu belgeyi belirli sireler
icinde yenilenmesi asagidakilerden hangisi tarafindan yapilmaktadir?
a) Emniyet Genel Mudirlagi
b) Ulastirma Bakanhgi
¢) Sanayi ve Ticaret Bakanlig
d) Karayollari Genel MidurlGgi
e) igisleri Bakanlig

4. Ozel bir hizmet veya depolama gerektirmeyen, tehlikeli madde, bozulabilir gida
veya canli hayvan sinifina girmeyen kuru ve temiz kargoya ne denir?
a) ULD
b) Bulk Kargo
c) lIgloo
d) Genel Kargo
e) Unite

5. Hava yolu firmalarina yillar 6ncesinden verilen ve onlarin havalimanlarina
glnlik, ayhk gibi belirli periyotlarda yapacagl sefer hakki olan ve sonradan
artirilamayan kavram asagidakilerden hangisidir?

a) Peron Numarasi
b) Apron

c) Hava Araci

d) Yuk Miktar

e) SLOT
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6. Tehlikeli maddelerin tasimaciliginda kullanilmasi gereken belge asagidakilerden
hangisidir?
a) Malzeme Givenlik Bilgi Formu
b) Tehlikesi Madde Tasima Belgesi
c) Tehlikeli Madde Tanimlamasi Belgesi
d) Givenlik Belgesi
e) Yik Tasima izin Belgesi

7. Ozellikle uzun mesafeli yolcu tagimaciliginda hangi tasimacilik modu rakipsiz ve
en hizli olan yontemdir?
a) Karayolu
b) Suyolu
c) Havayolu
d) Deniz yolu
e) Demiryolu

8. 14.10.1983 tarihinde kabul edilen hangi belge ile 6zel sektoriin de hava yolu
tasimaciligi faaliyetlerinde bulunmasina izin verilmis ve hava yolu tasimaciligi
sektori, 6zellikle 1980’lerin ikinci yarisindan itibaren belirgin bir gelisme igine
girmistir?

a) Chicago Konvansiyonu

b) Ulastirma Bakanhgi Kurulus ve Gorevleri Hakkinda Kanun
¢) SHGM Yeniden Yapilanmasi Hakkinda Kanun

d) Sivil Havacilik Kanunu

e) Ortak Havacilik Otoriteleri Anlasmasi

9. Her tiirlt hava aracinin Turk hava sahasini kullanmasi kimin_iznine tabidir?
a) Emniyet Genel Mudurlugi
b) Ulastirma Bakanhgi
c) Sanayi ve Ticaret Bakanlig
d) Karayollar Genel MidurlGgi
e) igisleri Bakanlig

. Kaptan Pilot,
II. Pilot,
lll. Teknisyen,
IV. Kabin Amiri,
V. Kabin Memuru
10. Kokpit ekibinde asagidakilerden hangisi veya hangileri bulunmaz?
a) 1,1,V
b) I, I
c) Yalnizlll
d) 1,
e) IV,V

Cevap Anahtar
1l.9,2.c,3.b,4.d,5.e,6.a,7.c,8.d,9.b 10e
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YARARLANILAN VEBASVURULABILECEK DIGER
KAYNAKLAR

[1] www.flightaware.com

[2] www.dhmi.gov.tr

[3] Rodrigue, J-P et al. (2012) The Geography of Transport Systems, Hofstra
University, Department of Global Studies & Geography,
http://people.hofstra.edu/geotrans.

[4] Sarilgan. Ali Emre (2008) Bolgesel Hava yolu Tasimaciligi ve Tirkiye’de Bolgesel
Hava yolu Tagimaciliginin Gelistirilmesi icin Yapilmasi Gerekenler. Doktora
Tezi. A.U. Sosyal Bilimler Enstitiisi. Eskisehir

[5] www. airkule.com
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ALTERNATIF TASIMACILIK
SEKILLERI

* Boru Hatti Tasimaciliginda
Petrol ve Dogal Gazin Onemi

e Boru Hattinin Yapisal ve
Islevsel Ozellikleri

e Yapisal ozellikleri
e islevsel dzellikleri
e Boru hatti turleri
e Turkiye'deki Boru Hatti
Projeleri
e i¢c Su Yolu (Nehir) Tasimaciligi
e Avantaj ve Dezavantajlari
e Dunyadaki Durum
e Turkiye'deki Durum

e Bu Uniteyi calistiktan sonra;

® Boru hatti tasimaciliginda petrol
ve dogal gazin 6nemini
ogrenebilecek,

e Boru hattinin yapisal ve islevsel
ozelliklerini siralayabilecek,

e Turkiye'deki boru hatti projelerini
sayabilecek,

e i¢ su yolu (nehir) tasimaciligini
ogrenebileceksiniz.
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Alternatif Tagimacilik Sekilleri

Boru Hatti
Tasimaciliginda

Petrol ve Dogal
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Tasimacilik en 6nemli
lojistik faaliyetlerinden
biridir.

Alternatif Tasimacilik Sekilleri

GiRiS
Lojistik, trtinlerin tedarik zinciri boyunca ureticilerden miusterilere dogru
hareketini kapsamaktadir. En temel lojistik faaliyetlerinden birisi tasimaciliktir.

Tasimacilik misterinin gereksinim duydugu triin/mamuli istenilen zamanda ve
Urline hasar vermeden misteriye ulastirilmasi anlamina gelir [1].

Tasinacak (riiniin ézellikleri, tasima mesafesi, maliyet, hiz, glivenirlik
faktorleri acisindan farkli tasima sekilleri mevcuttur. Kara yolu, hava yolu, deniz
yolu, tren yolu tasimaciligi en sik bilinen tasima metotlarinin basinda gelmektedir.
Ancak bu metotlar disinda iki farkli tip tagimacilik teknigi daha mevcuttur: Bunlar
boru hatti tasimaciligi ve i¢ su yolu (nehir) tasimaciligidir [2,3].

Boru hatti tasimacihgl musteri ihtiyaglarini karsilamak tizere cogunlukla sivi
formda olan yiklerin taginmasi amaciyla biyiik miktarlarda su, petrol ve dogal gaz
gibi Grlinlerin tasinmasinda kullanilan ekonomik bir yéntemdir. iklim sartlarina
duyarliliginin olmamasi glivenilirlik bakimindan da Gstinliik saglamaktadir.
Ozellikle Kuzey Amerika ve Avrupa’daki yerlesim birimlerini ve kentleri 6riimcek
agi gibi saran boru hatlari sayesinde arz noktalarindan talep noktalarina buyik
miktarlarda triinler tasinabilmektedir. Ulkemiz jeopolitik konumu nedeniyle Orta
Dogu ve Hazar bolgesindeki petrol ve dogal gaz arzinin Avrupa’ya aktarilmasinda
kilit rol Gstlenmektedir. Boylesine yiiksek miktarda enerjinin boru hatti tasimacilig
ile yapilmasi Glkemiz i¢in de bu tasimacilik tipini dnemli kilmaktadir [4].

Diinyada 6nemi giderek artan bir diger alternatif tasimacilik metodu goélleri,
kanallari ve nehirleri kapsayan i¢ su yolu tasimaciligidir. Kara yolu ve demir yoluna
kiyasla daha disuk karbon salinimina sahip daha g¢evreci olan i¢ su yolu tasimacilig
diinyada en ¢ok Avrupa ve Uzak Dogu’da yapilmaktadir. Avrupa’da bircok tlkeyi
birbirine baglayan Ren, Tuna ve Volga nehirleri sayesinde i¢ su yolu tasimaciliginin
toplam nakliye tasimaciligindaki orani %7 civarina ylkselmistir. Tlirkiye'de ise
ozellikle Sakarya Nehri projesi ile birlikte bu tasimacilik tiirtine yeni bir ivme
kazandirilmasi hedeflenmektedir.

Bu béliimde alternatif tasimacilik sekillerinden ikisi olan boru hatti
tasimaciligl ve i¢ su yolu tasimaciligl detaylariyla ele alinacaktir.

BORU HATTI TASIMACILIGININDA PETROL ve DOGAL
GAZIN ONEMI

GUnUmuzde boru hatti tasimaciligi her ne kadar tasinacak triin agisindan
cesitlilik gosterse de bu tasimacilik tipinin asil gelisimi petrol ve dogal gaz
rezervlerinin Giretim ve talep noktalari arasinda tasinmasi ihtiyacindan ortaya
¢ikmistir. 19. yy. baslarindan itibaren bir enerji kaynagi olarak karsimiza ¢tkan ham
petrol islenmeye baslanmis ve bunun neticesinde ortaya ¢ikan petrol tiirevleri
farkli alanlarda hayatimiza girmistir. Teknolojinin de ilerlemesiyle birlikte ve
ozellikle fosil yakitlarla calisan motorlarin icadi bu enerji kaynagina olan ilgiyi
artirmistir. Sanayilesen batili tlkelerin artan enerji gereksinimi karsilayabilmek
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maksadiyla petrol yatagi arama faaliyetleri artirilmis ve petrol rafinerileri
kurulmaya baslanmistir. Rafinerilerden ¢ikartilan petrol basta plastik, boya, gida,
ziraat olmak Uzere birgok alanda kullanilmaya baslamistir. Motorlu tasitlarda hatta
evlerin isitma sistemlerinde petrol ve dogal gaz kullaniimaktadir. Sivilastiriimis
petrol gazlarini (biitan ve propan gibi) mutfak ve sanayi tiplerinin kullaniminda
yaygin oldugunu biliyoruz.

Petrollin bulunmasi ile birlikte bunun nasil tasinacagi problemi ortaya
cikmistir. ilk zamanlarda ¢ikarilan petrol hacmi kiigiik oldugundan tasinmasi islemi
kara, demir veya deniz yolu ile figilar veya uygun kaplarla yapiimaktaydi. Bu figilar
ylkleme ve petroliin uygun bir sekilde depolanmasi ve muhafaza edilmesi
acisindan yeterliydi. Ancak petrol arama faaliyetlerinin sonucunda yeni bulunan
petrol yataklarindaki rezervlerin fazla olmasi ve sanayilesmis llkelere bu
rezervlerin taginacak olmasi daha etkin ve hizli bir tagima metodu bulunmasini
mecbur kildi [5].

Blylk miktarlardaki petrol ve dogal gaz rezervlerinin yeralti kaynaklarindan
sanayilesmis tlkelere tasinmasi icin klasik tasima teknikleri yetersiz kalinca boru
hatlari kurulmaya baslanmistir. Dlinyada pompasi bulunan ilk basarili boru hatti
1865 yilinda Pennsylvania’da (ABD) insa edildi. Glinlik kapasitesi 1950-2000 varil
arasinda olan bu boru hattinin uzunlugu 8 km civarindaydi. Avrupa’daki ilk boru
hatti ise Fransa’da 1953 yilinda isletilmeye baslanmistir.

\
e Bugiin diinyanin en uzun petrol boru hatti 3786 km
uzunlugunda olup giinliik kapasitesi 1,6 milyon varilin
lizerinde ve 82 adet pompa istasyonuna sahiptir.

|

Ornek

Kavramsal olarak bakildiginda boru hatti metal borulardan olusan tasima
kabi veya yolunda iki veya daha fazla istasyon arasinda sivi tasinmasini saglayan
taslyici arag olarak ifade edilebilir.

Ancak boru hatlari tagima isini kendi baslarina yapamazlar. Boru hatlari
ancak yardimci diger tesislerle birlikte tasima islemini gerceklestirebilirler. Boru
hatti tesisi boru hatlariyla birlikte sivinin tasinma isleminde rol oynayan teknik
ekipmanlarin timudir. Oyleyse bir boru hatti tesisi, boru hatlarinin disinda pompa
tesisi, depo ve tanklar, vanalar, kumanda araglari, basing dusdricileri gibi
tesislerin tamamindan olusur. Bu fiziksel tesislere ek olarak insan faktéri de dahil
edildiginde bir boru hatti isletmesinden s6z edilebilir. Bu isletmeyi 6rgitleyip sevk
ve idaresinden sorumlu kisilere de boru hatti isleteni denir. Sekil 1.1’de bir boru
hatti tesisi gortlmektedir.
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Sekil 7.1. Boru hatt tesisi [6].

BORU HATTININ YAPISAL ve iSLEVSEL OZELLIKLERI

Boru hatlari diger tasimacilik metotlarindan teknik 6zellikleri agisindan
farkhhklar gosterirler. Bu farkliliklar boru hatlarinin yapisal 6zelliklerinin
incelenmesi neticesinde anlasilabilir. Diger tasima metotlarindan farkhliklarini
ortaya koymada boru hattiyla elde edilecek is ve faydalar da 6énem arz etmektedir.
Bu farkliliklar da ancak boru hatlarinin islevsel 6zelliklerinin incelenmesiyle
kavranabilir.

Yapisal Ozellikleri

Tasima yolu, tasima araci ve tasima kabinin entegrasyonu

Boru hatlarinin tasima metodu olarak kullaniimaya baslanmasindan énce

Bir boru hatt tesisi basta petrol olmak lzere sivi tagimacilig kara, demir veya deniz yolu ile

yalniz basina boru yapilmaktayd:. Urtin kapali figilar veya tanklarin iginde tasinmakta ve teslimat

hattindan ¢ok daha noktasina ulastirilmasinda tankerler veya trenler kullanilmaktaydi. Boru hatlarinin
fazlasidir. kullanilmaya baglamasiyla birlikte borular tagima kabi olarak ve hatta kendine

0zgl bir tasima yolu ve araci olarak karsimiza ¢cikmistir. Bahsedilen bu 6zellikler
Uzerinde biraz daha detayli durmakta fayda vardir.

o Tasima kabi 6zellikleri: Tagima borularinin basing, siirtiinme ve asinmaya
karsi dayanikli malzemeden yapilmasi ve baglanti dikislerinin saglam
olmasi gerekir. Ayrica boru kalinligi ve capi da bir diger 6nemli
karakteristigini olusturur. Borularin ¢capi uygulanacak basinca gore karada
40 cm ile 125 cm arasinda degiskenlik gosterirken su altinda désenmis
borularda ¢ap degeri 1 m’den fazla olamaz. Boru sac kalinligi ise tasinacak
maddenin ve boru malzemesinin 6zelliklerine bagli olarak degisir. Genel
olarak celik borularda sac kalinligi 6 ile 15 mm araligindadir.

e Tasima yolu 6zellikleri: Boru hatlari karaya veya su altina dosenmek
suretiyle isletilir. Karadaki boru hatlari ilgili bolgenin cografik 6zelliklerine
gore yer altina veya yerde kaideler Ustlne yerlestirilebilir. Yer altina
dosenen boru hatlari icin uygun derinlik 20 cm ile 170 cm arasindadir. Su
altina dosenen borularda derinlik 160 m’ye kadar ulasabilmektedir [7].

Boru hatlarindaki yardimci tesisler

Diger tasima metotlarindan farkh olarak boru hatlarinin kisa siire icerisinde
yapim ve isletmesinin yayginlasmasiyla birlikte daha uzak mesafelere daha biyuk
miktarlarda sivi tasinmasi ihtiyaci boru hattinda pompa ve basing diisiirme
istasyonlari, kapaklar, tanklar ve vanalarin eklenmesini gerektirmistir.
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e Pompa, basing diistirme ve él¢iim istasyonlari: Pompa istasyonlari boru
icerisindeki sivinin ileriye dogru itilmesini ve akisini saglayan tesislerdir.
Genellikle iletim hatlarinda bulunur. Boru hattinin uzamasiyla birlikte boru
icindeki diisen basinci ylikseltebilmek ve sivi akisinin belirli bir hizda
tutulmasi amaciyla hat izerinde belirli noktalarda pompa istasyonlari
kurulur. Pompa istasyonlari arasindaki mesafe bolgenin cografik yapisi ve
ylkseltiler, pompa tesisindeki motorun itme giicli ve borunun capina goére
degismekle birlikte 40 km ile 300 km arasinda degisir. Pompa
istasyonlarinda basing ortalama olarak 60 bar civarindadir ve bu basing
degeri ile tasinan Griine 5 km/h ile 10 km/h arasinda hiz kazandirilir.
Basing diisirme istasyonlari ise pompa istasyonlarinin aksine boru hatti
icindeki basinci diistirmek ve sivi akisini yavaslatmak maksadiyla kullanilir.
Basing diisirme istasyonlari cogunlukla dagitim hatlarinda bulunur zira
dagitim hatlarinda ortalama 20 bar civarinda orta ve dislik diizeyde
basing uygulanir. Basing diisiirme istasyonlari ayni zamanda ol¢im
istasyonu olarak da gorev yapip varsa kacak veya arizalarin tespitinde de
kullanihir.

e Kapak veya vanalar: Kapak ve vanalar boru hatti yolu lzerinde ve
borularin iginde bulunur. Genellikle tasinan sivinin yan kollara aktarilmasi
ve dagitilmasinda ise yararlar. Basicin diistrilmesinde ve sivi akisinin
kesilmesinde de kullanilirlar. Vana kolayca acilip kapanmali ve sizdirma
yapmamalidir.

e Depolar veya tanklar: Boru hatlarinin baslangi¢ ve bitis noktalarinda
bulunurlar. Surekli ve kesintisiz sivi akisini saglamak icin borularla ayni
ebatta olmalari gerekir. islem fazlasi siviyi biriktirmeye uygun olarak
tasarlanirlar.

Denetleme araglan

Daha 6ncede bahsedildigi gibi boru hatlarinda tasinan sivilar genellikle
petrol ve dogal gaz gibi ekonomik degeri yiiksek ve yanici maddelerden
olustugundan boru hatlarinin denetim ve giivenligi biiylilk 5nem arz etmektedir.
Bu tehlikeli maddelerin biiyiik miktarlarda uzak mesafelere denetimli bir sekilde
tasinmasi icin glvenlik arag ve aygitlarina ihtiyag vardir. Mesela petrol boru
hatlarindaki herhangi bir sizintiyi hemen tespit edip ¢cevreye ve ekonomiye
verecegi zarar biylimeden aninda miidahale edilmesi gerekir. Pompa tesisi, basing
disirme ve 6l¢lim tesisleri, tanklarin haricinde boru hattinin tamami boyunca
uzanan elektronik uyari ve katodik koruma sistemleri olmadigi stirece bir boru
hatti sisteminin isletilmesinden s6z etmek miimkin degildir. Boru hatlari
asinmalarin tespiti maksadiyla ses istii (ultrasonik) aygitlar tarafindan da
incelenmektedir. Blylik oranda merkezi bir noktadan ve otomatik olarak yapilan
bu denetimler boru hattinin tamami tzerinden siirekli olmaktadir.
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islevsel Ozellikleri

Boru hatlari kendi baslarina tasima yolu ve tasima kabi olmalarinin disinda
tasima araci olarak da islev gorirler. Boru hatlari diger tasima araclarina gore
oldukca yliksek yatirim maliyeti icerir, ancak bu maliyete bir defaya mahsus olarak
katlanilir. Boru hatlarinda tagsima islemi arz yoniinden talep yoniine dogru tek
yonli gerceklesir. Boru hatlarinin piyasalardaki spekiilasyonlardan kaynakli fiyat
veya arz-talep dengesizligine karsi duyarhligi diistiktiir ve Giretimdeki artis ve
azalisa kolaylikla adapte olamaz. Boru hatlari diisiik kapasiteyle c¢alisildiginda zarar
edebilir. Taginacak miktar azaldiginda boru hattinin kapasitesi disiirilemez ve tam
dolu olarak tasima yapabilir.

Yukarida bahsedilen dezavantajlarina ragmen boru hatlari 6zellikle petrol ve
dogal gaz gibi enerji kaynaklarinin tasinmasinda en elverisli aractir zira elverisliligi
belirleyen islevselliktir.

Belirli maddelerin tasinmasi

Boru hatlari teknik yapilari geregi sinirli tiirde nesneleri tasiyabilirler.
Dolayisiyla yapilacak olan bazi degisikliklerle biitiin nesneleri tasimalari s6z konusu
degildir. Boru hatlari su, siit, sarap, buhar gibi sivi ve gazlari tasimalarinin yaninda
camurlastirilmis cevher, toprak, ¢cimento gibi katt maddelerin tasinmasinda da
kullanilir. Ancak boru hatlari ilk kurulus mantigi itibariyle petrol ve dogal gaz
tasima isleviyle 6n plana cikar.

Yiginlarin taginmasi

Boru hatlari daha 6nce de bahsedildigi gibi diger tasima tirlerine gore
oldukca yiiksek hacimli tasima kapasitesine sahiptir.

—

\

—
-

*Orta biylikliikteki bir boru hattindaki sivi hareketini kara yolunda
tasimak isteseydik haftada 7 giin ve giinde 24 saat ¢alisan 2
dakikada yikleme isleminin tamamlandigl 750 adet tankere
ihtiyacimiz olacakti. Ayni boru hattindaki siviyi tren yoluyla tasimak
isteseydik her bir vagonu 2000 varil (yaklasik 240 bin It) tasima
kapasitesine sahip 75 vagonlu bir trene ihtiyacimiz olurdu.

Ornek

Kolay, kesintisiz ve ucuz tagima araci

Boru hatlarinin désenmesi kolaydir. Kara tasimaciliginda olan zorunlu
ylikleme ve bosaltma islemlerine ve bu islemler icin sirada beklemeye gerek
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yoktur. Deniz tasimaciliginda goriilen biiylk tanker gemilerinin limanlardaki
dolum/bosaltim tesislerine girebilmek icin lizerindeki yikleri baska tankerlere
aktarmalarina da gerek yoktur. Uretim ve isleme noktalarindan talep noktalarina
direkt olarak baglanti olmasi kesintisiz bir tasima avantaji saglamasina neden olur.
Diger tasimacilik metotlarinda karsilasilan trafik problemi yasanmaz. Ayrica
olumsuz hava kosullarindan etkilenmez.

Boru hatti tasimaciligl diger tasima metotlarina gére oldukca ucuzdur. ilk
yatirim maliyeti yliksek olmasina ragmen tasinan her kg basina Griin maliyeti
hesaplandiginda oldukga yiiksek fiyat avantaji saglar. Bakim ve (iretim maliyetleri
de isin icerisine eklediginde bu avantaj iyiden iyiye kendisini belli eder.

Boru Hatti Turleri

Boru hatlarina iliskin yapisal ve islevsel 6zelliklerinin ardindan bu bélimde
boru hatti tirleri hakkinda bilgi verilecektir. Boru hatlari toplama ve yakit hatlari
ve tasima hatlari olarak iki kisma ayirabiliriz.

Toplama ve yakit hatlan

Bu tiir hatlar gogunlukla Gretim alani, rafineri ve depolama alanlarindaki
kisa mesafeli yakit tasinmasinda kullanilir. Bu hatlarin kullanilmasinda amag
isletmenin ihtiya¢c duydugu yakitin tasinmasidir. Toplama ve yakit hatlarinda
olusacak olan kaza hattin isleteni agisindan bir 6nem arz etmez zira kaza dahil
oldugu isletme sinirlari igerisinde kalacaktir.

Tasima hatlan

Tasima hatlari biylk miktarlarda tasima isleminin yapildigi ana hatlardir. Bu
hatlar hem yapisal hem de islevsel 6zelikleri acisindan diger hatlardan belirgin
bicimde farkhlasir. Boru ¢api, sac kalinligl, isletme basinci, istasyon sayisi gibi
yapisal 6zelliklere iliskin degerler daha biiyiiktiir. islevsel olarak da petrol ve dogal
gaz tasimasi, petrol retim yerleri, rafineriler veya tiketim merkezlerinden
herhangi birine tahsis edilir. Ozet olarak ham petrol, islenmis petrol veya dogal gaz
iletim ve dagitimi islevini yapan boru hatlaridir.

e letim hatlari: iletim hatlari uzun mesafeli petrol tasimaciliginda kullanihr.
Uretim yerleri ile rafineriler veya limanlar arasinda rafinerilerle ileri isleme
merkezleri arasindaki tasimayi saglarlar. Buna ek olarak limanlarla
tiketim/talep merkezleri arasindaki petrol tasinmasindan da
sorumludurlar. Ana iletim ve tali iletim hatlari olarak ikiye ayrilirlar. Bir
iletim hatti kurulus asamasindan bir slre sonra kendisine baglanan tim
boru hatlarina bu hizmeti veriyorsa ana iletim hatti olarak adlandirilir. Bu
borularda yiiksek basing s6z konusu oldugundan celik borular kullanilir.
Tali iletim hatlari da ana iletim hatlarindan daha sonra kurulmus kendisi
Uzerinden gecgen petroll baska bir boru hatti vasitasiyla ileten hatlardir.

e Dadgitim hatlari: Bu hatlar iletim hatlarina gére daha kiiciik hacimlidir ve
sadece gazin tliiketim ve sanayi merkezlerine ulastirilmasini saglar. Daha
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onceleri hava gazi dagitimi yapilan bu hatlarda su an dogal gaz dagitimi da
yapilmaktadir. Dogal gazin iletim hattindan alinip uygun basingta son
kullaniciya/musteriye ulastirilmasi dagitim hatlariyla olur. Hane veya is
yerlerinde kesintisiz olarak gazin saglanmasi ve olusabilecek potansiyel
kaza risklerine karsin basing seviyesi iyi ayarlanmalidir. Basing seviyesinin
kademeli olarak dustrilmesi suretiyle bu islem yapilmaktadir. Dagitim
hatlarinda basing yliksekligiyle alakali olarak yine ana ve tali hatlar
bulunmaktadir. 20 bar civarinda ve 10 cm ile 70 cm araliginda boru
kalinhginin bulundugu hatlar ana dagitim hatti olarak isimlendirilirken 4
barlik basing uygulanan 6 cm ile 12 cm gapinda plastik veya polietilen
borularin kullanildigi hatlar tali dagitim hatlari olarak bilinir. Tablo 2.1’de
maliyet, ulastirma hizi, hizmet verilen yerlerin sayisi ve gesitli mallari
kullanma becerisi faktorlerine goére diinyada kullanilan mevcut tasimacilik
metotlarinin birbirleriyle karsilastirmasi gértilmektedir [8].

Tablo 7.1. Tasima tirlerinin karsilastiriimasi

Hizmet -
. Cesitli mallan
Tasima . Ulastirma verilen
N Maliyet . kullanma
turi hizi yerlerin ..
becerisi
sayisl
Kara yolu Yiksek Hizli Cok genis Yiksek
. Gok .
Deniz yolu diisiik Yavas Sinirli Cok yuksek
Cok :
Hava yolu yitksek Cok hizh Genis Sinirli
Demir - 0
Disuk Yavas Sinirli Yiksek
yolu
Boru hatti Disuk Yavas Sinirli Yiksek
i¢ su yolu Disuk Yavas Cok sinirh Cok sinirh

TURKIYE’DEKI BORU HATTI PROJELERI

Tilrkiye Orta Dogu ve Hazar bolgesindeki petrol ve dogal gaz kaynaklarinin
glvenli ve surdirdlebilir bir sekilde diinya pazarlarina tasinmasinda cografik
konumu itibariyle bliyiilk 6nem arz etmektedir. Bu amagla 6zellikle de son 20 yil
icerisinde buyik 6lgekli ve 6nemli projelere imza atmustir. Turkiye'nin su ana kadar
hayata gecirmis oldugu petrol ve dogal gaz boru hatti projeleri asagidaki gibidir
[6].

Irak-Tiirkiye Ham Petrol Boru Hatti: Irak’in Kerkiik ve diger Gretim
sahalarinda Uretilen petroliin Ceyhan deniz terminaline ulastirilmasi amaciyla 27
Agustos 1973 tarihinde Tirkiye ve Irak Cumhuriyetleri arasinda imzalanmistir.
1976 yilinda isletmeye alinan ilk hat 986 km uzunlugundadir. ilk hata paralel
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olarak yapilan ikinci boru hattinin insasi 1985 yilinda baslamis ve 1987 yilinda
tamamlanmustir. ikinci hat ile yillik tasima kapasitesi yaklasik olarak 71 milyon ton
civarina yukselmisgtir.

Bakii-Tiflis-Ceyhan Ana ihra¢ Ham Petrol Boru Hatti (BTC): Baki-Tiflis-
Ceyhan (BTC) boru hatti basta Azerbaycan petrolii olmak lizere Hazar bolgesindeki
petroliin emniyetli ve cevreye uygun bir sekilde Azerbaycan ve Gircistan
sinirlarindan gegip Ceyhan terminaline tasinmasi ve buradan da Akdeniz’den
tankerlerle diinya pazarina tasinmasi hedeflenmistir. Bu amagla 18 Kasim 1999
tarihinde Turkiye, Azerbaycan ve Giircistan hikimetleri arasinda anlagma
imzalanmistir. Boru hattinin Turkiye topraklar Gzerindeki uzunlugu 1076 km’dir. 4
Haziran 2006 tarihinde isletmeye agilmis olan BTC boru hatti kanaliyla Azeri
petrolliniin yani sira Tlirkmen ve Kazak petrolleri de tasinmaktadir. Sekil 3.1'de
Turkiye’deki petrol hatlari gosterilmistir.

LEJAND

Sekil 7.2. Tirkiye’deki petrol boru hatlari [6]

Rusya-Tiirkiye Dogal Gaz Boru Hatti (Bati Hatti): Rusya’daki bliylik dogal gaz
rezervlerinin Tlrkiye'ye sevkiyati maksadiyla Turkiye ile Eski Sovyetler Birligi
hiklimetleri arasinda 18 Eylil 1984 tarihinde imzalanan anlagsmayla boru hattinin
insasina iliskin ilk adim atilmistir. Tlrkiye’deki gaz kullanim potansiyeli ve uygun
hat glizergahi belirleme ¢alismalarinin ardindan 14 Subat 1986 tarihinde yeni bir
anlasma ile 1987 yilindan itibaren gaz alimi kademeli olarak artirilmis ve 1993
yilinda maksimum miktar olan 6 milyar m3/yil’a ulagmistir. Hattin Tiirkiye sinirlar
icindeki glizergahi 845 km olup sirasiyla Malkoglar, Hamitabat, Ambarli, istanbul,
izmit, Bursa ve Eskisehir’in ardindan Ankara’da sonlanmaktadir. Siireg igerisinde
Bulgaristan sinirindaki Malkoglar él¢ciim istasyonunun kapasitesi 14 milyar m3/yil
degerine ulasmistir.

Mavi Akim Gaz Boru Hatti: 15 Aralk 1997 tarihinde 25 yillik dogal gaz alim-
satim anlasmasi ile Rusya dogal gazi Karadeniz Gzerinden Turkiye'ye ulasmaktadir.
Anlasma kapsaminda Mavi Akim Gaz boru hatti ile Rusya, Tirkiye'ye yillik 16
milyar m¥liik dogal gaz satmaktadir. 20 Subat 2003 tarihinde isletmeye alinan
hattin Rusya topraklarindaki béliimi 370 km’dir. 390 km uzunlugundaki Karadeniz
boliminidn ardindan Samsun’dan Tirkiye sinirlarina girmekte ve 501 km’lik bir yol
takip ederek Ankara’da sonlanmaktadir.

Dogu Anadolu Dogal Gaz Ana lletim Hatti (Iran-Tiirkiye): 8 Agustos 1996
tarihinde yillik 10 milyar m3 iran dogal gazinin boru hatti ile Tirkiye’ye arzi
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maksadiyla anlasma imzalanmigtir. Hattin Glkemiz sinirlari igindeki 1.491 km’lik
kismi Dogubayazit'tan baslayarak Erzurum, Sivas ve Kayseri (izerinden Ankara’ya
ulasmakta ve diger bir kol Kayseri ve Konya lzerinden Seydisehir’e
uzanmaktadir.2001 yili Haziran ayinda tiim boru hatti sistemi gaz alabilir hale
gelmis ve 10 Aralik 2001’de gaz alimina baslanmistir.

Baki-Tiflis-Erzurum Dogal Gaz Boru Hatti (BTE): 12 Mart 2001 tarihinde
Tirkiye ile Azerbaycan arasinda imzalanan anlagma ile Azerbaycan’in Hazar Denizi
bélgesinde yer alan Sah Deniz sahasinda tretilecek dogal gazin yillik 6,6 milyar m3
kapasiteyle 15 yil boyunca Tirkiye'ye arzi hedeflenmistir. Baki-Tiflis-Ceyhan
petrol boru hatti ile ayni koridoru kullanan bu hat, yaklasik olarak 980 km
uzunlugundadir. 16 Ekim 2004 yilinda ingasina baslanan hattan 4 Ekim 2007
tarihinde gaz akisina baglanmistir.

Ttirkiye-Yunanistan Dogal Gaz Enterkoneksiyonu (ITG): Avrupa Birligi
INOGATE (Interstate Oil and Gas Transport to Europe) kapsaminda Giiney Avrupa
gaz linkinin ilk kismi olan ITG kapsaminda Tirkiye ve Yunanistan’in dogal gaz
sebekelerinin enterkoneksiyonu ile dogal gazin Tirkiye’den veya Tirkiye
Uzerinden Yunanistan’a arz edilmesine imkan saglayan bir boru hattidir.
Tlrkiye’den Yunanistan’a dogal gaz arzina iliskin 23 Subat 2003 tarihinde bir
anlasma imzalanmistir. Projenin devami olarak hattin italya’ya kadar uzatilmasina
yonelik ¢alismalar baslatilmis 26 Temmuz 2007 tarihinde buna yénelik anlasmaya
Tirkiye, italya ve Yunanistan hitkiimetleri imza atmistir.

Trans-Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti Projesi (TANAP): 25 Ekim 2011
tarihinde 2018 yilindan baslamak tizere yillik 6 milyar m® Azerbaycan’in Sah
Deniz'deki dogal gazinin lilkemize arzina yonelik olarak Turkiye ile Azerbaycan
hikimetleri arasinda imzalanmis bir antlasmadir. Ayrica 26 Haziran 2012
tarihinde Azeri gazinin yeni bir boru hattiyla Tlrkiye tGzerinden Avrupa’ya yillik 10
milyar m3 kapasiteyle transit tasinmasi anlasmasi da imzalanmistir. Trans Anadolu
Dogal Gaz Boru Hatti (TANAP) adi verilen bu proje kapsaminda hukuki zemin de
olusturulmustur. Yillik 32 milyar m3 kapasiteye sahip 1.850 km uzunlugundaki
TANAP boru hatti projesi Glrcistan sinirimizdan Yunanistan sinirimiza kadar
uzanacaktir.

TiirkAkim Gaz Boru Hatti Projesi: TuirkAkim Gaz Boru Hatti antlagsmasi 10
Ekim 2016 tarihinde Rusya Federasyonu ve Tirkiye arasinda imzalanmistir.
Anlasma ile Rusya’daki dogal gazin Tlrkiye Gizerinden Avrupa’ya arzi
planlanmaktadir. Rusya’dan baslayarak Karadeniz tizerinden Tirkiye sinirindaki
alim terminaline ve devaminda Tirkiye'nin komsu Ulkeleriyle olan sinirlarina
uzanan her biri 15,75 milyar m3/yil kapasiteye sahip iki hattan olusan yeni bir
dogal gaz boru hattinin biri sadece Tiirkiye’ye dogal gaz arzi yapacakken digeri de
Avrupa’ya gaz arzi yapacaktir. Bati Hatti’'nin Rusya’nin diger devletlerle yasadigi
siyasi ve askeri catismalar sonucu Tirkiye'ye tasidigl gazin zaman zaman kesintiye
ugradig bilinmektedir. Bu kesinti 6zellikle kis déneminde tilkemizin artan gaz
gereksinimi glvenligini riske atmaktadir. TirkAkimi kapsaminda sadece lilkemize
gaz tasiyacak 14 milyar m3/yil kapasiteli hat sayesinde li¢iincii taraflardan kaynakl
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sorunlar nedeniyle herhangi bir gaz problemi yasanmamasi hedeflenmistir. 2017
yilinin son yarisinda ingaatin baslamasi ve 2019 yili sonunda da hattin isletiimeye
baslamasi planlanmaktadir. Sekil 3.2’de Tiirkiye’deki dogal gaz boru hatlari
gosterilmistir.

Sekil 7.3. Tirkiye'deki dogal gaz boru hatlar [6]
IC SU YOLU (NEHIR) TASIMACILIGI

Su tasimacihigi okyanus (deniz yolu) tasimaciligi ve i¢ su yolu tasimaciligi
olmak Uzere iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Bu béliimde i¢ su yolu tasimacilig
Uzerinde durulacaktir.

i¢c su yollari kendi arasinda tige ayrilabilir: (i) nehirler, (ii) degistirilmis veya
kanal haline getirilmis nehirler, (iii) 6zel olarak yapilandiriimis kanallar [9]. Eski
zamanlarda denizden uzak mal/lrin tasinmasinin biyik bir kismi su ile
yapilmaktaydi. Deniz tasitlari kiiglik, trafik sakin, zaman faktori bir baski unsuru
degilken Grtnlerin su izerinde tasinmasi muhtemeldi. Ancak 18. yy.’da gemiler
boyut olarak blylimeye baslayinca ticarette artti ve tasima hizi nemli bir faktor
haline gelmeye basladi. Sekil 4.1’de nehir tasimaciligl yapan bir mavna
gorilmektedir.

Nehir tasimaciliginda
tasinacak yik miktari
nehrin derinligiyle

dogrudan iliskilidir.
J

Sekil 7.4. Nehir tasimaciligi yapan bir mavna [10].

Bircok nehrin sinirlandirmalarindan kurtulmak ve su baglantilari bulunan ig
su yolu yerlesim birimleri olusturmak adina kanallar insa edilmeye baslandi. Kanal
yapiminda éncii olan ingiltere’de ile bu yeni insan tarafindan yapilmis su yollarinin
insasi neredeyse cilginlk haline gelmistir. 1681 yilinda tamamlanan Fransa’nin
dogusundaki Canal du Midi gibi eski kanal érnekleri olsa da Avrupa kitasindaki
kanal yapimlari bir hayli stire sonra baslamistir [11].
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19. yy.’da tren ve kara yolu tasimaciligindaki gelismelerden dolayi i¢ su yolu
tasimaciliginda diislis bas gostermistir. Ancak bir slire sonra su tagimaciligi diisiik
tasima maliyeti ve ylksek tasima kapasitesiyle iliskili olarak yeniden popller hale
gelmeye baslamistir.

Avantaj ve Dezavantajlari
ic su yolu tasimacihginin avantajlari asagidaki gibi siralanabilir [11]:

e Yogun ormanlik arazilerde veya daglik bolgelerde tek elverisli tasimacilik
tlird olarak karsimiza gikabilir.

e Suyollari uygun kosullar altinda komiir, cevher, kereste, ¢cimento gibi agir,
hacimli ve dayanikli mallar igin ucuz bir tagimacilik tiirtidar.

e Diinya’nin en blyik sehirlerinin su yolu tasimaciligin yapilabildigi
nehirlerin kenarinda veya bu nehirlerin sahil limanlarinda oldugu gergegi
dikkate alindiginda su yolu tasimaciligin sehirlerin ekonomik kalkinmasina
cok biyik katkilar sagladigi séylenebilir.

e ¢ suyolutasimaciligi dogasi geregi kara yolu veya demir yoluna kiyasla
daha az enerji gereksinimi duyar. Bu ylizden daha disiik emisyon salinimi
da saglar.

Ji\

> *Bir mavna bir tonluk kargoyu bir litre yakitla ortalama olarak

@® | 245 km tasiyabilmektedir. Tren ayni miktarda kargoyu 176 km
C | tasiyabilirken kamyon/tir ayni yliki ayni yakit miktariyla sadece
:0O | 66 km tasiyabilmektedir.

—

e Suyolu tasimaciligindaki kazalarla nadiren karsilasiimaktadir. Tren ve
kamyon nakliye tasimaciligina kiyasla ¢ok disiik yaralanma ve élimciil
kaza istatistiklerine sahiptir.

K\
*ABD'de glivenlik istatistiklerine gore i¢ su yolu tasimaciligindaki
her bir yaralanmaya karsi demir yolunda 125,2 ve kara yolunda
¢ | 2.171,5 yaralanma olusmaktadir. Su yolu tasimaciligindaki her
8 bir 6lim vakasina karsilik demir yolunda 22,7 ve kara yolunda
< | 155 6liim vakasi gortilmektedir.
O
e ¢ suyolutasimaciligi kentsel bolgelerdeki trafik tikanikliginin azalmasinda
6nemli bir rol oynamaktadir. Mavnalarin vagon ve kamyon/tirlara gore

ylksek tasima kapasiteleri trafikte kaybedilen eneriji, isglicti israfina da

¢6zUm sunmaktadir.
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/A

—

*15 mavna kapasiteli bir ¢ekici 216 tren vagonu ve 1.050 biytik
kamyon treylerinin tasidigi yiike esit yliki tasiyabilmektedir.

Ornek

i¢ su yolu tagimacihginin dezavantajlari asagidaki gibi siralanabilir:

e Nehirler dolambagli bir tasima yolu igerebilir veya ticaret yoninin tersine
akabilir.

e Suyolu tasimaciligina uygun nehirlerde su taskinlari neticesinde seferlerde
aksamalar meydana gelebilir.

e Kanallar seviye farkhliklarin olmasi durumunda kilit sistemlerine ihtiyag
duymaktadir.

e Nehir seviyeleri mevsimsel olarak degiskenlik gosterir ve kis aylarinda
donma neticesinde tasimacilik durabilir.

e Kanal yapimi ylksek sermaye gerektirir ve kanallar stirekli bakim, su arzi
ve dip taranmasina ihtiyag duyar.

e Suvyolu tasimacihgi diger tasimacilik tirlerine kiyasla daha yavastir ve
bozulabilir Grlnlerin tasinmasi icin uygun degildir.

e Suyollari degisen endustriyel bolgelere gore kendisini adapte edebilen
kara yolu veya demir yoluna kiyasla daha az esnektir.

Diinya’daki Durum

Diinyada su yolu temelde alti adet tasimacilik sistemi lizerinden
yapilmaktadir: Bati ve Orta Avrupa nehirleri, Volga-Don sistemi, Kuzey Amerika
nehirleri, Amazon sistemi, Parana-Paraguay sistemi ve Cin suyollari.

i¢c suyollarina genel olarak asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

Avrupa: i¢ su yolu tasimaciligi Avrupa’da Uriinlerin tasinmasinda énemli bir
rol oynamaktadir. 37000 km’den uzun su yolu ylizlerce sehri ve endistriyel bolgeyi
birbirine baglamaktadir. 28 liye devletten 21’inin i¢ su yollari mevcuttur ve bu
tlkelerden 13’0 birbirleriyle baglantili i¢ su yolu ag1 mevcuttur. Ozellikle Fransa,
Almanya, Belgika, Hollanda ve Rusya’nin olduk¢a uzun tasimacilik yapilabilecek ig
su yollari ve kanallari mevcuttur. Bu Ulkeler arasinda Fransa 5600 km uzunlugunda
su tasimaciliga uygun nehir ve 4800 km uzunlugundaki kanallara sahiptir.
Fransa’daki biiyiik nehirler modifiye edilmis ve Akdeniz’den ingiliz Kanal’'na veya
Ren Nehri’nden Atlantik Okyanusu’na nehirler ve kanallarla seyahat edebilmek
icin kanal sistemleriyle birbirlerine baglanmistir. Diger yandan Almanya 7.040
km’lik i¢ su yoluna sahiptir.

Avrupa’daki 6nemli i¢ su yollarindan asagida bahsedilmektedir.
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Ren su yolu: Ren nehri diinyadaki en yogun tasimacilik yapilan nehirdir.
Nehrin her iki kesiminde de ucuz su yolu tagimaciligindan fayda saglayabilecek agir
sanayi kollari gelismistir. Nehir okyanuslara acilabilen kiictik boyutlu gemilerin
seyahatine de uygundur. Ren nehri diinya ticaretinin en yogun oldugu bolgenin
baslangicinda yatan Kuzey Atlantik Denizi’ne dokilmektedir. Avrupa’daki bircok
nehirle karsilastirildiginda ayricalikh sayilabilecek bu durumdan 6tiirii yakin
bolgelerdeki nehirler Ren nehrine baglanmistir.

Alman-Baltik ovasi su yollari: Kuzey Almanya ovasini gecen kuzey-gliney
yoniinde akan nehirlerle dogu-bati kanallarini baglayan kanallardan olusan su yolu
agidir. 1938’de tamamlanan Mittleland kanali Gi¢ nehri birbirine baslamistir. 96 km
uzunlugundaki Kiel kanali Elbe Estuari nehri ile Baltik Denizi’ni birbirine baglarken
kuzey-giliney yoniinde akan Dortmunt-Ems kanali Ren ile Bremen ve Emden
limanlarini birbirine baglamaktadir.

Dogu Almanya su yollari: Almanya, Avusturya, Cek Cumhuriyeti, Macaristan,
Yugoslavya, Romanya ve Bulgaristan olmak Uzere yedi Glkenin icinden gegen ve
2.400 km’lik su yolu seferine uygun Tuna ana nehirdir. Rudwing ve Ren-Ron
kanallari iyi bir i¢ su yolu saglamaktadir.

Belcika’daki toplam i¢ su yolu mesafesi 1.535 km’dir. 1940 yilinda insa
edilen Albert kanali ve yumusak egimli kiy1 ovasindaki diger kanallar birgok
bolgeye hizmet vermektedir. Ren nehrinin agzindaki Hollanda’nin nehir kollariyla
hatlari ¢gizilmistir ve cok sayida insan yapimi su yollari mevcuttur.

Eski Sovyetler Birligi toplami 144.000 km’ye varan tasimaciliga uygun su
yollarina sahiptir. Bu su yollarinin ¢ok bliyik bir kismi Avrupa’dadir. Baltik ve Beyaz
Deniz kanali, Moskova-Volga kanali ve Volga-Don kanali digiim seklindedir.

Volga, Dvina, Don, Dnieper ve Dneister gibi blytk kisimlari tasimaciliga
uygun nehirler mevcuttur. Ancak bir¢cok Rus nehri kis sezonu boyunca kapali
kalmaktadir. Bu eksikliklere ragmen Rus nehirleri i¢ ve dis ticaret icin oldukca
onemlidir.

Kuzey Amerika: Kuzey Amerika’da tasimacilik icin uygun olan nehirler
Mississippi ve Missouri nehirleridir ve en 6nemli kanallar Ontario ve St. Lawrence’i
birbirine baglayan St. Lawrance kanali Superior ve Huron arasindaki Sainte Marie
kanali, Chesapeake’i Ohio’ya baglayan kanal, New York kanali ve Kuzey Allegheny
ve Erie arasindaki kanallardir.

Birlesik Devletler’deki tasimaciliga uygun su yolu uzunlugu 36.000 km
civarindadir. Bunlar igindeki en uzunu olan Mississippi nehir sistemi 3 m ve daha
fazla derinlige sahip 8.000 km’den fazla tasimaciliga uygun su yoluna sahiptir. Ana
nehir hatti Minneapolis’ten Meksika Korfezi’'ne 12.880 km uzunlugundadir.
Mississippi’nin bir akarsu kolu olan Missouri Sioux City’den Lowa’ya uzanan 1.216
km uzunlugunda tasimaciliga uygun su yoluna sahiptir.

Asya: Asya detayli i¢ su yolu sistemine sahip degildir ancak bircok tilkedeki
nehirler i¢ su yolu olarak kullanilmaktadir.
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Cin’de nehirler ticaretin gelismesine énemli katkilar saglamistir. Ug biiyiik
nehir olan Hwang-ho, Yang-tse-kiang ve Sikiang Ulkeyi batidan doguya
bélmektedir. Cin’in en bliyiik nehri olan Yang-tse-kiang tilkedeki en énemli su
yoludur. Diinya’da Yangtse havzasindaki yerlesik halk gibi biitiin ge¢im kaynaginin
tek yonli bir akarsu trafigine bagli oldugu baska bir yer oldugu stiphelidir.

Cin popiulasyonunun yaklasik yarisi bu verimli alanda yasamakta ve nehri,
kollarini ve kanallar agini kendi iletisim yolu olarak kullanmaktadir.

Kuzey Hindistan 6zellikle tagimacilik igin uygun (g blylik su yoluna sahiptir.
Bu nehirler Ganj, Brahmaputra ve Jamuna’dir. Ganj nehri buharli vapurlarla
Kanpur’a kadar gegilebilir. Nehir daha yogun bolgelere ve Hindistan’in verimli
ovasina akmaktadir.

Afrika: Afrika’nin tagimacilik i¢in uygun nehirleri olmasina ragmen bu nehir
uzunluklari oldukga sinirlidir. Nil kuzey-dogu Afrika’daki en 6nemli nehirdir fakat
en biyilk dezavantaji birbirini takip eden taskinlardir. Nil’in yukari mecrasinda hizl
akintilar ve meyiller vardir. Orta mecrasinda ise taskinlar olusabilmektedir.
Deltada ve Nil'in asagl mecrasinda tasimacilik icin uygun alanlar bulunmaktadir.

Gliney Amerika: Gliney Amerika bazi uzun nehirlere sahiptir ancak bu
nehirlerin i¢ su yolu tasimaciligl icin uygun bolimleri cok sinirlidir. Amazon nehri
kitadaki en uzun nehirdir. Amazon sistemi, nehrin aktig1 bélgenin yogun ormanlk
arazi olmasindan, niifus yogunlugunun az olmasindan ve az gelismis olmasindan
kaynakli olarak az kullanilmaktadir.

Guney Amerika’daki en kullanisli su yolu sistemi Arjantin, Paraguay ve
Uruguay ve Glney Brezilya'nin kalbine giren Parana sistemidir.

Avustralya: Avustralya’nin su yollari agisindan yetersiz oldugu soylenebilir.
Avustralya’nin nehir sistemi daglik araziden kiylya dogru seyahat eden kiiglik
buharli vapurlar sisteminden olusmaktadir ve dolayisiyla tasimacilik icin uygun
degildir. En 6nemli iki nehri Murray ve Darling’dir.

Turkiye’deki Durum

Firat, Dicle ve Sakarya nehirleri gibi 6nemli potansiyeli olmasina karsin
Tirkiye’de su yolu tasimaciligi arzu edilen seviyelere henliz ulasamamistir.
Gegmiste Sakarya nehri izerinde tasimaciligin gelistiriimesine yonelik cesitli
adimlar atilmis ancak bir tiirl uygulamaya gecirilememistir. Gliniimuzde tekrar
glindeme alinan Sakarya Su yolu Tasimacilig Projesi; Sakarya, Kocaeli, Bilecik,
Eskisehir ve Bolu illeri kapsayacaktir. Tasimacilik amaciyla kullanilacak kisim ilk
basta Karasu-Adapazari olarak belirlenmis fakat ileride Sakarya Nehri tGizerinden
Bilecik-Eskisehir’e ve oradan da Sapanca G6li’nlin kenarindan suni bir kanal ile
Sakarya Nehri’ne baglanarak Karadeniz’den Marmara’ya ve istanbul’dan baska bir
su gecis yolu alternatifi yaratilmak istenmektedir [12, 13].
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Sakarya projesinin tamamlanmasi ile Ren ve Tuna nehirlerinin birlesmesi
sonucunda Karadeniz (izerinden Avrupa iglerine kadar tasimaciligin yapilabilmesi
ve Volga, Don nehirlerinin birlesmesi ile yine Karadeniz baglantili olarak Azak
Denizi Gzerinden Tirk Cumhuriyetlerine tasimacilik yapilmasi s6z konusu
olabilecektir.

i¢ suyolu
tasimaciliginda

Tirkiye’nin atmasi ’-:"!
Vv

gereken ¢cok adim /

e Bir tirtinlin tasinmasinda hangi tasimacilik seklinin
kullanilacaginin karari nasil verilmeli? Tasimacilik maliyeti
tek faktor mi? Tasinacak Griintin 6zellikleri, tasima
mesafesi gibi faktorlerin tagimacilik seklinin segilmesinde
roli nedir?

bulunmaktadir.

Bireysel Etkinlik I
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Y

A

eYaygin ulastirma teknikleri olan kara, demir, hava yollari disinda daha distik
ulastirma maliyetlerine sahip boru hatti tasimaciligi ve i¢ su yolu tagimaciligi
on plana ¢tkmaya baslamistir.

¢19. yy. baslarindan itibaren bir enerji kaynagi olarak karsimiza ¢ikan ve hem
Uretimi hem de tiketimi giderek artan ham petroliin bilinen metotlar ile
tasinmasi hem maliyetli hem de verimsiz olmaktaydi. Cok bliylik miktarlarda
ve uzak arz-talep noktalari arasinda petroliin glivenli bir sekilde tasinmasi
boru hatti tasimaciligiile yapilmaya baslanmistir. Pompasi bulunan ilk boru
hattinin 1865 yilinda Amerika’da insa edilmesinin ardindan su an glinliik
kapasitesi bir milyon varilin (izerinde olan boru hatlari mevcuttur.

*Boru gapli ve boru sac kalinligi tasinacak malzemenin 6zelligine uygun olarak
belirlenmelidir. Tagima borularina ek olarak tasima yolu ilgili bolgenin
cografik 6zelliklerine gore yer altindan ve yer Ustlinde kaideler izerine
oturtularak yerlestirilebilir.

eilk yatirim maliyeti yiiksek olan boru hatlarinin piyasadaki spekiilasyonlara
veya arz talep dengesizligine karsi duyarlihgi diistiktir ve Gretimdeki artis ve
azalisa adapte olma kabiliyeti sinirlidir. Taginabilecek triin gesitliligi de diger
tasimacilik sekillerine gére azdir.

eBoru hatlari toplama ve yakit hatlari ile tagima hatlari olarak ikiye ayrilir.
Toplama ve yakit hatlari Gretim alani, rafineri ve depolama alanlarindaki kisa
mesafeli yakit tasinmasinda kullanilirken tasima hatlari biiyik miktarlarda
tasimalarin yapildigi hatlardir.

*Orta Dogu ve Hazar bolgesindeki petrol ve dogal gazin hem tlkemizin hem
de Avrupa'nin enerji ihtiyacinin karsilanmasi maksadiyla 6zellikle son yillarda
Tirkiye'de 6nemli boru hatti projelerine imza atilmistir.

ePetrol tasimaciligi yapan boru hatlarinin disinda Tirkiye’nin icinde yer aldigi
onemli dogal gaz boru hatti projeleri de vardir. Rusya-Tirkiye dogal gaz boru
hatti, Mavi Akim Gaz Boru Hatti, Dogu Anadolu dogal gaz ana iletim hatti,
Baku-Tiflis-Erzurum dogal gaz boru hatti, Tlirkiye-Yunanistan dogal haz
enterkoneksiyonu, Trans-Anadolu dogal gaz boru hatti, TirkAkim gaz boru
hatti Tirkiye'nin icinde bulundugu 6nemli dogal gaz projeleriarasindadir.

eic su yolu (nehir) tasimaciligi Avrupa, Amerika ve Cin'de cok gelismistir.

eYogun ormanlik arazilerde ve daglik bolgelerde tek elverisli tasima alternatifi
olarak karsimiza g¢ikan i¢ su yolu tasimaciligl, uygun kosullar altinda cevher,
kereste, cimento gibi agir ve hacimli yiklerin tasinmasinda da ucuz bir
tasima araci olarak ortaya ¢ikmaktadir. Diinyada birgcok metropoliin nehir
kiyilarina kurulmasi nedeniyle i¢ su yolu tasimaciligi bélgedeki ekonomik
gelismeye katki saglamakla birlikte kara yolu ve demir yoluna kiyasla daha az
maliyet ve daha diisik karbon salinimi saglar.

eTlrkiye; Firat, Dicle ve Sakarya gibi dnemli nehirlere sahip olmasina ragmen
ic su yolu tasimaciligi yeterli seviyede degildir. Ozellikle Sakarya nehri
lizerinde gegmiste i¢ su yolu tasimaciligi adina bazi adimlar atilmis olsa da bu
proje heniiz hayata gecirilememistir. Projenin hayata gegmesi durumunda
Sakarya, Kocaeli, Bilecik, Eskisehir ve Bolu illeri izerinden ticaret
yapilabilecektir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidaki kriterler dikkate alindiginda hangisi boru hatti tasimaciligi agisindan
avantaj olarak gorilmez?
a) iklim sartlarina karsi direnci
b) Birim tasima maliyeti
c) Tasinabilecek Urin gesitliligi
d) Birim zamanda tasinan Grin miktari
e) Tasima mesafesi

2. Pompasi bulunan ilk boru hatti asagidaki tilkelerden hangisinde insa edilmistir?

a) Kanada

b) Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
c) Fransa

d) ingiltere

e) Almanya

3. Asagidakilerden hangisi boru hatti tesisi icinde yer almaz?
a) Boru hatti
b) Pompa tesisi
c) Depo ve tanklar
d) Boru hatti isleteni
e) Basing disdriciler

4. Asagidakilerden hangisi boru hatlarinin islevsel 6zelliklerden biri degildir?
a) Belirli maddelerin tasinmasi
b) Yiginlarin taginmasi
c) Kolay ve kesintisiz tasima araci olmasi
d) Pompa, 6l¢iim istasyonu gibi yardimci tesislerle beraber ¢alismasi
e) Ucuz tasima araci olmasi

5. Asagidakilerden hangisi tasima hatlarinin 6zelliklerinden biri degildir?
a) Kisa mesafeli tasimacilikta kullanilir.
b) Blylk miktarlarda tasimaciligin yapildigi hatlardir.
c) Boru gaplari ve sac kalinhklar biyutktar.
d) istasyon sayisi fazladir.
e) Petrol ve dogal gaz tasimaciliginda kullanilir.

6. Rusya’dan baslayarak Karadeniz Gzerinden Tirkiye sinirindaki alim terminaline
ve devaminda Tirkiye’nin sinir komsu ulke sinirlarina uzanan iki hath boru hatti
projesi asagidakilerden hangisidir?

a) Baki-Tiflis-Erzurum dogal gaz boru hatti

b) Tirkiye-Yunanistan dogal gaz enterkoneksiyonu
c) TurkAkim gaz boru hatti

d) Trans-Anadolu dogal gaz boru hatti

e) Mavi Akim gaz boru hatti
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7. Asagidakilerden hangisi i¢ su yolu (nehir) tasimaciliginin avantajlari arasinda
sayllamaz?
a) Ormanlik ve daglik bolgeler icin elverisli bir tasimacilik olmasi
b) Kémdr, cevher gibi yiksek hacimli Girlinlerin tasinmasi igin uygun olmasi
c) icinden gectigi bolgenin kalkinmasinda rol oynamasi
d) Kara yolu ve demir yolu tasimaciligina gore diistik emisyona sahip olmasi
e) Bozulabilir Grilinlerin tasinmasinda uygun olmasi

8. Asagidakilerden hangisi diinyadaki temel su yolu tasimacilik sistemleri arasinda
sayllamaz?
a) Avustralya nehirleri
b) Bati ve Orta Avrupa nehirleri
c) Volga-Don sistemi
d) Kuzey Amerika nehirleri
e) Parana-Paraguay sistemi

9. Avrupa’da en yogun su yolu tasimaciligin yapildigi ve her iki tarafinda agir
sanayi kollarinin gelistigi su yolu sistemi asagidakilerden hangisidir?
a) Alman-Baltik Ovasi su yollari
b) Ren suyolu
¢) Dogu Almanya su yollari
d) Volga suyolu
e) Tuna su yolu

10.Tirkiye’deki Sakarya Nehri su yolu projesi kapsaminda ilk etapta Karasu ile
asagidaki noktalardan hangisinin tasimacilik icin baglanmasi planlanmaktadir?
a) Kocaeli (izmit)
b) Eskisehir
c) Bilecik
d) Bolu
e) Sakarya (Adapazari)

Cevap Anahtari
1.c,2.b,3.d,4.d,5.3, 6.c, 7.e, 8.3, 9.b, 10.e
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Her tasimacilik
modunun digerlerine
gore bazi Ustlnlikleri

ve zayifliklari bulunur.

intermodal Tagimacilik

GiRiS
Tasimacilik, tim lojistik faaliyetler icerisinde dnemli bir yer tutmaktadir.

Hem maliyetler hem de lojistik performans Gzerindeki etkisi, tasimaciligi en 6nemli
lojistik faaliyetlerden birisi yapmaktadir.

isletme siireclerinde kullanilabilecek dért temel tasima tiirii kara yolu,
demir yolu, deniz yolu ve hava yoludur. Ayrica bu dort temel tasima tlriinin yani
sira boru hatti ve i¢ su yolu (nehir) gibi alternatif tasima turleri de bulunmaktadir.
Bundan dnceki bolimlerde tim bu tasima tiirleri ayri ayri ele alindi ve tanitildi.

Her tasima tirindn digerlerine gére avantajlar ve dezavantajlari
bulunmaktadir. Ornegin hava yolu, diger tasima tiirlerine gére daha hizli olmakla
birlikte, daha maliyetlidir. Deniz yolu ise diisiik maliyetli ancak yavas bir tasima
taraddar.

Bu bélimde 6ncelikle tasimacilik tirleri, gesitli kriterlere gore birbirleriyle
karsilastirilacak ve birbirlerine gore Ustinltkleri ve zayifliklari tartisilacaktir.
Boylelikle her bir tagima tlrinln digerlerine gore avantaj ve dezavantajlari ortaya
koyulacaktir. Daha sonra ise bir tasima siirecinde ¢esitli tasima tiirlerinin bir arada
kullanilmasi anlamina gelen ve esasinda farkl tasima tirlerinin avantajlarini
entegre ederek isletmelere 6nemli firsatlar sunan intermodal (modlar arasi)
tasimacilik kavrami anlatilacaktir.

intermodal tasimacilik, isletmelere sundugu maliyet avantajlarinin yani sira
lojistigin olumsuz cevresel etkilerini azaltma potansiyeline sahiptir. Bu nedenle
intermodal tasimacilik, isletmelerin oldugu kadar devletlerin ve yerel yonetimlerin
de glindemindedir.

Bu béliimde ayrica intermodal tasimaciligr mimkin kilan ve uluslararasi
ticarette yogun bir kullanim alanina sahip olan konteynerler incelenecek ve farkli
konteyner tirleri hakkinda bilgi verilecektir.

TASIMACILIK TURLERININ KARSILASTIRILMASI

Tasimacilik tarlerini hiz, ulasilabilirlik, glivenilirlik, cok yonlulik, siklik, zarar
ve kayip riski, maliyet, esneklik ve tasima kapasiteleri bakimindan karsilastiracagiz.
Tablo 8.1. bu karsilastirmalarin 6zetini sunmaktadir. Tabloda “1” en iyiyi, “5” ise
en kotuyl gostermektedir.

Hiz: Tasima hizmetinin hizi, iki yerlesim yeri arasindaki fiziksel mal
hareketinin tamamlanmasi icin gerekli olan zamani ifade etmektedir [1]. Tasinacak
yukin cikis noktasi ile varis noktasi arasindaki tasinma siresinin en kisa stirede
tamamlamasi bakimindan degerlendirilmesidir. Hiz kriteri agisindan
degerlendirildiginde, hava yolu en uygun secenektir. Hava yolunu sirasiyla kara
yolu, demir yolu ve deniz yolu izlemektedir. En yavas tasimacilik secenegi ise boru
hattidir.

Ulasilabilirlik: Ulasilabilirlik, tasimacilik tlriiniin herhangi bir varis noktasina
erisebilirligi ile ilgilidir. Baska bir deyisle ulasilabilirlik, “kapidan kapiya” (door-to-

- 158
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



Door-to-Door: Kapidan
Kapiya Tasimacilik.

intermodal Tagimacilik

door) tasimaciliga uygunlugu o6lcer. Kapidan kapiya tasimacilik, trtintin tam olarak
Uretildigi noktadan, talep edildigi noktaya ulastirilmasidir. Bu baglamda kara yolu
tasimaciligi en iyi secenektir. Uriinleri fabrikanin kapisindan alip miisterinin
kapisina kadar tasiyabilir. Kara yolunu sirasiyla demir yolu ve hava yolu takip eder.
Ulasilabilirlik bakimindan en dezavantajli konumda olan tasimacilik sekli ise boru
hattidir.

Tablo 8.1. Tasimacilik Turlerinin Karsilastiriimasi.

Kara yolu Demir Deniz Hava Boru Hatti
yolu yolu yolu
Hiz 2 3 4 1 5
Ulagilabilirlik 1 2 4 3 5
Giivenilirlik 2 3 4 5 1
Cok yonliiliik 3 2 1 4 5
Sikhk 2 4 5 3 1
Zarar ve kayip riski 4 5 2 3 1
Maliyet 4 3 1 5 2
Esneklik 1 2 4 3 5
Tasima kapasitesi 5 3 2 4 1

Gtivenilirlik: Gavenilirlik, tasima islemenin planlanan zamanda baslayip
Ongorilen zamanda tamamlanabilmesiyle ilgilidir. Glvenilirligi etkileyen en 6nemli
faktor, dis cevre kosullaridir. Bir tasimacilik tiirli dis cevre kosullarindan ne kadar
fazla etkileniyorsa giivenilirligi o kadar az olacaktir. Buna gore boru hatti
tasimaciligl, diger tasima tirleri ile karsilastirildiginda dis ¢evre kosullarindan daha
az etkilenir. Boru hattini sirasiyla kara yolu, demir yolu ve deniz yolu takip eder.
Dis cevre kosullarindan en fazla etkilenen hava yolu tasimaciligi ise glivenilirlik
kriterinde en sonda yer alir. Ornegin 2010 yilinda izlanda’da meydana gelen bir
yanardag patlamasi nedeniyle neredeyse bir hafta boyunca orta ve kuzey
Avrupa’da ugak seferleri durma noktasina gelmis ve havacilik sektori biyik bir
kriz yasamustir.

Cok yonliiliik: Cok yonlulik, tasimacilik tirinin farkli yapilarda ve
bayikliklerde Grinleri tasimaya uygunlugunu ifade eder. Yani bir tagima tlriinde
hem sivi hem dokme Urlinleri hem de degerli elektronik Grlnlerin tasinabilmesi
gibi. Cok yonliliik agisindan degerlendirildiginde gemiler idealdir. Deniz yolu
tasimaciligini sirasiyla demir yolu, kara yolu, hava yolu ve boru hatti tasimaciligi
izlerler.

Siklik: Siklik, tasima tiirtintin ne kadar siire ile kesintisiz ¢calisabilecegini
degerlendirir. Boru hatti 7/24 kesintisiz kullanilabilme imkani saglar [1]. Boru
hattini sirasiyla kara yolu, hava yolu, demir yolu ve deniz yolu izlemektedir.

Zarar veya kayip riski: Zarar veya kayip riski, Grinln tasinmasi sirasinda
zarar goérme, kaybolma veya ¢alinma olasiligi ile ilgilidir. Boru hatti, Griinleri dis
cevre kosullarindan izole ettigi icin herhangi bir sekilde zarar gérmesini,
kaybolmasini veya calinmasini engellemektedir. Dolayisiyla zarar ve kayip riski
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En maliyetli tagima tiiri
havayolu iken en ucuzu
ise deniz yoludur.

Tasgima tarindn
secimine etki eden
bircok faktor vardir.
Urlintin dayanikhiligy,

degeri, cografi kosullar
ve musteri tercihi
bunlardan bazilaridir.

intermodal Tagimacilik

acisindan degerlendirildiginde en uygun tagsima yontemidir. Boru hattini sirasiyla
deniz yolu, hava yolu ve kara yolu tagimaciligi izler. Zarar veya kayip riskinin en
ylksek oldugu tasima tiri ise demir yoludur.

Maliyet: Tagimacilikta maliyet birgok faktore baghdir. Tasima mesafesi,
tasinan esyanin agirligi ve hizi, tasima maliyetlerini etkileyen unsurlarin basinda
gelir. Ornegin tasima mesafesi ve Griiniin agirhg arttikca, birim basina diisen
ortalama maliyetler diisecektir. Ayrica Urinlere 6zel paketleme secenekleri ve
depolama kosullari gibi faktorler de tasima maliyetini etkileyebilir. Ancak tasima
tirlerinin maliyetleri genel olarak incelendiginde deniz yolunun digerlerine gore
daha az maliyetli oldugu goriilmektedir. Deniz yolunu sirasiyla boru hatti, demir
yolu, kara yolu ve hava yolu izlemektedir.

Tasima tirleri arasindaki maliyet farklarini daha da belirginlestirmek adina
su karsilastirmayi yapabiliriz; deniz yolu ile yapilan tasimanin maliyeti 1 birim
olarak alindiginda demir yolu 2,5 kat, kara yolu 4 kat ve hava yolu ise 12 kat daha
maliyetlidir [2].

Esneklik: Esneklik, tasima tliriintin misterinin ihtiyacina goére uyarlanabilme
ozelligidir. Daha bagimsiz hareket edebilmelerinden dolayi kara yolu, diger tasima
tirlerine oranla daha esnektir. Kara yolunu sirasiyla demir yolu, hava yolu, deniz
yolu ve boru hatti tasimaciligi izlemektedir.

Tasima kapasitesi: Tagsima kapasiteleri esas alindiginda, boru hattinin
digerlerine gore daha avantajli oldugu gorilmektedir. Boru hatti tasima kapasitesi
30.000 ton ile 2.500.000 ton arasinda degisebilmektedir. ikinci sirada yer alan
deniz yolunun tasima kapasitesi ise 1.000 ton ile 60.000 ton arasinda
degismektedir. Uglincii sirada yer alan demir yolunda bu miktar 50 ton ile 12.000
ton arasinda olurken hava yolunda 5 ton ile 125 ton ve kara yolunda ise 10-25 ton
arasinda degismektedir [3].

UYGUN TASIMA TURUNUN SECILMESI

isletme, kendisi igin en uygun tasima ydntemini secerken her bir tasima
yonteminin avantajlari ve dezavantajlarinin yani sira tasinacak Griinlerin
ozelliklerini ve diger ihtiyaclari da g6z 6niinde bulundurmalidir.

Tasima tlrdnidn seciminde g6z 6niinde bulundurulmasi gereken
faktorlerden bir tanesi, Grlnlerin dayanikliligidir. Dayaniksiz Grinlerin
tasinmasinda hiz, tasima tiirii seciminde énemli bir belirleyicidir. Ornegin kesme
cicek ve yas meyve gibi bozulmaya musait ve dayaniksiz Grlinlerin uzun mesafelere
gonderilmesinde hava yolu dogru tercih olacaktir. Ancak dékme yiik gibi dayanikli
drdnlerin tasinmasinda demir yolu veya deniz yolu tercih edilmelidir.

Gonderilmek istenen trlnlerin hacimleri de tasima tiirl secimine etki
edebilir. Yiksek miktardaki Grlinlerin tasinmasinda demir yolu ve deniz yolu daha
dogru bir tercihken diisiik miktardaki triinlerin tasinmasinda kara yolu daha dogru
bir secim olacaktir.
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Tasimacilik stirecinde
tek bir tagsima tirinin
kullanilmasina
unimodal tasimacilik
denir.

Intermodal tasimacilik,
bir tasima siirecinde
birden fazla tasima
tlrtnln bir arada
kullanilmasi demektir.

intermodal Tagimacilik

Tasimaya konu olan Grlinlin degeri de tagima tlrlnln se¢iminde belirleyici
olacaktir. Degerli tas (altin, pirlanta vs.) gibi miktar bakimindan kiiglik ancak
ylksek degerli trtinlerde hava yolu kullanilirken, bugday veya arpa gibi degeri
gorece distk ve yiksek hacimli tahillarin tasinmasinda demir yolu, boru hatti veya
deniz yolu daha iyi bir tercih olacaktir.

Tasima tirl segimine etki eden bir diger faktdr miisteri tercihleridir.
Gonderilmek istenen parca ucuz, degersiz ve kicik miktarlarda olabilir. Ancak bu
Urin eger musteri icin cok acil bir ihtiyag ise (6rnegin tiretim bandinin durmamasi
icin gerekli bir parca ise) hava yolu tasimacilig kullanilabilir. Her ne kadar
tasimacilik maliyeti Griinln degerine gore ¢ok yliksek olsa da isletmeye katacagi
fayda goz 6nline alindiginda tasima maliyeti géz ardi edilebilir.

Tlm bunlarin yani sira cografi kosullar ve ulastirma altyapisi da tasima tiri
secimi tizerinde belirleyici olabilir. Ornegin tagima yapilacak bélgenin denize kiyisi
yoksa ve demir yolu altyapisi kurulmamissa kara yolu ve hava yolu arasinda tercih
yapmak gerekecektir.

INTERMODAL TASIMACILIK

Bir nesnenin tasinmasinda kara yolu, demir yolu, deniz yolu, hava yolu, boru
hatti ve i¢ su yollari gibi farkl tasimacilik alternatiflerinin oldugundan ve her bir
alternatifin digerlerine gore bazi Gstlnlikleri ve zayif yanlari bulundugundan
bahsetmistik. Bu tasima tlrleri her zaman igin birbirlerinden bagimsiz ve
birbirlerinin alternatifleri degildirler. Yani bir tasima tlriinin secilmesi digerinin
kullanilmasina engel olmamaktadir.

Bir isletme, ihtiyaglarini g6z 6nliinde bulundurarak kendisi icin en uygun
tasima tlrina segebilir ve yiki istenen noktaya sadece bu tasima tiirlini
kullanarak gonderebilir. Bu sekilde, tasima isleminin tek bir tasima tirt ile
yapilmasina unimodal (tek modlu) tasimacilik adi verilir.

Ancak uygulamada tek bir tasimacilik tirind kullanmak her zaman mimkin
olmamaktadir. Bir ada (lkesinde faaliyet gosteren isletmenin sadece kara yolunu
kullanarak uluslararasi tasimacilik ihtiyaclarini karsilamasi miimkin olmadig gibi,
denize kiyisi olmayan bir isletmenin de sadece deniz yolunu kullanmasi mimkiin
degildir. Ayrica Grlnlerini hava yolu ile gondermek isteyen bir firma, eger
havaalaninin hemen yani basinda kurulu degil ise Girlinlerini 6nce havaalanina kara
yolu ile sevk etmesi gerekir. Anlasilacagi Gzere, bir tasimacilik stirecinde birden
fazla tasima tiirtinG bir arada kullanmak isletmeler icin bazen bir zorunluluk
olmaktadir.

Bir zorunluluk olmasinin yani sira isletmeler, her bir tasimacilik tirindn
kendisine 6zgl avantajlarindan faydalanmak icin de farkli tasimacilik tiirlerini bir
arada kullanabilirler. Boylelikle birden ¢ok tasima tirinin kullanilmasi bir
zorunluluktan ziyade ekonomik bir gereksinme de olabilir.

Bir tasimacilik stireci icerisinde birden fazla tasima tiirliniin bir arada
kullanilmasina intermodal (modlar arasi) tasimacilik denir. intermodalite kavrami,
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RO-LA: Kamyon ve tir
gibi kara yolu
araglarinin demir yolu

vasitasiyla tasinmasidir.

intermodal Tagimacilik

her bir tagimacilik tirindn birbirinden bagimsiz olarak isletildigi geleneksel
tasimacilik sisteminden farklilik géstermektedir. intermodal tasimacilik, her bir
tasima tlriintn en iyi yonlerini kombine eden bir evlilik gibi distndlebilir [4].

Bir yolcu veya yukiin gikis noktasindan varis noktasina kadar ardisik olarak
en az iki farkh tagima tiird kullanilarak tasinmasi demek olan intermodal
tasimaciligin amaci, c¢ikis noktasindan varis noktasina kadar tiim tasima zinciri
boyunca urinleri stirekli akis icerisinde maliyet ve zaman verimliligi saglayacak
sekilde transfer edilmesini saglamaktir [5]. intermodal tasimacilik, bir tasimacilik
isleminde daha buyik hacimleri tasimak igin Grlinlerin bir tagimacilik tiiriiniin
digerine transferine imkan saglamaktadir.

intermodal tagimacilik, esasinda kara yolu tagimaciligina alternatif olarak
diger tasima tiirlerinin agirhgini artirmak igin tasarlanmistir. Kara yolu kullaniminin
azaltilmak istenmesinin nedenlerini su sekilde agiklayabiliriz;

e Kara yolu tasimaciligi, neden oldugu karbondioksit salinimi, girilti
kirliligi, cevre kirliligi, trafik kazalarn ve trafik sikisikhig gibi problemlerle,
dogal cevreye ve topluma en fazla olumsuz etkisi olan tasima turiddr.

e Kara yolu tasimacihgl, her ne kadar hava yolu tasimaciligina gére daha
disik maliyetli bir tagima tiiri olsa da demir yolu ve deniz yoluna gore
daha maliyetlidir.

Sayilan bu dezavantajlarinin yani sira kara yolu tasimaciligi, kapidan kapiya
teslimata imkan tanimasi, hizi ve esnekligi sayesinde en pratik ulastirma ttradar.
intermodal tasimacilik ile kara yolunun hizi, esnekligi ve kapidan kapiya teslimat
ozelligi ile demir yolu ve deniz yolunun distk maliyetinin ve diisik cevresel
etkilerinin entegre edilmesi amacglanmaktadir. Boylelikle farkli tasima tirlerinin
avantajlari entegre edilirken dezavantajlarinin en aza indirilmesi amaglanmaktadir.

intermodal Tasimacilik Cesitleri

intermodal tasimacilik, gesitli tasima tiirlerinin kendi aralarinda kombine
edilmesi ile gerceklestirilir. Ancak farkli intermodal tasimacilik alternatifleri de
bulunmaktadir. Bu alternatifler sunlardir;

RO-LA (Rollende Landstrasse): RO-LA, kara yolu tasima araclarinin
demiryollari vasitasiyla tasinmasidir. Bu sistem, kara yolu tasitlarinin kapidan
kapiya tasima yapma 6zelliklerini kaybetmeksizin kara yollarindan dislanmasina
yardimci olmaktadir [6]. Boylelikle trafik yogunlugunun, kazalarin, cevre ve girilti
kirliliginin azaltilmasina yardimci olmaktadir. RO-LA’nin (g farkh uygulamasi vardir;

e Karayolu araclarinin yikleriyle beraber trenlere yliklenmesi ve
soforlerinin de refakatiyle istenen noktaya tasinmasi (Sekil 8.1.),

e Karayolu araclarinin sadece kasalari ve romorklarinin trenlere
yuklenerek soférlerinin refakati olmadan istenen noktaya taginmasi
(TOFC),

e Konteynerlerin trenlere yiiklenerek soforlerinin refakati olmadan
istenen noktaya tasinmasi (COFC).
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COFC: Konteynerlerin
demir yoluile
tasinmasi.

intermodal Tasimacilik

TOFC: Romorklarin ve

kasalarin demir yolu ile

tasinmasi.
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yist Turkey and feel the

AAAARALAA A EAL A AL s

-~

Sekil 8.1. RO-LA Ornegi

Yukarida siralanan 2 ve 3. segenekler, bazi kaynaklarda piggyback
tasimacilik olarak adlandirilmaktadir. Piggyback kavraminin kelime anlami, dilimize
“sirtinda tasima” seklinde gevrilebilir. Buna gore kara yolu araglarinin
réomorklarinin ve kasalarinin demir yolu vagonlari ile tasinmasi TOFC (trailer on
flatcar) iken konteynerlarin tren vagonlari izerinde tasinmasi, COFC’dir (container
on flatcar) [4]. Bu sistem, demir yolu tasimaciliginin distik maliyeti ile kara yolu
tasimaciliginin kapidan kapiya teslimat avantajini birlestirir [7].

RO-RO (Roll On — Roll Off): RO-RO tasimaciligl, kara yolu tasima araglarinin
ylukleriyle beraber gemilere yliklenerek istenen yere ulastiriimasidir. Bu sistemde
kara yolu araglari, 6zel olarak tasarlanmis RO-RO gemilerine yiklenir. RO-RO
gemilerine 6zel rampalar sayesinde, araglar bu gemilere rahatlikla yiklenir ve varis

noktasinda rahatlikla bosaltilirlar [8].
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S
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Sekil 8.2. RO-RO Gemilerinin Bosaltiimasi

Gemiler vasitasiyla tir veya kamyonlar tasinabilecegi gibi, trenler de
tasinabilmektedir (Sekil 8.3.). Trenler, demir yolu baglantisinin deniz veya goller
nedeniyle kesildigi yerlerde gemilere yiiklenerek tasinmakta, boylelikle de demir
yolu tagimaciligl yapmak miimkiin e gelmektedir. Ulkemizde Van Gélii izerinde bu
uygulama mevcuttur.
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RO-RO: Kara yolu
araglarinin yukleriyle
beraber gemilerle
tasinmasidir.

intermodal Tasimacilik

Sekil 8.3. Tren Feribotu.

e Ulkemizde bulunan mevcut RO-RO giizergahlarini
arastiriniz.

e Ulkemizden hangi lilkelere/sehirlere RO-RO tasimacilig
yapilmaktadir?

e Ulkemizdeki RO-RO hacmi nedir?

Bireysel Etkinlik

Intermodal Tasimacilik Ornegi

Ulkemizde faaliyet gdsteren bir lojistik firmasi, intermodal tasimaciliga
iliskin glizel bir 6rnek sergilemektedir. Bu firma, yikleri Avrupa’nin cesitli
bolgelerine sadece kara yolunu kullanarak gondermek yerine, ¢esitli tasimacilik
tlirlerini bir arada kullanmaktadir.

Kara yolu ile istanbul’da toplanan yiikler, burada bir gemiye
yiiklenmektedir. Deniz yolu ile italya’nin Trieste limanina gotiiriilen yiikler, burada
bir trene transfer edilmektedir. Daha sonra tren, Griinleri Almanya’nin Mannheim
kentine tagimaktadir. Yikler, burada trenden indirilerek tirlara yliklenmekte ve bu
tirlarla nihai noktalara ulastirilmaktadir (Sekil 8.4.).

Bu sistemde demir yolu ve deniz yolu tasimaciliginin yiksek hacimli tasima
kapasitelerinden ve disik maliyetlerinden, kara yolu tasimaciliginin ise kapidan
kapiya teslimat yapabilme 6zelliginden faydalanmak miimkin olmaktadir. Ayrica
karbon emisyonu yiiksek olan, gurilti kirliligine ve trafik yogunluguna sebep olan
kara yolu tasimacihiginin kullanimi minimize edildigi icin cevreye olumlu etkileri
olmaktadir.
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Sekil 8.4. intermodal Tagimacilik Ornegi.
Intermodal Tasimaciligin Avantajlari

intermodal tasimacihgin kullanimi gittikce yayginlasmaktadir. intermodal
tasimacilik, Grinlerin bir bitin inde birden fazla tasimacilik tiiriiniin koordine
edilerek tasinmasini saglar. Boylelikle her bir tasima tiirliniin kendine 6zgi
avantajlarini maksimize edebilir. Ornegin kara yolu tagimaciliginin esneklik ve

ulasilabilirlik avantajlari ile deniz yolu tasimaciliginin maliyet ve ¢ok yonllik
Straddle Carrier:

Konteyner elleglemede
kullanilan bir tir arag. Kara yolu tasimaciligi her ne kadar hava yolu tasimaciligindan daha az

avantajlari intermodal tasimacilik sayesinde entegre edilebilir.

maliyetli olsa da demir yolu ve deniz yoluna goére daha maliyetlidir. Tasima
strecinin bir kisminin kara yolundan demir yolu ya da deniz yoluna aktariimasi,
ulastirma maliyetinin azalmasi saglayacaktir.

intermodal tasimacilik, tasimaciligin cevre iizerindeki olumsuz etkilerini
azaltmaya yardimci olmasi bakimindan da 6nem tasimaktadir. intermodal
tasimacilik ile karbondioksit salinimi fazla olan tasima tiirlerinin toplam tasima
siirecindeki payi azaltilabilir. Ornegin bir tren, onlarca tirin tasiyabilecegi miktarda
yuka bir seferde tasiyabilir. Boylelikle karbondioksit salinimi fazla olan kara
yollarinin daha az, karbondioksit salinimi daha disiik olan demir yollarinin ise
daha yogun kullanilmasi saglanabilir.

Sehir ici ve sehirler arasi kara yolu tasimaciliginda trafik karmasasinin
artmasiyla birlikte, intermodal tasimacilik gerek kamu ve gerekse 6zel tasimacilik
sektoériniin giindeminde 6nem kazanmaya baslamistir. Tasimacilik siirecinde
sadece kara yolunun kullanilmasi, sehir ici trafiginin yogunlasmasina neden
olurken trafikteki diger araclar ve insanlar icin bir tehlike unsuru olmaktadir.
Avyrica kara yolu guralti kirliligine de sebep olmaktadir. Tasimanin agirhginin
karayollarindan diger ulasim tlrlerine aktariimasiyla beraber bu tiir cevresel
olumsuzluklari ortadan kaldirmak mimbkiin olabilmektedir.
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intermodal Tasimacihgin Maliyeti

Her ne kadar intermodal tasimacilik isletmelere cesitli avantajlar saglyorsa
da bazi problemleri beraberinde getirmektedir. Yuklerin ulasim tirleri arasinda
transferi genellikle intermodal terminallerinde gerceklestirilir. Bu tir
terminallerde 6zellikle de agir yiklerin bir tasima tiirinden bir digerine transferini
saglamak igin forklift, ving, stradle carrier gibi 6zel ellegleme ekipmanlari kullanilir.
Dolayisiyla isletme, terminallere giris licretleri ve ellecleme islemi maliyetlerine
katlanmak zorundadir. Bu tir maliyetlere genel olarak terminal maliyetleri adi
verilir.

Maliyetin yani sira, intermodal tagimacilik siirecinde fazla sayida ellegleme

: islemi ilmasi Grtinlerin zarar gorme, k Imav linma riskini
intermodal tasimacilik slemi yapiimas Grdnlerin zarar gorme, kaybolma veya calinma ris

surecinde ellecleme artirmaktadir.
maliyetleri ylksek

\abil intermodal tagimaciligin bir diger maliyeti de zamandir. Yiikiin ulastirma
olabilir.

tirleri arasinda transfer siirecinde bir zaman kaybi yasanabilecegi icin, bir tasima
siirecini tek bir tiirle yapmak daha kisa siirebilir. Ornegin bir yiikii 6nce kara yolu,
sonra deniz yolu ve sonra tekrar kara yolu ile gdndermek, bu Grini ¢ikis
noktasindan varis noktasina kadar sadece kara yolu ile gondermekten daha fazla
zaman alacaktir.

Maliyet
A

Karayolu Tagimaciligi

Intermodal Tasimacilik

} Ellegleme Maliyeti

Ellegleme
Maliyeti

l —— —> Mesafe
T 1

Karayolu tasimacihginin  intermodal tasimaciligin
daha az maliyetlioldugu daha az maliyetlioldugu
mesafe mesafe

Sekil 8.5. intermodal Tasimacihigin Maliyeti.

Bu maliyetlere karsin intermodal tagimaciligin unimodal tasimaciliga gére
daha avantajli olabilmesi, tasima mesafesi ile yakindan iliskilidir (Sekil 8.5.). Kisa
mesafeli tasimalarda, terminal maliyetleri diger tasima tirinin saglayacagi
maliyetlerden daha fazla olacagi icin unimodal tercih edilmelidir. Ancak uzun
mesafeli tasimalarda, diger tasima tlrin saglayacagi faydalar terminal
maliyetlerini telafi edebilir. Bu nedenle, kisa mesafede unimodal, uzun
mesafelerde ise intermodal tasimacilik tercih edilmelidir.
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Konteynerler, standart
ebatlardaki celik tasima

kutularidir.

intermodal Tasimacilik

J

1 feet =30,48 cm.

e Unimodal ve intermodal tagimacihigin maliyetlerini

~ karsilastirmak amaciyla, 20 ft'lik bir konteynerin

'E Kayseri'den Hamburg sehrine tasinma maliyetlerini

= arastiriniz.

o . Eger tasima sadece kara yolu ile yapilirsa maliyetler ve

E tasima siresi ne olur?

5 e Eger tasima intermodal olarak yapilirsa maliyetler ve tasima
'c=n suresi ne olur?

KONTEYNER TASIMACILIGI

Konteynerin Tanimi

Konteynerler, igerisinde dokme yukten degerli elektronik Griinlere kadar pek
¢ok Urlnin tasinabilecegi, tasima tirleri arasindaki aktarmalara elverisli ve gesitli
ozelliklere sahip standart boyutlardaki ¢elik kutulardir. Sekil 8.6.”da bir konteyner
ornegi gortlmektedir.

Sekil 8.6. Bir Konteyner Ornegi

Konteyner Tagimaciliginin Gelisimi

Konteynerler, askerf lojistikte ilk olarak Il. Dlinya Savasi’'ndan sonra ABD
ordusuna bagli askeri personelin ev esyalarini tasimak icin kullanilmaya
baslanmistir [4]. Ticari anlamdaki ilk konteyner hizmetleri ise 1961 yilinda ABD'nin
dogu kiyilariile Karayipler, Orta ve Giiney Amerika’daki limanlar arasindaki
rotalarda baslamistir [9].

Konteynerlerin bu ilk kullaniminin ardindan konteyner tasimak igin 6zel
olarak tasarlanmis gemiler, konteyner elleglemek igin uygun ekipmanlarla
donatilmis limanlar insa edilmis ve konteynerlerin alinmasi veya kiralanmasi igin
buyuk yatirimlar yapilmistir [5].
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TEU (Twenty Foot
Equivalent): 20’lik
konteyner.

intermodal Tagimacilik

Bu tarihten itibaren diinya deniz yolu tasimaciliginda konteyner
tasimaciliginin payl %60’dan fazla olmugstur. Bazi dnemli deniz yolu ylk tasimaciligi
glizergahlari tamamen konteyner tasimaciligina donmistir [10]. Konteynerlerin
kara yollarinda kullanilmasi ise 1980’li yillar bulmustur [5].

Konteyner trafiginin gelisimine yillar itibariyle bakildiginda, diinyadaki
konteyner trafiginin 2000 ve 2010 yillari arasinda 2 kat arttig1 gérilmektedir
(Tablo 8.2.). Bu artisin saglanmasinda, konteyner tasinmasi icin blylk gemilerin
insa edilmesinin biiyiik rolii vardir. insa edilen ilk konteyner gemileri, sadece
onlarca TEU tasiyabilirken gliniimiizde insa edilen gemiler binlerce TEU
tasiyabilmektedir. Ayrica gelisen teknoloji, konteynerlerin limanlarda hizli bir
sekilde elleclenmesine imkan saglamaktadir. Boylelikle gemilerin limanda kalma
sureleri kisalmakta ve maliyetleri dismektedir.

Tablo 8.2. Konteyner Trafiginin Artisi, Diinya Bankasi.

600000000 -

500000000 - — -T-_
400000000 - e N
300000000 - @l - H B B B B
200000000 e H B B B B
100000000 + S B B B Bl H BB B B

e = ===

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Konteyner tasimaciligi son 50 yilda ¢ok buyik bir gelisme géstermistir.
Biiylime oranlari her yil neredeyse ikiye katlanmistir. Oniimiizdeki yillarda da
konteyner trafiginin artarak blytyecegi beklenmektedir.

Konteynerin Boyutlari

1960’da kullanima girmelerinden beri konteynerler, uluslararasi tasimalarda
standart yik birimleri olarak bilinmektedir [10]. Konteynerlerin standart
boyutlarda olmalari, ellegleme islemini kolaylastirmakta ve konteynerleri her
lkede kolaylikla islem gorebilir kilmaktadir.

Konteyner boyutlarinin belirlenmesinde kullanilan 6l¢t birimi “feet”dir. 1
feet 30,48 cm ve 0,3048 m’dir. En yaygin olarak kullanilan konteyner boyutlari 20
feet ve 40 feet uzunlugundadir. 20 feet uzunlugundaki bir konteynere TEU
(twenty-foot equivalent) denir. 40 feet uzunlugundaki bir konteyner, 2 TEU’ya esit
olup FEU (forty-foot equivalent) olarak adlandiriimaktadir.

Bir TEU'nun genisligi ve yliksekligi 8ft, uzunlugu ise 20ft’dir (Sekil 8.7.).
Metre cinsinden ifade edilecek olursa bir TEU’nun genisligi ve yuksekligi yaklasik
2,4 m, boyu ise 6,1 m olmaktadir. Bir TEU’'nun hacmi, 38,5 m3’tiir. 20 ve 40 fe~*
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uzunlugundaki konteynerlerin yani sira 8ft, 10ft, 45ft ve 58ft gibi farkl ebatlar da
kullanilmaktadir.

o o

8 ft
-

i}
ALK

1

FEU (Forty Foot
Equivalent): 40’lik % 20 ft

konteyner.
Sekil 8.7. 20 TEU Boyutundaki Bir Konteynerin Uzunluklari
Konteyner Tiirleri
Farkli ebatlardaki ve 6zelliklerdeki Grlinlerin uygun sekillerde tasinabilmesi
icin, farkl tipte bircok konteyner gelistirilmistir. Bunlardan bazilari sunlardir;
Kuru yiik konteyneri: En gok kullanilan konteyner tiradar (Sekil 8.7.).
58

i Elektronik Girtinlerden mobilyaya kadar her tiirlt kuru yikin tasinmasi igin

elveriglidir.

Farkl yapidaki Griinlerin
tasinabilmesi icin

tasarlanmis cesitli tasinmasi i¢in tasarlanan, tizerinde ylikiin doldurulmasi icin kapak olan ve

Dékme yiik konteyneri: Bugday, arpa, tuz, kahve ve giibre gibi tirlinlerin

konteyner tirleri yanlarinda bosaltma delikleri olan konteynerlerdir.

bulunmaktadir. L .
Flat-Rack konteyner: Ustl ve yan taraflari agiktir (Sekil 8.8.). Tasinacak olan

Urdndn boyutlarina gore, iki tarafinda bulunan kapaklar gikartilabilir veya
sabitlenebilir 6zelliktedir.

Ustii acik konteyner: Ozellikle yiiksek uzunluktaki Griinlerin tasinmasi igin
tasarlanmis, dort bir tarafi kapali ve Uzeri acik olan konteynerlerdir.

Tank Konteynir Flat-Rack Konteynir Frigofirik Konteynir

Sekil 8.8. Cesitli konteyner tipleri.

Frigofirik konteynerler: Yas meyve, dondurma, et veya ilag gibi belirli bir
sicaklikta bulunmasi gereken driinlerin tasinmasi icin gelistirilen ve sicakhg
istenen dlizeyde tutan konteyner tiridir (Sekil 8.8.).

Tank konteyner: Sivi maddelerin tasinmasinda kullanilan konteyner tlridur
(Sekil 8.8.). Ozellikle tehlikeli Giriinlerin tasinmasi icin idealdir. Eger tasinmasi
gereken Urlintin belirli bir sicaklik altinda tutulmasi gerekiyorsa tank konteynerler
yalitim veya isitma sistemleri ile donatilabilir.
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Yukarida tanitilan konteyner tirlerinin yani sira otomobil, gelik, tas gibi
cesitli 6zelliklerdeki Griinlerin taginmasi igin gelistirilmis farkli konteyner tirleri de
mevcuttur.

Konteyner Tasimaciliginin Avantajlan

Konteynerlerin tagsimaciliga getirdigi en 6nemli yenilik, standart

biyikliklerde olmalari ve tagsima tiirleri arasindaki aktarmalara uygun olmalari
Konteynerler,

intermodal tagimacilig
mimkdin kilarak
uluslararasi tasima Konteynerlerin sagladigi bir diger avantaj ise ¢ok sayidaki yiki her bir

nedeniyle intermodal tagimaciligi mimkiin kilmis olmalaridir. Konteynerler, kara,
demir ve deniz yolu tasimaciligini etkili bir sekilde kombine edebilmektedir [4].

sreglerini transfer noktasinda tekrar agmaya gerek kalmayacak sekilde bir parcada
kolaylastirmis ve

ulastirma maliyetlerini
azaltmistir.

birlestirmeleridir [5]. Bu durum hem ellegleme siirecini kolaylastirir hem de
dokiimantasyon maliyetlerini azaltir. Boylelikle tasima strecinin yonetilmesi de
daha kolay olmaktadir.

Celik kaplar olan konteynerler, icerisindeki Girlinleri dis ¢evre kosullarindan
koruma islevi goriir ve tasima slirecinde zarar gérmesini engellerler. Ayrica
konteynerler, tasima siirecine girmeden dnce mihirlendigi ve kapatildigi igin
drdnlerin ¢alinma riskini de azaltir.

Konteyner tasimaciligl, ulastirma maliyetlerinin diismesine de yardimci
olabilir. Konteynerlerin ellegleme sireleri, dokme yiklere gore ¢ok daha hizlidir.
Nitekim konteyner gemileri, dokme yik gemilerine gore ¢cok daha hizli bir sekilde
doldurulup bosaltilabilmektedir. Boylelikle gemilerin limanlarda bekleme sireleri
azalir ve verimliligi artar. Ayrica konteynerler, gemilere daha fazla yiikleme
yapilmasina da imkan verdigi icin bir gemide daha ¢ok yik tasinmasina imkan
vererek gemi kapasitesinin daha verimli kullanilmasini saglar.
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eHer tasima tirinidn digerlerine gore farkli avantajlari ve dezavantajlari
bulunmaktadir. Bu tasima tirlerinin farkli avantajlarini bir araya getirmek ve
dezavantajlarini en aza indirmek amaciyla, uygulamada birden fazla tasima
tard birlikte kullanilabilmektedir. Bir tasima sirecinde birden fazla tasima
tdrandn birlikte kullanilmasi intermodal tasimacilik olarak
adlandiriimaktadir.

eintermodal tasimacilik, kara yolu tasimaciligina alternatif olarak diger tasima
tarlerinin agirligini artirmak icin tasarlanmistir. Béylelikle hem kara yolunun
cevresel etkileri azaltilirken hem de tasima maliyetleri dusirilebilecektir.

*TASIMACILIK TURLERININ KARSILASTIRILMASI

eTasimacilik tirleri hiz, ulasilabilirlik, gtvenilirlik, cok yonlillk, siklik, zarar ve
kayip riski, maliyet, esneklik ve tasima kapasiteleri acisindan
karsilastirilacaktir.

eHiz: Tim tasima tirleri igerisinde hava yolu en hizli segenektir. Hava yolunu
siraslyla kara yolu, demir yolu ve deniz yolu izlemektedir. En yavas
tasimacilik secenegiise boru hattidir.

eUlagilabilirlik: Kara yolu, kapidan-kapiya teslimat imkani sayesinde
ulasabilirligien ylksek segenektir. Ulasilabilirlik bakimindan en dezavantajli
konumda olan tasimacilik sekli ise boru hattidir.

eGiivenilirlik: Dis ¢cevre kosullarindan daha az etkilenen boru hatti, en
guvenilir tasima turdir. Boru hattini sirasiyla kara yolu, demir yolu, deniz
yolu ve hava yolu takip eder.

*Cok yonliilik: Cok yonliliik agisindan degerlendirildiginde gemiler idealdir.
Deniz yolu tasimaciligini sirasiyla demir yolu, kara yolu, hava yolu ve boru
hatti tasimaciligiizlerler.

eSiklik: Boru hatti, 7/24 kesintisiz kullanilabilme imkani saglar. Boru hattini
sirasiyla kara yolu, hava yolu, demir yolu ve deniz yolu izlemektedir.

eZarar veya kayip riski: Boru hatti, Urtinleri dis cevre kosullarindan izole ettigi
icin herhangi bir sekilde zarar gérmelerini, kaybolmalarini veya galinmalarini
engellemektedir. Boru hattini sirasiyla deniz yolu, hava yolu, kara yolu ve
demir yolu tagimaciligiizler.

eMaliyet: Tagima tiirlerinin maliyetleri genel olarak incelendiginde
denizyolunun digerlerine gére daha az maliyetli oldugu gorilmektedir. Deniz
yolunu sirasiyla boru hatti, demir yolu, kara yolu ve hava yolu izlemektedir.

eEsneklik: Kara yolu, diger tagima tirlerine oranla daha esnektir. Kara yolunu
sirasiyla demir yolu, hava yolu, deniz yolu ve boru hatti tasimaciligi
izlemektedir.

eTasima kapasitesi: Tasima kapasiteleri esas alindiginda en avantajli tasima
turdnin boru hattidir. Boru hattini sirasiyla deniz yolu, demir yolu, hava yolu
ve kara yolu takip etmektedir.

*UYGUN TASIMA TURUNUN SECILMESi

eisletme, kendisi i¢in en uygun tasima yéntemini secerken her bir tasima
yonteminin avantajlari ve dezavantajlarinin yani sira tasinacak triinlerin
ozelliklerini ve diger ihtiyaglarida g6z 6niinde bulundurmalidir.

eTasima tlrlniin segiminde goz 6niinde bulundurulmasi gereken faktorlerden
bazilari Griinin dayanikhligi, hacmi, tasimaya konu olan trinin degeri,
misteri tercihleri, cografi kosullar ve ulastirma altyapisidir.

*iINTERMODAL TASIMACILIK

*Bir isletmenin tim tasimacilik stirecini tek bir tasima tirt ile
gerceklestirmesine unimodal (tek modlu) tasimacilik adi verilir. Diger
yandan, bir tasimacilik siireci icerisinde birden fazla tasima tiriiniin bir arada
kullanilmasinaintermodal (modlar arasi) tasimacilik denir.

—

Ozet
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eintermodal tasimacilik, tasima siirecinde kara yolunun agirligini azaltarak
isletmelere hem maliyet hem de cevresel anlamda avantajlar saglamaktadir.

eintermodal Tasimacilik Cesitleri

eintermodal tasimacilik, cesitli tasima tiirlerinin kendi aralarinda kombine
edilmesiile gerceklestirilir. Ancak farkli intermodal tasimacilik alternatifleri
de vardir. Bu alternatifler sunlardir;

*RO-LA: Kara yolu tasima araglarinin demir yollari vasitasiyla tasinmasidir. Bu
sistem, kara yolu tasitlarinin kapidan kapiya tasima yapma ozelliklerini
kaybetmeksizin kara yollarindan dislanmasina yardimci olmaktadir.

*R0O-RO: RO-RO tasimaciligl, kara yolu ve demir yolu araglarinin yikleriyle
beraber gemilere yiiklenerek istenen yere ulastiriimasidir.

eintermodal Tasimaciligin Avantajlari
eIntermodal tasimaciligin avantajlari su sekilde siralanabilir;

eHer bir tasima tiiriiniin kendine 6zgii avantajlarini entegre eder. Ornegin
kara yolunun esneklik ve ulasilabilirlik avantajlariile, deniz yolunun maliyet
ve ¢ok yonlilik avantajlari intermodal tasimacilik sayesinde entegre
edilebilir.

eTasimaciligin cevre lizerindeki olumsuz etkilerini azaltir. intermodal
tasimacilik ile karbondioksit salinimi fazla olan tagima tiirlerinin toplam
tasima suirecindeki payi azaltilabilir.

eYiiklerin diger tasima tiirlerine aktarilmasiyla birlikte sehir igi ve sehirler arasi
kara yollarindaki trafik yogunlugu azalir.

eintermodal Tasimaciligin Maliyeti
eintermodal tagimaciligin maliyetleri su sekilde siralanabilir;

eYiiklerin ulasim tirleri arasinda transferi gerektigi icin terminal ve ellegleme
maliyetleriyuksektir.

*Ellecleme esnasinda lrilinlerin zarar gorme, kaybolma veya ¢alinma riski
olabilmektedir.

eTasima hizinin diismesine bagli olarak bir zaman maliyeti ortaya ¢ikmaktadir.

* KONTEYNER TASIMACILIGI

eKonteynerler, icerisinde dokme ylikten degerli elektronik Grline kadar pek
¢ok uriinlin tasinabilecegi, tasima tiirleri arasindaki aktarmalara elverisli ve
cesitli 6zelliklere sahip standart boyutlardaki celik kutulardir.

*En yaygin olarak kullanilan konteyner boyutlari 20

ofeet ve 40 feet uzunlugundadir. Ayrica 8ft, 10ft, 45ft ve 58ft gibi farkli
ebatlar da kullaniimaktadir.

eFarkli ebatlardaki ve 6zelliklerdeki tirlinlerin uygun sekillerde tasinabilmeleri
icin, farkl tipte bircok konteyner gelistirilmistir. Kuru yik konteyneri, dokme
yuk konteyneri, frigofirik ve tank konteynerler bunlardan bazilaridir.

eKonteyner Tagimaciliginin Avantajlari

eKonteynerlerin sagladigi baslica avantajlar su sekilde siralanabilir;

eStandart buyiklikleri nedeniyle elleglemeyi kolaylastirir ve intermodal
tasimaciligi miimkin hale getirir.

*Cok sayidaki yuki her bir transfer noktasinda tekrar agmaya gerek
kalmayacak sekilde tek bir pargada birlestirir.

eCelik kaplar olan konteynerlar, igerisindeki Grlinleri dis ¢cevre kosullarindan
koruma islevi goriir ve tasima stirecinde zarar gormesini engellerler.

eKonteynerler miihirlendigi ve kapatildigiigin Grtnlerin ¢alinma riskini azaltir.
eEllecleme siireleri daha kisa stirdiigl icin maliyetleri azaltir.

—

Ozet
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Tasimacilik turleri en disiik maliyetli olandan en yiiksek maliyetli olana gére
siralandiginda asagidakilerden hangisi dogru olur?
a) Deniz yolu — demir yolu — boru hatti — kara yolu — hava yolu
b) Boru hatti — deniz yolu — demir yolu — kara yolu — hava yolu
¢) Demir yolu — boru hatti — deniz yolu — kara yolu — hava yolu
d) Deniz yolu — boru hatti — demir yolu — kara yolu — hava yolu
e) Boru hatti — demir yolu — deniz yolu — kara yolu — hava yolu

2. Tasimacilik turrleri en glvenilir olandan en az giivenilir olana gore siralandiginda
asagidakilerden hangisi dogru olur?
a) Boru hatti — kara yolu — demir yolu — deniz yolu — hava yolu
b) Boru hatti — kara yolu — deniz yolu — demir yolu — hava yolu
c) Boru hatti — kara yolu — hava yolu — deniz yolu — demir yolu
d) Kara yolu — boru hatti — hava yolu — deniz yolu — demir yolu
e) Kara yolu — boru hatti — deniz yolu — demir yolu — hava yolu

3. Tasimacilik tlrleri zarar gorebilirlik riski en az olandan en ¢ok olana gore
siralandiginda asagidakilerden hangisi dogru olur?
a) Boru hatti — hava yolu — deniz yolu — kara yolu — demir yolu
b) Boru hatti —hava yolu — deniz yolu — demir yolu — kara yolu
¢) Hava yolu — boru hatti — deniz yolu — kara yolu — demir yolu
d) Deniz yolu — boru hatti — hava yolu — kara yolu — demir yolu
e) Boru hatti — deniz yolu — hava yolu — kara yolu — demir yolu

4. Asagidakilerden hangisi uygun tasima tiriinin segiminde dikkate alinmaz?
a) Urtiniin dayaniklilig
b) Uriiniin mensei
c) Uriiniin hacmi
d) Urliniin degeri
e) Midsteri tercihleri

5. Kara yolu araglarinin rémorklarinin ve kasalarinin demir yolu vagonlari ile
tasinmasina ne ad verilir?
a) RO-LA
b) RO-RO
c) TOFC
d) COFC
e) Unimodal

6. Konteynerlerin tren vagonlar lizerinde tasinmasina ne ad verilir?
a) RO-LA
b) RO-RO
c) TOFC
d) COFC
e) Unimodal
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7. Kara yolu tagima araglarinin yikleriyle beraber gemilere yiiklenerek istenilen
yere ulastirilmasina ne ad verilir?
a) RO-LA
b) RO-RO
c) TOFC
d) COFC
e) Unimodal

8. intermodal tagimacilikla ilgili olarak asagidakilerden hangisi yanlistir?
a) Farkli tasimacilik tiirlerinin avantajlarini birlestirebilir.
b) Cevre lizerinde olumlu bir etkisi vardir.
c) Trafik yogunlugunun azalmasina yardimci olur.
d) Gurdltd kirliliginin azalmasina yardimci olur.
e) Tasima sirecini hizlandirir.

9. Konteynerlerle ilgili olarak asagidakilerden hangisi sdylenemez?
a) Degisik tirde konteynerler mevcuttur.
b) Enyaygin kullanilan konteyner boyutlari 20 ve 40 feet'tir.
c) Konteynerlerin kara yollarinda kullaniimasi 2000'li yillari bulmustur.
d) Tehlikeli Girlinlerin tasinmasinda tank konteynerden faydalanilir.
e) Konteyner boyutlari diinyanin her yerinde standarttir.

10.Asagidakilerden hangisi konteynerlerin sagladigl avantajlardan birisi degildir?
a) insan giicliyle rahatca elleclenebilmesi
b) intermodal tasimaciligi mimkiin kilmasi
c) Yukda tek bir parcada birlestirmesi
d) Dokiimantasyon islemlerini kolaylastirmasi
e) Calinma riskini azaltmasi

Cevap Anahtar
1.d,2.a,3.e,4.b,5.c,6.d,7.b, 8.e,9.c. 10.a
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TURKIYE TASIMACILIK ALTYAPI
ANALIZi

¢ ° Turkiye'de Lojistik Sektor

L e Tiirk Lojistik Sektori

k> Performansinin

IEI Degerlendirilmesi

= Tirk Lojistik Sektdriiniin LOJISTIGE GIRiS
'O Gelecegi

* Bu Uniteyi calistiktan sonra;

o Tiirk lojistik sektériiniin mevcut D] O§r. UYESi
durumunu tasimacilik turleri .o
acisindan ve diger lojistik Samet GUNER
uygulamalari/projeleri agisindan
ogrenilebilecek,

e Sektorin potansiyelini ve milli
gelir ile istihdama katkisini
anlayabilecek,

e Farkli parametreler agisindan
Turk lojistik sektoriniin
performansi ile glicli ve zayif
yonlerini kavrayabilecek,

e Sektoriin gelecegine dair
belirlenen hedefleri ve stratejileri
hakkinda bilgi sahibi
olabileceksiniz.
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Turkiye Tasimacilik Altyapi Analizi

GELECEGI

Sektoriin Gelecegi
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Lojistik altyapisi,
ulastirma maliyetlerini
ve performansini
dogrudan
etkilemektedir.

Tlrkiye, lojistik
faaliyetlerini derinden
etkileyen Gimrik
Birligi’ne 1995 yilinda
dahil olmustur.

Tlrkiye Tagimacilik Altyapi Analizi

GiRiS

Lojistik, diinyada oldugu gibi tGlkemizde de en hizli gelisen sektérlerden
birisidir. Kamu kurumlari tarafindan insa edilen otoyollar, havaalanlari, lojistik
koyler, kopruler, tiineller ve yiritilen hizli tren projeleri devletin lojistik
altyapisina verdigi dnemi gostermektedir. Diger yandan yeni kurulan lojistik

isletmeleri, limanlar, istihdam artisi ve sektore giren yabanci sirketler 6zel
sektorlin lojistige verdigi 6nemi gostermesi acisindan énemlidir.

Lojistik slireglerin ve ticari faaliyetlerin distik maliyetli ve ylksek
performansli bir sekilde yiriyebilmesi, bolgenin ulastirma ve haberlesme altyapisi
ile dogrudan iliskilidir. Nitekim yetersiz bir altyapi, maliyetlerin artmasina ve
performansin diismesine neden olacaktir. Ornegin bir bélgede demir yolu
altyapisinin olmamasi ve tiim tasima islemlerinin kara yolu ile yapilmasi
durumunda ulastirma maliyetlerinin artmasi kaginilmazdir.

Bu Unitede Turkiye’deki tasimaciligin altyapr analizi yapilacaktir. Bu
cercevede ilk olarak Tirkiye'deki lojistik sektorinin gelisimi ve potansiyeli,
sektorin milli gelir ve istihdama katkisi ve tasimacilik tlrleri agisindan sektoriin
mevcut durumu ele alinacaktir. Ayrica lojistik kdyler ve Tirkiye uygulamalarindan
da bahsedilecektir. ikinci olarak ise Tiirk lojistik sektériiniin performansi, Lojistik
Performans indeksi (LPI) ile ithalat ve ihracat agilarindan degerlendirilecektir. Buna
ek olarak Tirkiye’nin lojistik konusundaki zayif ve gli¢li noktalari ile cografi konum
itibariyla lojistik Gissli olma potansiyeli ve sektoriin gliciinden bahsedilecektir.

Son olarak 2023 yili Tirkiye hedefleri kapsaminda lojistik sektori icin
belirlenen alt hedefler 1siginda sektdriin gelecekteki durumu incelenecek, Tiirk
lojistik sektoriiniin temel sorunlari da dikkate alinarak izlenmesi gerek stratejilere
yer verilecektir.

TURKIYE’DE LOJISTIK SEKTORU

Lojistik Sektoriiniin Gelisim Sireci

Tirkiye’de lojistik sektorii, ekonomik alanda Turkiye'nin kalkinmada “ithal
ikameci” politikalar uygulamaktan vazgecip “ihracata dayali” politikalar
uygulamaya basladigi 1980 yilindan sonra gelismeye baslamistir [1]. 80’li yillara
kadar lojistik alanindaki yatirimlar daha cok devlet eliyle yapilirken bu yillardan
sonra 6zel sektor de yatirim yapmaya baslamistir.

1980’lerle 1990'li yillar arasinda kara yolu, hava yolu, deniz yolu, demir yolu
ve intermodal tasimacilik alanlarindaki yatirimlar hiz kazanmistir [2]. 1990 ve
2000’leri izleyen yillarda ise Tiirk lojistik sektorii hem uluslararasi alanda faaliyet
gostermeye baslamis hem de yabanci yatirimciyi ilkemize ¢cekmeye baslamistir.

Tlrkiye, tyesi olmak istedigi AB’nin ulastirma politikalarina uyum siirecinde
birtakim gerekliliklerle karsi karsiya kalmistir. Avrupa Birligi’nin ulastirma
politikalari cercevesinde Turkiye'nin yapmasi gerekenler konular arasinda tasima
turlerinin dengeli dagilimi, intermodal tasimaciligin gelistirilmesi, yiiksek hizli yolcu

- 178
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakdltesi



Bogazlar, sadece
Tlrkiye igin degil,
Karadeniz’e kiyisi olan
tlim ulkeler igin biyik
bir 5neme sahiptir.

Lojistik sektorl 2010 yili
verilerine gore 710 bin
kisi istihdam etmistir.
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tasima, trafik kosullarinin iyilestiriimesi, altyapi projelerinin artirilmasi, Avrupa’nin
Orta Dogu ve Asya Ulkelerine entegrasyonunu saglamak icin tasimacilik
koridorlarinin olusturulmasi, kara listedeki Tiirk bayrakli gemilerin oraninin
azaltilmasi gibi basliklar yer almaktadir [2].

Tiirkiye’nin Lojistik Potansiyeli

Tirkiye, cografi konumu itibariyle cok 6nemli bir lojistik potansiyele
sahiptir. Karadeniz, Ege Denizi, Marmara Denizi ve Akdeniz ile (¢ tarafi gevrili
olmasinin yaninda /stanbul ve Canakkale Bogazlari’na sahip olmasi Tiirkiye’yi,
denizcilik agisindan oldukga avantajli bir konuma getirmektedir. Ozellikle de
bogazlar, sadece Tirkiye i¢in degil Karadeniz’e kiyisi olan veya bu (lkelerle ticaret
yapan pek ¢ok lke i¢in bliylk bir 6nem tasimaktadir.

* Montrd Antlagmasi'ni inceleyerek Tirkiye'nin bogazlar
Uzerindeki haklarini arastiriniz.

Bireysel Etkinlik

Tirkiye, zengin petrol ve dogalgaz kaynaklarina sahip Orta Dogu ve Asya
Ulkeleri ile bu enerji kaynaklarina yliksek derecede bagimli Avrupa (lkelerinin
arasinda bulunmaktadir. Bu yoniyle, bir tarafin arzinin saglanmasi ile diger tarafin
talebinin karsilanmasinda 6énemli bir rol oynamaktadir. Mevcut ve insa halinde
olan boru hatti projeleri sayesinde bir enerji koridoru olurken bunun ekonomik ve
siyasi getirilerinden istifade edebilmektedir.

ileriki konularda deginilecegi iizere, gelistirilen uluslararasi demir yolu, kara
yolu, boru hatti ve deniz yolu projeleri ile dogu-bati arasindaki ticaret akisinin
hizlanmasini ve maliyetlerin diismesini saglayabilmektedir.

Tim bu firsatlara ragmen Turkiye’'nin lojistik potansiyelinden maksimum
derecede faydalandigini sdylemek dogru olmayacaktir. Tlrkiye'deki mevcut
tasimacilik agi, 6zellikle otoyollar, kara yollari ve demir yollarinin yogunlugu
bakimindan Avrupa (lkelerinin gerisinde kalmaktadir [3].

Limanlarin verimsiz ¢alismasi, yetersiz yatirmlar ve yanlis politikalar
neticesinde Turkiye, konteyner trafiginin en yogun oldugu limanlar listesinde
kendisine ancak kirkinci siralarda yer bulabilmektedir. Ayrica uluslararasi demir
yollarinin tlkemizden gegmemesi, komsu Ulkeler ile saglkli bir demir yolu
baglantimizin olmamasi da énemli bir problemdir. Tium bu gelismeler, Tlrkiye’nin
mevcut potansiyelinden yararlanamadigini ortaya koymaktadir.

Lojistik Sektoriiniin Milli Gelire ve istihdama Katkisi

Lojistik, Glkemizin en hizli gelisen sektorlerinden birisidir. Bu yoniyle lojistik
sektord, ciddi bir istihdam firsati sunmaktadir.
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Cumbhuriyetin ilk
yillarindan 1950’lere
kadar demir yolu
altyapisina 6nem
verilmistir.

1950’den itibaren kara
yolu altyapisi daha fazla
onem kazanmistir.
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2010 yili itibariyle, lojistik sektorindeki toplam isletme sayisi 113.062 iken
bu sektorde ¢alisan sigortali sayisi 710.113’t{ir (Tablo 9.1). Ayni yil igerisinde tiim
sektorlerdeki toplam sigortali calisan sayisi 10.030.810°dur. Buna gore lojistik
sektori, toplam sigortali is gliciintin %7’sini istihdam etmektedir [4]. Bu orana
lojistikle dolayh olarak iliskili diger is kollari da dahil edildiginde, lojistik sektoriniin
istihdama katkisi artmaktadir.

Tablo 9.1. Lojistik Sektériinde Faaliyet Gésteren isyeri ve Sigortali Sayisi [4].

Lojistik Faaliyet isyeri Sayisi Sigortali Sayisi
Kara yolu ve boru hatti tagimaciligi 96.335 496.744
Su yolu tagimacihgi 1.956 24.930
Hava yolu tagimacilig 123 5.750
Tasima igin depolama ve destek faal. 14.648 182.689
Toplam 113.062 710.113

Lojistik sektoruintin 2008 yili sigortali is glict istihdami 552.847 iken sadece
iki yil icinde bu sayinin 710.113’e ¢ikmasi, sektoriin ne kadar blylidiginin
gostergesidir.

Tablo 9.2. Lojistik Sektériinde Kurulan isletme Sayilari ve Sermayeleri [5].

Yil Adet Sermaye (TL) Yil Adet Sermaye (TL)
1999 1.820 43.468.112 2004 3.824 471.994.433
2000 2487 88.942.627 2005 4,233 1.079.585.590
2001 2.359 132.840.330 2006 4.257 960.156.135
2002 2.359 78.858.528 2007 4.144 811.294.186
2003 2696 161.461.985 2008 3.826 1.306.846.150

Diinya genelinde lojistik sektérinin GSMH igindeki payl %8-%10
civarindadir. Tiirkiye’de lojistik sektoriinlin GSMH icindeki payi1 %12 seviyesine
ulasmistir [6]. Bu durum, esasinda tilkemizdeki lojistik maliyetlerin diinya geneline
gore yiksek oldugunu gostermektedir.

Tasimacilik Altyapisinin Analizi

Cumbhuriyetin ilk yillarindan 1950’li yillara kadar, tGlkemizde demir yolu
altyapisinin gelistirilmesine dncelik verilmistir. Bu donemde 6nemli sanayi
merkezleri, limanlar ve tiiketim merkezleri arasinda demir yolu altyapisi
kurulmustur.

Ancak 1950'li yillardan sonra, degisen tasimacilik politikalari nedeniyle
demir yolu yatinmlari arka plana atilarak kara yolu altyapisina agirlik verilmistir.

Ulastirma bitgesinin bliyiik cogunlugunun kara yolu altyapisina ayrilmasi ve
demir yoluna ayrilan bitgenin kisitlanmasi neticesinde tlkemizdeki tasima tiirleri
arasinda dengesiz bir bliyime yasanmistir. Ginim{zde, tlkemizdeki yolcu ve yiik
tasimaciliginin %90’indan fazlasi kara yolu ile yapilmaktadir. Bu durum, ylksek
ulastirma maliyetlerini, trafik kazalarini, petrol Griinlerinde disa bagimliligin
artmasini, glirtilti ve gevre kirliligini beraberinde getirmistir.

Ulkemizde son yillarda deniz yolu, hava yolu ve demir yollarina yapilan
yatirimlar artmaktadir. Bircok hizli tren projesinin yani sira insasi tamamlanan
veya proje asamasinda olan bircok boru hatti projesi de mevcuttur. Diger tasi -
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Tirkiye, Avrupa’nin en
geng ve en buyik arag
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1950’li yillardan sonra
ilk defa 2010 yilinda
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turlerine yapilan bu yatirimlarin tasima tiirleri arasindaki uyumsuz biiyiimenin
neden oldugu olumsuz etkileri ortadan kaldirmaya yardimci olacagi
beklenmektedir.

Kara yollari analizi

Ulkemizdeki yurt ici tasimalarin biyiik cogunlugu kara yolu ile
yapiimaktadir. Kapidan-kapiya ulastirmaya imkan vermesi, giivenilirligi, hizi ve
esnekligi sayesinde kara yolu, yiik ve yolcu tasimaciliginda ilk tercihtir. Nitekim
yurt ici tasimalarda yolcularin yaklasik %95’i, yiklerin ise yaklasik %901 kara yolu
ile taginmaktadir.

Tirkiye’de kara yolu tagimaciliginin ulastirma sektori igindeki payi giderek
artan bir egilim gostermektedir [7]. Tablo 9.3., kara yolunda tasinan yolcu ve yik
artisini gostermektedir. Turkiye, Avrupa Birligi tlkeleri ile karsilastirildiginda
yaklasik 55.000 gekici ve yaklasik 600.000 adet kamyon ile en biiyiik ve en geng
arag filosuna sahip tilkelerden birisidir [8].

Cekici ve kamyon sayisinin fazlaligi bazen bir avantaj olabilse de genellikle
olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Bu durum, sektoriin kurumsal lojistik
sirketlerinden ziyade bagimsiz kamyoncular tarafindan yonlendirilmesine ve
lojistik hizmet kalitesinin diismesine neden olabilmektedir. Ayrica kara yolunun
asiri kullanimi gevre ve glirtilta kirliligini, trafik kazalarini ve eneriji sarfiyatini
beraberinde getirmektedir.

Tablo 9.3. Kara Yolu Bilgileri [5].

2001 2005 2009 2013 2016
Yuk (milyon ton) 151.421 166.831 176.455 224.048  253.139
Yolcu (milyon) 168.211 182.152 212.464  268.178  300.852

Demir yollari analizi

Cumbhuriyetin ilk yillarindan 1950’li yillara kadar, demir yollarina 6zel bir
onem verilmis ve blyuk yatirimlar yapilmistir. Ancak 1950°li yillardan sonra,
degisen tasimacilik politikalari nedeniyle demir yollarina yapilan yatirimlar oldukga
dismistir.

Cumbhuriyet 6ncesi donemde 4.136 km demir yolu agi mevcut olup
Cumbhuriyetin ilk yillarinda, yani 1923-1950 arasinda 3.764 km daha ilave edilmistir
(yilda yaklasik 140 km). Ancak 1951’den 2002 yilina kadar gecen donemde sadece
945 km demir yolu insa edilmistir (yilda yaklasik 19 km).

2003 yilindan sonra yatirimlar tekrar artmaya baslamis olup 1950°li yillardan
sonra ilk defa 2010 yilinda demir yoluna ayrilan bitce kara yolundan yiiksek
olmustur. 2016 yili sonu itibariyle toplam demir yolu uzunlugu 12.532 km’dir
(Tablo 9.4.).

Gunlmiuzde demir yollari hem yurt ici hem de uluslararasi tasimacilikta
kiiciik bir paya sahiptir. Ulkemizde demir yollari ile en ¢cok arag-makine, cevherler
(demir, krom vs.), kati yakitlar (maden kémrd, kok, linyit) ve insaat malzemeleri
(seramik, mermer, ¢cimento vs.) tasinmaktadir.
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Tirkiye'de altyapi, arag ve lojistik hizmetleri bakimindan demir yollarinin
diger tasima tirleri ile baglantilarinin yetersiz olmasi sebebiyle intermodal
tasimacilik verimli bir sekilde yapilamamaktadir [8]. Ayrica mevcut demir yolu agi
81 il merkezinin 37’sinden gecmemektedir [7]. Baska bir ifadeyle Glkemizin
%20’sinin demir yolu baglantisi bulunmamaktadir. Tirkiye’de kilometrekare
basina 11 km demir yolu agi diiserken Almanya’da 95 km, Belcika’da 113 km ve
ingiltere’de 67 km demir yolu diismektedir [8]. Bu degerler, tilkemizdeki demir
yolu altyapisinin yetersizligini gdstermesi acisindan énemlidir.

Tablo 9.4. Demir Yolu Bilgileri [5].

2001 2005 2009 2013 2016
Demir Yolu 10.917 10.973 11.405 12.097 12.532
Uzunlugu
Elektriksiz 8.835 8.699 8.735 8.793 8.182
Elektrikli 2.082 2.274 2.670 3.304 4.350
Yiiksek Hizli Tren - - 397 888 1.213
Yik (bin ton) 14.618 19.195 21.813 26.597 25.886
Yolcu (bin) 76.323 76.306 80.092 46.441 89.038
R i AP\

JJ 2012 :12.000 km { Konvansiyonel + Yiiksek Hizl )
e CUMH URIYET ONCESI DEMIRYOLU AGI 4136 km  ANAHAT
e CUMH URIYETIN ILK YILLARI (19231950} 3.764 km  ANAHAT (YVilda Ortalama 134 km)
w1951 DEN 2004°E KADAR 945 km  ANAHAT (Yilda Ortalama 18 km)
s 2004'TEN 2011 SONUNA KADAR 1.076 km  ANAHAT (Yilda Ortalama 135 km)
— [NSAATIDEVAM EDEN 2,078 km  ANAHAT

Sekil 9.1. Demiryollarinin Tarihsel Gelisimi [9]

Deniz yollari analizi

Deniz yolu tasimaciligl, hem diinyada hem de llkemizde dis ticarette en cok
tercih edilen tasima tiirtidiir. Ulkemizin toplam dis ticaretinin yaklasik %90’ni deniz
yolu ile yapiimaktadir. 1980 yilinda 2 milyon dwt olan filomuz, 2012 yilinda
yaklasik 9 milyon dwt’ye yikselmistir [7]. 2010 yili itibariyla ticaret filomuzun
sayisi 1.777'dir. 1980 yilinda ticaret filosu biyukligi bakimindan 35. sirada olan
Tirkiye, 2010 yilinda 16. siraya yikselmistir [10]. Ancak bu gelisme, (¢ tarafi
denizlerle gevrili ve 8.333 km kiyi seridine sahip olan Tirkiye igin yeterli degildir.
Nitekim ayni siralamada Yunanistan ikinci, Almanya ise tgtncu siradadir.
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Dis ticaretin bliylk
¢ogunlugu deniz yolu ile
tasinmaktadir.
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ol

RO-RO tasimacilig
gittikce 6nem
kazanmaktadir. Avrupa
ve Rusya’ya diizenli RO-
RO seferleri vardir.

J

ol

Hava yolu ile tasinan
Grun miktari az, ancak
tasinan Grindn degeri

ylksektir.

J

Tablo 9.5. Deniz Yolu Bilgileri [5].

2006 2007 2008 2009 2010
Liman Sayisi 176 178 178 179 182
Ticaret Filosu 1.429 1.551 1.649 1.722 1.777

Ulkemizdeki limanlar icerisinde ellecleme miktari en yiiksek olanlar sirasiyla
Botas, [zmit, Aliaga, Ambarli ve Mersin limanlaridir. Tiirkiye’de limanlarin ciddi
altyapi ve donanim ihtiyaglari bulunmaktadir. Ozellikle de AB dilkeleri ile
karsilastirildiginda, tilkemizdeki limanlarin demir yolu ve kara yolu baglantilarinin
yetersiz oldugu gorilmektedir [8].

Tirkiye’de RO-RO tasimaciligi da gelismektedir. ilk olarak 1985 yilinda
Trabzon Limani’'ndan baslatilan RO-RO tasimaciligl, ilerleyen yillarda biyik énem
kazanmistir. RO-RO tasimaciliginin 6nem kazanmasinin nedenleri sunlardir [11];

e Avrupa’ya yapilan tasimalarda sinirlarda uzun siireli beklemeler,

e Balkanlar’da yasanan olumsuz siyasi gelismeler ve buna dayall
olarak kara yolu giivenliginin azalmasi,

e Otoban lcretlerinin stirekli artisi,

e Ozellikle Balkan ilkeleri kara yollarinin altyapi eksiklikleri ve
abartilmis gegis Ucretleri.

Sekil 9.2. Sik Kullanilan RO-RO Guizergahlari [2]

Hava yollar analizi

Hava yolu kargo tasimaciligi, her ne kadar diger tasimacilik tiirlerine gore
cok daha yeni olsa da 6zellikle de son yillarda hem diinyada hem de tlkemizde
hizla gelismekte ve tasimacilik icindeki payr artmaktadir.

Tablo 9.6’da 2002-2016 arasindaki 15 yillik periyottaki hava yolu
istatistikleri gosterilmistir. Bu slre icerisinde ucak sayisi yaklasik 4 kat, tasinan
yolcu sayisi yaklasik 5 kat, tasinan yiik miktari ise yaklasik 3 buguk kat artis
gostermistir.

Ancak buna ragmen hava yolunun ylk tagimaciligindaki payi son derece
disiiktir. Ulkemizdeki yurt ici tasimalarda sadece %0,2 oraninda bir paya
sahipken ihracatin %8’i ve ithalatin %7’si hava yolu ile yapilmaktadir. Ancak deger
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Tirkiye’de ilk hava
ulasimi 1924 yilinda
istanbul Atatiirk
Havalimani’'nda
baslamistir.

Mavi Akim Projesi ile
Tlrkiye Rusya’dan 25
yilda toplam 16 milyar
metrekip dogalgaz
alimi yapacaktir.
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olarak dikkate alindiginda, ithalatin %15'i, ihracatin ise %11’inin hava yolu ile
tasindigl gorilmektedir.

Tablo 9.6. Hava Yolu Bilgileri [5].

2002 2005 2009 2013 2016
Ucak Sayisi 138 202 299 385 540
ic hat yolcu 8.700.839 20.502.516 41.226.959 76.148.526 102.499.358
sayisl
Dis yolcu 25.054.613 35.042.957 44.281.549 73.281.895 71.244.179
sayisl
i¢c hat yiik 181.198 315.858 484.833 744.027 857.335
(ton)
Dis hat yuk 698.935 933.697 1.241.512 1.851.289 2.219.579
(ton)

Turkiye’de yurt igi ve yurt disi uguslarin yapilabildigi ¢ok sayida modern
havaalani bulunmaktadir. En biiyiik uluslararasi havaalanlari istanbul’daki Atatiirk
ve Sabiha Gékgen, Antalya, Ankara’daki Esenboga ve izmir’deki Adnan Menderes
havaalanlaridir. Ulkemizdeki havaalanlari Sekil 9.3.’te gériilmektedir.

A sivop
iROAG ) ZOMGULDAK SAMSUN
TEKIROAG — A
A TRABZON
BADA peoppred A S.;BIHH GOKGEN .
KOCAELI AMASYA
’E;HNHKKHLE x S KRARS
x A
BURSA BRETE VW ) x > ABRI
A b A A ERZIHCAN
EALIKESIR  EALIKESIR ESKISEHIR SIVAS
KORFEZ ) <5 AN
USAK % . AN ELRZIG A
% o X x KAYSER] X
IZMIR: HEYSEHIR . "
= i MALATYR  bitvAREAKIE paTrAN 3 SIRT
; x x KOHYA x
MILAS-BOORUM |- o) 1SPARTA KAHRAMANMARAS  ADIYAMAN _
A MARDIN
x A
X ] % GAZiANTER  THLURFA
DALAMAN ANTALYA ADANA
fal HATAY
BAZIPASA

Sekil 9.3. Havaalanlari Haritasi [12].

Boru hatti analizi

Tirkiye, boru hatti tasimaciligina oldukc¢a uygun bir konumda olup sinirlari
icerisinden pek ¢ok boru hatti gegmektedir. Bu boru hatlarinin yaklasik %80’i
dogalgaz boru hattidir. 2002 yilinda 7804 km olan toplam boru hatti uzunlugu,
2016 yilinda 16809 km olmustur.

Tablo 9.7. Boru Hatti Bilgileri [5].
2002 2005 2009 2013 2016

Boru Hatti Uzunlugu 7.804 11.106 14.723 15.658 16.809
Petrol Boru Hatti  3.065 3.065 3.065 3.053 3.053

Dogalgaz Boru Hatti  4.739 8.041 11.685 12.605 13.756

Petrol Miktari (bin ton) - 9.379 29.721 20.668 35.906

Dogal Gaz Miktari (Sm?3) 17.123 27.027 36.976  46.830 @ 48.410

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdiltesi

184



Tirkiye’deki toplam
boru hatti uzunlugu son
bes yil icerisinde
yaklasik %30 oraninda
artmigstir.
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Tlrkiye, enerji arz ve talebinin karsilanmasinda bir koridor konumunda
olmasiyla dogunun enerji kaynaklarini batiya aktarmaktadir. Bu koridor tzerinde
mevcut veya proje asamasinda olan boru hatlari asagida sunulmustur (Sekil 9.4.).

Irak-Tiirkiye: Kerkiik-Yumurtalik petrol boru hatti olarak da bilinen ve 1977
yilinda faaliyeti gegen Irak-Tirkiye boru hatti, Irak ham petrolliniin diinya
piyasasina sunulmasi amaciyla insa edilmistir. Tagima kapasitesi yillik 35 milyon
tondur.

Mavi Akim: Toplam 1200 km uzunlugunda olan boru hattinin 380 km’si
denizin altindan gegmektedir. Mavi akim 2005 yilinda hayata ge¢mis olup Rus
dogal gazinin tlkemizde kullanilmasi igin insa edilmistir.

Bakii-Tiflis-Ceyhan: 2006 yilinda faaliyete gegen boru hattinin toplam
uzunlugu 1.768 km olup 1.076 km’si Turkiye topraklarinda yer almaktadir. Tasima
kapasitesi yillik 50 milyon tondur.

Bakii-Tiflis-Erzurum: Hazar boélgesindeki dogal gazin Tirkiye'ye, buradan da
diger Avrupa Ulkelerine tasinmasi amaciyla insa edilmis olup 2007 yilindan bu yana
faaliyettedir. Tasima kapasitesi yillik 20 milyar m*tir.

Tiirkiye-Yunanistan-italya: Tirkiye-Yunanistan ve Yunanistan-italya olmak
Uzere iki ayaktan olusan projenin birinci ayagi 2007 yilinda faaliyete ge¢mistir.
Yunanistan-italya baglantisi Adriyatik Denizi’nin altindan yapilacak olup 2013

yilinda faaliyete ge¢mesi planlanmaktadir.

Rusya-Tiirkiye Dogal gaz Boru Hatti (Bati Hatti): 845 km uzunlugunda olup
Ulkemize Bulgaristan sinirindaki Malkoglar’dan girmekte ve Hamitabat, Ambarli,
istanbul, izmit, Bursa, Eskisehir glizergahini takip ederek Ankara’ya ulasmaktadir.

Dogu Anadolu Dogal gaz iletim Hatti: Basta iran olmak tizere dogunun

mﬁi
Hazar

Denizi

dogalgazinin tilkemize aktarilmasi amaglanmaktadir.

ROMANIA

. Erzurum
Baki-Tiflis-Ceyhan

Bati Hatti
Istanbul
i*

Tiirkiye- ;
Yunanistan- Dogu Anadolu

Ceyhan

Sekil 9.4. Boru Hatti Haritasi.

Yukarida bahsedilen boru hatlarinin yani sira yapimi giindeme gelmis, proje
asamasinda olan veya anlasmalari imzalanmis boru hatti projeleri de mevcuttur.
Bu projeler; Samsun-Ceyhan, Tiirkiye-israil coklu boru hatti, Arap dogal gaz boru
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hatti projesi, Hazar gecisli dogal gaz boru hatti projesi ve Irak-Tlrkiye ve TANAP
dogal gaz boru hatti projesidir.

Tagima Tiirlerinin Kullanim Oranlari

Diinyada oldugu gibi tGlkemizde de uluslararasi tagimalarin agirlikli olarak
deniz yolu ile yapildigi gérilmektedir. Turkiye, 2017 yili verilerine goére [5],
ithalatinin deger olarak %58’ini deniz yolu ile saglamaktadir. Hava yolu ve kara
yolunun agirliklari birbirine ¢ok yakin olup sirasiyla %16 ve %15’dir. Demir yolunun
agirhgi ise sadece %1’dir (Sekil 9.5.).

2017 yih verilerine gore [5] ihracat slireglerinde de benzer oranlar karsimiza
¢ikmaktadir. Deniz yolunun agirligl %58'dir. Kara yolu %29, hava yolu %11 ve
demir yolu yine %1’lik bir agirhiga sahiptir (Sekil 9.6.).

Havayolu
Diger 11%
10%

Diger
1%

Demiryolu Demiryolu
1% 1%
Sekil 9.5. ithalatta tasima tirlerinin Sekil 9.6. ihracatta tasima modlarinin
kullanimi (deger olarak) kullanimi (deger olarak)

Yukarida verilen oranlarin deger cinsinden hesaplandigina dikkat
edilmelidir. Eger dis ticaret stirecindeki miktar dikkate alinirsa oranlar ciddi sekilde
degisecektir. Tasinan Grlintin miktari dikkate alindiginda deniz yolunun payi
%86’ya ¢ikarken kara yolunun payl %12’ye, hava yolunun payi ise %1’in altina
dismektedir (Sekil 9.7.). Bu degerler, dis ticaret slirecinde hava yolu ile distk
miktarlarda ancak degerli Grlnlerin tasindigini gdstermesi ac¢sisindan énemlidir.

Yurt disi tasimalarinin aksine, yurt ici tasimalarda kara yolunun %95
oraninda ezici agirhigi géze carpmaktadir (Sekil 9.8.). Demir yolunun payi %4 iken
deniz yolu tagimaciliginin sadece %1 seviyesinde oldugu goriilmektedir.
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Demiryolu
4%

Havayolu

Diger
Karayolu g %0,2

Demiryolu 12%  ~ 1%

1%

Denizyolu Karayolu
86% 95%
Sekil 9.7. Dis ticarette tasima tirleri Sekil 9.8. Yurt ici tagimalarda tasima

(miktar olarak) turleri (deger olarak)

Lojistik Koyler ve Tiirkiye Uygulamasi

Lojistik merkez olarak da adlandirilan /lojistik kéyler, ulusal ve uluslararasi
dizeydeki lojistik faaliyetler icin insa edilmis, lojistikle ilgili her tirli talebin
karsilanabilecegi sekilde tasarlanmis ve birden fazla tasimacilik tiiriini entegre
ederek intermodal tagimaciligi mimkin kilan, kamu veya 6zel sekt6r tarafindan
isletilen bolgelerdir. Lojistik koylerin sagladigl avantajlardan bazilari sunlardir;

e Agir tasitlarin sehir iclerinden ¢ekilmesini saglayarak trafigi azaltir,

e intermodal tasimaciliga imkan verir,

e Ellecleme siireglerini hizlandirir,

e (apraz sevkiyat islemlerine olanak verir,

e Paketleme, depolama ve tasima gibi pek ¢ok lojistik fonksiyonunu bir
arada barindirir.

italya’da 25, ispanya’da 22, Danimarka’da 6 tane olmak iizere, Avrupa’da
toplam 60 civarinda lojistik kdy bulunmaktadir [13]. Ulkemizde de son yillarda
@ ozellikle TCDD biinyesinde lojistik koylerle ilgili Gnemli calismalar yapilmaktadir.
TCDD’nin 16 adet lojistik kdy projesi vardir: Eskisehir (Hasanbey), izmit (K6sekdy),

Avrupa’daki lojistik Kayseri (Bogazkdprii), istanbul (Halkali/ Ispartakule), Samsun (Gelemen), Balikesir
merkezlerinin yarlya (Gokkoy), Mersin (Yenice), Usak, Erzurum (Palandoken), Konya (Kayacik), Kaklik
yakini Italya’da (Denizli), Bilecik (Boziiyiik), Kahramanmaras (Tiirkoglu) ve Mardin. Bu projelerden

bulunmaktadir. Samsun lojistik koyi, 2007 yilinda faaliyete ge¢mis olup digerleri proje veya insaat

asamasindadirlar.

TCDD haricinde, bazi ticaret ve sanayi odalari ile 6zel isletmelerin lojistik kdy
calismalari da mevcuttur. Manisa ve Ankara’da kurulan lojistik kdyler buna 6rnek
olarak verilebilir.

Mevcut Lojistik Projeleri

BALO (Biiyiik Anadolu Lojistik Organizasyonlari): Ege Bolgesi’ndeki organize
sanayi bolgeleri basta olmak lizere Bati Anadolu’daki tiim sanayi tesislerini demir
yolu ile Avrupa’ya baglamasi planlanan projedir. Bu projeye gore, tim
Anadolu’daki ihrag Grinleri demir yolu ile Bandirma’ya tasinacaktir. Burada
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gidecekleri tlkelere gore ayristirilacak ve konteynerlere yiklendikten sonra
trenlere yerlestirilecektir. Trenler daha sonra feribotlarla Tekirdag’a gecirilecek ve
ylkler buradan demir yolu ile Avrupa Ulkelerine gonderilecektir. BALO ile
Polonya’nin Krakov sehrinden Almanya’nin K&In kentine kadar tiim Avrupa
sehirlerine ucuz ve hizli yiik tasima mimkiin olmasi beklenmektedir [14]. Proje,
glinimizde aktif bir sekilde faaliyet gostermektedir.

TRACECA (Transport Corridor Europe-Caucaus-Asia): TRACEA, tarihi ipek
Yolu glizergahinin tekrar canlandirilmasi amaciyla hazirlanmis, Avrupa, Kafkas ve
Orta Asya lilkelerini kapsayan ¢ok uluslu bir projedir. Demir ipek Yolu olarak da
adlandirilan TRACECA projesi, Orta Asya Tirk Cumhuriyetlerinden Balkan
Ulkelerine kadar genis bir cografi alani kapsamaktadir [15].

Turkiye, cografi avantajlari ile TRACECA projesinde 6nemli bir avantaja
sahiptir. Ancak tilkemizdeki demir yolu altyapisinin zayif olmasi projede elimizi
zayiflatmaktadir. 2017 yilinda faaliyete giren Bakii-Tiflis-Kars demir yolunun, hem
Azerbaycan ile Tirkiye arasindaki ulasimi kolaylastirmasi hem de TRACECA
projesini gliclendirmesi beklenmektedir.

Viking Treni: Viking Treni, Karadeniz ile Baltik Denizi limanlarini demir yolu
ile birlestirmeyi amaclayan proje olup bu projeye Litvanya, Belarus ve Ukrayna
istirak etmektedirler. Projeye gore, Derince ve Samsun limanlarina gelen yik
trenleri feribotlarla Ukrayna’ya tasinmaktadir. Ukrayna’da feribottan indirilen
trenler, Belarus lizerinden Litvanya limanlarina génderilmektedir. ilk sefer 2003
yilinda yapiimistir. Bu proje TRACECA ile bitinlestirilerek Avrupa ile Asya arasinda
ulasim anlaminda bir entegrasyon saglanacaktir.

TURK LOJISTIK SEKTORU PERFORMANSININ
DEGERLENDIRILMESi

Lojistik Performans indeksi (LP1) Agisindan Tiirk Lojistik Sektorii

Tirk lojistik sektorl geleneksel nakliyecilikten siyrilmakta ve kaydettigi
gelismelerle geng ve gelecek vaat eden bir sektor niteligini tasimaktadir.
Ulkemizin cografik konumu ve demografik yapisi dikkate alindiginda Tiirkiye
bblgesinde dnemli bir transfer merkezi olma potansiyeline sahiptir.

Dinya Bankasi tarafindan tlkelerin lojistik sektori agisindan gelismislik
dizeyinin belirlenmesi amaciyla farkli dlgitler dikkate alinarak bir lojistik
performans indeksi (LPI) hesaplanmaktadir. Belirli periyotlarla yapilan bu
calismada, her tilkede faaliyet gosteren lojistik isletmelerinin yetkilileri ile birebir
gorliismeler ve anketler yapilmaktadir. Bu gériismelerde, yetkililerden tlkenin
lojistik performansini degerlendirmesi ve 1 ile 5 arasinda puanlamasi
istenmektedir (1: cok koti; 5: cok iyi).

Lojistik performans indeksi baglaminda degerlendirilen alti 6l¢lt sunlardir:

o  Gimriik: Gimrik islemlerinin performansini, hizini ve seffafhigini
olgmektedir.
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e Altyapi: Ulkenin ulastirma, haberlesme ve bilisim altyapisinin yeterliligini
olgmektedir.

e Uluslararasi tasima: Ulkeden baska bir lilkeye yapilacak tasimanin uygun
ve kolay bir sekilde diizenlenebilmesini 6lcmektedir.

e Lojistik yeterlilik: Ulkedeki lojistik hizmetlerin yeterliligini ve kalitesini
olgmektedir.

e Jzleme ve takip: Ulke icerisinde yapilan tasima siirecinde {riinlerin
izlenebilmesi ve takip edilebilmesini ifade etmektedir.

e Zamanlama: Teslimatlarin planlanan zamanda tamamlanma
performansini 6lgmektedir [16].

Ulkeler, anket sonuglarina gére, yukarida siralanan her bir alt faktére gore 1
ile 5 arasinda degisen puanlar almaktadir. Bu alt faktorlerin puanlarinin ortalamasi
da Ulkenin genel LPI puanini vermektedir.

ilk olarak 2007 yilinda yapilan ve 2010’dan itibaren her iki yilda bir
yapilmasina karar verilen lojistik performans hesaplamalari Tablo 9.8.’de
verilmistir. Tabloda ilk 10 Ulke ile Tiirkiye’nin puanlari ve siralamasi verilmistir.
Tablodan gorilecegi gibi Glkemizin LPI puani 3,15 ile 3,51 arasinda, siralamasi ise
27 ile 39 arasinda degismektedir. Bu puanlar ve siralama, Tirkiye’nin lojistik
alaninda beklenen seviyenin ¢ok uzaginda oldugunu gostermesi acgisindan
onemlidir.

Tablo 9.8. Diinyadaki ilk 10 Glkenin ve Turkiye’nin LPI puanlari [17].

Sira |Ulke 2007 |Ulke 2010 |Ulke 2012 |Ulke 2014 Ulke 2016

1. |[Singapur (4,19 |Almanya 4,11 |Singapur  |4,13 [Almanya (4,12 |Almanya 4,23

2. |Hollanda |4,18 [Singapur 4,09 [Hong Kong (4,12 |Hollanda 4,05 [Liksemburg (4,22

3. |Almanya |4,10 |isvec 4,08 |Finlandiya |4,05 |Belcika 4,04 |isveg 4,20

Tirkiye, LPI 4. |isveg 4,08 [Hollanda 4,07 |Almanya  |4,03 |ingiltere 4,01 [Hollanda 4,19
Sralomasndabeklenen 5. [Avusturya |4,06 !_ulfsemburg 3,98 Holl.anda 4,02 _Slngapur 4,00 Slng?pur 4,14
. . 6. |Japonya 4,02 |Isvigre 3,97 |Danimarka (4,02 |Isveg 3,96 |Belgika 4,11
Syl (;Ok 7. |isvigre 4,02 |Japonya 3,97 |Belcika 3,98 |Norveg 3,96 |Avusturya |4,10
altindadir. 8. |HongKong |4,00 [ingiltere 3,95 |Japonya 3,93 |Luksemburg (3,95 |ingiltere 4,07
9. |ingiltere 3,99 |Belcika 3,94 (ABD 3,93 |ABD 3,92 |Hong Kong |4,07

10. |Kanada 3,92 |Norveg 3,93 |ingiltere 3,90 |Japonya 3,91 (ABD 3,99

Tiirkiye(34) |3,15 |Tiirkiye(39) (3,22 |Tiirkiye(27) |3,51 |Tiirkiye(30) |3,50 |Tiirkiye(34) |3,42

LPI, Glkeler hakkinda genel bir performans skoru vermekle birlikte, tGlkenin
basari veya basarisizliginin nereden kaynaklandigini da géstermektedir. Sekil 9.10.,
Tlrkiye’nin LPI alt kriterlerinde yillar itibariyle aldigi puanlari géstermektedir.
Gorilecegi tizere Ulkenin lojistik performansinin en ylksek oldugu alan
zamanladir. Yani bir tasima islemi planlanan zamanda tamamlanabilmektedir.
Lojistik performansin en distik oldugu kriter ise giimriiktiir. Gérilecegi izere
Tilrkiye, 2007'den itibaren en dislik skorlarini giimrikten almistir (2014 harig).

Boylelikle LPI degerlendirmesi, tlkelerin lojistik performanslarini artirmaya
nereden baslamalari gerektigine dair nemli bilgiler sunmaktadir.
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Gumrak

Uluslararasi Tasima

izleme ve Takip

2012 2014 2016

====Altyapi

Lojistik Yeterlilik ve Kalite

Zamanlama

Sekil 9.10. LPI Alt Kriter Puanlari

Ihracat ve ithalat Agisindan Tiirk Lojistik Sektorii

ithalat ve ihracat verilerinin her gecen dénem artarak yiikselmesi, ilke

ekonomisinin kararl bir yapida saglikh bir sekilde bliyudigini ve ulastirma

sektoériniin de bu duruma paralel olarak gelistigini gbstermektedir.

Tirkiye’nin dahil oldugu Gst-orta milli gelir sinifina dahil en yliksek 10 LPI

degerine sahip llkenin ulastirma sektorlerinin toplam hizmet sektoriine orani

Tablo 9.9’da ihracat ve ithalat durumlari ayri ayri belirtilerek sunulmustur.

Tabloya gore hem ithalat hem de ihracat durumlarinda lojistik

faaliyetlerinin hizmet sektori icerisinde dnemli bir pay aldig gérilmektedir. Bu

durum ise sektoriin gelisimi ile ilgili bir gbsterge olarak yorumlanabilir.

Tablo 9.9. Orta Ust gelir diizeyindeki tlkelerin ulastirma sektdrii — hizmet sektéri
degerlendirilmesi (DTO, 2011)

Ulke

Dinya
AB
Tarkiye
G. Afrika
Cin
Malezya
Bulgaristan
Tayland
Sili
Tunus
Brezilya
Meksika

Ulastirma Sektoriiniin Toplam Hizmet Sekt6riine Orani (%)

2000
22.55
22.78
15.13
23.44
12.06
20.10
29.05
23.44
53.58
21.49
14.84
08.12

ihracat
2005
22.20
21.87
18.38
13.57
20.73
20.72
27.07
23.26
60.29
28.25
19.56
08.64

2011
20.27
20.40
27.09
11.71
19.45
13.86
20.16
14.17
59.05
25.99
15.24
5.55

2000
27.63
24.18
30.21
41.92
28.85
35.17
43.90
43.73
45.63
44.97
25.84
36.62

ithalat
2005
27.72
23.11
42.25
43.94
33.95
38.24
32.14
53.97
53.32
50.51
20.89
38.98

2011
26.98
21.94
41.18
42.02
33.86
34.67
29.20
52.21
57.19
51.64
18.54
41.28
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Ulastirma hizmetlerinin ihracati agisindan bakildiginda Tirkiye, 2016 yilinda
13 milyar dolarlik lojistik hizmet ihrag etmistir (Tablo 9.10.). Bu deger ile Glkemiz,
diinya lojistik ihracatinda %1,5’lik bir paya sahip olmustur. 2010 yilindaki %1,1’lik
pay ile karsilastirildiginda, bu siire zarfinda Glkemizin diinya lojistik sektoriinden
aldigi payin arttigi goriilmektedir. 2015 ve 2016 yilindaki diisiise ragmen, genel

Tirkiye, 2016 yili
verilerine gore 13

milyar dolar ulastirma olarak degerlendirildiginde lojistik ihracat miktarinin 2010-2016 arasinda yillik %6
hizmeti ihraci oraninda arttig1 gortlmdstir. Bu oranin tablodaki diger (lkeler ile
gerceklestirmistir. karsilastirildiginda en yiiksek oran oldugu goriilmektedir.

Tablo 9.10. Ulkelerin Lojistik Hizmet ihracati [18]

ihracat  Diinya Lojistik ihracat Miktarindaki Yillik
(Milyar ihracatindaki Degisim Orani (%)
$) Pay (%)

2016 2010 2016 2010-16 2014 2015 2016

AB (28) 497,5 63,3 583 0 -13 -3
ABD 84,6 8,7 9,9 3 5 -4 -3
Singapur 48,4 4,7 5,7 4 13 9 2
Gin 33,9 4,1 4,0 0 2 1 -12
Japonya 31,7 51 3,7 -5 0 -11 -11
Hong Kong 28,0 3,6 3,3 -1 2 -7 -6
Giiney Kore 26,4 4,7 3,1 -6 1 -10 -23
BAE 25,5 3,0 -1 9
Rusya 17,0 1,8 2,0 2 -1 -19 2
Norveg 15,4 2,2 1,8 -3 6 -19 -16
Hindistan 15,2 1,6 1,8 2 10 -23 6
Tiirkiye 13,0 1,1 1,5 6 10 -7 -10
Kanada 12,3 1,5 1,4 0 -2 -11 1
isvigre 11,6 1,3 1,4 2 6 221 4
Tayvan 8,9 1,2 1,0 -2 9 -10 -10

Turkiye’'nin Lojistik Konusundaki Giiglii ve Zayif Yonleri

Tirkiye’nin gelismekte olan Orta Dogu ve Tiirk Cumhuriyetleri ile Avrupa

arasindaki iletisim saglayan jeo-stratejik 6nemi en gigli yani olarak 6n plana
Tlrkiye’nin glizergah

Ulkesi oldugu tek
ulastirma agi,
Pan-Avrupa 4.
Koridorudur. Ulke lojistik sektdriiniin bir diger giiclii yani ise Avrupa’nin en énemli kara

cikmaktadir. Ayrica cografi konumunun bir sonucu olarak ¢ok uluslu birgok kokl
lojistik firmasinin Glke icerisinde varligi, ulusal sirketlerin gelisiminde 6nemli bir
fayda saglamaktadir.

yollari filosuna sahip olmasidir. Fakat bu durum kara yollari tasimaciligi ile ilgili
maliyet problemleri ile lojistik sektorinin zayif yoni olarak da ele alinabilir.

Ozellikle demir yolu ve deniz yolu altyapisinda 6nemli eksiklikleri olmasi, bilisim
sistemi olanaklarinin etkin bir sekilde kullanilmamasi ve birgok kayit disi ulastirma
sirketinin mevcudiyeti, lojistik sektori agisindan en 6nemli sorunlar olarak
gorulmektedir.

Tlrkiye, jeo-stratejik acidan hem Asya ile Avrupa hem de Karadeniz ile
Akdeniz arasinda bir kdpri konumundadir. Karadeniz'e giris, Dogu Akdeniz
limanlarina yakinlik gibi stratejik faktorler Glkemizin konumunun lojistik islem’
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icin ne denli 6nemli oldugunu goz 6niine sermektedir. Bu baglamda tlkemizin
parcasi oldugu lojistik aglar ve bu aglar icerisinde tilkemizin konumunu kisaca
belirtmek faydal olacaktir.

Pan-Avrupa 4. Koridoru: Tlrkiye’nin glizergah Ulkesi olan tek koridordur. Berlin-
Prag-Budapeste lizerinden bir kolu istanbul’a baglanmaktadir.

Pan-Avrupa 8. Koridoru: Adriyatik ve Karadeniz’i Arnavutluk, Makedonya ve
Bulgaristan lzerinden birlestirecek yol, Sofya’da 4. Koridor ile birlesir ve
Tirkiye'ye, Yunanistan’dan gecmeden Adriyatik Denizi’ne ulastiran bir glizergah
imkani sunmaktadir.

Pan-Avrupa 10. Koridoru: Eski Yugoslavya Ulkelerini, Avusturya ve Yunanistan’a
baglamaktadir.

Tiirkiye TEM Yollari: Trans-Avrupa Kuzey Gliney Otoyolu (TEM) Birlesmis Milletler
Avrupa Ekonomi Komisyonu vasitasiyla 1977 yilinda kurulan bir alt bélgesel is
birligi projesidir. 2009 yil verilerine gore toplam uzunlugu 24240 km olup bu
yollarin % 29’u yani 6967 kilometresi Glkemiz sinirlari igerisindedir.

Ekonomik is Birligi Teskilati (ECO) Adi: ECO; Pakistan, iran ve Tiirkiye tarafindan
kurulan bir ag olup Orta Dogu (lkelerini Avrupa’ya baglamaktadir.

Tiirk Lojistik Sektoriiniin Konumu

Diinya Ticaret Orgiitii verilerine gore Tiirk lojistik sektorii, yaklasik 98
milyar dolarlk katma degeri ile milli gelir icerisinde ayni sinifta oldugu diger
Ulkelerin ¢ok lizerindedir. Tablo 9.11.’den goriilecegi gibi, lilkemizdeki lojistik
katma deger Avrupa, Cin, Gliney Afrika, Brezilya ve Meksika gibi tlkelerin ¢ok
Uzerindedir.

Tablo 9.11. Ust-Orta Milli Gelir Sinifi Ulkelerin Ulastirma sektérii katma deger [18]

Ulkeler Katma Deger
Milyon $ %

Avrupa Birligi 665682 4.5
Tiirkiye 97668 14.9
Giiney Afrika 30055 9.1
Cin 244855 4.9
Malezya 8010 33
Bulgaristan 2547 6.2
Tayland 15746 6.0
Sili 11667 5.9
Tunus 3508 8.7
Brezilya 52996 5.0
Meksika 56872 6.6

Sektorel konumun bir diger gostergesi olan sabit sermaye yatirimlari
incelendiginde, Turk lojistik sektdriniin son 10 yil igerisinde %20’den fazla
sermaye yatirimi aldigi oldugu Tablo 9.12’de goriilmektedir. Ayrica 2009 yilinda
ulastirma sektoriine yapilan yatirim, 36.3 milyon TL iken bu rakam 2015 yilinda
neredeyse 2.5 kat artarak 85.4 milyon TL'ye ulasmistir.
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Tablo 9.12. Sektorler itibariyle sabit sermaye yatirimlari (bin TL) [19]

Sektor 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Tarim 6364 7487 11533 10998 12521 13371 15100
Madencili 2959 4100 6815 8614 9092 11778 12724
k

imalat 45863 59484 95270 88375 89720 95459 109608
Enerji 11384 11452 10675 11184 12325 13604 13907
Ulasrma 36307 50725 62430 60021 72557 80434 85492
Turizm 8460 13724 16550 20265 21923 23469 26121
Konut 22116 26996 36371 38431 37137 45022 51012
Egitim 5851 7087 11022 15401 18785 22257 21653
Saghk 8721 13338 15742 15674 19195 23165 22672
Diger 15960 16935 20543 22351 29372 33031 40899
Toplam 124.813 164326 233.706 231.205 244.463 276.235 310.661

Ulastirma 22% 24% 22% 21% 22% 22% 21%
Yiizdesi

TURK LOJISTiIK SEKTORUNUN GELECEGI

Tirk ekonomisinin 2011 yili dis ticaret hacmi miktar olarak 330 milyon ton
ve bu rakam 134 milyar dolari ihracat olmak tzere 375 milyar dolarlk parasal bir
degere tekabiil etmektedir. “Hedef 2023 Tiirkiye Ulasim ve lletisim Stratejisi” ile
sunulan ¢alismada Tirkiye’nin 2023 yilina ait dis ticaret hacminin 1,1 trilyon dolar
olacagi 6ngorilmekte ve lojistik alaninda yapilan yatirimlarin toplaminin 300
milyar dolara ulasmasi hedeflenmektedir. Asagidaki tablo, 2023 yilina ait lojistik ile
baglantili alanlarda ortaya konulan hedefleri gbstermektedir. Buna gore,
Tlrkiye’nin dis ticaret hacminin (g kat artacagi ve bunun 3,5-4 katlik bir deger
artisi yaratacagi tahmin edilmektedir. Bu ¢ercevede ortaya konulan hedefler
dogrultusunda bolinmis kara yolu yapimina hiz kazandirilacagi, blyiik liman
yatirimlari ve mevcut limanlarin iyilestirilmesi ile liman kapasitesinin iki katina
cikarilacagi ve demir yollarina yapilan yatirimlarin artirilarak hem yiik hem de
yolcu tasimaciligindaki payinin artirilmasi planlanmaktadir [20].

Tablo 9.13. Tiirkiye'nin Lojistik Sektdri 2023 Hedefleri [20]

Hedef alani 2023 hedefi

Dis ticaret hacmi 1.1 Trilyon Dolar
Ulastirma yatirimi toplami 300 Milyar Dolar
Hava yolu yatirbmi 40 Milyar Dolar
Deniz yolu (liman) yatirimi 34 Milyar Dolar
Kara yolu 110 Milyar Dolar
Demir yolu (hizli tren hatlan) 80 Milyar Dolar
Boliinmiis yol 32000 Km

Kara yolu uzunlugu 67000 Km

Demir yolu tagimaciligi toplam %15
yiik tasimacilig icindeki orani

Demir yolu tagimaciligi toplam %10
yolcu tasimaciligi icindeki orani
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Bu hedeflere ulasirken lojistik sektoriiniin gelisimini izleyebilme ve mevcut
problemleri giderici tedbirler almak gerekecektir. Orta ve uzun vadede lojistik
sektoérinin nasil bir gelisme izleyecegi lizerine yapilan galismalar incelendiginde
asagida belirtilen hususlarin gelecegin lojistik diinyasini sekillendirecegi
gorulmektedir [8]:

e Ulastirma altyapisi ile reklam geliri elde edilmesi,

e Limanlarile lojistik merkezleri arasinda konteyner tasima bantlarinin
kurulmasi,

e Hizli trenlerin yik tasimacilhiginda kullaniimasi,

e Kirsal kesimlere yonelik lojistik uzmanliginin gelismesi,

e Karbondioksit emen maddeler, katlanilabilen konteynerler, kendini
yenileyebilen bio-beton uygulamalari, yollari yenileyen bakteriler ile hava
ve yol kosullarina gore kendini sekillendiren ugak ve gemiler gibi teknolojik
gelismelerin pratik hayatta uygulamaya gegirilmesi,

e Yeralti yuk tasimaciliginin gelismesi.

Yukarida bahsi gegen bazi hususlar her ne kadar Tirk lojistik sektori icin
halihazirda uygulamaya gecirilmesi uzak ihtimal olarak goziikse de sektoriin bu
gelismelere kayitsiz kalmamasi rekabet¢i konumunu daha da artirmasi adina
blylk 6nem arz etmektedir. Tirk lojistik sektori icin gelecekte kombine
tasimaciligin 6nem kazanmasi ile lojistik merkezlerin kurulmasi, intermodal ve
multimodal sistemlerin 6n plana ¢ikmasi, konteyner tasimaciliginin yikselen bir
trend haline gelmesi, uzun déneme yayilmis kurumsal sirket iliskileri kurulmasi,
farkhilasmis hizmetlere odakli bir rekabet stratejisi izlenilmesi ve e-ticaret
operasyonlarinin yayginlasmasi ile lojistik operasyonlarinda dis kaynak
kullaniminin artmasi gibi egilimler beklenen gelismelerdir [3].

Bu trendlerin yani sira sektoriin temel problemlerinin asilmasi yoniinde
yapilacak ¢alismalar da biylk 6nem arz etmektedir. Bu problemler arasinda en
cok 6ne cikanlar sunlardir [21]:

e Demir yolu altyapisinin bakimsiz ve yetersizligi,

e Nitelikli personel eksikligi,

e Bilisim ve teknolojik altyapr eksiligi,

e Kombine tasimaciliga yonelik altyapi eksikligi,

e Glmrik mevzuatina iliskin engeller,

e Donemsel atil kapasite olusmasi,

e Depolama altyapisi eksikligi,

e Mevcut liman ve terminal hizmetlerine iliskin sorunlar.

Yukaridaki problemlerin asiimasi yéniinde izlenebilecek birtakim
calismalarin yapilmasi gelecegin lojistik diinyasinda yerimizi almak adina bir
gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yapilabilecek calismalardan bazilari
soyledir 3,21, 22]:

e Kombine ve transit tasimacilik olanaklarinin artirilmasi,
e  GuUmrlk slreclerinin basitlestirilmesi ve otomasyonunun iyilestirilmesi,
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e Altyapiya iliskin modernizasyon g¢alismalarinin yapilmasi,

e Uluslararasi tagimacihiga iligskin iyilestirici dizenlemeler yapilmasi,

e Dis kaynak kullaniminin tesvik edilmesi,

e Kamu-0zel sektor ortakhigl modellerinin yayginlastiriimasi,

e Hizli tren yiik ve yolcu tasimaciliginin artirilmasina yonelik yeniden
yapilanma ¢alismalari,

e Lojistik merkezlerin sayisinin artirilmasi,

e Kent planlamalarinin lojistige yonelik unsurlar dikkate alinarak yapilmasi,

e Lojistik meslek standartlarinin olusturulmasi,

o Yiiksekogretimde sektore yonelik insan kaynagi ihtiyacini gidermeye
yonelik girisimlerin ve arastirma projelerinin artiriimasi,

e Uluslararasi aglar ile birlesme ve koordinasyona iliskin adimlar atilmasi,

e Sektordeki yabanci sermaye yatirnminin artiriimasi yonelik tesviklerin
dizenlenmesi,

e Bolgesel hava yolu tasimaciliginin tesvik edilmesi.

Sektoriin hizmet sektori igindeki payi ve gelisimi dikkate alindiginda her ne
kadar halihazirda birtakim sikintilari olsa da diger sektérlere kiyasla Tirkiye'yi
uluslararasi arenada rekabetgi bir konuma yiikseltecek potansiyelde oldugu
soylenebilir.
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eDemir Aglardan Vazgegin!

eGUNUN birinde (1925’ler) bir Amerikali Ankara’ya Behig Bey'i ziyarete
geldi ve su teklifte bulundu: “Demir yolu insaatindan vazgegin,
miistereken kara yolu yapalim ve motorlu nakil vasitalari ile (otobdis
ve kamyon) yolcu ve esya nakledelim.” dedi.

*Behi¢ Bey Amerikaliya sordu:

*“Bu kara yolu malzemesi ziftten yapilma, degil mi?”

*“Evet.” dedi Amerikal.

*“Peki bu kara yolu Ustiinde isleyecek vasitalar mazot ya da benzin
kullanacak, degil mi?”

o “Evet.” dedi Amerikali.

*“Bu mazot ve benzin petrolden elde edilir, degil mi?”

*“Evet.” dedi Amerikal.

*“Bu petrolden bizde var midir?” diye sordu Behig Bey.

e “Korkarim ki hayir.” dedi Amerikali.

*“Bu memleket komiri oldugu halde kullanamamis, agag keserek
odunla trenlerini isleterek askerini diismanin karsisina gigliikle dikip
0zglirliglint kazanmustir. Bizi petrole bu kadar muhtag hale
getirirseniz, kim bilir vatani bir daha miidafaa etmek gerekirse ne
miskil durumda kaliriz. Bu zorluklari tecriibe etmis olmam vesilesi
ile milli menfaatler adina, tlkenin her yerini kara yolu yapmak
disitncesini sakincali buluyorum.” dedi Behig Bey.

eAmerikali ise bu girisiminden bir sonug alamadi.

*NOT: GUnimiizde yurt ici yik tasimaciliginin %90'i kara yolu ile
yapilirken sadece %4'i demir yolu ile yapiimaktadir.

*Bu ornek olay, Emir Kivircik'in, Cepheye Giden Yol adli eserinden
derlenmistir [23].

Ornek
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* TURKIYE’DE LOJISTIK SEKTORU

oTirkiye, cografi konumu itibariyle cok 6nemli bir lojistik potansiyele sahiptir.
Karadeniz, Ege Denizi, Marmara Denizi ve Akdeniz ile (g tarafi gevrili
olmasinin yaninda istanbul ve Canakkale Bogazlari'na sahip olmasi Tiirkiye'yi,
denizcilik agisindan oldukga avantajli bir konuma getirmektedir.

eTirkiye, zengin petrol ve dogal gaz kaynaklarina sahip Orta Dogu ve Asya
Ulkeleriile bu enerji kaynaklarina yiksek derecede bagimli Avrupa
lUlkelerinin arasinda bulunmaktadir.

eUlkemizde gelistirilen uluslararasi demir yolu, kara yolu, boru hatti ve deniz
yolu projeleriile dogu-bati arasindaki ticaret akisinin hizlanmasini ve
maliyetlerin diismesini saglayabilmektedir.

oTirkiye’deki mevcut tasimacilik agi, 6zellikle otoyollar, kara yollari ve demir
yollarinin yogunlugu bakimindan Avrupa llkelerinin gerisinde kalmaktadir.

eLimanlarin verimsiz ¢alismasi, yetersiz yatirimlar ve yanlis politikalar,
uluslararasi demiryollarinin Glkemizden gegmemesi, komsu tlkeler ile saglikli
bir demir yolu baglantimizin olmamasi da dnemli bir problemdir.

eLojistik sektori, toplam sigortali is glicliniin %7’sini istihdam etmektedir.

eDiinya genelinde lojistik sektdriiniin GSMH igindeki pay1 %8-%10
civarindadir. Turkiye’de lojistik sektériiniin GSMH igindeki payi %12
seviyesine ulasmistir.

eTasimacilik Altyapisinin Analizi

eKara yollar analizi

o Ulkemizdekiyurt ici tagimaciligin biiylik cogunlugu kara yolu ile
yapilmaktadir. Kapidan-kapiya ulastirmaya imkan vermesi, hizi ve esnekligi
sayesinde kara yolu, ylk ve yolcu tasimaciligindaiilk tercihtir.

eDemir yollari analizi

eCumhuriyetinilk yillarindan 1950’li yillara kadar, demir yollarina 6zel bir
onem verilmis ve biylik yatirimlar yapilmistir. Ancak 1950’li yillardan sonra,
degisen tasimacilik politikalari nedeniyle demir yollarina yapilan yatirimlar
oldukga dismustur.

#2003 yilindan sonra yatirimlar tekrar artmaya baglamistir. Ginimuzde demir
yollari hem yurt ici hem de uluslararasi tasimacilikta kiiglik bir paya sahiptir.

eDeniz yollari analizi

*Deniz yolu tasimaciligl, hem diinyada hem de tlkemizde dis ticarette en ¢ok
tercih edilen tasima tiiriidiir. Ulkemizin toplam dis ticaretinin yaklasik %901
deniz yolu ile yapilmaktadir.

eTurkiye’de RO-RO tasimaciligi da gelismektedir. Avrupa ve Rusya’ya diizenli
RO-RO seferleri bulunmaktadir.

*Hava yollari analizi

eHava yolu kargo tasimaciligi 6zellikle de son yillarda hem diinyada hem de
Ulkemizde hizla gelismekte ve tasimacilik icindeki payi artmaktadir.

*Son 15 yilda tlkemizdeki ugak sayisi yaklasik 4 kat, tasinan yolcu sayisi
yaklasik 5 kat, tasinan yik miktariise yaklasik 3 buguk kat artis gostermistir.

eBoru hatti analizi

eTirkiye, boru hatti tasimaciligina oldukga uygun bir konumda olup sinirlari
icerisinden pek ¢ok boru hatti gegmektedir. Yeni yatirimlarla tilkemizdeki
boru hatti uzunlugu her gegen yil artmaktadir.

eTasima Tiirlerinin Kullanilma Oranlari

eUlkemizde uluslararasi tasimalarin agirlikli olarak deniz yolu ile
yapilmaktadir. Tlrkiye, ithalatinin ve ihracatinin deger olarak yarisindan
fazlasini deniz yolu ile saglamistir. Hava yolu ve kara yolu birbirine yakin
orana sahipken demir yolunun agirligi %1 civarindadir.
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eMiktar bazinda ise deniz yolunun agirlig1 %86’ya ¢cikmakta, hava yolunun
agirhg %1’e dismektedir.

eYurt i¢i tasimalarda kara yolunun %95 oraninda ezici agirligi géze
¢arpmaktadir. Demir yolunun payi %4 iken deniz yolu tagimaciliginin sadece
%1 seviyesinde oldugu gorilmektedir.

eLojistik Kdyler ve Tiirkiye Uygulamasi

eLojistik merkez olarak adlandirilan lojistik kdyler, ulusal ve uluslararasi
duzeydeki lojistik faaliyetlericin insa edilmis, lojistikle ilgili her tiirll talebin
karsilanabilecegi sekilde tasarlanmis ve birden fazla tasimacilik tlirtint
entegre ederek intermodal tasimaciligi mimkdn kilan, kamu veya 6zel sektor
tarafindan isletilen bolgelerdir.

eUlkemizde son yillarda 6zellikle de TCDD biinyesinde lojistik kdylerle ilgili
onemli calismalar yapilmaktadir. TCDD biinyesinde pek ¢ok lojistik kdy
projesi bulunmaktadir. Ayrica bazi ticaret ve sanayi odalariile 6zel
isletmelerin lojistik kdy calismalari da mevcuttur.

*Mevcut Lojistik Projeleri

*BALO (Buyuk Anadolu Lojistik Organizasyonlari)

*TRACECA (Transport Corridor Europe-Caucaus-Asia)

eViking Treni

*TURK LOJISTIK SEKTORU PERFORMANSININ DEGERLENDIRILMESI

eTurkiye’nin LPI puani 3,15 ile 3,51 arasinda, siralamasi ise 27 ile 39 arasinda
degismektedir.

eTurkiye, 2016 yilinda 13 milyar dolarlik lojistik hizmet ihrag etmistir.

eTirkiye’nin gelismekte olan Orta Dogu ve Tirk Cumhuriyetleriile Avrupa
arasindaki iletisim saglayan jeo-stratejik 6nemi en giiclii yani olarak 6n plana
¢tkmaktadir.

*Cok uluslu birgok kokll lojistik firmasinin tlke igerisinde varligi, ulusal
sirketlerin gelisiminde 6nemli bir fayda saglamaktadir.

e Ulke lojistik sektériintin bir diger giiclii yani ise Avrupa’nin en dnemli kara
yollari filosuna sahip olmasidir.

eDiger yandan, 6zellikle demir yolu ve deniz yolu altyapisinda 6nemli
eksiklikleri olmasi, bilisim sistemi olanaklarinin etkin bir sekilde
kullanilmamasi ve birgok kayit disi ulagtirma sirketinin mevcudiyeti, lojistik
sektorl agisindan en 6nemli sorunlar olarak gériilmektedir.

oTurk lojistik sektor, yaklasik 98 milyar dolarlik katma degere sahiptir. Ayrica
Tirk lojistik sektoriniin son 10 yil igerisinde %20’den fazla sermaye yatirimi
almistir. Ayrica ulastirma sektoriine yapilan yatirim her gegen yil
artmaktadir.

*TURK LOJISTIK SEKTORUNUN GELECEGI

#2023 hedefleri dogrultusunda bélinmiis kara yolu yapimina hiz
kazandirilacagl, bliylik liman yatirimlari ve mevcut limanlarin iyilestirilmesi
ile liman kapasitesinin iki katina ¢ikarilacagi ve demir yollarina yapilan
yatirimlarin artirilarak hem yiik hem de yolcu tasimaciligindaki payinin
artirilmasi planlanmaktadir.

oTurk lojistik sektori icin gelecekte kombine tasimaciligin 5nem kazanmasi ile
lojistik merkezlerin kurulmasi, intermodal sistemlerin 6n plana ¢ikmasi,
konteyner tasimaciliginin yiikselen bir trend haline gelmesi, uzun doneme
yayllmis kurumesal sirket iliskileri kurulmasi, farklilasmis hizmetlere odakli bir
rekabet stratejisi izlenilmesi ve e-ticaret operasyonlarinin yayginlasmasiile
lojistik operasyonlarinda dis kaynak kullaniminin artmasi gibi egilimler
beklenen gelismelerdir.

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdiltesi

198



Tlrkiye Tagimacilik Altyapi Analizi

DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi Turkiye’nin lojistik potansiyelinin iyi olugunu gdsteren

bir gerekce olamaz?
a) ithal ikameci politikalar uygulanmasi
b) Bogazlara sahip olmasi
c) Kitalari baglayan bir kavsak noktasinda olmasi
d) Enerji koridoru Gzerinde olmasi
e) Denizcilik agisindan avantajli bir konumda olmasi

2. “Anadolu’nun gesitli bolgelerindeki yiklerin demir yolu vasitasi ile Avrupa
Ulkelerine gonderilmesini amaglayan proje ... ”dir.” climlesinde bos birakilan

yere asagidakilerden hangisi gelmelidir?
a) BALO

b) TRACECA
c¢) OPEC

d) Viking Treni
e) NAFTA

3. Turk lojistik sektori icin asagidakilerden hangisi sdylenemez?

a) Cumbhuriyetin ilk donemlerinde kara yollarina pek 6nem verilmemistir.

b) 1950 sonrasi demir yollarina yapilan yatirimlar azalmstir.
c) Turkiye, AB’ye kiyasla en geng arac filosuna sahiptir.

d) Kara yolunun ulastirma sektori icindeki payi ylksektir.
e) Tasimada tirler arasi bir denge s6z konusudur.

4. Tiark demir yollariile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi dogrudur?
a) Uluslararasi tagimacilikta payi yuksektir.
b) insaat malzemeleri, yakit ve cevherler en ¢ok tasinan kalemlerdir.
c) Demir yollarinin multimodal baglantilari yeterli diizeydedir.
d) Turkiye’'dekiillerin en az %50’sinden demir yolu gegcmektedir.
e) Kisi basina demir yolu uzunlugu AB ortalamasina ¢ok yakindir.

5. Asagidakilerden hangisi Tiirk lojistik sektori icin dogrudur?
a) Dis ticarette en ¢ok tercih edilen yontem deniz yoludur.
b) Son yillarda liman sayisi hizli bir sekilde artmaktadir.

c) Turkiye, ticaret gemisi sayisi bakimindan ilk 3 sirada yer almaktadir.

d) Limanlarin demir yolu ve kara yolu baglantilari yeterlidir.
e) Turkiye’de Ro-Ro tasimaciligi yoktur.

6. Asagidakilerden hangisi Glkemizden gecen bir boru hatti degildir?
a) Dogu Anadolu dogal gaz iletim hatti
b) Baku-Tiflis-Ceyhan boru hatti
c) Libnan-iran-Ceyhan boru hatt
d) Mavi akim boru hatti
e) Baki-Tiflis-Erzurum boru hatti
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7. Turkiye’de tasima tirlerinin kullanimi ile ilgili ifadelerden hangisi dogrudur?
a) Dis ticaretin %401 kara yolu ile yapilmaktadir.
b) Dis ticarette deniz yolu agirlikli bir tasima mevcuttur.
c) Demir yolunun tasimaciliktaki pay kara yoluna yakindir.
d) Deger bazinda deniz yolu tasimaciligi kara yolundan daha azdir.
e) Deger bazinda demir yolu tasimaciligi kara yolu seviyesine yakindir.

8. Asagidakilerden hangisi Turkiye’de bulunan bir lojistik projesi degildir?
a) TRACECA
b) BALO
c) Viking Treni
d) Marmaray
e) Yenice

9. LPI dlgltleri ve sirasi bakimindan Tirkiye igin asagidakilerden hangisi
sdylenemez?
a) Siralamada her zaman ilk 40 Ulke igerisinde yer almistir.
b) Zamanlama alt 6lgtiti genel anlamda en iyi oldugu alandir.
c) Gumrik alt 6lgutl siralamada en geride oldugu alandir.
d) Performans skoru ve siralamasi her gecen yil yikselmektedir.
e) Lojistik yeterlilik ve kalite puani 2016 yilinda dismastdr.

10.Tirk lojistik sektori icin asagidakilerden hangisi sdylenemez?

a) Sektorln hizmet ithalatindaki payinin yiksek olmasi yerli lojistik
isletmeleri agisindan olumlu bir gelismedir.

b) Sektorin hizmet ihracatindaki yillik ortalama artis orani diinya
ortalamasinin tzerindedir.

c) Diinya lojistik ihracatindaki payi yillar itibariyla artis gostermistir.

d) Lojistik sektoriine yapilan sabit sermaye yatirimlari her gegen yil
artmaktadir.

e) Kendi gelir seviyesindeki lilkelere kiyasla sektoriin yarattigl katma deger
acisindan on siradadir.

Cevap Anahtar
1.3,2.3,3.e,4.b,5.a,6.c,7.b, 8.e,9.d, 10.a
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Depolama lojistigin en
onemli siireglerinden
biridir.

Depolama ve Depo Yeri Segimi

GIRiS

Depolama, lojistik sisteminin vazgecilmez bir unsurudur. Tedarik zincirindeki
urtinler belli siirelerde depolarda tutularak depolama islemi gerceklesir. isletmeler
kendilerine getirdigi bircok kolaylik ve ¢ogu zaman siireglerinin bir geregi olarak
ellerinde Urlin stoku bulundurmak isterler. Dogal olarak bu sireci gerceklestirecek
birimlere ihtiyag duyarlar. isletmelerin bu faaliyetlerini gerceklestirdigi siireclere
depolama siireci, stoklarini tuttuklari birimlere de depo denmektedir. Eger bir
isletmenin Urinlerine olan talep kesinlikle biliniyor ve bu Urlnler talebi hemen
karsilayabilecek sekilde tedarik edilebiliyorsa teorik olarak tGriinlin stoklanmasini
gerektirecek bir durum olmayacaktir. Ornegin bir pizza siparis ettiginizde iriin
sizlere o anda retilip sunulur. Uriin ve isletmenin yapisi buna uygun yapilmis,
bitmis Grlin stoku yapilmamaktadir. Ancak uygulamada, cogu kez talep tam olarak
bilinemedigi icin, isletmenin stok bulundurmaksizin faaliyetini sirdirmesi
ekonomik olmayacaktir. Ornegin evinizin tadilati icin minik bir iriine ihtiyaciniz
oldugunu distiniin, magazaya gittiginizde ihtiyaciniz olan Griini siparis edip
beklemeyi degil Uriini aninda orada bulmayi beklersiniz. Magazada bunu
saglamak igin farkli Griinlerden belirli miktarlarda elinde tutmak gerektigini bilir.
Tedarik zinciri, size bu Grlna ihtiyaciniz oldugu anda sunabilmek igin cesitli
asamalarda Urinleri depolayarak bunu saglamaya calisir.

Gunumuzde isletmelerin tedarik zinciri uygulamalarinin basariya
ulasmasinda en énemli basari unsuru tedarik zincirinin depolama ve dagitimdaki
performansina bagldir. Tedarik zinciri sliregleri icerisinde gesitli asamalarda yer
alan hammadde, yari mamul veya nihai triinler gerekli oldugu esnada
edinilebilmesi icin Grlinl talep noktasina eristirecek cesitli kademelerde bir veya
birden fazla depolama islemine tabi tutulmaktadirlar. Bu bélimde depo
kavramina lojistik perspektifinden bakilarak aciklanacaktir.

DEPO ve DEPOLAMA KAVRAMI

Depo kavrami giinimdz is diinyasinda ve glinliik hayatta sik¢a kullanilan bir
kavramdir. Bu kavramin etimolojik durumunu inceleyecek olursak dilimize
Fransizcadan girdigini gortriz. Depo kavrami Tirk Dil Kurumuna gore “Korunmak,
saklanmak veya gerektiginde kullaniimak icin bir seyin konuldugu yer” olarak
belirtilmektedir. Aslinda glnlik hayattaki kullanima vurgu yapan bu tanimda bile
isletmecilik alaninda kullanimini agiklayan ifadelerin yeterince vurgulandigini
gormekteyiz. Bu tanimi isletmecilik ve lojistik terminolojisine uyarlayacak olursak
depo isim olarak “isletmelerin hammadde, yari mamul veya iiriinlerini belirli bir
stire icin gerektiginde kullanmak (izere uygun kosullarda bekletildigi ve korundugu
alanlardir” seklinde tanimlaya biliriz.

Uriinler hammadde tedarikinden baslayarak tiiketim merkezlerine
dagitimina kadar gerceklestirilen islemler arasinda depolama asamalari stratejik
rol oynayan duraklardir.

Uriinleri ihtiyaglara gére depolarda bulundurma fiiline ise “depolama”
denmektedir. Bu aciklama ile depolamanin tanimini da soyle yapabiliriz:
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Depolama, riindn
stokta bulunmasini
sagladigi icin milsteri
memnuniyetini
artirabilir.

Depolama ve Depo Yeri Segimi

“Depolama; envanterler icinden elde tutulmasi gerekli olanlari depo alanlarinda
bulundurma islemidir.”

Yukaridaki aciklamalari kisaca 6zetleyecek olursak “depo”yu bir tesis olarak
tanimlayabiliriz. “Depolama” ise bu tesiste yaptigimiz faaliyetlerdir, diyebiliriz.
Depolananlar arasinda hammadde, yari mamul, nihai mamul gibi direk Grlinle ilgili
kalemler yer alabilecegi gibi tiretimde kullanilan ekipmanlara yonelik bakim,
onarim, yedek pargalarin da depolarda depolandigi gériilmektedir.

Sekil 10ir dépo tesisinin bos 6rijntijsu
GUnumuzde depolar, basit bir lojistik stireci gériinimiinden ¢ikarak yogun
teknoloji ve rekabet barindiran tedarik zincirinde isletmeye avantaj saglayan

birimler olarak 6nemli bir asama haline gelmislerdir.

DEPOLAMANIN AVANTAJ VE DEZAVANTAIJLARI

isletme icin gerekli oldugu zamanda, dogru yerde, gerekli miktardaki tGriin
depolamasi, misteri memnuniyetini artirirken isletmeyi optimum bir depolama
maliyetinde tutacaktir. Boylelikle hem musterileriler istedikleri anda Griini
bulacaklar hem de isletme makul bir depolama maliyeti yapacaktir. Misteri
memnuniyeti-depolama maliyeti arasindaki bu denge depolamanin avantaj ve

Depolama
Maliyeti

dezavantajlarini olusturmaktadir.

Musteri
Memnuniyeti

Sekil 10.2. Miisteri memnuniyeti ve depolama maliyeti

isletmeler, miisterilerini memnun ederken depo maliyetlerini de en diisiik
kilmak igin ¢abalar. Bu yakalamasi gii¢ denge problemi gibidir. Misteriler her
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drdnd aradiginda Griin bulabilmesi miisteri memnuniyeti artiracaktir ama diger
taraftan fazla depolamadan dolayi stok veya depo maliyetleri artacaktir. Depodaki
drdn miktarini kistiginda ise depolama siiregleri agisindan avantaj saglarken diger
taraftan misteriye Griin sunamama gibi bir sorunu getirecektir ki bu durum hem
misteri memnuniyetini olumsuz etkileyecek hem de isletme igin olumsuz bir firsat
maliyeti doguracaktir.

Depolamanin Avantajlar

Depolama islemi isletmelere bazi avantajlar saglamaktadir. Asagida
depolamanin isletmelere sagladigl avantajlar verilmektedir.

e Blylik miktarda tasimaya bagli olarak nakliye maliyetlerini diistrdr.

e Hammaddelerin sirekliligine bagh olarak Gretimde durmalarin 6niine
gecilir buda Gretim maliyetlerini olumlu etkiler.

e ileride kullanmak tizere biiyiik miktarda satin almalar sayesinde miktar
indirimlerinden yararlanmayi saglar.

e Tedarikin strekliligini saglar.

e Yedek pargalari kisa siirede elde ederek miisteri memnuniyetine olumlu
katki saglar.

e Pazarda yasanan dalgalanmalarin olumsuz etkilerinden isletmeyi korur.

e Arzve talep arasindaki zaman ve mekan farkindan olusacak gecikmeleri
engeller [1].

Depolamanin Dezavantajlar

Depolama isletmelere avantajlar getirdigi gibi bazi dezavantajlari da
beraberinde getirir.

e Depolamaya yonelik ekstra arsa, bina, arag gereg, is glicinin gereksinimi
ve bunun olusturacagi maliyetler ile isletmenin lojistik maliyetini artirir.

e Depodaki trinlerin izlenmesinin 6nemi artar. Asiri bekleyen, bozulan,
unutulan Grtnler gibi problemler olusabilir.

e Miusteri beklentisinin degistigi lirlinlerde, depodaki trlnlerin zarar
ettirmesi s6z konusudur.

e Yiiksek depolama miktarlari slirecteki problemlerin gérilmesini

Depolama siireci, engelleyebilir.
urunubn klabulu ile e Yiksek miktardaki depolama isletmenin esnekligini yitirmesine sebep olur.
aglar.

e isletmenin faaliyetlerini yiiriitmesini karmasiklastirir.

DEPOLAMA ASAMALARI

Konunun daha iyi anlasila bilmesi icin depolama asmalarini parca parca
inceledigimizde asagidaki asamalarin bu tesislerde gerceklestigini goriiriiz.

e Kabul siireci: Uriiniin depoya ulasmasi ile baslayan siirectir. Uriinlerin
kamyonlar veya i¢ nakliye araglari ile depo alanina ulasmasi ile baslar. Bu
asamada urinler kontrol edilir gerekirse ek islemler ile farkh tiirde
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paketlere aktarilabilir. Daha sonra Urilinler depo igi stok alanina tasima igin
bekletilir.

e Depolama siireci: Bu siiregte Urlinler depolanacaklari yerlere konulurlar.
Uriinler depolara en ideal sekilde yerlestirilirken ayni zamanda siparis
halinde Griinlerin kolay alinabilmesi de saglanmalidir.

e Siparis hazirlama: Siparisi alinan Grinin depolandigl yerden manuel veya
otomasyon sistemleri kullanilarak alinmasi, siniflandirma veya konsolide
etme asamalarindan gecerek siparisin sevkiyata hazirlanmasi islemlerini
iceren surectir.

e Sevkiyat siireci: Bu asamada hazirlanmis olan siparis depo sevkiyat
kismindan kamyon, tren veya diger tasima araglarina yuklenir [2].

DEPO EKIPMAN VE GERECLERI

Tedarik zinciri icinde depolardaki islemleri yerine getirebilmek icin bazi
ekipman ve gereglere ihtiyag duyulmaktadir. Bunlar:

e Depolama araglari: Depolama isleminde kullanilan materyallerdir.
Ornegin konteyner, paletler, tasima kaplari, karton ve plastik kutular gibi.

ﬁx Sekil 10.3. Palet ve tasima kabi

Depolamada kullanilan e Depolama raflari: Bircok gerecin birlikte olusturduklari bu sistem (Griinlerin

alet ve gerecgler, bu
strecin verimliligini
etkiler. olusabilir. Giinim{izde zincirli, kayigh, hidrolikli olarak yatay ya da dikey

depolanmasini saglamaktadirlar. Bu sistemler basit raflardan olusabilecegi
gibi tam otomatik konveyor ve vingler iceren bitilinlesik sistemlerden de

yer degistirebilen bu sayede yerden, islem zamani bakimindan verimliligi

artiran raf sistemleri mevcuttur.

Sekil 10.4. Depolama Raflari

Depolarin icinde Urinlerin depolanmasi farklilik géstermektedir. Bu
farkhlik Griinden kaynaklanabilecegi gibi deponun sundugu imkanlara da
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baglidir. Depolarda zemin stoklamasi, sirt sirta raf, dar koridor raflari, icine
girebilen raf, magazinli raflar ve dinamik raflar kullaniimaktadir.

e [Ellecleme ve tasima araglari: Depolarda kullanilan bu tir araglar Grinleri
depo icinde tasima ve istifleme icin kullanilmaktadir. istif araclari,
forkliftler, transplate, palet asansorii, konveyor bantlari, paketleme
makineleri, vingler ve ellegleme araglari depolar iginde kullanilan indirme,
tasima, istifleme ve yiiklemede kullanilan arag tiirlerindendir. Bu araglar
insan glcu ile galisabildikleri gibi fosil yakit, elektrik, hava basinci gibi
enerjilerle de galismaktadirlar.

~ LT-77008L

Sekil 10.5. Tasima Araglari
Depolarda bilisim
sistemlerinden yogun e Bilisim araglari: Depolarda Urlnlerin depoya girisinden cikis anina kadar

bir sekilde faydalanilir. takip edilmesi 6nemlidir. Uriin depoya girisinde iiriine ait 6zellikleri,

J nereden geldigi, depolanma kosullari gibi bilgilerin edinilmesi daha sonra

bu Grinleri hangi rafa hangi ekipman ile tasinacagi ve gerekli oldugunda
hangi raftan alinip sevk edildigi gibi bilgileri tutmak icin bilisim
teknolojilerine ihtiya¢ duyulur. Bilisim araglari, depolarda sirecin etkinligi
icin kritik bir 6neme sahiptir. Bu slirecte bilgisayar sistemleri, depo
yonetimi yazilimlari, el terminalleri, barkod teknolojileri, otomatik
tanimlama sistemleri kullanihr.

Sekil 10.6. Bilisim Araclari
DEPO TURLERI

Depolar hizmet sunduklari Griin grubu, sahiplik, hava kosullari gibi bazi

bicimlere gore farkhliklar gosterirler.
1. Uriiniin Tamamlanma Derecesine Goére Depolar

Depolar, depolanan (riinlerin tir ve 6zelliklerine gore farklhilik
gostermektedir. Lojistik slireci icerisinde trtinler misterilere ulasana kadar
depolanma siireclerinde farkli isimlendirilirler. Onceleri hammadde olarak
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Uriinler
gereksinimlerine gore
farkl depo tiirlerinde

tutulur.

Depolama ve Depo Yeri Segimi

depolanan Urinler, yari mamul ve nihai Griin olarak cesitli asamalarda

depolanarak musterilere ulastirilirlar. Farkli 6zelliklere sahip bu Grlinler farkh
depolanma ihtiyaglar icermektedirler.

a.

Hammadde depolari: Uriinti olusturan materyalleri iceren depo tiiriidiir.
Bu depolar genellikle (iretim tesisleri yakininda veya ayni yerde
bulunurlar. Ornegin otomobil imalatinda gerekli olan otomobil boyalari
fabrikanin hammadde deposunda bekletilir.

Yari mamul depolari: Kismen tamamlanmis Grlinlerin depolanmasidir. Bu
drunler nihai Grindn bir kismini olusturmaktadir iretim esnasinda
kullanilarak nihai iriinii meydana getirirler. Ornegin buzdolabi iireten bir
isletmede kasa ile elektrik motorunun birlesmesi 6ncesi motor
ekipmaninin kasanin tamamlanmasini beklemek icin depolanmasi gibi.
Nihai iiriin depolari: Uretim siireglerini tamamlamis ve bitmis Griinler nihai
Uruin depolarina konulur. Burada yer alan Grinler miisteriye ulastiriimak
icin tiiketim merkezlerine dogru sevk edilir.

2. Uriiniin iklimlendirme Gereksinimine Gére Depolar

Uriinler arasinda ki fiziksel farkliliklardan dolay: triinleri farkli depolama

kosullari ile depolamak gerekmektedir. Bazi triinlere hava kosullari tesir etmezken

bazi Grilinler sicaklik, nem, glines 15181 gibi kosullardan etkilenebilirler. Bu olumsuz

durum Uriinlerin yapisinda veya kalitesinde degisikliklere neden olabilmektedir ve

buda bazi Griinleri 6zel depolamayi gerektirir.

Acik hava depolari: Urtiniin hava kosullar, sicaklik ve giines 1sinlarindan
etkilenmedigi Girtinlerin depolandigi depolardir. Depo alaninda Grinin
Uzerinde herhangi bir yapi yoktur. Bu tip depolar genelde bir arsa lizerinde
etrafi duvarlarla gevrili seklinde gozikir. Dagitimi bekleyen otomobiller
bu tir depolarda muhafaza edilir.

Kapali depolar:Uriiniin dis ortamda bulunmasi iiriine zarar verecegi
durumlarda Urinler kapali alanlarda depolanir. Metal, betonarme,
prefabrik yapilar seklindedir. Elektronik ve beyaz esyalar bu tip depolarda
muhafaza edilir.

Iklimlendirmeli depolar: Bazi Griinlerin miisteriye ulasana kadar belirli
hava sicakliklarinda muhafaza edilmesi gerekir. Aksi durumda Griiniin raf
dmrii ve degeri zarar gorir. Ozellikle gida triinlerinde (dondurulmus gida,
sat Grilnleri, yas sebze ve meyve vb.) bu tip sicaklik kontroli oldukga
onemlidir.

3. Miilkiyet Durumuna Gore Depolar

Depolar, sahipleri agisindan farkliliklar géstermektedir.

Kamu depolari: Devlet kuruluslarina ait olan depolardir (Belediye, valilik,
hastane gibi). Kamu kuruluslari faaliyetlerini sirdirmek icin bu ttr
depolara ihtiyag duyarlar.
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e Sahis veya isletme depolari: Milkiyeti sahis veya 6zel isletmelere ait olan
depolardir. Bu tlr depolar Gretim isletmesinin hemen yaninda
bulunabilecegi gibi isletmenin yapisina gore farkli cografyalarda da yer
alabilir.

e Kiralanmis depolar: Bu tiir depolar isletmelerin ihtiyaglari dahilinde ikinci
kisi veya kuruluslardan kontratla kiralanir. Boylelikle isletmelerin ihtiyag
duyuldugu anda zaman kaybetmeden, yatirrm yapmadan depo
gereksinimleri karsilanmis olur. Uzun siireli depo ihtiyaci oldugunda bu tip
depo kiralamalari maliyetli olmaktadir.

4. islevlerine Gére Depolar

Tedarik zinciri boyunca depolar farkli islevleri yerine getiriler. Bazi depolar
drunleri bir sonraki doneme saklamak icin kullanilirken bazi depolar ise Griinleri
aktarmada kullantlirlar.

e Lojistik depolari: Bu depo icinde yer alan Urilinlere yonelik bazi
operasyonlarin gergeklestirilebildigi (dagitimin birlestirilmesi,
ambalajlama, etiketleme gibi) depolardir. Bu tip depolar genelde lojistik
isletmelerinde bulunmaktadir.

e Daditim depolari: Uriinlerin yiiksek miktarlarda depolanarak miisterilerin
Urdnleri satin almasi durumunda sevklerin yapildigi depolardir.

e Saklama depolari: Bu tir depolarda Griinlerin mevsimsel talebine bagli
olarak talebi diisen, bir sireligine ihtiya¢c duyulmayan veya ekonomik
acidan ileride degerlenmesi beklenen drinler bekletilir. Yazin kislik
lastiklerin belirli depolarda saklaniyor olmasi gibi.

e Bolge depolari: Belirli bir cografi alan igerisinde Urinlerin tutuldugu ve
dagitiminin yapildigi depo gesididir.

5. Dis Ticarette Kullanilan Depo (Antrepo) Tiirleri

Antrepolar dis ticarette
kullanilan bir depo
taradar.

Antrepo, Turk Dil Kurumunca “Gumriklere gelen ticari esyanin konuldugu
ve korundugu yer.” olarak gegmektedir. Ulkeler arasinda iriinlerin tasinmasi
sirasinda yapilan islemler geregi Girtinlerin glimrik gézetimi altinda korunmasi ve
saklanmasi islevini yerine getiren depolara antrepo denir. Antrepolarin
kurulusunda aranacak kosullar ve isletme sekilleri glimriik mevzuatinca
belirlenmistir.

ithalatgi isletmeler yurt disindan getirdikleri Griinleri yurt icine sokarken
ithalat vergilerini 6demek zorundadirlar. Yiiksek meblaglar tutan bu islemi
isletmeler bir anda yliklenmemek icin Grlnleri gimriikten partiler halinde ¢cikarma
geregi duyarlar veya getirdigi Griiniin hepsini Glke icine sokmak istemezler. Bu gibi
durumlarda Urinlerini depolamak icin giimriiklerden 6nce bulunan antrepolari
kullanirlar. Boylelikle Griinleri sattigi sirece partiler halinde Grinlerini glimrikten
alarak Urlin Gzerindeki ithalat vergisi, resim ve harg giderlerini kiiclik meblaglar ile
6deme imkanina sahip olurlar [3]. Bununla beraber trlinlerin antrepoda kaldig
slireye bagli olarak tirtinlere depo isgal bedeli uygulanir.
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Antrepolar, Glimrik Yonetmeligi’nin 328. maddesine gore genel ve 6zel

Antrepolar

antrepolar olarak ikiye ayrilir.

Ozel

Genel

Antrepolar Antrepolar

L] | ) L]
A tipi B tipi l F tipi | l C tipi | l D tipi E tipi

Sekil 10.7. Antrepo Turleri

a. Genel antrepolar: Gimrige gelen Urinlerin konuldugu ve ithalat
gerceklestiren herkes tarafindan kullanilabilen antrepo tipidir. A, B ve F
olmak tzere lge ayrilr:

e Atipiantrepolar: isletmecisinin stok kayitlarini tuttugu genel
antrepo tipidir. Antrepodaki triinlerde meydana gelen bir eksiklik
halinde sorumluluk isletmeciye ait olmaktadir.

e B tipi antrepolar: Antrepoya konulan esyadan, kullanici
sorumludur. Antrepo isleticisinin sorumlulugu sinirhdir. Genel
antrepo tipidir.

® Ftipi antrepolar: Gimrik idarelerince isletilen genel
antrepolardir.

b. Ozel antrepolar: Sadece sahibi oldugu isletme tarafindan kullanilan ve bu
isletmeye ait Grlinlerin konuldugu antrepo tipidir.

e (tipi antrepolar: isleticisi ve kullanicisi ayni kisi veya isletme olan
ve depoya alinan esyadan isletmecisinin sorumlu oldugu 6zel
antrepo tipidir.

e D tipi antrepolar: Gimrik Kanunu’nun 104. maddesinin
uygulandigi ve isletmecisi ile kullanicisinin ayni oldugu 6zel
antrepodur. Giimriik Kanunu 104. Madde: ithal esyasi igin bir
gimrik yiktmlilGagu dogdugunda, esyanin antrepo masraflariile
antrepoda kaldigi siirece muhafazasi icin yapilan masraflar, fiilen
odenen veya 6denecek fiyattan ayri olarak gosterilmeleri sartiyla
gimrik kiymetine dahil edilmez.

e [Etipi antrepolar: Hak sahibinin depolama yerinin antrepo
addedildigi veya depolama yeri olmazsa dahi esyaya antrepo
rejimi hiikiimlerinin uygulandigi 6zel antrepo tipidir (M.E.B.,
2011).
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e Bulundugunuz bolgedeki sanayi kuruluslarini distunin.
Hangi sanayi dalinda yer aliyorlar? Uriinlerini nasil
mdusterilerine ulastiriyorlar? Bu asamada depolara ihiyaglari
var mi? Varsa yukaridaki tirlerden hangilerini kullanmalari
gereklidir?

Bireysel Etkinlik

DEPO KURULUS YERi SECIMI

Depo kurulus yeri se¢ciminde amag, depolama ve tasima maliyetlerini
minimize ederken misteri hizmet seviyesini artirmaktir. Depo yeri segciminde
cesitli etmenler etki etmektedir. Ornegin riinlerin dzellikleri, pazarin biyGklGga,
talebin cografi dagilimi, sunulacak misteri hizmetinin diizeyi ve misteri gibi.
Secim karari alinirken pazara, Gretim merkezine, ulasim yollarina ve giimriiklere
yakinlik gibi bazi etkenler siireci etkilemektedirler. Depo yerinin uygun segilmesi
ile tasima ve depolama maliyetleri azalirken misteri memnuniyet seviyelerinde de

Yanlis yere kurulacak
bir depo, lojistigin
performansini olumsuz | Yuksek yatinm maliyetleri ile zor anlar yasayabilirler.

artis meydana gelir. Depo yerinin uygun se¢ilmemesi sonucunda ise isletmeler

etkileyecektir. Kurulus yerini secimini etkileyen li¢ ana faktorden bahsedilebilir [4].

e (evresel faktérler: Depo segimini etkileyen cevresel faktorler; altyapi,
sosyal ve ekonomik yapi, politik faktorler, pazar yapisi, teknolojik
etmenler.

e Tasima maliyeti faktérleri: Tagima lcretleri, tasima maliyetleri, ulasim
yollarina yakinlk.

e Depolama maliyet faktérleri: isletme maliyetleri, malzeme ellesme
maliyetleri, stoklama maliyetleri, personel maliyetleri.

DEPO KURULUS YERi SECiIMi YONTEMLERI

isletmeler icin depolarini hangi bélgelere konumlandiracaklari stratejik
Depo yeri seciminde 6neme sahip bir karardir. Yapilacak yanhs secimler maliyetleri artiracagi gibi
sezgisel ve teslimat surelerinin uzamasina neden olmaktadirlar. Bu tip uzun dénemli bir

matematiksel yatiriminin dogrulugu, isletmenin uzun vadeli varligini etkileyebilir diizeydedir.

ontemler kullanilir.
y Kurulus yeri kararlari kisilerin sezgilerine dayanabildigi gibi matematiksel

islemlere de dayandirilir. Sezgisel yontemler, kisilerin deneyimlerine ve konuya
yaklasim bicimlerine gore farklilik géstermektedir. Bu yontem, deneyimli bir karar
verici sayesinde dogru sonuclara ulastirabilecegi gibi yetkin olmayan kisilerden
dolayi isletmeler icin felaketlerle de sonuclanabilir. Dolayisi ile kurumsallasmis
isletmelerde, sezgisel yontemleri destek niteliginde, matematiksel yontemlerle
beraber sezgisel yontemlerin kullanildigini gormekteyiz. Depo kurulus yeri
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se¢iminde kullanilan matematiksel yontemlerin baslicalarini asagidaki gibi

siralayabiliriz.

Faktér puanlama yéntemi: Bu ydntemde aday bolgeler, cesitli faktorlere
gore degerlendirilirler. Degerlendirmeyi yapacak olan ekip, depo yerinin
secimini etkileyecek olan faktorleri belirlerler (Altyapi yeterliligi, pazara
yakinhk, ulasim maliyetleri, isletme maliyetleri). Daha sonra belirlenen bu
faktorler, depo yeri segimini etkileme diizeylerine gore agirliklandirilir.
Sonraki asamada alternatif bolgeler (1. bolge, 2. bolge, 3. bolge)
faktorlere gore puanlandirilir (1 ve 5 arasindaki degerler ile) ve agirlikla
carpilarak bolgeler siralanabilir duruma getirilir.

Tablo 10.1. Faktdr Puanlama Yontemi Ornegi

Agirliklandirilmis Faktor
Faktor Puani Puani
F?ktcir 1. 2. 3. 1. 2. 3.
Faktor Agirhigr g Bélge Bolge==Bolge | Bélge Bolge Bolge
Alt Yapi Yeterliligi 0.45 15 1 3 [™225 045 135
Pazara Yakinlk 0.15 2 5 3 0.3 0.75 0.45
Ulasim Maliyetleri 0.30 1 2 5 0.3 0.6 1.5
isletme Maliyeti 0.10 3 2 2 0.3 0.2 0.2
Toplam 1.00 3.15 2.00

Faktoér puanlama yontemine goére yukarida yer alan o6rnekte, li¢ bolge dort
faktore gore karsilastiriimistir. Bu yontemde kurulus yerleri arasindan
puanlamadan en fazla puani alan 3. bolge depo kurulus yeri olarak
secilmistir.

Yiik-uzaklik yéntemi: Bu yontemde kurulus yeri alternatifleri uzakliga bagh
olarak degerlendirilir. Yontem sadece depolar ile sevkiyat yerleri
arasindaki mesafenin kisa olmasina bakmaz. Mesafeyi sevkiyat miktari ile
agirliklandirir. Alternatif yerler arasinda sevkiyata bagl, mesafenin
minimum olacagi yer belirlenmeye calisilir. Alternatiflerin dagitim
bolgelerine olan mesafeleri hesaplanir. Daha sonra alternatif yerlerin “1D”
(Load-Distance) puanini sevkiyati gerceklestirilecek olan miktar ile
uzakligin carpilmasi ile olusturulur. Boylelikle sevkiyatin fazla yapilacagi
bolgeye yakinlk saglanmis olur. Bu yontemde amag “ID” puani dislik olan
depo yerini segmektir.

Yontem icin once depo ile sevkiyat noktalari arasindaki mesafeler cikarilir.
ikinci olarak depo ile sevkiyat noktalari arasinda tasinmasi planlanan
miktar belirlenir. Daha sonra bu iki deger carpilarak uzaklik
agirliklandirilmis olur. Asagidaki 6rnekte dort sevkiyat bolgesine dagitim
yapacak olan bir depo se¢iminde iki bolgenin karsilastiriimasi 6rnegi
verilmistir.
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Tablo 10.2. Faktdr Puanlama Yéntemi Ornegi

Sevkiyat Yeri —
Depo Uzaklik Yuk - Uzaklik (1D)

1. Sevkiyat Bolgesi 20 5 50 100 1000
2. Sevkiyat Bolgesi 40 50 70 2000 2800
3. Sevkiyat Bolgesi 25 350 100 8750 2500
4. Sevkiyat Bolgesi 25 30 40 750 1000

Toplam 11600 7300

Tabloda sevkiyat bolgelerine yapilacak olan sevkiyat miktari glinlik, aylik
veya donemlik olarak gikarilarak depo ile sevkiyat merkezi arasindaki
mesafe ile garpilarak “yik uzakhk” degeri bulunur. Bulunan bu degerler
her depo yeri igin toplanarak bu degerler arasinda en disik ¢ikan bdlge
depo yeri olarak segilir.

e Diger yéntemler: Yukarida bahsedilen yontemlerin disinda depo yerlerinin
secilmesinde, dagitim bélgelerinin orta noktasini bulmaya yarayan “agirlik
merkezi yontemi”, alternatif yerler arasinda karlliga en hizli sekilde
ulastiracak yeri belirleyen “basabas analiz”, dogrusal programlama
modellerini iceren “atlama tas1” ve “ulastirma modelleri” de bu uygun
depo yerinin segilmesinde kullanilabilecek diger yontemlerdir.

DEPOLAMA SURECLERi ve DEPOLARDA YENi TRENDLER

Teknolojinin hizla ilerledigi glinimizde, bu gelisimden lojistik sektori de
payina diseni almaktadir. Ginimizde depolar teknolojilerin yogun olarak
kullanildigi is birimleri haline dontsmistir. Depolarda kullanilan teknolojiler
sayesinde islem siireleri, personel sayilari, ihtiya¢c duyulan depo alani ve hatalar
azalirken bilgi akisi ve paylasimi artmakta, hizlanmaktadir, verimlilik artmaktadir.

Bugtiin depolarda kullanilan bilgisayar yazilimlari sayesinde tasima
operasyonlarindan siparisin alinmasina, sevkiyat bilgilerine, raflarin bos/doluluk
miktarlarina, Grin operasyonlarina kadar tim bilgiler bilgisayarlar ve el
terminalleri sayesinde gorulebilmektedir.

GuUniUmuzde depo alanlarinin islemlerini kolaylastiracak bir diger gelisme ise
barkod teknolojilerinde yasanmaktadir. Kare barkodlar klasik ve tek boyutlu
barkodlardan farkli olarak her iki ydonde de veri depolayabilen, bu sebeple normal
barkodlara gore ¢ok daha fazla veri saklama kapasitesine sahip yeni nesil
barkodlardir. Gelistirilen “kare barkod” sayesinde birbirinden bagimsiz olan
depolara ait Grlnleri iceren sevkiyatlar hakkinda bilgileri kolayca veri tabanlarina
aktarabilir hale gelinmistir. El terminalleri, barkod okuyucular ve hatta akilli
telefonlar tarafindan okunabilen bu barkodlar, Griinler hakkinda bilgilere cok hizh
ve pratik sekilde ulasma imkani vererek veri tabanlarina baglanma zorunlulugunu
ortadan kaldirmislardir.
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;:.’*i
Sanayi 4.0 ile yeni
teknolojik gelismeler
depolarda yerini
almistir.

Sekil 10.8. Barkod ve RFID Etiketler

Depolarda géormeye basladigimiz bir diger konu ise RFID yani “radyo
frekansli kimliklendirme” teknolojileridir. Adindan da anlasilacagi lizere bu
teknoloji bir objeyi tizerine takilan radyo frekansi yayan bir modiil ile tanima
imkani verir. Bu sayede depoda Uriinlin takibi kolaylasir. Etiket formunda olabilen
bu modiiller her Uriine kolayca montelenebilmektedir. Bu etiketler icine yiiklenen
uriin ile ilgili ayrinti icerebilen veriyi iclerinde barindirirlar. Ozel bir okuyucu ile
etikete sinyal yollanir ve etiket bu sinyale cevap vererek bilgi akisi saglanir. RFID
sistemi radyo frekansi yolladigi icin barkod sistemleri gibi goris alanina ihtiyag
duymaz. Bu durum RFID’nin GstunlGgidar. Fakat etiketleme ve okuma
teknolojileri barkod sistemlerine gére maliyetlidir.

Diinyada tarihinde meydana gelen teknolojik sigramalarda 6nemli bir asama
olan “sanayi 4.0”1n esiginde yer almaktayiz. Sanayi 4.0, bizlere isletmelerde
devrim niteliginde gelismeler vadetmektedir. Moddler yapili tesisler, birbiri ile
iletisim kuran araglar-makineler, blyiik veri tabanlarina bagl karar verebilen zeki
sistemler gibi yenilikler sanayi 4.0'in isletmelere sundugu yeniliklerden bazilaridir.
Bu yenicagin esiginde depolarda hig sliphesiz bu yenilikleri blinyelerine katmaya
baslamislardir. insansiz, karanlik depolar (kendi kendine isleyebilen depolar),
birbiri ile iletisim kurarak triin toplama ve ellecleme yapabilen makineleri
gliniimiiz depolarinda gérmekteyiz.

GUnUmuizde az insanla ya da insansiz yonetilebilen depolari gérmek de
mimkindir. Tam otomatik depolarin yaninda insan kontrollinde ¢alisan otomatik
raflama, Grlinleri harmanlama ve tasima sistemlerine sahip depolarda lojistik
sektoérinde yaygin hale gelmektedirler.
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*Bir otomobil firmasi, Almanya’nin Wolfsburg sehrinde bulunan
fabrikasinda araglarin depolandigi tamamen otomatik olan her
biri 20 katli ve 400 arag depolayabilen iki depo insa etmistir.
Yapilan bu depo tamamen otomatik isleyen bir sisteme sahiptir.
Araglar 45 saniye icerisinde depolanabilmektedir.

eDiinyaca Unli bir e-ticaret sitesinin depolarinda, ¢alisanlarin
musteri siparislerini raflardan toplamadaki zaman kaybini
= | onlemek ve galisanlarin verimliligini artirmak igin robotlar raflari
GC" sabit duran ¢alisanlarinin 6niline getirmektelerdir.
6 eRobotlar hangi Griinlin hangi rafta oldugunu ve hangi calisana ne

zaman gerektigini veri tabanindan 6grenirler, birbirleri ile iletisim
kurarak birbirlerine zarar vermezler.

Sekil 10.11. E-ticaret Sitesinin Depolarinda Robot ile Tasimacilik
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e Bir otomobilin Uretim tesisinden musteriye ulagana kadar
gecirecegi depolama sireclerini 6greniniz. Bu siireg icinde
Urlin hangi tip depo tirlerinde depolanarak musteriye
ulastirilir? Tartiginiz.

Bireysel Etkinlik

N

= ©Bir lojistik firmasi depo belirlemek icin yer belirlemeye
K= calismaktadir. Belirledigi 3 aday bolgeden dagitim bolgesine
= sevkiyat gerceklestirecektir. Isletmenin aylik olarak sevkiyat
w bolgelerine sevkiyat adedi: 1. sevkiyat bolgesinden 4.sline
2 sirasiile 15,17,25,35 adettir. Aday depo yerleri ile sevkiyat
qu bolgeleri arasindaki mesafe km cinsinden asagidaki tabloda
o Yer almaktadir.
e Asagidaki bilgiler 1siginda yik-uzaklik yéntemini kullanarak
uygun olan depo yerini seginiz.
Tablo 10.3. Ornek Soru Tablosu
1. Sevkiyat B. 2. Sevkiyat B. 3. Sevkiyat B. 4. Sevkiyat B.

A Deposu 45 15 80 100

B Deposu 120 20 45 45

C Deposu 32 35 36 85
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Bireysel Etkinlik

» Beyaz esya lojistigi yapan bir isletmenin Dogu Marmara

Bolgesi'nde yer alan dagitim deposunu distintindz. Bu
depodaki trlin kabullinden, Uriinin sevkiyata
gonderilmesine kadar gecen siirecin neler olacagini
aciklayiniz. Bu islemleri gerceklestirirken hangi
ekipmanlarin hangi asamada kullanilabilecegini tartisiniz.

N

Bireysel Etkinlik

* Bilecik'te yer alan bir mermer ocagi isletmesi madenden
blyuk kitleler halinde ¢ikardigi trtinleri depolayacagi, daha
kliclik parcalara boldiikten sonra bu urinleri cevre illerde
bulunan mermer kesme atolyelerine yollayacagi bir depo
yeri belirlemek istemektedir. Sizce bu isletme deposunu
kuracagi yeri secerken yer secimini etkileyen hangi faktorler
one cikar, hangilerinin ehemmiyeti yoktur? Sizce bu tesise
ait depo, depo tiirleri acisindan hangi depo tiriinde yer
alir? Tartisiniz.
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e ojistik stirecinin en dnemli unsurlarindan biri olan depolama, tedarik
zincirinin performansini etkileyen énemli 6nemli bir faaliyettir. isletmelerin
veya lojistik firmalarinin depolamada gosterecegi performans karliliklarini ve
rekabetini etkileyecektir. isletmeler yaptiklari islemler geregi farkinda olarak
veya olmayarak depolama islemlerini gerceklestirirler. Depolama islemleri

o genellestirilebilir bir dizi islemleriiginde barindirir. Depodaki islemlerin
q) belirlenmesi, bu islemlerin standartlastiriimasi, gérev dagilimlarinin
yapilmasi, trlinlere gore farklilasacak islemlerin rotalarin belirlenmesi,
N bslimlere gore gerekli ekipmanlarin segilmesi-tedarik edilmesi, sorumlularin
O belirlenmesi, insan kaynaginin olusturulmasi ve risklerin ortaya koyulmasi
gibi gorevler cergevesinde depodaki islemler olusur. Bu bélim genel
| anlamda bu bilgileriicermektedir. Depolamaile ilgili siireglerin fakinda
olunmamasi isletme igin faaliyetlerinin etkinliginin disiikligtline sebep
olabilecegi gibi, isletmenin karhliklarini olumsuz etkileyecek ve hepsinden
onemlisi isletmeye zaman israfi olarak geri donecektir. Bu geri donusler
miusteri ve paydas memnuniyetini olumsuz etkiler. Tim bunlardan dolayi
depolama siirecinin iyi yénetilmesi ve idare edilmesi isletme icin yonetilmesi
gereken bir slrectir

eisletmeler faaliyetlerini gergeklestirirken triinlerin bekletilmesi siirecine
depolama siireci, stoklarini tuttuklari birimlere de depo denmektedir. Lojistik
agl icinde Urtnler bircok depo icinde tutularak asama asama misterilere
ulastirilir. Uriiniin hammadde halinden miisteriye ulasan nihai tiriin haline
dek gecirdigi evreler icinde depolama siirecindeki basarisizlik musteri
memnuniyetsizliklerine sebep olacaktir. Uriinlerin depolanmasi isletmelere
cesitli kolayliklar saglayacagi gibi bazi dezavantajlari da muhtevasinda
barindirir. Tedarik zinciri boyunca depolar kurmak, misterinin istedigi anda
Urlinli bulmasini saglarken tedarik zinciri maliyetlerini artiracaktir.
Sermayedar ve misteri arasinda yasanan bu ikilemi dengelemede depolama
onemli bir rol alir. Depolama islemi yapilirken belirliasamalar takip edilir.
Depolardaki ekipman ve malzemelerin 6zellikleri depolarin basarilarini
etkileyen bir diger unsurdur. Depolarda bu islemleri gerceklestirmekicin
depolama araglari, raflar, ellecleme ve tasima araglari, bilisim araglari
kullanilir. Yine bu araclar ile tirtinler depolara yerlestirilir, islenir ve gerekli
oldugunda sevkiyata cikarilir.

eUriinler gereksinimlerine gore lojistik ag1 icinde farkli depo tiirlerinde
depolanir. Depo tirleri Girlinlin tamamlanma derecesine, iklimlendirme
durumuna, milkiyetine, islevine ve dis ticaretteki tiirlerine gore farkliliklar
gosterir.

eDepolarin kurulus yerinin secimi stratejik 6Gneme sahip bir karar asamadir.
Bunun igin cok basit sezgisel yontemler kullanilabilecegi gibi karmasik
algoritmalar da literatlrde gelistirilmistir. Uygulamaya bakildiginda tek bir
yontem yerine birkag yontemin karisimindan olusan hibrit yontemlerin
kullanildigi gorilmektedir.

eDepolarda verimliligi belirleyen bir diger unsur ise teknolojinin getirdigi
yeniliklerdir. Lojistik agi icinde iletisim ve etkilesimi arttirici, bilgi ve Griin
akisi yonetebilir kilan teknolojik unsurlar hig siiphesiz ki depolari daha etkin
birimlere donustirecektir. Depolamada kullanilan bilisim teknolojileri ile
depoda gergeklesen islemler izlenebilir duruma gelir. Bu, lojistigi yonetebilir
hale getirir, islemleri kolaylastirir. Depolarda bilisim teknolojilerinin
kullanilmasi ayni zamanda depo iginde gergeklesen ellegleme ve islem
strelerini de kisalmaktadir.

eDepolama siireci bltiin olarak bakildiginda yonetilmesi gereken, misteri
memnuniyeti ve lojistigin etkinliginde 6nemli bir rol alan bir stirectir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi depolama siireglerinin sagladigi faydalardan degildir?
a) Nakliye maliyetlerini diisirmek
b) Uretimde kesintilere imkan saglamasi
¢) Misteri memnuniyetine olan etkisi
d) Arz-talebi dengelemedeki oynadigi rol
e) Pazardaki dalgalanmalarin 6niine gegmesi

2. Asagidakilerden hangisi depo ve depolama kavramlari igin yanhs bir ifadedir?
a) Uriinlerin uygun kosullarda saklamasina olanak tanir.
b) Uriinlerin korundugu yerlerdir.
c) Misterilere ulastinlacak drtinler buralarda tutulur.
d) Depolarda irinlere higbir islem yapilmaz.
e) Kullanilan ekipmanlar 6zeldir.

3. Asagidakilerden hangisi depolama asamalarindan kabul siirecinde yapilan bir
islemdir?
a) Depoya kamyon tarafindan gelen Uriinlerin konveydr bantlar yardimi ile
depoya indirilmesi
b) Gelen Urinlerin forklift ile raflara tasinmasi
¢) Raflardaki trinlerin sevkiyat icin alinmasi
d) Sevk edilecek Uriinlerin birlestirilmesi
e) Tasima bantlari ile Griinlerin sevk kamyonlarina yiiklenmesi

4. Asagidakilerden hangisi depolarda kullanilan ekipman ve gerecler i¢in dogru
degildir?
a) Uriiniin 6zelliklerine gore secilmeleri gerekir.
b) Uriinlerin kullanim siirelerini artirici etkiye sahiptirler.
c) Uriinlere zarar vermeyecek sekilde dizayn edilirler.
d) Uriinlerin depo iginde takibini saglarlar.
e) Depo verimliligini olumlu yonde etkilerler.

5. Asagidakilerden hangisi depolarda kullanilan bilisim ekipmanlarinin sagladig
yararlardan degildir?
a) Urliniin nereden geldigi hakkinda bilgileri sunar.
b) Uriine ait depolama bilgilerini verir.
c) Urliniin sevk noktasina ait teknik bilgilere ulasilabilinir.
d) Depoya giris, rafta kalma gibi tarih bilgileri edinilebilir.
e) islem siirelerini kisaltir.

6. Asagidakilerden hangisi misteriye teslim etmeye hazir bir tGriiniin
tamamlanma derecesine gore depolanmasi gereken depo tiriadir?
a) Hammadde deposu
b) Yari mamul deposu
¢) Nihai Griin deposu
d) Tedarikgi deposu
e) Kapali depo
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7. Miusteriye teslim igin hazir olan bir LCD televizyon asagidaki depo tlrlerinden
hangisinde depolanmalidir?
a) Kamu depolari
b) Kapal depolar
c) Yari mamul depolari
d) Acik hava depolari
e) Dagitim depolari

8. isletmecisi ve kullanicisi ayni isletme olan ve depoya alinan esyanin sorumlusu
kendi olan 6zel antrepo tipi asagidakilerden hangisidir?
a) Atipi
b) B tipi
c) Ctipi
d) Dtipi
e) Etipi

9. Asagidaki faktorlerden hangisi depo kurulus yerini belirleyen cevresel faktorler
icinde yer almaz?
a) Ekonomik yapi
b) Pazara yakinlik
c) Tasima araglari
d) Altyapi durumu
e) Politik faktorler

10.Asagidakilerden hangisi depolarda kullanilan ileri teknolojilerin faydalarindan
biri degildir?
a) Is giicii maliyetlerini azaltmasi
b) Yatirnm maliyetlerini azaltmasi
c) islem siirelerini kisaltmasi
d) Kisisel hatalarin 6niine gecmesi
e) Bilgiye kolay erisebilirligi saglamasi

Cevap Anahtar
1.b, 2.d, 3.3, 4.b, 5.c, 6.c, 7.¢, 8.¢, 9.c, 10.b
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PAKETLEME ve ELLECLEME

¢ Paketleme Nedir ?

e Depo ve Dagitim Merkezleri
Acisindan Paketleme

e Ellecleme

e Malzeme Ellegleme/Tasima LOJiSTiéE GlRlS

Araclari

e Otomatik Yonlendirmeli
Araclar

* Bu Uniteyi calistiktan sonra; Dr- Oér. UVESi
* Paketlemenin depo operasyonu Berrin DENIZHAN

icindeki yerini tanimlayabilecek,

e Paketlemeyi farkhlastiran
sebepleri anlayabilecek ve
kiyaslayabilecek,

e Paket tasariminin olumlu ve
olumsuz etkilerini
siralayabilecek,

e Ellegcleme faaliyetinin tasima ve
depo operasyonlariicindeki
onemini kavrayabilecek,

e Elleglemede kullanilan araglar
hakkinda bilgi sahibi
olabileceksiniz.
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dagitimi yapilamaz.



Paketleme ve Ellegleme

Paketleme ve Ellecleme

Paketleme Ellegcleme

Paketlemenin avantaj ve
dezavantajlari

Elleglemede kullanilan araglar

Paket tasarimi } Ellegleme faaliyetleri

Depo ve dagitim merkezi
faaliyetleri acisindan paketleme
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GiRiS
Lojistik slire¢ icerisinde tasimacilik ve depolama gibi dikkat ceken
faaliyetlerin yani sira bu faaliyetleri destekleyen ve tiim lojistik performansi

etkileyebilen destekleyici faaliyetler de bulunmaktadir. Bu bolimde, destekleyici
faaliyetlerden paketleme ve ellecleme konulari ele alinacaktir.

Paketleme, Uriinlerin lojistik siirec icerisinde hasar gormeden ve uygun
kosullarda hareket ettirilebilmesi acisindan 6nem tasimaktadir. Paketleme, tasima
kolayligl, tasima maliyeti, depo alani kullanimi, malzeme tasima sistemlerinin
kullanimi ve Griiniin satis degeri tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Bunun yani
sira ¢evresel faktorler ve geri donlisimiin getirdigi avantajlar nedeni ile yeniden
kullanilabilir ve/veya donusturilebilir paketler gittikce 6nemli hale gelmektedir.
Bu bolumde paket tasarimlarindan, paketlemenin avantaj ve dezavantajlarindan
bahsedilecek ve paketlemenin depo ve dagitim merkezi faaliyetleri agisindan
onemine deginilecektir.

Bir diger destekleyici faaliyet olan ellecleme ise Uriinln lojistik stireg
icerisinde yer degistirilmesini ve ylkleme-bosaltma islemlerini ifade etmektedir.
Ellecleme faaliyeti Griinlin deger ve kalite kaybina ugramadan minimum maliyet
ve g¢aba ile hareketini iceren faaliyetlerden olusmaktadir. Bu faaliyetleri
destekleyici araclar ise sisteme uyumlu, triinin niteliklerine ve depolanmasina
yardimci olan faaliyetlerdir. Dogru ellecleme ile Griin zamaninda, dogru miktarda
ve minimum maliyetle siireg icindeki yerini almis olur. Bu bélimde ellegleme
faaliyetinin lojistik stireclere etkisi incelenecek ve ellegleme siirecinde kullanilan
otomatik yonlendirmeli araglar gibi ¢esitli teknolojik ve mekanik araglar
tanitilacaktir.

PAKETLEME NEDIR?

Her depo ya da dagitim operasyonu bitiin ya da kismi olarak temel depo
fonksiyonlarini gerceklestirir. Bu fonksiyonlardan bazilari; bosaltim, kabul, kontrol
ve gelen mal isaretleme, Grinin tasinmasi, siparis ayiklama, paketleme,
mihirleme, tartim ve belgeleme, nakliye hazirligi, yikleme, iadeler, sezon sonu
Urdnler ve magaza transferleri, bakim, temizlik ve kayip 6nleme galismalari ve
giden-gelen kamyon manevralarinin kontroltdur.

Bu sebeple paketleme 6ncelikle depo ve malzeme ydnetiminin etkinligi ve
verimliligi olmak tizere diger lojistik faaliyetler ile yakindan iliskilidir. lyi ve dogru
paketleme hizmet kalitesini artirir, maliyeti azaltir ve tasimayi kolaylastirir. iyi

paketlemenin ayni zamanda tesis, tasarim ve depo verimliligi Gizerinde olumlu

Paketleme, pazarlama etkisi vardir.
ve lojistik agisindan

.. ) Paketlemenin etkisi pazarlama ve lojistik acidan ele alinabilir. Pazarlama
onemlidir.

acisindan bakildiginda paket musteriye Urind tanitic bilgiler sunar. Paketin
pazarlama etkisinin ylksek olmasi beklenir veya icindeki malzeme tlketildikten
sonra baska amacla kullanilabilir olmasi gibi 6zellikleri olmalidir. Ayni zamanda
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paket, sessiz satis personelidir. Clinki tlketicilerin satin alma kararlarinda en etkili
unsurlar arasinda (irintin paketi, rengi ve markasi yer alir [1, 2].

Lojistik agisindan ise paket lriinlin ya da malzemenin korunmasi, organize
edilmesi ve tanimlanmasi demektir. Her malzeme akisinin baslangicinda trinleri
kalite kaybina ugratmamak icin tasima, aktarma ve depolama esnasinda urinleri
korumak gerekir. Bunu saglamanin bir yolu paketlemedir. Uriinii korumanin yani
sira Uriine ait diger dzellikler dikkate alinmalidir. Ornegin zararli maddeler
oldugunda calisanlarin ve gevrenin glivenligini de saglamalidir. Bu ellegleme siireci
boyunca paketin stoklanmaya ve tasimaya kolaylik saglamasi gerekmektedir.

Her iki agidan bakildiginda paketlemenin temel fonksiyonlari detayli olarak
asagidaki gibi siniflandirilabilir:

e Kaplama: Uriinler bir yerden baska bir yere tasinmadan énce mutlaka
paketlenmelidir. Eger paket acilir veya bozulur ise trliin/malzeme zarar gorebilir,
kaybolabilir veya cevreye zararli maddeler yayabilir.

e Koruma: Paketin igerigini hasar ve kaybolmaya veya cevresel etkilere karsi
korur.

e Bolme: Blylik miktarlarda uretilen Grinlerin miktarini yonetilebilir ve
kullaniciya uygun daha kiiglik miktarlar olarak azaltiimasidir.

¢ Birlestirme: Birim paketler bir araya getirerek ikinci kez paketlenir ve
paletlere bliyik tniteler halinde yiiklenir. Béylece riiniin defalarca
elleglenmesi 6nlenmis olur.

e Uygunluk: Uriiniin amacina uygun olarak kullanilmasini kolaylastirmak
amaci vardir. Béylece musterinin az bir caba ile paketi agmasi saglanir. (Yara
bantlarinin paketlenmesi gibi).

e letisim: Uriin Gizerinde agik ve kolaylikla anlasilabilen semboller kullanilir [5,
6].
Goruldugia gibi ihtiyacglara ve Grinin ozelliklerine goére ve tasima zincirinin
farkli asamalarina gére paketleme siniflamasi degisebilir. Urettigi atik tiiriine gore
ise paketler; tasima, satis ve dis paketleri olarak siniflandirilabilir.

Tasima paketleri: Uriinlerin Ureticiden dagitim merkezi veya depoya ulagsmasi
surecinde Urtnleri koruma amachdir.

Satis paketleri: Son misteri tarafindan kullanilacak Grlintin paketlenmesidir.

Dis paketleme: Satis paketine ilave olarak yapilan drinlerin dagitim
esnasinda hem de markette calinmaya karsi yapilan paketlemedir. Ornegin
Almanya’da paketleme yasalari kapsaminda bu tip paketlerin misteriden tekrar
toplanmasi konusunda satici ve Ureticileri zorunlu tutmaktadir 3, 10].

Paket Tasarimi

Paketler, Grind tanitma ve tasima kolayligl saglama gibi faktorlerine ilave
olarak etkin depolamayi saglayacak sekilde tasarlanmalidir. iyi paketleme ayrica
depo alaniicinde malzeme tasima gerecleri icin gerekli bilgileri olusturur. Depo
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Paket tasarimi;
depolama, maliyet ve
tasima agisindan
onemlidir.
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alaninin hacim ve agirlik kisitlari altinda etkin kullanimini da saglar. Dolayisi ile

paket tasarimi;

Standardizasyon,
Maliyet,

Uriin veya paket uyumu,
Koruma seviyesi,
Tasima kolayligi,

Uriiniin paketlenebilirligi,

Yeniden kullanilabilirlik ve donusturdlebilirlik gibi unsurlardan etkilenir.

Uriiniin maliyeti ve fiziksel 6zelliklerinden dolayi érnegin bir gida Griinii

Ureticisi bilgisayar Ureticisine kiyasla ylikleme ve depolama maliyetini azaltmak

acgisindan paketleme ile daha gok ilgilenir. Bilgisayar Ureticisi ise paketlemede

koruma fonksiyonu, kirilganhgi 6nleyici olmasina odaklanir [1, 4, 10].

Paketlemenin Maliyet ve Miisteri Hizmetleri Uzerine Etkisi

Gegmiste paketleme lojistik kararlar icinde genellikle ihmal edilen bir

faktordir. Aksine diger bitin lojistik kararlar gibi paketlemenin de misteri

hizmetleri ve maliyet Gizerinde etkisi vardir. Maliyet acisindan bakildiginda bir
sirketin 12x12x16’lik bir kutu yerine 12x12x8’lik bir karton kullandiginda kiigtik
kartonun maliyeti 0.30 pbr daha az olacak ve daha az bosluk kaybi olacaktir. Bu

ayni zamanda kutu icindeki bosluktan dolayi olusabilecek hasarin 0.50 pbr’lik

maliyetinin de azalmis olmasi demektir. Her kutu icin bdylece 0.80 pbr kazang

olusacaktir. Yil boyunca yiizlerce ve binlerce kutu kullanildigini dislinlirsek kazang

hizla artacaktir. Maliyetler disirilirken musteriler de Griinid daha kigik bir kutu

icinde almis ve paket icin daha az licret 6demis olacaktir.

Paketleme glinimiizde giin gectikce degisen cevresel kosullar, geri

dontisim ve yeniden kullanim gibi sebeplerle daha goriinir bir sorun olarak

gorulmektedir. Paketleme ile birlikte Grtin/malzemede agirlik ve hacim artisi

gerceklesir. Paketleme endistrisi ise hacim ve agirlik agisindan olusan

olumsuz etkileri azaltmaya calismaktadirlar. Bu amagla oluklu mukavva, kopiik

ile paketleme, streg film ve kayislar kullaniimaktadir. Geri donlisim

lojistiginde paketleme, ¢evresel etkileri agisindan 6nemlidir.

—

Ornek

, ’
[
|

*Son yillarda plastik ambalaj cevresel sorun olarak gorildigu icin
ambalaj sektoriini olumsuz etkilemistir. Kagit ambalaj ve
paketlemeye egilim artmistir, ancak plastige gére daha pahalidir.
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N

e Paket tasarimi, maliyet iliskisi ve gevre kosullari dikkate
alindiginda giinimuzdeki paket tasarimi ve malzemelerine
iliskin 6rnekler vererek konuyu arastiriniz.

e Endustriyel paketler ile tiiketim Urlinleri paketleri
arasindaki farkhhklar nelerdir? Arastiriniz.

Bireysel Etkinlik

Dogru Paketlemenin Sirketler Agisindan Faydalar

Amacina uygun olarak tasarlanmis, dogru paketlemenin bir isletmeye neler
kazandirabilecegi asagidaki gibi aciklanabilir:

¢ Hafif malzemelerle paketleme sirketin tasima maliyetini azaltabilir.

el dleis R e Paket olgilerinin planli olarak se¢ilmesi depolama ve tasimada alan

donlsim lojistigi

acisindan da énemlidir. kullanimini artirabilir.

e Korumasi ylksek paketler hasarlari dnler ve paketi korumak icin 6zel tasima
yontemlerinin kullanilmasini azaltabilir.

e Cevresel etkiler géz oniine alinarak yapilan paketleme atik maliyetlerini
azaltabilir ve firmanin imajini olumlu yonde etkileyebilir.

e iade edilebilir sandik-kutu kullanimi atik Giriinlerin azaltilmasina sebep
olarak sirkete maliyet avantaji saglayabilir.
Asagida verecegimiz bazi 6rnekler paketleme lzerinde degisiklik yapilarak

maliyet avantaji ve miisteri hizmetlerinde artis saglanabildigini gostermektedir:

—

A

*Bir dondurulmus gida tedarikgisi ve firin Grinleri satan sirketler

N paket degisikligi yaparak sirasiyla 3 milyon dolar ve 1 milyon
Q dolar kazang saglamistir. Iki sirket de standart paletler lizerine
c | tam yerlesebilecek sekilde paketlerini degistirmistir. Boylece her
| bir palet tizerine daha ¢ok (irlin yliklenmistir. Her bir kamyona

O daha ¢ok palet yerlestirerek daha az kamyona ihtiyag
duyulmustur.

*Bir elektronik parga Ureticisi mlsteri taleplerinin ortalamasini
dikkate alarak bazi tirtinlerin paketlemesinde degisiklik yapmis,
paket icindeki miktarlari artirmistir. Misteri Griini daha blytk
miktarh olarak tercih ettigi icin paket sayisi azalmistir. Envanter
ve siparis dogrulugu artarken paketleme ve tasima maliyetinde
de kazang saglanmistir.
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DEPO ve DAGITIM MERKEZi FAALIYETLERI ACISINDAN
PAKETLEME

Depo ve dagitim merkezinin temel amaci firma menfaatlerini ve musteri
hizmetini gelistirmektir. Bu amaca ulasmak i¢in depo ve dagitim operasyonlari; (1)
depo kullaniminin maksimum hale getirilmesi, (2) depo ekipman kullaniminin
maksimum haéle getirilmesi, (3) Calisanlardan maksimum yararlaniimasi, (4) Stok
tutma birimi kullaniminin azaltilmasi, (5) islem maliyetlerinin asgari diizeye
indirilmesi ve (6) firma varliklarinin korunmasi faaliyetlerini gergeklestirir.

ikinci amacg ise gesitli depo ve dagitim fonksiyonlarinin listelenmesi ve

. yeniden gozden gegcirilmesidir. Bu fonksiyonlar, siparis 6ncesi ve siparis sonrasi

Depo ve dagitim
merkezi agisindan
paketleme sonrasinda yer alan faaliyettir [7].

faaliyetlerden olusurlar. Paketleme ise hem siparis 6ncesi hem de siparis

faaliyetlerinde

farkliliklar vardir. Siparis Oncesi Paketleme

Siparis 6ncesi paketleme faaliyetinde, bir depo ¢alisani tirlinleri nakliye
konteynerlerinin icine yerlestirir. Bu konteynerler; plastik, kagit, mukavva ya da
karton kutulardir. Karton ya da palet halinde ylklerin paketlenmesi, paketlerin
uygun olarak mihirlenmesi ve giivenlik altina alinmasini saglar. Bu faaliyetin
amaci, Urtnlerin farklilklarini géstermek ve misteriye teslimat sirasinda hasar
goérmemesini saglamaktir.

Siparis Sonrasi Paketleme

Siparis sonrasi paketleme faaliyeti (i¢ ana islemden olusur. Bunlar:
paketleme, paket mihirleme, paket agirlik 6l¢lim ve bildirimidir.

Paketleme Faaliyeti

Uriin paketlemenin amaci, tasima siiresince hasarlardan koruma ve
misterinin istedigi sekilde mali teslim almasini saglamaktir. Dagitim yapildiktan
sonra ilk 6nemli nokta, misteri teslim aldigindaki paketin dis gérimuddr. Siparis
sonrasi paketleme faaliyeti sunlari icerir:

e Siparisin miktar ve kalite agisindan tam olusunu dogrular.

e Pakette bos kalan kisimlari koruyucu malzeme ile doldurma.

e Paketi mihirleyerek ya da onaylayarak kapatma.

e Misteri teslimat adresini nakliye konteyneri lizerine yerlestirmek.

Karton ya da paket yiik halindeki irlin paketleme faaliyetlerinde ise palet
levhalarin veya cekici araclarinin {izerinde iriinler birimlere ayrilir. Uriin giivenlik
altina alinarak etiketlenir.
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dogru teslimat
yapildiginin
kanitlarindan biridir.
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Paket Miihiirleme Faaliyeti

Bir diger aktivite ise Grliniiniin mihirlenmesidir. Teslimat kartonun
muhurlenmesi, paketin tasima sirasinda acilmadigini ve teslimatta triinin paket
icerisinde oldugunu kanitlar.

Paketin tlirl mihirlenme modelini belirler. Burada kastedilen, birkag farkl
Urlin paketinin birlestirilerek uygun bilyuklikteki konteynerlere yiklenmesidir.

Paket Agirlik Olgiimii ve Bildirim Faaliyeti

Bu faaliyetin amaci; giden her paketin uygun tasima lcreti ile
Ucretlendirilmesini saglamak, paket numarasi ve agirligini géstermek, maliyet
acgisindan en etkin tasima metoduyla génderilmesini ve uygun evraklara sahip
olmasini saglamaktir. Boylece misteriye dogru agirlik ve tasima bildirimini de
saglar. Agirlik 6l¢iim ve bildirim faaliyetleri, her paketin dogru agirhigini saglamak
icin 6lcl sistemi kullanir. ilave olarak agirhigin paket (izerinde gosterilmis oldugunu
ve paket tanimlama numarasinin evrakta oldugunu dogrulamayi icerir [5, 6].

ELLECLEME

Ellecleme; depolanma, tasinma ve yiklenmesi sirasinda Urinin deger ve
kalite kaybina ugramasini engelleyen faaliyetlerdir. Bunlar; mal kabul, malzeme
bosaltma, secerek ayirma, paket agma, teslim-tesellim, bdolme, istifleme,
yerlestirme, yerini degistirme, paketleme, yenileme-eksik tamamlama, toplama,
ylikleme faaliyetleridir. Ellecleme sirecinde cesitli ara¢c ve mekanizmalar da
kullanilarak en disiik maliyetle Grinin dogru yerde, dogru zamanda, dogru
miktarda bulunmasi saglanabilir [10]. Boylece;

e Etkin ve glvenli tasima ile malzeme hedeflenen yere tasinir.
* Malzemenin istenen zamanda bulunmasini saglar.

* Malzemelerin istenen miktarda tedarikine yardimci olur.

* Malzemeleri minimum yer tutacak sekilde yerlestirir.

¢ En distk maliyetli coziimleri sunar.

Malzemelerin 6zelligine gore ellecleme faaliyetinde degisiklik olusabilir. Bu
sebeple elleclenen malzemeler su sekilde siniflandirilir:

e Dokme malzemelerin elleclenmesi: Dokme ylikler (toprak, cimento, petrol,
un vd.) proses, yapi ve maden endiistrisinde kullanilir. Uretimin baslangig, bitis ve
orta asamalarinda ellegleme yapilir.

e Endistriyel paketlerin elleclenmesi: D6kme malzemeler disindaki her turla
bitmis Grin, yari bitmis Griin ve hammaddelerin elleclenmesi faaliyetlerini kapsar.
Bu kisimda ellecleme faaliyetlerinden bazilari hakkinda bilgiler verilecektir.
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Uriinlerin Kalite ve Miktarinin Dogrulanmasi

Bu faaliyet ile ambara gelen riin miktari firmanin satin alma
siparislerindeki Girin miktariyla karsilastirilir ve alinan Griin kalitesinin firma
tarafindan belirlenen (iriin standartlarina uygunlugu kontrol edilir.

Uriin Tanimlama Faaliyeti

Bir isci stok tutma birimlerinin, kartonlarin ya da palet yiiklerin dis kismina
etiket yapistirir. Bu isaretlemeler diger dagitim merkezi fonksiyonlarinda bir tirtiini
digerinden fiziksel olarak ayirt etmek igin kullanilir. Ayni zamanda kullanilacak
drind isciye tanitmak icin eklenen bu isaretlemeler, alfanimerik karakterler,
barkod ve radyo frekans etiketleridir. Bazi parga operasyonlarinda iriin tanimlama
faaliyeti, Grliniin depolanmasi ya da nakliye konteynerine yerlestirilmesinden
sonra gergeklestirilir.

Siniflandirma

Siniflandirma faaliyeti siparis sonrasi faaliyetlerin ilkidir. Uriin/malzemeler
tek tek veya kartonlar halinde siparise ve musteriye gore ayrilir. Daha sonra bu
drtiin/malzemenin depodan c¢ekilmis oldugu ve paketleme ya da nakliye alanina
sevk edildigi dogrulanir. Uriin siniflandirma faaliyetlerinde insan ya da makinelerin
Urdndn dis ylzeyine yazdig etiketleri okumasi gereklidir. Yapilan siniflandirmaya
gore Urlnler kutu, konteyner, kanal ya da konveyorlerle transfer edilir.

Aktarma

Aktarma/ikmal faaliyeti, dogru Griiniin programdaki depolama
pozisyonundan gikarilmasini, dogru miktarda olusunu ve dogru pozisyona
yerlestirilmis olmasini saglar. Dolayisi ile Griinlerin nereden alinip nereye
yerlestirilecegi bilgisinin bir listesi olusturulur. Aktarma ile Grin rastgele
depolanmisken sabit bir adrese tasinabilir veya palet yiikiin nereye yerlestirilecegi
bilgisine ihtiyag vardir.

Bosaltma Faaliyeti

Bosaltma faaliyeti, teslimat kamyonlarindan, rayli araglardan,
konteynerlerden ya da firmanin geri donen araglarindan; biyik kartonlarin, palet
yluklerin, belirlenen alanlara bosaltiimasi isidir.

Etiketleme Faaliyeti

Etiketleme, dagitim operasyonlarinda Grlind tanimlamanin bir alt
faaliyetidir. Her bir trlin Gzerine perakende fiyatinin yerlestirildigi etiketleme
faaliyetidir. Bu faaliyet, askida kiyafet satisinda, magaza satislari icin hazir olan
kartonlarda, yaygin olarak kullanilmaktadir. Etiketlemede mekanik bir yazici
tarafindan yapiskanli ya da stok tutma biriminin dis kismina kancalanmis fiyat
etiketi basilir.

- 231
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



Paketleme ve Ellegleme

Miisteri Siparisi Ayiklama

Uc cesit siparis ayiklama kavrami vardir; manuel ayiklama, mekanize
aylklama ve otomasyon kavramidir.

Manuel siparis ayiklama kavrami

Manuel siparis ayiklama, ¢alisanlar tarafindan gelen siparislerin toplanmasi
ile yapilir. Bu sebeple siparislerin bulundugu raflara ulasmak igin kullanilacak genis
arag gecidine ihtiyac vardir. iscinin aragla birlikte depodan siparisleri toplayacagi
glzergahin belirlenmesi gerekir. En 6nemli avantaji, yukar raflara ulasmayi
saglayan araglar sayesinde depo hacmini etkin bir sekilde kullanmayi saglar.

Mekanize siparis ayiklama kavrami

Bu kavram igin orta bliylklikte yerlesim gereklidir. Cink{ bir konveyor
(tasima) sistemini kullanir. Stok tutma birimleri mekanize ve manuel kisimlara
ayrildigindan dolayi, bu kavram orta biylklikte alana ya da ortalama sayilarda
siparis ayiklayicilara ihtiyag duyar.

Otomasyonlu siparis ayiklama kavrami

Otomasyonlu siparis ayiklama kavrami, kiiglik alanli yerlesime ihtiya¢ duyar.
Cunkd siparis ayiklama pozisyonlari dar ve uzundur. Bu ayiklama pozisyonlari,
direkt olarak ayiklama alani ya da konveyor sisteminin arkasinda olan raf
pozisyonlariyla araglar vasitasiyla saglanir.

Dahili Tasima

Dahili tasima GrGnln iki yer arasinda tasinmasidir. Bu depo fonksiyon
tasariminin bina zemin alani ve yliksekligi tGzerinde kiguk etkisi vardir. Dahili
tasimada, Grlinlin tesis icinde yatay ve dikey Urin hareket ihtiyaci vardir. Yatay
tasimada, temiz yol, bosaltim ve yikleme cikintilari ve 900 veya 1800 donis
alanlarina ihtiyag duyulur.

Dikey tasimada ise asagl ve yukari yonli konveyor yollari, cikislar ve iki seviye
arasindaki temiz bir yol icin bir miktar alana ihtiyag duyulur.

Yiikleme ve Sevkiyat Faaliyeti

Paket ylkleme ve sevkiyat operasyonu, kiiglik-parga, karton ya da palet yuk
halinde miusteri siparislerinin dogru araca yerlestirilmesini saglar. Sevkiyat
fonksiyonu direkt yiikleme aktivitesi ya da daha sonra yapilacak yiikleme icin gegici
olarak elde tutma faaliyetidir.
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nelerdir? Arastiriniz.

Bireysel Etkinlik

e Siniflandirmada kullanilan sistematik ve yontemler

MALZEME ELLECLEME/TASIMA ARACLARI

Etkin bir depo operasyonunun gergeklestirilmesi igin elleclemede kullanilan
ekipmanlarin se¢imi olduk¢a Gnemlidir. Malzeme ellegleme/tasima araglarinin
segiminde ve kullaniminda dikkat edilmesi gereken hususlar asagidaki gibi

ozetlenebilir:

e Malzeme tasima/elleclemede kullanilacak arag gerecler mimkin oldugunca

standart olmalidir.

e Hareket halinde sistem maksimum Urin akisini saglayacak sekilde

tasarlanmalidir.

e Yatinimlar, hareket kabiliyeti diislk araglar yerine hareket kabiliyeti yiiksek

ekipmanlarla yapiimalidir.

e Ellecleme araglari uzun sire kullanilabilmelidir.

e Arag seciminde alan kullanimini artirabilecek sekilde se¢im yapilmahdir.

e Yer cekimine uygun olarak sistem tasarimi yapilmahdir.

Sekil 11.1.de elleclemede sik kullanilan bazi araglar gorilmektedir. Genel

olarak malzeme tasima araglari su temel kategorilere ayrilabilir:

™

e TTFT
i 5
S st—
i

Sekil 11.1. Sirasiyla el vagonu, dengelenmis ylk vagonu ve palet tasiyicl.
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e Endustriyel yik vagonlari, elle tagima yapilabilen iki tekerlekli, dort
tekerlekli vagonlar, forklift ve vagonla desteklenmis forkliftler, traktor ve
romorklar, vingli kamyonlar, yandan yiklemeli kamyonlar.

e Taslyicilar; kemer, oluk, silindir, daire, levha, zincir, kepce, kaydirma arabasi,
¢ekici, helezonlu taslyici ve titresimli ve hava basingli araglardir.

e Yikseltici asansorler ve vingler, koprill vingler, sehpa vinci, cekici ve
istifciler.

e Otomatik yonlendirmeli araglar istif kamyonu, montaj hatti igin paletli
cekiciler, kamyonlar vs.

e Otomatik ylikleme ve geri gekmeli sistemler; birim ylkleme yapanlar, insanli
araglar, derin gegit ve stok dondiirmeli sistemlerdir.

lyi tasarlanmis bir malzeme tasima/ellecleme sisteminin yararlari asagidaki gibi
siralanabilir:

e Dogru Urinidn dogru yer, miktar ve zamanda bulunmasi ile tGretimin
verimliligini artirir.

e Endirekt iscilik maliyetini azaltir.

e Malzemelerin stoklanmasi ve hareketi sirasinda olusabilecek hasarlari
azaltir.

e Alan kullanimini artirarak stoklama ve tasima maliyetini azaltir.

e Malzeme tasima esnasinda olusabilecek kazalari minimize eder.

e Malzeme tasimayi gelistirerek toplam maliyeti azaltir.

e Miusteriye hizmet kalitesini artirir.

e Birden ¢ok malzeme tasima sisteminin bir arada kullaniimasi, tesisin
etkinligini ve Grindn satilabilirligini artinir.

Bunlarin yaninda 6zellikle proses, agir imalat, yapi, maden, gemi/ucak
enddstrisi gibi sistemlerinde dogru ellecleme yapilmadan ¢alismasi miimkin
degildir. Bitln bu belirtilen noktalar da géstermektedir malzeme asima/ellegleme
sistemleri hem depo hem iretim alanlariicin oldukca 6nemlidir. Bununla birlikte
ellegclemenin getirdigi bazi olumsuz etkileri de belirtmek gerekir. Bunlar:

e ilave maliyet gerektirir.

e Ellecleme icin gerekli araclar bir kez secildikten sonra yeniliklere karsi
sistemin esnekligi azalir.

e Bitilnlesik ve otomatik bir sistemden faydalaniliyorsa sistemde olusacak bir
hata bircok islemin durmasina yol acacaktir.

e Elleclemede kullanilan araglarin bakima ihtiyaclari vardir. Bu da maliyet
olusturur.
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¢ Ellecleme ile paketleme arasindaki iliski nedir?

Bireysel Etkinlik

Otomatik Yonlendirmeli Araglar (OYA)

Otomatik yonlendirmeli tasiyicilar (OYA'lar), Malzeme Dagitim Enstitiisi
tarafindan asagidaki gibi tanimlanmistir: OYA, otomatik optik ve elektromanyetik
ybnlendirmeli techizatlar ile donatilmis tasiyicidir. Béyle bir tasiyici depo iginde
belirlenmis bir giizergdhi izleyebilir. Ayrica programlama, durma, bloke etme gibi
sistem tarafindan istenilen diger 6zel fonksiyonlarla donatilmis olmalidir.

Tanimda belirtildigi gibi, OYA biitlin operasyonlari uygun bigcimde, forklift, el
arabasi ve diger insan operatoérliigiindeki dagitim araglari ile gergeklestirme
yetenegine sahip siricusiz tasiyicilardir. OYA teknolojisi, 1950li yillarin baslarina
dayanir. Sekil 11.2 de gosterilen tasiyici gibi OYA, enerjisini genellikle tasiyic
Gzerindeki elektrik bataryalarindan beslenen elektrik motorlarindan alir.

. $eki| 11.2. Otomatik Kilavuzlu Taslyicl
OYA Cesitleri

Alti temel OYA cesidi vardir. Bunlar; cekme, birim yiikleme, palet yik
taslyici, catal yik araci, hafif ylikleme ve montaj hatti araclaridir. Her tira Sekil
11.3’te 6zet bicimde gosterilmistir:

, - —
oo |
nam

[Jj \
<,
—E | 2| &

Sekil 11.3. Alti Farkli Oya Cesidine Ait Taslak
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Cekme araglari

Bu cesit ilk OYA turidir ve bircok uygulamada kullanilmaya devam
etmektedir. Baslica gorevi 5000 ile 50000 poundluk kapasiteyle ve saatte 3 millik
hizla treyleri cekmedir. Bu uygulamada cekilen treyler sayisi ve tiri degismekle
birlikte, genellikle on tane ile sinirhdir. Bu OYA cesidi icin baslica uygulama
deponun igine ve disina Uriiniin yigin halinde tasinmasidir 3, 4].

Birim yiikleme araci

Birim ylkleme araglari, malzemenin paletini tutan bir aragla donatiimistir ve
malzemeyi tutmak ve birakmak igin birkag tipte otomatik tasima aletine sahiptir.
ilk uygulamasi, depolarda konveydrlere ve liretim alanlarina yiiksek miktarda
malzeme ve pargalarin OYA ile tasinmasini saglayan dagitim sistemidir. Sekil 11.5,
OYA’nin birim ylkleme sekline bir 6rnek olarak gosterilmistir.

o }~

i s
'Q

) rﬂlllll

Sekil 11.5 OYA birim yikleme Sekil 11.6. Catal yik OYA

Catal (Fork) yiik araci

Catal yik OYA'lar (Sekil 11.6) el ile isleyen fork aracinin isleyisine ve her bir
durak noktasinda farkh yiksekliklerdeki yikleri alma ve birakma esnekligine
sahiptir. Bu esneklik, bu tipteki OYA'nin kurulum igin cok pahali olmasina neden
olur. Aracin izleyecegi yolun belirlenmesi ve yiiklerin dogru konumlandiriimasi
konusunda daha fazla dikkat gerektirir. Palet yilk OYA’dan farki ise yonlendirilmis
catal araglarin insan midahalesi olmadan islevini yerine getirmesidir.

Palet yiik araci

Palet yiik araglari icin baslica uygulama amaci, zemin Gzerindeki paletlenmis
yuklerin dagitimi ve hareketidir. OYA’da cogunlukla bir operatér tarafindan
yukleme yapilir. Bu operator araca biner ve Ustiinde palet bulunan OYA’yi1 kizak
yoluna geri gétiirtir. OYA’ya bir hedef kodu girer, aragtan uzaklasir ve OYA'yi
programlanmis hedefe géndermek icin bir baslama komutu kullanir.

Hafif yiikli araglar

Adindan da anlasildigi gibi hafif yikli OYA, sadece birkag yiiz pound
kapasiteye sahiptir. Bu tipteki OYA, depolama bolgelerinden hafif montajin
gerceklestirildigi bireysel is istasyonlarina kiiclik captaki parga tablalarini veyz

- 236
Atatirk Universitesi Acikogretim Fakiltesi



s
I

|

OD/GS'ler farkli
bicimlerde tasarlanirlar.

Paketleme ve Ellegleme

kutularini tasimak icin idealdir. Bu tipteki OYA'nin gercgeklestirdigi uygulamalar
elektronik montaj ve kiiglik captaki Grlin montajini igerir.

Otomatik Depolama ve Geri Cekme Sistemleri

Otomatik depolama ve geri cekme sistemleri (OD/GS) olan modern
yigin/yuk depolama teknolojisini tanimlamak icin kullanilan terim, Malzeme
Tasima Enstitlsi tarafindan (1977) asagidaki sekilde tanimlanmistir:

0OD/GS, tanimlanan otomasyon derecesi altinda kesinlik, dogruluk ve hiz ile
malzemelerin tasinmasini, depolanmasini ve erisimini iceren arag-gereg ve
kontrollerin bir bilesimidir. Bu tanimi karsilayan sistemler ham malzemelerin,
Uretim takimlari ve demirbaslarinin, satin alinan pargalarin ve alt montajlarin,
suregteki envanterin ve bitmis Urlinlerin depolanmasi ve iyilestirilmesi igin
genellikle bilgisayar bitiinlesik Gretim sistemlerini kullanirlar. OD/GS dért temel
bilesene sahiptir. Bunlar: Depolama yapisi, depolama ve erisim makinesi, birim
modiiller ve tasima (toplama ve birakma) istasyonlaridir.

OD/GS'ler farkli bicimlerde tasarlanirlar. Ornegin bazilari tamamen
otomatiklestirilmistir ve bir birim yikleme transfer temeli Gzerine islem yaparlar.
insan destekli OD/GS'ler olarak adlandirilanlar ise béliimlerden &ézel pargalarin
toplanmasini kolaylastirmak icin insana ihtiyag duyarlar.

Hangi tip 6zellikte olursa olsun herhangi bir OD/GS’nin performansi dort
kritere gore degerlendirilir: Depo kapasitesi, malzeme miktari, kullanilan zamanin
ylzdeligi ve glvenilirlik [8, 9, 10].

Athikarinca (Carousel) Sistemleri

Atlikarinca sistemleri diisiik maliyetli bir alternatif sunar. Atlikarinca
sisteminin operasyonu tam olarak OD/GS’nin tersidir. Atlikarinca sisteminde
Depolama/Geri cekme makinesi, toplama depolama istasyonundaki konumuna
sabitlenmistir ve depo boltmleri atlikarinca sisteminin ilerledigi takip yolu
boyunca olusturulmustur. Ornegin havaalanlarindaki bagajlarin yolcular tarafindan
beklenerek déner bir tabla Gizerinden alindigi sistem de bir atlikarinca sistemidir.
Sekil 11.7., dolum amacl kullanilan bir atlikarinca sistemini gostermektedir.

Sekil 11.7. Dolum Yapan Bir Atlikarinca Sistemi
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e Otomatik yonlendirmeli araglarin depo faaliyetleri icinde
nasil kullanildigini farkli 6rneklerle agiklayiniz ve
kiyaslayiniz.
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*Bu bolimde lojistikte depo yonetimi faaliyetleriile yakindan ilgili olan
paketleme ve ellegcleme/malzeme tasima tizerinde durulmustur.

ePaketlemenin dogrudan tasima kolayligi, tasima maliyeti, depo alani
kullanimi, malzeme tasima sistemlerinin kullanimi ve Girtiniin satis degerini
artirici bir etkisi vardir. Bunun yani sira cevresel faktorler ve geri donisiimin
getirdigi avantajlar nedeni ile yeniden kullanilabilir ve/veya donusturilebilir
paketler gittikce nemli hale gelmektedir. Tasima zincirinin farkli
asamalarina gore paketleme siniflamasi degisebilir. Urettigi atik tiiriine gére
ise paketler; tasima, satis ve dis paketleri olarak siniflandirilabilir. Hafif
malzemelerle paketleme sirketin tasima maliyetini azaltabilir. Paket
Olcilerinin planh olarak secilmesi alan kullanimini artirabilir. Korumasi
yuksek paketler hasarlari 6nleyebilir. Cevresel etkiler géz 6nlne alinarak
yapilan paketleme atik maliyetlerini azaltabilir ve bitliin bunlar sirkete
maliyet avantaji saglayabilir.
eDepo ve dagitim merkezinin temel amaci firma menfaatlerini ve misteri
hizmetini gelistirmektir. ikinci amag ise gesitli depo ve dagitim
fonksiyonlarinin listelenmesi ve yeniden gdzden gegirilmesidir. Bu
fonksiyonlar, siparis 6ncesi ve siparis sonrasi faaliyetlerden olusurlar.
Siparis dncesi paketleme faaliyetinin amaci, Griinlerin farkliliklarini
gostermek ve miisteriye teslimat sirasinda hasar gormemesini saglamaktir.

eEllecleme faaliyetleriise triiniin deger, kalite kaybina ugramadan minimum
maliyet ve ¢aba ile hareketini iceren faaliyetlerden olusmaktadir. Bu
faaliyetleri destekleyici araglar ise sisteme uyumlu, triiniin niteliklerine ve
depolanmasina yardimci olan faaliyetlerdir. Dogru elleglemeile Griin
zamaninda, dogru miktarda ve minimum maliyetle stireg icindeki yerini
almis olur. Kullanilan mekanik araglarin yani sira otomatik depolama ve geri
cekme araglari veya otomatik yonlendirmeli araglar da ellecleme
faaliyetinde kullanilan ileri teknolojilerdir.Malzemelerin 6zelligine gore de
ellegleme faaliyetinde degisiklik olusabilir. Bu sebeple elleglenen
malzemeler su sekilde siniflandirilir: Dokme malzemelerin elleglenmesi:
Dokme yiikler (toprak, cimento, petrol, un vd.) proses, yapi ve maden
endustrisinde kullanilir. Endustriyel paketlerin elleglenmesidir.

*Ellecleme/Malzeme Tasima Araglari

eMalzeme tasima/elleglemede kullanilacak ara¢ geregler miimkiin
oldugunca standart olmalidir. Sistem maksimum Uriin akigini saglayacak
sekilde tasarlanmalidir. Hareket kabiliyeti yliksek olmalidir. Ellegleme
araglari uzun sire kullanilabilmelidir.Alti temel OYA ¢esidi vardir. Bunlar;
¢cekme, birim yiikleme, palet yiik tasiyici, gatal yik araci, hafif yikleme ve
montaj hatti araglaridir. Bir diger grup olan OD/GS’ler ise farkh bigcimlerde
tasarlanirlar. Ornegin bazilar tamamen otomatiklestirilmistir ve bir birim
yiikleme transfer temeli {izerine islem yaparlar. insan destekli OD/GS’ler
olarak adlandirilanlarise bolimlerden 6zel pargalarin toplanmasini
kolaylastirmak i¢in insana ihtiyag duyarlar.

*Bu faaliyetleri destekleyici araglar, ayrica sisteme uyumlu, Grindn
niteliklerine ve depolanmasina yardimci olan faaliyetlerdir. Dogru ellegleme
ile Grlin zamaninda, dogru miktarda ve minimum maliyetle siireg icindeki
yerini almis olur. Enddistriyel yiik vagonlari, elle tasima yapilabilen iki
tekerlekli, dort tekerlekli vagonlar, forkliftler, traktor ve romorklar, vingli
kamyonlar, yandan yiiklemeli kamyonlar, montaj hatti icin paletli gekiciler,
kamyonlar vs. mekanik araglarin yani sira otomatik yiikleme ve geri cekmeli
sistemler; insanli araglar, derin gegit ve stok dondiirmeli sistemlerdir.
Kullanilan otomatik depolama ve geri gekme araglari veya otomatik
yonlendirmeli araglar da ellegcleme faaliyetinde kullanilan ileri teknolojiye
sahip araglardir.
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DEGERLENDIRME SORULARI

1. Asagidakilerden hangisi paket tasariminda 6nemli etkenlerden biri degildir?
a) Uriiniin cinsi
b) Tasima kolaylig
c) Paketlenebilirlik
d) Maliyet
e) Etiket

2. Asagidakilerden hangisi paketlemenin fonksiyonlarindan biridir?
a) Koruma
b) iletisim
c) Birlestirme
d) Bdlme

e) Hepsi

3. Asagidakilerden hangisi ellecleme faaliyetlerinden birisi degildir?
a) Siiflandirma
b) Sevkiyat
c) Siparis ayiklama
d) Paketleme

e) Aktarma

4. Asagidaki araglardan hangisi otomatik ellegleme araglarindan biridir?
a) Cekme tipi vagonlar
b) Palet tasiyici
c) Atlikarinca
d) Elvagonu
e) Ving

5. Asagidakilerden hangisi dogru paketlemenin faydalarindan biri degildir?
a) Urlinii/malzemeyi korur.
b) Kirilmayi 6nler.
c) Urlind agirlastinir.
d) Bozulmayi 6nler.

e) Pazarlama gliclini etkiler.

6. Asagidakilerden hangisi paketlemenin depo alani lizerindeki etkisini
gosterir?

a) Uriin korumasini artirir.

b) Uriinii tanitici bilgiler sunar.
c) Ellecleme maliyetini azaltir.
d) Kibik alan kullanimini artirir.

e) Standardizasyonu artirir.
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7. Asagidakilerden hangisi karusel tasima sisteminin 6zelliklerinden biridir?
a) Cok yuksek maliyetlidir.
b) Manuel tasima sistemidir.
c) Her buyuklikteki depo alaniigin uygundur.
d) Mini yikler takip yolunu izleyerek tasinir.
e) Otomatik depolama ve geri cekme sistemleri gibi isler.

8. Asagidakilerden hangisi OD/GS’nin performansini degerlendirme
kriterlerinden biri degildir?

a) Depo kapasitesi
b) Malzeme miktari
c) Tiketilen enerji miktari
d) Kullanilan zamanin yiizdeligi
e) Guvenilirlik
9. Baglica uygulamasi yer seviyesindeki paketlenmis yiiklerin dagitimi ve
hareketi olan arag asagidakilerden hangisidir?
a) Palet yiik araci
b) Catal yik araci
c) Birim yik araci
d) OD/GS
e) Vagon

10.Asagidakilerden hangisi elleclemenin getirdigi dezavantajlardan biridir?

a) Ellegleme igin gerekli araclar bir kez secildikten sonra yeniliklere karsi
esnekliginiz azalir.

b) Bakim maliyeti azalir.

c) Depo kullanim alani daralir.

d) Daha buyilk depo alanina ihtiyag duyulur.
e) Malzemelerin hasar orani artar.

Cevap Anahtari
l.e, 2. 3.d,4.¢c,5.c6.d,7.d, 8.c,9.3,10.a
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Lojistik is slireclerinin
her biri ayri bir
uzmanhk alanidir..

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

GIRiS

Uretim isletmeleri ile son kullanici ya da tiiketiciler arasindaki tiriin akisinda
en kuvvetli bagi olusturan olgu lojistiktir. Lojistik, baslangicta askeri kdkenli bir
islemler bitini olarak gorilirken bir askeri birligin operasyon yetenegini
destekleyecek tim unsurlarin tasarimi, uygulamasi, gerekli ekipmanlarin
saglanarak savasta ve barista etkinligin ve hazirligin planlanmasi seklinde
tanimlanmistir [1]. Zaman icinde literatlirde miihendislik, ekonomi, isletme ve
diger bilim alanlar 6zelinde lojistik olgusu ¢ok yonli incelenmis olup bir uzmanlik
alani olarak farkli yonleri ile ele alinan 6nemli bir konu olmustur.

Lojistik; planlama, orglitleme, koordinasyon ve kontrol unsurlarini igerisinde
barindirirken lojistikte amacg, isletmelerin varligini sirdiirebilmesi icin yuritilen
organizasyonu kalite, fiyat, zaman ve hizmet gibi hayati pazar degiskenlerine karsi
dayanikh hale getirmektir [2].

Bu is sureglerinin her biri ayri ayri Gzerinde durulan uzmanlik alanlar olup
lojistik isletmeleri, bu hizmetleri bir bitlinsellik icerisinde hizmet alan taraftaki
isletmelere sunmaktadirlar. Ozellikle uluslararasi ticaret yapan her isletme icin her
bir lojistik is stirecinin en dogru ve en hizli sekilde tamamlanmasi gerekmektedir.
Bu nedenle glinimizde artik bu hizmetler tretim isletmeleri tarafindan daha ¢ok
dis tedarik yolu ile satin alinmaktadir. Bu ise hizmet alan isletmelerin ana islerine
odaklanma ve maliyetlerini asagi cekmelerinde nemli rol oynamaktadir.

Lojistik isletmeleri tarafindan sunulan tasima, depolama vb. hizmetlerin yani
sira diger destekleyici lojistik faaliyetler olarak kabul edilen gimrikleme islemleri,
sigortalama ve misteri hizmetleri yonetimi konulari da kitabin bu bélimiinde
ayrintili olarak ele alinmstir.

LOJISTIK iS AKISI

isletmelerin tretim siireglerine iliskin is akislarinda talep planlama ve takip
ile baslayan tasima, dagitim ve depolama, ellecleme, ambalajlama, paketleme gibi
temel lojistik faaliyetler, (iretim ve hizmet kalitesinin belirleyicileri olarak kabul
edilmektedir. Ulusal diizeyde faaliyet gosteren isletmelerden farkli olarak dis
pazarlarda faaliyet gosteren ihracatgi ve ithalatgi konumundaki isletmeler icin
glimriikleme ve sigortalama islemleri, esyanin alicisina en dogru sekilde
ulasmasinda takip edilmesi gereken kilit islevler olarak 6nemlidir.

GUnumuzde isletmeler hizla daha fazla uluslararasi alanda faaliyet
gostermektedir. Ulusal dlizeyde faaliyet gosteren isletmelerden farkli olarak dis
ticaret yapan ve uluslararasi pazarlara yayilim saglayan bir Gretim isletmesinin
gerek kendi blinyesinde gerekse disaridan temin ederek ylrattigi ve yonettigi
tim lojistik faaliyetleri kapsayan is akisini ve bu akis icerisinde gimrik siirecinin
yerini asagida gérmek mumkanddr.

Dis Ticarette Lojistik is Akisi
1. Uretim/Ambalajlama/Depolama

2. Depoda Yukleme
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Tasima en 6nemli
lojistik stireg olarak
yukiln taginmasi ve

gerekli belgelerin

hazirlanmasi ile
kapsamli ve karmasik
islemler bGtunudur.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

w

8.
9.

Dahili Tagima

Ihracatta Giimriik Cikis islemleri
Uluslararasi Sirecler

Sigorta

Ana Uluslararasi Tasima
ithalatcr Ulkeye Giris islemleri

ithalatta Glimriik Giris islemleri & Vergi/Harclar

10. Nihai Tagima

11. Bosaltma ve Depolama

12. Geri Dénen Mallar ile ilgili Takip

is akisinda gorildugi gibi dis ticarette temel lojistik faaliyetler;

Yurt ici ve Yurt Disi Tasima,

Depolama,

Ambalajlama ve Paketleme,
Ellecleme,

Dagitim,

Glimrikleme,

Sigorta,

Musteri Hizmetleri Yonetimi,

Geri Dénen Mallarin Degerlendirilmesi
vb. seklinde belirtilebilir.

Ozellikle ulusal ve uluslararasi alanda faaliyet gésteren bir isletme icin yeni

misteri kazanilmasindan, Griin ¢esitlendirmesi ve farklilastirmasindan, yenilik ve

kaliteyi yakalamaya ve maliyet kontroliine kadar hemen her konuda lojistik

faaliyetlerin etkisi bulunmaktadir [3].

TEMEL LOJISTiK FAALIYETLER

Yurt i¢i ve Yurt Disi Tasima

Lojistigin en temel ve en agirlikli kismi olarak hatta cogu zaman lojistik

denildiginde ilk akla gelen is slreci ve dis kaynak kullanimina basvurulan ilk lojistik

faaliyet “tasima”dir. Tasima dar anlamda, bir esyanin bir yerden bir baska yere yer

degistirmesi, genis anlamda ise musteri ihtiyaclarinin karsilanmasi icin Gretilen

mallarin ihtiya¢ duyulan bolge ya da merkezlere zamaninda ve eksiksiz

ulastiriimasidir.

Tasimacilik ise ulastirma sirecinin yani sira ylikiin tasinmasi ve bu siirecte

gerekli olan belgelerin hazirlanmasindan, musterinin istedigi yere yukiin teslimine

kadar bir dizi hizmetleri iceren kapsamli ve karmasik islemler bitanadar [4].
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Tasima, bir yandan lojistigin en dnemli uygulanma sekillerinden biri iken
diger yandan tasimacilik faaliyetinin kendisi bir ana sektordir [5]. Tasimacilik,
cografi bazda uzmanlasmayi, belge akisini ve ulusal ve uluslararasi diizlemde yasal
diizenlemeleri yakindan takip etmeyi, bilgi ve iletisim teknolojilerini stirekli
kullanmayi gerektiren ¢ok yonli faaliyetleri icermektedir.

Tasima faaliyeti, kara yolu, deniz yolu, hava yolu, demir yolu, nehir yolu,
boru hatti tasimaciligi gibi farkh tiirlerde yapilabilmektedir. Tasima tiirliniin
belirlenmesinde etkili olan unsurlar arasinda; tasima sistemi igerisinde karsilasilan
depolama, dagitim, paketleme ve giimrikleme gibi islemlerin maliyeti,
sozlesmede yer alan esyanin teslim siresi, tasinan esyanin hacmi, agirhgi,
blylkligu ve degeri, iklim sartlari, hasarlara karsi tagima tiriiniin koruyucu
etkisinin varligl, tasima tiriine gore hat seferlerinin sikhgi ya da seyrekligi
sayllabilmektedir.

Belirtilen tasima tirlerinin disinda gliniimizde giderek daha fazla kullanilan
tasima tlrl karma tasimaciliktir. Karma tasimacilik kendisi bir tagimacilik tiird
olarak gortilmemekle birlikte, buglin artik kiiresel is yapis bigiminin yayginlik
kazanmasi ile birden fazla tasimacilik tirlinln bir araya geldigi ve tasimaciligin en
karmasik yapisini iceren sekli ile daha fazla kullaniimaya baslanmistir. Karma
tasimacilik, tim tasima tirlerinin avantajlarini kendi icine entegre ederek
dezavantajlarini da biyik 6l¢lide disarida birakan ve siirekli kendini yenileyerek
degisime acik bir tasimacilik sekli olarak gorilebilir [6].

Karma tasimacilik, ayni esyanin ya da yukin iki veya daha fazla tasima modu
kullanilarak yapilan tasimacilik sekli olup Gg farklh uygulamasi bulunmaktadir.
Bunlar; ¢cok modlu tasima, modlar arasi tasima ve kombine tasima olarak
belirtilebilir [7].

Cok modlu tasima; iki veya daha fazla tasimacilik modu kullanilarak yapilan
mod degisimlerinde dogrudan yiiklerin elle¢lendigi tasimacilik seklidir.

Modlar arasi tasima; ayni tasima araci veya kabi ile iki veya daha fazla
tasimacilik modu kullanilarak yapilan, mod degisimlerinde yiklerin icine
konuldugu arag ve kaplarin elleglendigi, ylklerin elleclenmedigi tasimaciliktir.

Kombine tasima; tasimanin baslangi¢ ve bitis asamalarinda kara yolunun
kullanildig1 ve aradaki uzun mesafeli tasimanin diger tasima tirleri ile yapildigi
tasimacilik seklidir.

Tasima sirasinda yikler, yiikiin 6zelligine uygun olarak ya arag lizerinde

dogrudan ya da konteyner, yari romork, romork gibi cesitli kaplara yerlestirilerek
tasinirlar. Misteri beklentileri dikkate alinarak en hizli ve azami 6l¢lide tasima

Depolama
faaliyetlerinde glvenligi saglanmis, en az hatali sevkiyat ve en diisik maliyet ile kaliteli hizmet
ekonomiklik, etkinlik ve sunumu basarilmis bir lojistik sistem yaklasimi ile tasima faaliyeti yaratilduginde
hiz temelli galismalar daha rekabetci bir diizeye ulasilabilecektir.
Onemlidir.

Depolama ve Depo Yonetimi

Lojistik is streclerinin bir diger 6nemli halkasi “depolama”dir. Fiziksel
dagitim akisinda hareket merkezlerinden olan depolar; korunmak, saklanmak ve
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gerektiginde kullanilmak Uzere bir seyin konuldugu yer olarak tanimlanmaktadir
[7].

Depolar, sadece statik stoklarin korunma ve bulundurulmasinda degil,
lojistik is akisinda yer alan envanter (stok) yonetiminin saglanmasinda da énemli
rol Ustlenmistir. Depolar; tedarikgi, Gretici, dagitici ve perakendecilere yonelik
verdikleri hizmetler ile kilit islev tstlenmistir [8].

Depolama sirasinda yiirtitiilen is akisi bes baslikta 6zetlenebilir: Depoya
ulasan esyanin ilk adimda karsilastigi giris stireci, esyanin 6zelliklerine gére
bélimlenmis depo bollimlerine yerlestirilmesi asamasi olan fiziksel depolama
streci, mallarin depolandiklari bélimden daha sonra yardimci depo ekipmanlari
ile farkl yerlere tasinmasi ve kalite kontrol testlerinin yapilmasini iceren
siparislerin yénetimi siireci, kalite kontrolden gegen esyalarin nihai noktaya
ulastiniimasini saglarken olasi riskleri ortadan kaldirmak {izere ambalajlama ve
Urdnleri bir araya getirerek misterilere goére konsolide etme ve dagitima hazir
hale getirmeyi iceren ambalajlama ve (iriin birlestirme siireci ve en son asama da
depodan cikisi planlanan esyanin tasima araglarina palet, kutu, varil vb. tasima
Unitelerine yerlestirilmesi ile tamamlanan depodan ¢ikis ve ylikleme siirecidir.
Depo yonetiminin basaril ylritilebilmesi igin [9]:

e isletmenin pazarlama, satis, bilisim, finans ve hukuk departmanlari ile
surekli bilgi akisi saglanmali,

e Depo faaliyetlerinin yiritilmesinde ekonomiklik, etkinlik ve hiz temelli
calismalara odaklanilmali,

e Stoklarin dogru yontemle, esya ve Urlnlerin 6zelliklerine uygun koruma
saglanmasina 6zen gosterilmeli,

e Deponun fiziksel altyapisinin ve kapasitesinin, farkli hacim ve miktarda
Ambalajin yerine yuki stoklamaya uygunlugu saglanmali,
getirdigi islevler e Depolarin esyanin en az fire verecek sekilde depo iginde islem gérmesini
arasinda esyanin
fiziksel, mekanik
etkilesim ve calinmaya
karsi korunmasi,

saglayacak teknik donanima sahip olmasina 6zen gosterilmelidir.

Depolarin gesitli kriterlere gore tasnif edildigi goriilmektedir. Depolama

saklanmasi, yiikleme ve stratejisine gore; 6zel depo ve genel depo ayirimina gidilirken isleyisine gore;
bosaltma islemlerini isletme deposu, dagitim merkezi, perakende dagitim deposu, katma deger hizmet
kolaylastirmasi deposu olarak ayrildigi, Grin karakteristigine gére de parca mal depolari ve dokme
bulunmaktadir. iriin deposu olarak farklilastig gérilmektedir [10].

Dis ticarete konu olan Urinlerin depolanmasinda ise “Antrepo” ifadesi
yaygin olarak kullaniimakta ve “Antrepo Hizmetleri” bir ara slrec olarak 6nemli
gorilmektedir. Antrepolar, esya ve Urlnlerin miktar, kalite ve 6zelliklerine gore
ayrildigi, kiymet tespitinin yapildigi ve uygun sartlarda korunmalarinin
gerceklestirildigi, glimrikli sahalarda kurulan, 4458 Sayilh Gimriik Kanunu ile
GUmrik Yonetmeligi’nin ilgili maddelerinde belirtilen 6zellikleri tasiyan yerlerdir.

Antrepo ile ilgili mevzuata uygun icerikte bir tanim vermek gerekirse serbest
dolasimda bulunmayan esyanin giimrik vergilerine, dis ticaret politikasi
Oonlemlerine tabi tutulmadan konuldugu, transit esyanin bekletildigi, Dahilde
isleme Rejimi ya da Giimriik Kontrolii Altinda isleme Rejimi uyarinca isleme
faaliyetine tabi tutulacak esyanin Antrepo Rejimine tabi tutulmadan konuldu§
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serbest dolagimda bulunan millilesmis mamul ve mahsullerin ¢ikis hikminde ihrag
amaci ile konuldugu yerlerdir.

Esyanin muayenesi, bunlarin giimrik idaresince konulmasina izin verilen
yerlerde ve antrepolarda yapilmaktadir. Gimrik Mevzuati’'na gére antrepolar,
genel antrepo ve 6zel antrepo olarak ayirima tabi tutulmaktadir. Bunlarin da kendi
icinde tirleri bulunmaktadir. Depo ve antrepolarda verimli is akisinin
strdirulebilmesi, ic ve dis hacminin, diizeninin dogru sekilde tasarlanmasina,
ekipman ve bilisim alt yapisinin yeterliligine ve sireglerinin en dogru sekilde
belirlenmesine baghdir.

Gonderici ile siparis Ambalajlama ve Paketleme

sahibi arasinda iletisim
kurmayi saglamasi,

bilgilendirme, tanitma

roll Ustlenmesi, esyaya

Lojistik stireglerin basarili bir sekilde tamamlanmasinda 6nemli roll olan ve
dogru yontemlerin kullanilmasi ile tasima slirecini dogrudan etkileyen bir diger
lojistik slire¢ “ambalajlama ve paketleme”dir.

uygunluk ve kolaylik Ambalaj, esyanin Ureticiden tiiketiciye kadar uzanan dagitim zincirinde
saglamasi ile glivenli aktariminin saglanabilmesi ve tasinacak esya ile ilgili bilgi aktariminin ve
ambalajlama 6nemlidir. iletisiminin kurulabilmesi igin kullanilan koruyucu araglarin timidir [11]. Ambalaj,

bir yandan tasima 6ncesinde, tasima sirasinda ve sonrasinda esyayi korurken diger
yandan da tasima sirasinda operasyonu yonetenlere esyanin dzellikleri ve
tasinmasi sirasinda yapilacak islemlere iliskin yonlendirici olabilmektedir. Ayrica
mdsteri icin Grlna tercih edilir kilmada ambalaj etkili olabilmektedir.

Ambalajin yerine getirdigi islevler arasinda esyanin fiziksel, mekanik
etkilesim ve ¢alinmaya karsi korunmasi, saklanmasi, yiikleme ve bosaltma
islemlerini kolaylastirmasi, gonderici ile siparis sahibi arasinda iletisim kurmay
saglamasi, bilgilendirme, tanitma rolii Gstlenmesi, esyaya uygunluk ve kolaylik
saglamasi ve Urind tercih edilir kilmasi sayilabilir.

Tasima, depolama ve konsolidasyon islemlerinin kaliteli ve zamaninda
yapilabilmesinde esyanin ambalaji belirleyici olmaktadir. Tasinan esyanin hasara
ugramamasi, alicisinin bu nedenle geri iade etmemesi ve standartlara uygun
ambalaj kullanimi ile yasal sorunlarin yasanmamasi saglanarak en dogru sekilde
esya alicisina ulastirilmis olabilecektir.

Dis ticarete konu olan esya icin ambalajlama konusunda bazi belirleyici
standartlar ve yasal diizenlemeler olabilmekte ve bu diizenlemelere uygun
hareket edilmesi gerekmektedir. Ginim{izde artik Glkeler tiketiciyi koruma,
cevreyi koruma amaci ile Griiniin 6zellikleri kadar ambalajinin da belirli 6zelliklere
sahip olmasini zorunlu tutmaktadir. Ozellikle AB’ye uyum siireci ile birlikte
isletmelerin bu konuda ¢ok daha dikkatli olmasi, ambalajin cevre ile uyum
saglayacak ve ona katkida bulunacak sekilde Gretilmesi, kullanilmasi ve geri
toplanmasi konusunda g¢aba géstermesi bir zorunluluk haline gelmistir.

Ambalajlama sirecinde dncelikle musteri taleplerinin dikkate alinmasi,
uluslararasi ambalaj standartlarinin ve ilgili pazarlardaki yasal diizenlemelerin
incelenmesi, tagima tiird ve tasima aracina uygun ambalajlamanin yapilmasi
onemlidir.

Ambalajlamaile birlikte paketleme konusu da 6nemli gériilmelidir. Esyanin
fiziki acidan oldugu kadar lretim ve tlketim kosullarina uygunluk acisindan da
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Gumriklerde yariatilen
is akisinda temel
glmrik terimlerini
bilmek 6nemlidir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

paketleme konusunda azami dikkati gostermek gerekmektedir. Uluslararasi
pazarlarda karsilagilan “mastir paket”ler, ambalajlanan esyanin bir araya
getirilerek gimriiklemeye konu olan tasiyici araca yliklenen bir kap olarak
belirtilebilir. Mastir paketler; karton kutular, tahta kutular, tahta sandiklar, torba
ve cuvallar, balya, palet seklinde olabilmektedir [12].

Ellegleme

Ellegleme, esyanin goriinis ve ozellikleri degismeden, ayniyetini koruyarak
tasima, depolama ve ylkleme sirasinda yapilan islemlerdir. Ellegleme islemi
esyanin degerini degistirmez, katma deger yaratmaz, buna karsilik dogru
yapilmazsa esyanin degerinde kayba yol agabilir. Esyanin kaplarinin degistirilmesi,
buyuk kaptan kicuk kaba aktarilmasi, esyanin havalandirilmasi, karistiriimasi,
kaplardan 6rnekler alinmasi, Gtlilenmesi, tozunun alinmasi gibi islemler ellegleme
olarak kabul edilmektedir.

Dagitim

Uretimin tamamlanmasindan sonra, iretilen mallarin pazara ve
mdsterilere, ithal edilen mallarin yurt icinde alicisina veya ihrag edilen mallarin
ihrag tlkesinde alicisina ulastiriimasinin saglanmasidir. ilk anda fiziksel mallari
kapsayan ve fiziksel bir faaliyet olarak tanimlanan dagitim, pazarlama karmasinin
onemli bir bileseni oldugu gibi Uretici ve tiiketici agisindan temel amacin
ulasilabilirligi saglamak oldugu belirtilebilir. Pazarlama bileseni olan dagitim
bileseninin kapsama alaninda, hedefler, kanal tir(, pazar riski, aracilar,
magazalarin yerleri ve gesitleri, tasima ve depolama sistemi, hizmet seviyesi ve
kanal yonetimi tanimlanmistir [13]. Alicinin taleplerine gore verilen sozlerin
basarili bir sekilde yerine getirilmesi de zincirin 6nemli bir halkasi olarak
gorilmektedir.

Giumriikleme islemleri

Gumrik sinirlari disinda bir Glke ile gerceklestirilen dis ticaret
faaliyetlerinde, tirtin ve hizmetlerin gimrikli sahalardan gegcisi sirasinda ilgili
glimriik idaresi ile olan iliskilerin ve islemlerin belge, izin ve denetim yonii ile
ylratilmesi ve takip edilmesi siirecidir.

Lojistik faaliyetler arasinda ithalat ve ihracat sirasinda en 6nemli lojistik
hizmetlerden biri olan gimrikleme islemlerinin, Gimrik Mevzuati ve ilgili diger
sair mevzuat ve esaslari cercevesinde nasil yurttildigi bu bolimde
actklanmaktadir.

Glimriikleme islemlerinin Yiiriitiilmesi Sirasinda Karsilasilan Temel
Kavramlar

Gumrikleme islemlerinin yiritilmesi sirasinda karsilasilan bazi kavramlara
bu bélimde, 4458 sayili Gimrik Kanunu ve Gimriik Yonetmeligi cercevesinde yer
verilmistir.
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ithalat ve ihracatta
glimriiklerde is akist,

glinlimuzde artik
elektronik ortamda

ylratilmektedir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

Fiilf ihracat; ihracata konu olan malin ithalatgiya génderilmek Uzere ilk
uluslararasi tasima aracina teslim edilerek yliklenmesi ve tasima belgesinin
diizenlenmesi asamasidir.

Fiilf ithalat; ithalata konu olan malin glimriik beyannamesinin onaylanip
glmriik vergi ve diger yukimliliiklerin veya muaflik hiikimlerinin uygulanmasi
asamasidir.

Guimrtik; gimrik deyimi ¢ekirdek ve ana bir kavram olup glimrikle ilgili
bitln diger deyim ve kavramlar buradan ¢ikmistir. Gimriik; Almancada zool,
Fransizcada douane ve ingilizcede Custom sézciikleri ile ifade edilmektedir.

Tirk hukuk sozlugline gore; tarife kanunlarina dayanarak tlkeye giren
esyadan, muafiyetleri kanunla kabul edilenler disinda, resim almak ve ayrica bazi
resim ve vergileri toplamak ve ihrag olunan mallarin muayene ve kayitlarini
tutmak, transit ve gegici kabul yolu ile Ulkeye giren esyanin gegici ve emaneten
resimlerini almak lzere teskil edilen dairelere “giimriik “denilmektedir. Glimrik
kisaca, bir tlkenin giris ve gikisinda ticari hareketlerin denetim ve gézetiminin
yapildig1 yer olarak tanimlanabilir.

Resim 12.1 Kapikule Gimrik Kapisi

Glimriik beyani; belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde esyanin bir glimrik
rejimine tabi tutulmasi igin ilgili gimrik idarelerine kanunda belirtilen sekil
esaslarina uygun olarak talepte bulunulmasidir.

T.C. giimriik bélgesi; Turkiye Cumhuriyeti topraklari, kara sulari, i¢ sulari ve
hava sahasidir.

Glimriik bélgesinde yerlesik kisi; kanuni yerlesim yeri bu bolge icerisinde
olan bitln gercek kisiler ve kanuni is merkezi bu bolgede olan tiizel kisi ve
kisilerdir.

Glimriik denetimi; glimriik mevzuatina ve gereken hallerde glimrik gézetimi
altindaki esyaya uygulanacak diger hilkkimlere uyulmasini saglamak tzere,

e Esyanin muayenesini,

e Belgelerin varliginin ve gergekliginin kanitlanmasi,

e Hesaplarin, defterlerin ve diger yazil belgelerin incelenmesini,

e Nakil araglarinin kontroliinii, bagajlarin ve yolcu beraberindeki esyanin
kontrolling,

e idari arastirmalar ve benzeri diger islemlerin yapilmasi gibi 6zel islemlerin
yerine getirilmesini iceren islemlerdir.

Glimriik gézetimi; giimriik mevzuatina ve gereken hallerde gimrik gozetimi
altindaki esyaya uygulanacak diger hiikiimlere uyulmasini saglamak lizere glimrik
idareleri tarafindan genel olarak uygulanan islemlerin bitinadar.

Glmrik kapilari ve yollari; tasitlarin Tarkiye Cumhuriyeti glimriik bolgesine
girisi ve bu bolgeden cikisi s6z konusu bdlgenin giris noktalarindan ve bolge
icerisindeki kontrol ve takip noktalarindan yapilmaktadir. Giimriik yolu ise, Ti-"*~
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GUmriik musavirleri ve
musavir yardimcilari
ithalat ve ihracatta
glmriiklerdeki is
akisini takip etmeye
yetkili kilinan meslek
mensuplaridir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

Cumbhuriyeti glimriik bolgesinin giris noktalarindaki glimriik kapilari ile bu bélgenin
icinde yer alan giimrik kapilan arasindaki izlenmesi zorunlu olan kamu
kurumlarinin gorisi alinarak mistesarlikga belirlenen yollardir.

Glmriik kontrolii; gimrik idareleri tarafindan yiratilen esyanin
muayenesi, beyanname verileri ile elektronik veya yazili belgelerin varliginin ve
gercekliginin dogrulanmasi, isletmelerin hesap ve diger kayitlarinin incelenmesi,
tasima araclarinin kontroli, bagajlarin ve kisilerin yanlarinda ya da Ustlerinde
tasidiklan diger esyanin kontroli ile resmT arastirmalar ve benzeri uygulamalari
iceren islemlerdir.

Glimriik misaviri; esya sahiplerini dolayli temsil yoluyla temsil etmek
suretiyle glimrik idarelerinde is takibini yapmak lizere, kanunda sayilan glimriik
musaviri olma sartlarini yerine getiren meslek mensuplaridir.

Gimriik Rejimleri; Gimrik Kanunu’nda yer bulan, giimriik vergilerinin
uygulanmasi yonuyle de farkhlik getiren rejimlerdir.

Glimriik Rejimleri:

e Serbest Dolasima Giris Rejimi,

e ihracat Rejimi,

e Transit Rejimi,

e Glmrik Antrepo Rejimi,

e Dahilde isleme Rejimi,

e Gimrik Kontrolii Altinda isleme Rejimi,
e Gegici ithalat Rejimi,

e Harigte isleme Rejimi.

Glimriikli saha; gimrik idaresinin denetim, kontrol, yetki ve
sorumlulugunda bulunan fiziki olarak etrafindan ayrilmis veya bu sekilde
degerlendirilen yolcu, esya ya da araglarin glimrik islemlerinin yapilmasi igin
bulunduklari yerlerdir.

Glimriik statist; esyanin Turkiye gimrik bolgesinde serbest dolasima
girmis olup olmadigi yoniindeki durumudur.

Glimriikte temsil ve temsil hakki: gimrik islemleri ile muhatap olan tiim
kisiler gimrik mevzuatinda 6ngorilen tasarruflar ve islemleri gerceklestirmek
Uzere gimrik idarelerindeki isleri icin bir temsilci tayin edebilir.

Temsil hakki, dogrudan ve dolayli temsil olmak lzere ikiye ayrilmaktadir.

> Dogrudan temsil: isletmelerin kendi biinyelerinde giimriiklerde islem
yapabilme yetki belgesi sahibi uzmanlari istihdam etmeleri ve verilen yetki
ile islemlerin gerceklestirilmesidir.

» Dolayli temsil: Vekaletname ile yetkinin devredilmesidir. Gimrik
misavirlerinin yetkilendirilmesi dolayh temsildir.

Glimriik vergisi; gimrige tabi esyanin gimriik sinirlarindan girisi, cikisi veya

gecisi sirasinda, miktari veya degeri Gzerinden alinan vergidir.

Glmrik yikimliligd, yararlikteki mevzuat uyarinca ihracat ve ithalat
islemlerine bagh mali yikimluliklerdir.
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Maddi ve sekli glimrik
yakimlalukleri
tamamlandiktan sonra
esyanin serbest dolasima
giris islemi gerceklesmis
olmaktadir.

Ozet beyan, esyayi
Tlrkiye Cumhuriyeti
glmriik bolgesine
getiren veya esyanin
glmriik bolgesine
tasima sorumlulugunu
Ustlenen kisi (Bu sayilan
kisi tastyici tanimina
girmektedir.) tarafindan
verilmektedir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

Serbest dolasima giris; Tlrkiye Cumhuriyeti gimriik bolgesine gelen esyanin
serbest dolasima girisi esyanin gimrige sunulmasi, esyanin ithali icin dngoriilen
miktari, mensei, kiymeti ve tarifesinin tespit edilerek gimriik beyannamesinin
doldurulmasi ve ilgili gimrik idaresine teslimi ile baslamaktadir. Daha sonra
incelenen beyannamenin gimrik idaresince tescil isleminin tamamlanmasi ve s6z
konusu esyaya iliskin varsa ticaret politikasi dnlemlerinin (damping, subvansiyon
gibi) uygulanmasi, 6denmesi gereken vergilerin gimrik veznesine yatiriimasi ile
surecin tamamlanmasidir.

N

e Ulkemizde bulunan giimriik kapilarini arastiriniz.

e Ulkemizin sinir giimriik kapilarindan hangi ilkelere giris
yapiimaktadir.

e Gumrik musaviri ve Gimrik misavir yardimcisi olma
kosullarinin neler oldugunu ilgili kanuna gore arastiriniz.

Bireysel Etkinlik

ithalat ve ihracatta Giimriiklerde is Akisi

Esyanin glimrik sinirlan disina ¢ikartilmasi ya da disaridan gelen esyanin
ithalatgisina teslim edilmesine kadar olan sirecte ithalatgi ve ihracatgi firmalar,
lojistik hizmet satin aldiklari lojistik firmalari ve yetkilendirdikleri glimriik
mdisavirleri ile ¢d6zlim ortakliginda is akisini tamamlamak durumundadirlar.

Gumriklerde is akisi asagidaki sekilde 6zetlenebilir [14]:

1. Esyanin 6zet beyaninin verilmesi ve risk analizinin yapilmasi,

2. Esyanin gimrikli sahaya ulasmasi ve gimrige sunulmasi,

3. Esyanin bosaltiimasi/gecici depolama yerine alinmasi,

4. Esyanin gimriik¢ce onaylanmis bir isleme ya da kullanima tabi tutulmasi,
5. Glmrik beyannamesinin verilmesi,

6. Glmrikte mali yukdmlaliklerinin yerine getirilmesi ve nihai islemlerin
tamamlanmasi.

Her bir siirecin Giimriik ve ilgili Sair Mevzuata uygun olarak yiritilmesi
onemlidir.
Esyanin Ozet Beyaninin verilmesi ve Risk Analizinin Yapilmasi

Ozet beyan, Guimriik Mevzuatina gére tasit araci ve giimriige sunulan esya ile
ilgili genel bilgilerin yer aldigi ve taslyici veya temsilcisi tarafindan ilgili glimrik
idarelerine elektronik ortamda hazirlanip verilen bir beyandir. Ozet beyan,
ithalatta esyanin Turkiye Cumhuriyeti giimrik bolgesine gelmesinden 6nce
verilmekte ve risk analizinin dnceden yapilmasina olanak saglamaktadir.

Ozet beyana dayali olarak yapilan risk analizi ile:
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Gegici depolama yerine
alinan ve deniz yoluyla
gelen esya, 6zet beyanin
verildigi tarihten itibaren
45 giin, diger bir yolla
gelen esyanin ise 20 giin
icerisinde “Gumrikge
Onaylanmis Bir islem ya
da Kullanim”a tabi

tutulmasi gerekmektedir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

Ulusal ve uluslararasi diizeyde alinmis 6nlemlerin dogru bir sekilde
uygulanmasini engelleyen unsurlarin,

Ulkenin mali ¢ikarlarini tehlikeye diisiiren uygulamalarin,

Ulkenin giivenlik ve emniyetine, kamu giivenligi ve kamu sagligina,
cevreye veya tiketicilere yonelik tehdit olusturan durumlarin 6nceden
tespit edilmesi mimkiin olmaktadir.

Esyanin Giimriiklii Sahaya Ulagsmasi ve Glimriige Sunumu

Tirkiye Cumhuriyeti gimrik bolgesinin kara sulari veya hava sahasindan
durmaksizin gegen tasit araglarinda tasinan esyalar hari¢ olmak Uzere, Tirkiye
Cumbhuriyeti glimriik bolgesine gelen esyayi getiren kisi ya da duruma gore
esyanin gelisinden sonra tasima sorumlulugunu Ustlenen kisi tarafindan giimriige
sunulmasi kanuni zorunluluktur.

Esyanin gimriige sunumu ve sonrasinda dikkat edilmesi gereken noktalar;

Esyanin glimrik gdzetimine alinmasi amaci ile gergeklestirilen ve
glmrikli sahaya esya getirildiginin glimrik idaresine bildirimini saglayan
bir islemdir.

Bildirim, glimriik idaresinde bu amagla tutulan bir deftere
kaydedilmesidir.

Turkiye giimrik bolgesine gelen ve/veya herhangi bir bicimde glimriik
idareleri ile muhatap olan her esya (lilkeye girisi yasaklananlar haric),
serbest dolasimda oldugu tespit edilinceye veya serbest dolasima
alinincaya kadar, imha veya yeniden ihrag edilinceye kadar glimruk
gOzetimi statisline tabidir.

Gumrik gozetimi altina giren esyanin gecikmeksizin Gimrik Mistesarlig
tarafindan belirlenen usul ve esaslara uygun olarak kendisine taninan
glimriik yolundan, belirlenen bir glimrik idaresine ya da gimriikce uygun
goriilen herhangi bir yere gotirilmesi zorunludur.

Serbest bolgeye konulan esyanin gimriige sunulmasi zorunlulugu yoktur.

Esyanin Bosaltilmasi/Gegici Depolama Yerine Alinmasi

Bu slireg; esyanin tasima aracindan bosaltilmasi ve “Glimrikce Onaylanmis

Bir islem ya da Kullanim”a tabi tutuluncaya kadar, glimriik idaresinin izni ile uygun
gordligu gecici depolama yerine alinmasi ve gimrik gozetimi statisiine tabi

tutulmasidir. Gimriik sinirlarina gelen her ticari esya bulundugu tasit aracglarindan

ancak glimruk idarelerinin belirledikleri veya uygun gordikleri yerlerde s6z konusu

idarelerin izni ile bosaltilabilir veya aktarilabilir.

Esyanin Glimriikge Onaylanmis Bir isleme ya da Kullanima Tabi Tutulmasi

“Esyanin Giimriikce Onaylanmis Bir islem veya Kullanima Tabi Tutulmasi”

ifadesinin icerigine ise burada 6zellikle bakilmasi gerekmektedir. Ticari ve ticari

olmayan ozellikte glimrige gelen ve serbest dolasimda olmayan her esya icin

yapilmasi gerekenler, bu ¢ercevede gergeklesmektedir.

GlUmrige sunulan ve deniz yolu ile gelen esya icin 6zet beyanin verildigi

tarihten itibaren 45 giin, diger yollarla gelen esya icin de 20 giin icerisinde esyanin

Atatiirk Universitesi Acikdgretim Fakdltesi

254



Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

“Gumriikge Onaylanmis Bir islem veya Kullanima Tabi Tutulmasi” yéniinde
islemlerin tamamlanmasi gerekmektedir. Bu siire icinde esyanin statiisu ise “gecici
depolanan esya”dir.

“Esyanin Giimriikge Onaylanmis Bir islem veya Kullanima Tabi Tutulmasi”
bashdi altinda yer alan islemler (4458 sayili Giimriik Kanunu’nun ilgili maddelerine

R gore) ise:
GlUmrige gelen esya

icin bir glimrik
rejimine tabi tutulmasi
talebinde bulunulmasi,
glmrik beyani ile
olmaktadir.

e Esyanin bir serbest bolgeye alinmasi,

e Trkiye gimrik bolgesi disina yeniden ihraci,

e imhasi,

e Glmrige terk edilmesi,

e Esyanin bir gimrik rejimine tabi tutulmasi

seklinde belirtilmistir.
Gumriikge onaylanmis islemlerden biri olan “Esyanin Bir Gimrik Rejimine

Tabi Tutulmasi” basligina bakildiginda, glimrik idaresine gelen her esya icin
beyanda bulunuldugunda bir rejim tercihi yapilmak durumundadir.

Giimriik Kanunu’nda Yer Alan Giimriik Rejimlerine iliskin Siniflandirma:
e Glmrik Antrepo Rejimi
e Dahilde isleme Rejimi
e Gimrik Kontrolii Altinda isleme Rejimi
e Gegici ithalat Rejimi
e Haricte isleme Rejimi
e Serbest Dolasima Giris Rejimi
e Transit Rejimi
e ihracat Rejimi
seklinde siralanan rejimlerden gimrige sunulan esyaya, en uygun olani tayin
edilmektedir.

Giimriik Beyannamesinin Verilmesi, Tescil ve Muayene islemi

Gimriik idarelerine Glimriik beyani; gumriklerde yapilacak islemlere iliskin ayrintil bilgilerin
beyan, glinimizde icerisinde yer aldig1 glimriik beyannamesinin beyan sahibi tarafindan

oncelikli olarak glinimuzdeki uygulama sekli olan olarak elektronik ortamda sisteme girilmesidir.
elektronik ortamda
doldurulan gimrik Giimriik beyani;

beyannamesiile e Yazli olarak,

yapilmaktadir. . . .
e Bilgisayar veri isleme teknigi yoluyla,

e SOzlU olarak,

e Esya sahibinin bu esyay! bir glimrik rejimine tabi tutma istegini ifade ettigi
herhangi bir tasarruf yoluyla yapilabilmektedir.
Tescil islemi; beyana iliskin bilgilerin yerel alan agi veya genis alan agi
Uzerinden guimrik bilgisayar sistemine girilerek sistem tarafindan tescil tarihi ve
sayisi verilmesini ifade etmektedir.
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Gumrik vergileri,
glmrik
yakimlalaginin
dogdugu tarihte
ylrirlikte olan glimrik
tarifesine gore
hesaplanmaktadir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

Muayene islemi; gimrik idaresinde tescil isleminin tamamlanmasindan
sonra elektronik ortamda girilen bilgiler Gzerinden yiritilen risk analizine bagh
olarak esyanin distligl hattin belirleyici olmasi ile ilgili muayene memuru
tarafindan ithal konusu Griine iliskin belge kontroli, fiziki muayene ya da tam
sayimin yapilmasi gerekmektedir.

Bu slirecte, Urinle ilgili belgelerin lzerinde yer alan bilgilerin
karsilastiriimasi ile s6z konusu muayene islemlerinin tamamlanmasi ve tescil ve
onay tarihinden itibaren 30 giin icerisinde ithalattan dogan mali yakimluliklerin
yerine getirilmesi ile nihai asamada ithalatta gimrikleme siireci tamamlanmis
olmaktadir.

Giimriige Gelen Esyaya iliskin Risk Analizine Bagh Olarak Gegerli Hatlar;

BEYAN EDILEN ESYADA GUMRUKTE KONTROL HATLARI

KIRMIZI HAT Egyanlr: muayenesi ile birlikte belge kontrolinin de
yapildig: hattir

Muayeneye gerek gorulmeksizin esyaya ait
_ beyanname ve eklerinin dogrulugunun ve Birbiriyle
uygunlugunun kontrol edildigi hattir

’ MAVI HAT Esyanin ertelenmis kontrole tabi tutuldugu hattir

Esyanin belge kontroline veya muayeneye tabi
tutulmadig hattir

Giimriikte Mali Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi ve Nihai islemlerin
Tamamlanmasi

Mali yiktamliliklerinin hesaplanmasi ve muhasebe kaydinin tutulmasi ve
varsa ithalatin sekline bagli ortaya ¢ikan teminat ylikimlGlGginin yerine
getirilmesidir. Beyannamenin tescilinin bir glimrik yukimltligl dogurmasi
halinde, glimrik vergileri 6denmedikge veya teminata baglanmadikca beyanname
kapsami esya teslim edilemez.

Gumriikte esyaya iliskin giimriik giris islemlerinin tamamlanmasi siirecinde iig
6nemli temel giimriik uygulamasi bulunmaktadir.

1. Esyanin gimrik tarifesi

2. Esyanin mensei

3. Esyanin glimrik kiymeti

seklinde belirtilebilir.

Esyanin Glimriik Tarifesi: Tarife uluslararasi esya siniflandirma sistemidir.

“GlUmrik Giris Tarife Cetveli (GGTC)” ise dis ticarete konu esyanin cins, nevi
ve niteliklerine gore sistematik bir sekilde numaralandirilarak siniflandirildigi ve
alinacak glimrik vergisi oranlarinin gosterildigi Bakanlar Kurulu tarafindan kabul
edilen cetveldir. Gimruk vergileri, glimrik ylikimlGlGglinin dogdugu tarihte
yararliukte olan glimriik tarifesine gore hesaplanmaktadir [15].
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Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

Gumrik Girig Tarife Cetveli 12 rakamla ifade edilmekte olup ilk 8 rakami
Avrupa Birligi nihai mal tanimini, 9 ve 10. rakamlar malin milli agilimini, 11 ve 12.
rakamlar ise istatistik pozisyonunu vermektedir. 9 ve 10. rakamlar yani milli
acihmlar, tercihli tarifelerin kullanilmasina yardimci olmaktadir.
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Sekil 12.2. GUmriik Giris Tarife Cetvelinden Bir Bolim

Giumriik Vergisi Oranlari ve Mali Yiikleri G6steren Ekli Listeler
Gumrik Giris Tarife Cetveli, alti ana baslikta siniflandiriimis alti ana
baslikta listelenmis ve esya kodlarina gore tespit edilmis vergi oranlarini
icermektedir.
I Sayili Liste: Tarim Uriinleri
Il Sayili Liste: Sanayi Uriinleri
11l Sayili Liste: islenmis Tarim Uriinleri
IV Sayili Liste: Balikgilik ve Su Uriinleri
V Sayili Liste: Gimriik Vergisi Askiya Alinacak Uriinler
VI Sayili Liste: Sivil Hava Tasitlarinda Kullaniimaya Mahsus Bazi Uriinler

Esyanin Mensei: Mense, bir esyanin hangi lilkede iretildigini ifade etmekte olup
bir baska ifade ile bir esyanin ekonomik milliyeti olarak degerlendirilebilir. Malin
hangi llkede Uretildigini gosteren belgelere de “mense sahadetnamesi” adi
verilmektedir.

Esyanin menseinin tespiti, diinyanin ¢ok farkli Glkelerinden gelen esyalarin
glimriik ve ticaret politikasi 6nlemleri gibi uygulamalarda farkli islemlere ve farkl
glimriik vergisi oranlarina tabi tutulmasinda belirleyici olmaktadir.

Tirkiye’de hasat edilen bitkisel Griinler, Tlrkiye’de dogmus ve yetistirilmis
canh hayvanlar, Tilrkiye topraklarinda cikarilan mineral Grlinler Tirk menselidir.

Ancak giinimizde artik bir esya icin tamamen Tirk menseli ifadesini
kullanmak zordur. Dlinyada pek ¢ok lilkeden farkli temel girdilerinin bir araya
getirilmesi ile nihai Grindn olusturulmasi s6z konusudur.

Kiymet ihtilaflarinin
online gecilebilmesi,
kiymet farkhlig
nedeniyle uygulanacak
para cezalarindan
kacinilmasi agisindan
ithal esyasinin
kiymetinin dogru beyan
edilmesi oldukca
Onemlidir.

Esyanin Glimriik Kiymeti: ithal konusu esyaya iliskin fillen 6denen veya 6denecek
fiyat olup ithal esyasi icin alicinin saticlya veya saticl yararina yaptigl veya yapmasi
gereken ddemelerin toplamidir. Gimriik kiymeti, glimriik vergisinin
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Dis ticarette is
akisinda 6nemli
sureglerden biri olan

glimrikleme

islemlerinin yasalar ile

kendilerine hak

taninmis kisiler

tarafindan
ylratilmesinin kanuni
bir yaptirim oldugu
bilinmelidir.

Destekleyici Lojistik Aktiviteleri

hesaplanmasina esas teskil eden, esyanin maliyet, tasima masrafi (naviun) ve
sigortadan olusan CIF (Cost, Insurance, Freight) degeridir.

Giuimriik Kanunu’na gore giimriik kiymeti belirleme yontemleri;

Satis bedeli yontemi

Ayni esyanin satis bedeli yontemi

Benzer esyanin satis bedeli yontemi

Esyanin ithal Glkesindeki satis fiyatina dayali indirgeme yontemi

vk W e

Esyanin ihrag tilkesindeki iretim maliyetine dayal hesaplama yontemi
6. Son yontem (Geri donis yontemi)
seklinde belirtilebilir.

Giimriikleme islemlerinin Yiiriitiilmesinde Giimriik Misavirleri ve
Lojistik Hizmet Veren isletmelerin Rolii

Gumrik idareleri ile muhatap olan, ithalat ve ihracatta glimrikleme
slrecini tamamlamada dolayl temsilci konumunda olan giimrik misavirleri ve
lojistik hizmet veren firmalarin temsilcilerinin Ustlendikleri islemler bulunmaktadir.

Dis ticarette is akisinda en énemli slireglerden biri olan gimriikleme
islemlerinin yasalar ile kendilerine hak taninmis kisiler tarafindan yaratilmesi
kanuni bir yaptirim olarak ortaya ¢ikmaktadir.

ilgili kanuna gére; “Esyanin giimriikce onaylanmis bir islem veya kullanima
tabi tutulmasina iliskin faaliyetlerin Gimrik Kanunu’nun 5. md. Hiklimleri
cercevesinde esya sahipleriile bunlar adina hareket edenler tarafindan dogrudan
temsil yolu ile ya da dolayli temsil yolu ile gimrikleme islemlerinin takip edilip
sonuglandirilacagl hiikme baglanmistir.

(G.K. md. 5: Buitiin kisiler, glimriik mevzuati ile 6ngoriilen tasarruflari ve
islemleri gergeklestirmek iizere, giimriik idarelerindeki isleri icin bir temsilci
tayin edebilirler. Temsil dogrudan veya dolayl olabilir.)

Bu durumda ithalat/ihracat yapmak isteyen kisi/kuruluslar, ya kendi
isletmeleri binyelerinde olusturduklari birimler ve bu birimlerde istihdam ettikleri
glmriklerde islem yapabilme belgesi sahibi ¢alisanlar araciligi ile ya da bu hizmeti
04.01.2000 tarihli Resmi Gazete’de yer alan 4458 sayili Gimrik Kanunu’nun 225.
md. deki, Giimriiklerde is Takibinin Esaslarina iliskin Diizenleme cergevesinde dis
tedarik yolu ile gimrik musavirligi hizmeti veren isletmelerden hizmet satin alarak
yuratmektedirler. Bu sekli ile kanunda, esya sahiplerini dolayli temsil yolu ile
temsil etmek lzere giimrik mevzuati cercevesinde, giimrik idarelerinde is takibini
ylratmek tizere, “gimrik musavirligi” adi altinda bir meslek grubu ihdas e