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SUNUS

Bilimsel Arastirma Yontemleri baglig1ile sunulan bu ¢alismanin hazirlanmasinin
iki 6nemli nedeni vardir. Birinci neden, yillardan beri, baslangigta Pazarlama
Aragtirmalari, sonraki yillarda Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri
ad1 altinda hem lisans hem de yiiksek lisans ve doktora derslerinde geng
arkadaslarin karsilastiklar1 zorluklari agsmalarinda onlara daha fazla yardimei
nasil olabilecegimi diisiinmektir. Ikinci neden arastirmanin bir ol¢iide deneyim
istemesi nedeniyle, deneyimlerimi onlarla paylasma arzusudur.

Geng aragtirmacilar, gercekten iyi niyetle calisma arzusu tagimalarina kargin,
aragtirmay1 ele alip sonuglandirmada ciddi sorunlar yasamakta, bazen de jiiri
oniinden geri donmektedirler. Diger yandan, arastirma yontemlerini gerektigi
gibi 6zlimleyememis olanlara danisman Ogretim iiyeleri, zamanlarinin biiyiik
boliimiinii onlara yontemle ilgili bilgi sunmak icin harcamakta, asil konulara
zamanlar1 kalmamaktadir. Bu olumsuzluklarin tek suglusu elbette ki sadece onlar
degildir. Ogretim iiyeleri olarak bizlerin de eksiklikleri vardir.

Bu c¢alismay1 yapmak icin, basta bizlerin aynm caglardaki eksikliklerimizi goz
Oniine getirerek ise baglandi. Daha sonra yazilan tezler, arastirma makaleleri,
kongrelere sunulan bildiriler elestirel bir bakis acistyla incelendi ve ortak eksiklik
ve yanlisliklar belirlendi. Bundan sonra en yalin anlatimla, genc arkadaslara nasil
bir sunumla konu agiklanmali diye diisiiniildii ve caligma ondan sonra kaleme
alindi.

Toplum bilimlerinde yapilan aragtirmalarda genellikle su alanlarda sorunlarla
karsilasildig1 goriilmektedir:

» Aragtirmaci gereksiz bir acelecilikle hareket etmekte ve bu yiizden
teorik bilgi eksikligi ile yola ¢ikmaktadir.

* Arastirmanin teorik yapisinin noksanligi, uygulamaya da yansimaktadir.
» Konu se¢gmede sorunlar yasanmaktadir.

e Aragtirmanin amaci, cevap aranacak soru net bir bicimde ifade
edilememektedir.

* Arastirmanin amaci ve problemi net olarak belirlenmedigi icin, hem
teorik hem de uygulama i¢in gereksiz olan bilgiler bir araya getirilmekte;
bu da zihni bulandirmaktadir.
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» Problem iyi tanimlanmadig1 i¢in model kurmada, hipotez olusturmada,
uygulama i¢in bilgi toplamada ve dogru analiz yontemlerini kullanmada

hatalara diisiilmektedir.

Bu listeyi daha da uzatmak miimkiindiir. Iste bu zorluklar1 asmada arastirmacilara
yardimc1 olmak icin bu calisma ele alinmistir. ilk baskisindan énce ders notu
olarak kaleme alinmig ve 6grenciler tarafindan anlasilip anlagilmadigi test edilmis
ve gerekli diizeltmeler yapilmaya calisilmistir.

Kitabin bu baskisi hazirlanirken, SPSS uygulamalarinin okuyucular tarafindan
yeterince anlagilamadig1 goriilmiis ve bu eksiklikleri gidermek i¢in veri analizi
ile ilgili boliim yeniden yazilmigtir. Bir 6nceki baskida yer verilmeyen araci ve
ilimlagtirici degiskenlerle regresyon analizi de bu boliime eklenmistir. Bu boliimiin
gelistirilmesinde meslektasim Dog. Dr. Umit Alniacik katkilarini sunmustur.

Bu calismanin amaci, bilimsel calisma yapanlara sadece yazma, tekniklerini
tanitmak ve kaynak gosterme yontemlerini aciklamak degildir. Bu konulara
iligkin birgok 6zgiin yapit vardir!. Bu ¢aligmanin iizerinde duracagi asil konu,
bilimsel arastirma siirecini ve bu siiregte yiiriitiilmesi gereken bilimsel faaliyetleri
aciklamak ve bunlarla ilgili olarak olabildigince 6rnekler sunmaktir.

Ogrenciligim ve akademik hayatimda oldukga sansli oldugumu ifade etmeliyim.
En biiyiik sansim, dgrenciligimin her donem ve diizeyinde cok iyi 6gretmen ve
hocalardan egitim ve dgrenim goérmiis olmamdir. Her birinden ¢ok farkli seyler
aldim; kiminden disiplini, kiminden 6gretme ve agiklama yontemlerini, kiminden
de arastirma ve bilimsel bakis acisin1 6grendim. Bir akademisyen i¢in, bundan
daha biiyiik bir sansin olabilecegini diisiinemiyorum.

Akademik hayatimin baglangic noktasinda, Akademi Bagkanimiz Prof.
Dr. Mehmet Yazici hocanin hem yonetim hem de akademik yol gosterici
yardimlarin1 émriim boyunca hep anacagim. Prof. Dr. Ali Sait Yiiksel, Prof. Dr.
Ismail Ozaslan, Prof. Dr. A. Hayri Durmus ve Prof. Fikret Ocal ilk akademik
rehberlerim olmuslardir. Doktora derslerimizi biiyiik bir 6zveri ile aksatmadan
yiiriten Uludag Universitesi 6gretim Uyesi Prof. Dr. Erol lyibozkurt. A.U.
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi 6gretim tiyesi Prof. Dr. Rusen Keles ve Prof. Dr. Cudi
Tuncer Giirsoy hocalarimdan ¢ok seyler 6grendim.

' Bu konularda su yapitlara bakilabilir:

Halil Seyidoglu, Bilimsel Arastirma ve Yazma El Kitabi, 6. Baski, Giizem Yaymevi
Istanbul, 1995.

Mehmet Yazici, Bilimsel Calisma ve Yazma Yéntemleri, Marmara Universitesi [IBF
Nihad Sayar Egitim Vakf1 Yaynlar1, Istanbul, 1995.



Doktora Tez Danigsmanlifimi iistlenen rahmetli Prof. Dr. Mehmet Olug ve tezimi
birlikte hazirladigimiz, bana sabirla yol gosteren, emegini esirgemeyen Prof. Dr.
Muhittin Karabulut hocalarim olmasaydi, bu asamalar1 gecemezdim. Hepsine
minnet ve siikran bor¢luyum.

Akademiden 1.I.B. Fakiiltesine doniistiigiimiizde ilk dekanimiz olan Prof. Dr.
Halil Seyidoglu’'nun cesaret verici tutumu ve yardimlari oldu. Rotasyonla
Fakiiltemizde gorev alan 1.U. Isletme Fakiiltesi 6gretim Uyesi Prof. Dr. Yiicel
Ercan ve Iktisat fakiiltesi 6gretim iiyesi Prof. Dr. Mehmet Genceli’nin de biiyiik
yardimlarini gérdiim.

Ayrica; Prof. Dr. Kemal Kurtulus, Prof. Dr. Birol Tenekecioglu, Prof. Dr.
Yavuz Odabagi, Prof.Dr. Engin Okyay, Prof. Dr. Aykut Sireli, Prof. Dr. Mehmet
Karafakioglu, Rahmetli Prof. Dr. [lhan Cemalcilar, Prof. Dr. Tun¢ Erem, Prof.
Dr. Tuncay Kocamaz, Prof. Dr. Tuncer Tokol, Prof. Dr. Tungtan Baltacioglu,
Prof. Dr. Omer Baybars Tek, Prof. Dr. Ismet Mucuk, Prof. Dr. Alptekin Giinel,
Prof.Dr. Ersan Bocutoglu, Prof. Dr. Atilla Kesim ve daha pek cok hocadan
yararlandim. Ilkokul 6gretmenlerimden Ismail Uzun, Mehmet Giimiistas, Fuat
Ozdemir; Ortaokul 6gretmenlerimden sair Nabi Uciincii, Mustafa Saricali; Lise
ogretmenlerimden Kemal Ulker, Sebahat Ulker, Belkis Topkara; Ilhan Duman;
Ziihtii Ellezoglu, Ali Ozdemir, Ismet Savaskan ve isimlerini sayamayacagim
daha niceleri bana rehber olmuslardir. Hepsine minnet ve tesekkiir bor¢luyum.

Calismanin birinci boliimiinde bilimle ilgili kimi kavramlara, ikinci boliimde
arastirma siirecinde yiiriitiilmesi gereken faaliyetlerin listesine yer verilmistir.
Ayrica, metin kisminin giris boliimiinde yiiriitiilmesi gereken faaliyetler bu
boliimde agiklanmuigtr.

Uciincii boliim arastirma yontemini a¢iklamaya ayrilmistir. Problemin tanimu,
model ve varsayimlar bu boliimde ele alinmustir. Dérdiincii boliim bilgi toplamaya,
besinci boliim drneklemeye ayrilmistir. Altinci boliim nitel aragtirmalari kisaca
tanitmaya, yedinci ve sekizinci boliim veri analizini agiklamaya, dokuzuncu
boliim arastirmanin bigimsel yapisina ayrilmistir.

Bu calisma her tiirlii elestiriye aciktir ve elestirilerden biiyiik mutluluk
duyulacaktir. Gelismenin itici giicliniin elestiri olduguna inanilmaktadir.
Calismada giizel ve dogru ne varsa yukarida isimlerini saydigim ve sayamadigim
hocalarima, hatali ve eksik olanlarsa, yazarlara aittir.

Prof.Dr. Ahmet Hamdi ISLAMOGLU
Yahya Kaptan / Kocaeli 2016
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Doc. Dr. Umit Almacik’n Onsozii

Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontemleri kitabinin bugiinkii haline gelmesi
hocam Prof.Dr. Ahmet Hamdi Islamoglu nun uzun yillar siiren gabalari neticesinde
olmustur. Bu calismanin ilk hali sayilabilecek “arastirma yontemleri ders notlar1”
ile 1997 yilinda 6grenci iken tanigtiktan sonra, zaman icinde kitap olarak
basilmasina ve sonraki gelismelere taniklik ettim. Kitabin iiciincii baskisinda
“SPSS uygulamali veri analizi” kisminin gézden gegirilmesi ve genisletilmesi
konusunda Hoca’mdan gelen nazik davet beni onurlandirdi. Yogun bir calismadan
sonra, 2013 yilinda {giincii baskisim1 yaptigimiz Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yontemleri kitabinin hem lisans, hem de lisans iistii programlarda 6grenim goren
ogrencilere ve arastirmacilara katki sagladigini ¢esitli geri bildirimler vasitasiyla
gormek bizleri ¢ok mutlu etti. Yine, aldigimiz geri bildirimler dogrultusunda,
bir onceki baskida yer veremedigimiz Araci (Mediator) ve Ilimlastirict
(Moderator) analizlerini de eklemek suretiyle bu baskida SPSS uygulamali veri
analizi kismin1 genisletmeye devam ettik. Siiphesiz ki halen eksiklerimiz vardir.
Okuyucularimizdan gelecek elestiriler, 6neriler ve diger geri bildirimler bu eseri
daha da iyi hale getirme konusunda bizim en biiyiik yardimcimiz olacaktir.

Bu giinlere gelebilmemde pek cok kisinin emegi, destegi ve katkilar1 oldu. Her
seyden Once, sevgili annem ve babama tesekkiir bor¢luyum. Onlar olmasa, bu
giin burada olamazdim.

Ilkokul 6gretmenim Neriman Ozdemir’den baglayarak, egitimimin her
asamasinda katkist olan tiim 6gretmenlerimi de saygi ve siikranla aniyorum.
Kocaeli Universitesi, [IBE Isletme Boliimiindeki 6grenciligimden itibaren,
yiiksek lisans ve doktora 6grenimim boyunca bana katki saglayan, yol gosteren,
bu giinlere gelmemde emegi olan tiim hocalarima siikranlarimi sunarim. Bunlar
arasinda ozellikle pazarlama disiplinini bana tanitan, sevdiren hocam Prof.Dr.
Ahmet Hamdi Islamoglu ve doktora tez danismanim Prof.Dr. Cengiz Yilmaz’m
tizerimde ¢ok biiyiik emekleri vardir, haklarin1 6deyemem. Ayrica hem akademik
hem de yonetsel yol gostericilikleri i¢in Dekanimiz Prof.Dr. Selman Aziz
Erden’e, YTU, IIBF Dekani Prof.Dr. Kenan Aydin’a, hocalarim ITU den Prof.
Dr. Liitfihak Alpkan, GTU’den Prof.Dr. Gokhan Ozer, Prof.Dr. Oya Erdil, Prof.
Dr. Halit Keskin ve Okan Universitesi’nden Prof.Dr. Vasfi Eldem’e tesekkiirii
borg bilirim.

Baskidan once kitabr biiyiik bir hassasiyetle kelime kelime okuyarak, yazim ve
dilbilgisi hatalarindan arindirmamiza yardimci olan dostum ve meslektagim Yrd.



Dog¢.Dr. Ferdi Bigkin’e, yapici geri bildirimleri ve 6nerileri i¢in Yrd.Dog.Dr. Fatih
KOC ve Yrd.Dog.Dr. Volkan OZBEK e siikranlarini sunuyorum.

Yogun bir ¢alisma sonucunda ortaya ¢cikmis olan bu kitabin beginci baskisini da
gerceklestiren Beta Basim Yayim Dagitim A.S. nin titiz calisanlarina ve 6zellikle
de Seyhan Satar beyefendiye de miitesekkirim.

Tesekkiirlerin en biiyiigiinii ise sevgili esim Esra, kizim Ecem Naz ve oglum
Burak Ediz’e ayirdim. Bu calismay1 onlara ithaf ediyorum. Onlarin sevgisi ve
gosterdikleri sabrin degeri hicbir seyle 6l¢iilemez.

Kitabin; bilimsel arastirma yapan, tez hazirlayan, bu konuya ilgi duyan tiim
cevrelere faydali olmasini diliyorum.

Dog.Dr. Umit ALNIACIK
Umuttepe/ Kocaeli 2016
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