SIGORTA HUKUKU I

Sigortacilik Kanununun amaci, Glkemiz sigortaciliginin gelistiriimesini saglamak, sigorta s6zlesmesinde yer alan
kisilerin hak ve menfaatlerini korumak ve sigortacilik sektérinin givenli ve istikrarli bir ortamda etkin bir sekilde
calismasini temin etmek (izere Sigortacilik Kanununa tabi kisi ve kuruluslarin, faaliyete baslama, teskilat,
yonetim, calisma esas ve usulleri ile faaliyetlerinin sona ermesi ve denetlenmesine iliskin hususlar ve sigorta
sozlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢éziimlenmesine yonelik olarak sigorta tahkim sistemi ile ilgili usul ve
esaslari dizenlemektir.

Turkiye’de faaliyet gdsteren sigorta sirketleri, reastirans sirketleri, Tlrkiye Sigorta, Reaslirans ve Emeklilik
Sirketleri Birligi, aracilar, aktierler ile sigorta eksperleri Sigortacilik Kanunun hiikimlerine tabidir.

Sosyal giivenlik kurumlari, Tirkiye ihracat Kredi Bankasi Anonim Sirketi ile Sigortacilik Kanununun denetimle ilgili
hikimleri harig olmak lzere 6zel kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde bulunan diger kuruluslar Sigortacilik
Kanunun kapsaminda degildir.

Tanimlar
Sigortacilik Kanununda gecen;

a) Aktuer: Sigortacilik teknigi ile buna iliskin yatirim, finansman ve demografi konularinda olasilik ve istatistik
teorilerini uygulayarak, yasal diizenlemelere uygun prim, karsilik ve kar paylarini hesaplayan, tarife ve teknik
esaslari hazirlayan kisiyi,

b) Araci: Sigorta acentesi ve brokeri,
c) Bakan: Hazine Mustesarhiginin bagh oldugu Bakani,
d) Birlik: Tarkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri Birligini,

e) Broker: Sigorta veya reasirans sdzlesmesi yaptirmak isteyenleri temsil ederek, bu s6zlesmelerin yaptirilacagi
sirketlerin seciminde tamamen tarafsiz ve bagimsiz davranarak ve teminat almak isteyen kisilerin hak ve
menfaatlerini gozeterek sézlesmelerin akdinden dnceki hazirlik calismalarini ylritmeyi ve gerektiginde
sozlesmelerin uygulanmasinda veya tazminatin tahsilinde yardimci olmayi meslek edinen kisiyi,

f) Destek hizmeti kurulusu: Sigortacilik Kanunun kapsamindaki kuruluslara, faaliyet alanlariyla ilgili konularda
yardimci veya tamamlayici nitelikte hizmet veren kuruluslari,

g) Hesap: Giivence Hesabini,

h) is plani: Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin kurulus amaci ile en az ilk Gi¢ yildaki faaliyetlerine iliskin
tahminlerini ve yukimluliklerini stirekli olarak yerine getirebilecegini ayrintili bir sekilde ortaya koyan plani,

1) Komisyon: Sigorta Tahkim Komisyonunu,

i) Levha: Tirkiye’'de faaliyette bulunan sigorta sirketleri, reastirans sirketleri ile 28/3/2001 tarihli ve 4632 sayili
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanununa goére kurulan emeklilik sirketleri icin Birlik tarafindan,
sigorta eksperleri ve sigorta acenteleri igin ise Tlirkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan ayri ayri diizenlenecek
faal olarak galisanlara iliskin kayitlari gosterir levhalari,

j) Liste: Sigorta hakemleri listesini,

k) Minimum garanti fonu: Sigorta sirketleri ile reasirans sirketleri icin gerekli 6z sermayenin en az icte birine
denk disen tutari,

I) Mistesarlik: Hazine Mustesarhigini,

m) Ozkaynak: Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin ddenmis veya Tiirkiye’ye ayrilmis sermayeleri, her tiirlii
yedek akgeleri, yeniden degerleme fonu, dagitilmamis kar, kar ve sermaye yedekleri ile Miistesarlikga uygun
gorilecek sermaye benzeri kaynaklar ve diger kaynaklardan varsa bilango zarari ile Mistesarlik¢a uygun
gorilecek diger degerlerin disiilmesinden sonra bulunan tutari,

n) Reastirans sirketi: Tlirkiye’de kurulmus reasirans sirketi ile yurt disinda kurulmus reastirans sirketinin
Turkiye’deki teskilatini,



o) Sigorta acentesi: Ticari mimessil, ticari vekil, satis memuru veya mistahdem gibi tabi bir sifati olmaksizin bir
sozlesmeye dayanarak muayyen bir yer veya bolge icinde daimi bir surette sigorta sirketlerinin nam ve hesabina
sigorta sOzlesmelerine aracilik etmeyi veya bunlari sigorta sirketleri adina yapmayi meslek edinen, sézlesmenin
akdinden dnce hazirlik galismalarini ylriten ve sdzlesmenin uygulanmasi ile tazminatin 6denmesinde yardimci
olan kisiyi,

0) Sigorta eksperi: Sigorta konusu risklerin gerceklesmesi sonucunda ortaya gikan kayip ve hasarlarin miktarini,
nedenlerini ve niteliklerini belirleyen ve mutabakatl kiymet tespiti, 6n ekspertiz ve hasar gdzetimi gibi isleri
mutat meslek olarak yapan tarafsiz ve bagimsiz kisiyi,

p) Sigorta hakemi: Sigorta ettiren veya sigorta sdzlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski istlenen taraf
arasinda sigorta s6zlesmesinden dogan uyusmazliklari ¢6zen kisiyi,

r) Sigorta raportori: Sigorta ettiren veya sigorta s6zlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski tistlenen taraf
arasinda sigorta s6zlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢6zimua amaciyla Komisyona intikal etmis sikayetler
Uzerinde On incelemeyi yapan kisiyi,

s) Sigorta sirketi: Tlrkiye’de kurulmus sigorta sirketi ile yurt disinda kurulmus sigorta sirketinin Tiirkiye’deki
teskilatini, ifade eder.

Sigorta Sirketleri ve Reasiirans Sirketleri

Sigorta sirketlerinin ve reasirans sirketlerinin kurulusu

Turkiye'de faaliyet gosterecek sigorta sirketleri ile reastirans sirketlerinin anonim sirket veya kooperatif seklinde
kurulmus olmasi sarttir. Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan
baglantisi bulunan isler disinda baska isle istigal edemez.

Anonim sirket seklinde kurulacak sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin;
a) Kurucularinin;
1) Mflis veya konkordato ilan etmis olmamasi,

2) Bir sigorta veya reasirans sirketinin kurucusu veya ortagi olmanin gerektirdigi mali glice ve itibara sahip
bulunmasi,

3) Tasfiyeye tabi tutulan finansal kuruluglarda ve hakkinda mali biinyenin gliclendirilmesi hiikiimleri uygulanan
sirketlerde oy hakkinin ya da sermayesinin dogrudan veya dolayli ylizde on ve daha fazla bir oranda veya bu
oranin altinda olsa bile denetim ve yonetime etkili olabilecek sekilde denetim ve yonetim kurullarina tye
belirleme imtiyazi veren pay sahibi olmamasi,

4) Taksirli suglar hari¢ olmak lizere affa ugramig olsalar dahi siireli hapis veya sigortacilik mevzuatina aykiri
hareketlerinden dolayi hapis veya birden fazla adli para cezasina mahkim edilmemis yahut cezasi ne olursa
olsun basit ve nitelikli zimmet, irtikap, risvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, gliveni kotliye kullanma, hileli
iflas, gorevi kotiiye kullanma gibi yiiz kizartici suglar ile kagakgilik suglari, resmfi ihale ve alim satimlara fesat
karistirma, sugtan kaynaklanan malvarhgi degerlerini aklama, terériin finansmani, Devlet sirlarini agiga vurma
veya vergi kagakgihgi suglarindan dolayi hiikim giymemis olmasi,)

5) Tazel kisi olmasi halinde bu tiizel kisinin yonetim ve denetimine sahip kisilerin, malf gli¢ disinda kurucularda
aranan diger sartlari tasimasi,

b) Hisse senetlerinin nakit karsihgi cikarilmasi ve halka acik anonim sirketlerde halka acik olan kisim hari¢ olmak
lizere tamaminin nama yazili olmasi,

c) Bir holding biinyesinde faaliyet gésterecek olmasi halinde, holding sirketinin finansal durumunun da
sigortacilik faaliyetlerini idame ettirmeye yeterli olmasi, zorunludur.

Uyeleri disindaki kisilerle sigorta s6zlesmesi yapmayan kooperatif seklinde kurulan sigorta sirketleri ve reasiirans
sirketlerinin;

a) Matuel (karsihkli) sigortacilik yapmasi,

b) Ortak sayisinin iki ylizden az olmamasi,

c) Yoneticilerine herhangi bir ayricalik vermemesi, zorunludur.



Kooperatiflerin, liyeleri disindaki kisilerle sigorta s6zlesmesi yapabilmesi, bu hususun ana sézlesmelerinde acikca
yer almasi sartiyla Mistesarligin iznine tabidir. Kooperatif Uyeleri disindaki kisilerle sigorta sdzlesmesi
yapilabilmesi icin kooperatiflerin sermayelerini, Mistesarlik¢a belirlenecek miktara yikseltmesi zorunludur.

Yabanci sigorta sirketlerinin ve reastiirans sirketlerinin Tirkiye’de faaliyet gostermesine iliskin usul ve esaslar
Cumhurbaskani tarafindan belirlenir.

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin tegkilati

Sigorta sirketleri ve reastiirans sirketlerinin yonetim kurullari genel midur dahil bes kisiden, denetgiler ise iki
kisiden az olamaz. Genel midir, yénetim kurulunun dogal tyesidir.

Yonetim kurulu Gyelerinin mali glic disinda sigorta sirketi ve reasirans sirketi kurucularinda aranan sartlari
tasimasi; gogunlugunun en az dort yillik yiksek 6grenim gérmis olmasi ve sigortacilik, iktisat, isletme,
muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, Aktlierya veya miihendislik alanlarinda en az Ui¢ yil deneyimi
olan kisilerden secilmesi sarttir.

Genel mudir ve yardimcilarinin, malf gli¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan sartlari
tasimasi, en az dort yillik yiksek 6grenim gérmis olmasi ve genel midirlige atanacaklarin en az on yil,
sigortacilik veya sigortacilik teknigi ile ilgili konulardan sorumlu genel midir yardimciliklarina atanacaklarin yedi
yildan az olmamak Uzere sigortacilik, iktisat, isletme, muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, Aktlierya
veya mihendislik alanlarinin en az birinde; diger genel midir yardimciliklarina atanacaklarin da sorumlu
olacaklari alanda en az yedi yil deneyim sahibi olmasi sarttir. Genel midir yardimciliklarindan en az birinin
sigortacilik veya sigortacilik teknigi ile ilgili konulardan sorumlu olmasi zorunludur.

Murahhas lyelerin genel mudirde aranan sartlari tasimasi zorunludur.

Baska unvanlarla istihdam edilseler dahi, yetki ve gorevleri itibariyla genel miidiir yardimcisina denk veya daha
st konumda gorev yapan diger yoneticiler genel mudir ve genel midir yardimcilarina iliskin hikiimlere tabidir.

Denetgilerin, mali glic disinda sigorta sirketi ve reaslirans sirketi kurucularinda aranan sartlari tasimalari, en az
dort yillik yiksek 6grenim gérmiis olmalari ve sigortacilik, iktisat, hukuk, maliye, isletme ve muhasebe
alanlarinda en az (g yil deneyimi olan kisilerden segilmesi sarttir.

Sigorta veya reastirans sirketinin hakim hissedari tizel kisilerin yénetim ve denetimine sahip kisilerde de, malf
glc disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan sartlar aranir.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri; tim is ve islemlerinin, sigortacilik mevzuati ve ilgili diger mevzuata,
sirketin i¢c yonergeleri ile yonetim stratejisi ve politikalarina uygunlugunun sirekli kontrol edilmesi, denetlenmesi
ile hata, hile ve usulsizliklerin tespiti ve 6nlenmesi amaciyla i¢ denetim ve risk yonetimini kapsayacak sekilde
etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmak zorundadir. Miistesarlikca belirlenen alanlarla sinirli olmak tzere, i¢ kontrol
sistemlerinin yiiriitiilmesi disaridan hizmet alimi yoluyla da yapilabilir. i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasina iliskin
usul ve esaslar Mistesarlik¢a belirlenir.

Ruhsat

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, faaliyete gecebilmek igin, faaliyet gostermek istedikleri her bir sigorta
bransinda Mustesarliktan ruhsat almak zorundadir. Alinan ruhsatlar, ticaret siciline tescil ve Ticaret Sicil Gazetesi
ile Turkiye ¢apinda dagitimi yapilan ve tiraj bakimindan ilk on sirada yer alan glinliik gazetelerden ikisinde ilan
ettirilir.

Sigorta sirketleri hayat ve hayat disi sigorta gruplarindan sadece birinde faaliyet gosterebilir. Bu gruplarda yer
alan sigorta branslari Bakan tarafindan belirlenir.

Kurulus islemlerini tamamlayan ve ruhsat talebinde bulunan sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri, 6denmis
sermayelerini, ruhsat talep edilen sigorta branslari icin dngoriilen sermaye tutarlari ile verilmek istenen
teminatlara bagli olarak, bes milyon Tirk Lirasindan az olmamak kaydiyla, Mistesarlik¢ca belirlenecek miktara
yiikseltmek zorundadir. Mistesarlik, séz konusu miktari, Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan agiklanan Uretici
Fiyatlari Endeksi artis oranini asmamak kaydiyla artirmaya yetkilidir.

Kurulus islemlerinin tamamlanmasindan itibaren bir yil igcinde ruhsat basvurusunda bulunmamis sigorta sirketleri
ve reastrans sirketleri, ticaret unvanlarinda sigorta sirketi veya reaslrans sirketi ibaresini kullanamaz.



Ruhsat talebinin degerlendirilmesi
Ruhsat talebi;

a) Sigorta sirketleri ve reasirans sirketlerinin kuruculari ile yonetici ve denetgilerinin Sigortacilik Kanununda
Ongorulen sartlari tasimamasi,

b) is planina ve ibraz edilen belgelere gére sigorta sdzlesmesine taraf olanlarin hak ve menfaatlerinin yeterince
korunamayacaginin anlasilmasi veya yikimliliklerin strekli ve yeterli olarak yerine getirilebilecek sekilde
olusturulmamasi,

c) Basvurunun yeterli beyan ve bilgileri icermemesi veya Sigortacilik Kanununda 6ngérilen sartlari tasimadiginin
anlasiimasi,

d) Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerinin, gerekli teknik donanim ya da yeterli sayida nitelikli personele sahip
olmadiginin veya ruhsat talep edilen alanda sigortacilik yapma yeterliliginin bulunmadiginin yapilan denetimle
tespit edilmesi, hallerinden en az birinin gerceklesmesi durumunda reddedilir.

Ruhsat iptali
Sigortacilik Kanununun ruhsat iptaline iliskin hiikiimleri sakl kalmak kaydiyla;

a) Ruhsat verilmesine iliskin sartlarin bir kisminin veya tamaminin kaybolmasi halinde, t¢ aydan az olmamak
Gzere, Mustesarlik tarafindan verilecek siire icinde durumun dizeltiimemis olmasi,

b) Ruhsatin verildigi tarihten itibaren bir yil icinde veya Mustesarligin uygun gorisuyle yapilanlar hari¢c olmak
Gzere araliksiz olarak alti ay sire ile sigorta veya reasirans sozlesmesi akdedilmemesi,

c) Sigortacilik mevzuatina aykiri uygulamalar sonucunda sigorta s6zlesmesi ile ilgili kisilerin hak ve menfaatlerinin
tehlikeye dastiigiinin anlasiimasi,

d) Mali bunyenin gliclendirilmesi maddesi hilkm{ hari¢ olmak lizere, Sigortacilik Kanunun hikimlerinden dogan
yukUmlaluklerin agir sekilde ihlal edilmesi veya ylkimliliklerin ihlalinin mutat hale gelmesi durumunda,
Mustesarhk tarafindan, t¢ aydan az olmamak kaydiyla, verilecek siire icinde durumun dizeltiimemis olmasi,

e) Is planinda belirtilen hedeflerden, Miistesarligin bilgisi dahilinde yapilan degisiklik disinda makul nedenler
olmaksizin asiri derecede uzaklasiimis olmasi,

Hallerinden en az birinin gergeklesmesi durumunda, sigorta sirketlerinin ve reasiirans sirketlerinin ilgili brans ya
da bitlin branslardaki ruhsatlari Mistesarlik tarafindan iptal edilebilir. Ruhsat iptali, ticaret siciline tescil ve
Ticaret Sicil Gazetesi ile Tlrkiye ¢capinda dagitimi yapilan ve tiraj bakimindan ilk on sirada yer alan giinliik
gazetelerden ikisinde ilan ettirilir.

Ruhsati iptal edilen sirketler, alti ay1 gegmemek lizere Mistesarlik tarafindan verilecek siire iginde iptal edilen
ruhsatla baglantili portfoéylerini devretmek zorundadir. Aksi takdirde Mistesarlik re ’sen devir de dahil olmak
Uzere portfoylin tasfiyesine yonelik her tiirlt tedbiri almaya yetkilidir.

Ana sozlesme degisiklikleri

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin ana sdzlesmelerinin degistiriimesinde, Mistesarligin uygun gorisu

aranir. Mistesarlikca uygun goriilmeyen degisiklik tasarilari genel kurul giindemine alinamaz ve genel kurulda
goristlemez. Sicil memuru, Mistesarligin uygun goriisi olmaksizin ana sézlesme degisikliklerini ticaret siciline
tescil edemez.

intifa ve oy kullanma haklarinin edinilmesi

Dogrudan veya dolayli olarak bir sigorta veya reasiirans sirketinin sermayesinin ylizde onunu, ylizde yirmisini,
ylzde otuz U¢lini veya ylzde ellisini bulacak ya da asacak sekildeki hisse edinimleri ile bir ortaga ait hisselerin
s6z konusu oranlari bulmasi veya bu oranlarin altina dismesi sonucunu doguran hisse devirleri Mistesarligin

iznine tabidir.

Sirketin denetim ve yonetime etkili olabilecek sekilde yonetim kurullarina tye belirleme imtiyazini veren hisse
devri, oransal sinirlamalara bakilmaksizin Miistesarligin iznine tabidir.

Yukarida yer alan hikiimler aykiri olarak izin alinmaksizin yapilan hisse devirleri pay defterine kaydolunmaz.



intifa hakki ile oy hakkinin edinilmesinde de bu madde hiikiimleri uygulanir.

Dogrudan veya dolayli olarak sermayenin ya da oy ve intifa haklarinin ylizde on ve daha fazlasina sahip olan veya
bu oranlarin altinda olsa dahi sirketin denetim ve yonetimine etkili olabilecek sekilde yonetim kurullarina tiye
belirleme imtiyazini veren hisselere sahip olan ortaklarin, sigorta sirketi ve reastirans sirketi kurucularinda
aranan nitelikleri tasimasi sarttir. Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri, bu nitelikleri tasimayan ortaklarini
Mustesarhiga bildirir. Kurucularda aranan nitelikleri kaybeden ortaklar temettli disindaki ortaklik haklarindan
yararlanamaz. Bu halde diger ortaklik haklari kayyim tarafindan kullanilir.

Bakan, faaliyet alanlari itibariyla sigorta sirketlerinin ve reastirans sirketlerinin mali blnyelerini olumsuz
etkileyecek durumdaki ortaklara, bu sirketlerde hisse sinirlamalari getirebilir.

Tasfiye, birlesme, devir, portfoy devri ve iflas

Bir sigorta sirketinin kendi talebi ile tasfiye edilmesi, bir veya birkag sirket ile birlesmesi veya aktif ve pasifleri ile
baska bir sirkete devrolunmasi, sigorta portfoylini teminat ve karsiliklari ile birlikte kismen veya tamamen diger
bir sirkete devretmesi Bakanin iznine tabidir. Reaslirans sirketleri hakkinda da bu fikra hiikimleri uygulanir. Bu
fikra hiikmuine aykiri olarak yapilan tasfiye, birlesme, devralma ve portféy devirleri hiikimsuzdir.

Mustesarlik, lizumu halinde, tasfiye memurlarinin degistirilmesini talep edebilir.

Birlesme, devir ve portfoy devirleri, Trkiye capinda dagitimi yapilan ve tiraj bakimindan ilk on sirada yer alan
glnlik gazetelerden ikisinde, birer hafta arayla en az ikiser defa yayimlanmak suretiyle duyurulur. Sigorta
sozlesmeleri devredilen portfoyde yer almak kaydiyla portféyini devreden veya bir sirkete devrolunan ya da
birlesen sirketlerle sigorta s6zlesmesi akdetmis olan kisiler; birlesme, devir ya da portfoy devrini 6grendikleri
tarihten itibaren, devir, birlesme ya da portfoy devri nedeniyle, li¢ ay icinde sdzlesmelerini feshedebilir.

Sigorta sirketinin iflasi halinde sigortalilar, iflas masasina l¢lnci sirada istirak eder.
Mustesarlik, lizumu halinde iflas masasindaki yetkililerin degistirilmesini talep edebilir.
SIGORTA SOZLESMELERI

Sigorta sozlesmelerinin ana muhtevasi, Milstesarlikca onaylanan ve sigorta sirketlerince ayni sekilde uygulanacak
olan genel sartlara uygun olarak dizenlenir. Ancak, sigorta s6zlesmelerinde isin 6zelligine uygun olarak 6zel
sartlar tesis edilebilir. Bu hususlar, sigorta s6zlesmesi lizerinde ve 6zel sartlar bashgi altinda herhangi bir
yanilgiya neden olmayacak sekilde agik olarak belirtilir.

Hayat sigortalarina iliskin s6zlesmelerin yapilmasina dair teklifnamenin sigorta sirketine ulastigi tarihten itibaren
otuz giin icinde sigorta sirketi tarafindan reddedilmemesi halinde sigorta s6zlesmesi yapilmis olur.

Sigorta sirketleri ve sigorta acenteleri tarafindan gerek s6zlesmenin kurulmasi gerekse s6zlesmenin devami
sirasinda sigorta ettiren, lehdar ve sigortaliya yapilacak bilgilendirmeye iliskin hususlar yonetmelikle dizenlenir.

Sigorta sozlesmelerinde kapsam dahiline alinmis olan riskler haricinde, kapsam disi birakilmis riskler agikca
belirtilir. Belirtiimemis olan riskler teminat kapsaminda sayilir.

Sigorta sOzlesmelerinde yabanci kelimelere yer verilemez. Yabanci kelimelerin karsiligi olarak Tiirk Dil Kurumu
tarafindan belirlenen kelimelerin kullanimi esastir.

Hasarin giderilmesine ve tazminatin 6denmesine yonelik olarak ilgili mevzuat gergevesinde orijinale esdegerligi
belgelendirilmis pargalarin kullanilmasina iliskin usul ve esaslar ilgili sigorta genel sartlarinda belirlenir.

Tarifeler

Sigorta tarifeleri, sigortacilik esasina ve genel kabul géormus aktlieryal tekniklere uygun olarak sigorta sirketleri
tarafindan serbestce belirlenir. Ancak, Sigortacilik Kanununa ve diger kanunlara gore ihdas edilen zorunlu
sigortalarin teminat tutarlari ile tarife ve talimatlari Bakan tarafindan tespit olunur ve Resmi Gazetede
yayimlanir.

Bakan, gerek goriilen hallerde hayat, bir yildan uzun sireli ferdi kaza, saglik, hastalik ve ihtiyari deprem
sigortalar tarifeleri ile prim, formil ve cetvellerinin uygulamaya konulabilmesini Mistesarligin onayina tabi
kilabilir veya 6zel kanunlardaki hiikiimler sakli kalmak kaydiyla gerekli gériilen hallerde, tespit ve ilan ettigi
aracihk komisyonlarini, tasdike tabi kildig1 veya tespit ettigi her tiirli tarifeyi serbest birakabilir.



Zorunlu sigortalar

Cumhurbaskani, kamu yarari agisindan gerekli gérdiigt hallerde zorunlu sigortalar ihdas edebilir. Sigorta
sirketleri, Mali blinyenin gliclendirilmesi maddesinin hik{imleri sakli kalmak kaydiyla faaliyet gosterdigi sigorta
branglarinin kapsaminda bulunan zorunlu sigortalari yapmaktan kaginamaz.

Mustesarlk, zorunlu sigortaya konu teskil eden menfaat lizerinde yapacaklari is ve islemler nedeniyle, ilgili
kurum ve kuruluglarin goruslerini alarak zorunlu sigorta denetimi yapabilecekleri belirlemeye yetkilidir.

Bir faaliyetin icrasi ya da bir seyin kullanilmasi i¢in izin veya ruhsat vermeye veya bunlari denetlemeye yetkili
merciler ile ikinci fikra uyarinca belirlenen kurum ve kuruluslar; yiruitecekleri is ve islemlerde, yapilmasi zorunlu
sigortalarin gegerli teminat tutarlari dahilinde yaptirilip yaptiriimadigini arastirmakla yikimlidir. Bu kurum ve
kuruluslar ile izin veya ruhsat vermeye ve denetlemeye yetkili mercilerce, gecerli teminat tutarinda sigorta
yapilmamis oldugunun tespiti halinde islem yapilmaz. Gegerli teminat alinana kadar sigortalinin zorunlu sigortaya
konu teskil eden faaliyeti yetkili merciler tarafindan durdurulur.

Giivence Hesabi

Karayollari Trafik Kanunu ve Karayolu Tasima Kanunu ile ihdas edilen zorunlu sorumluluk sigortalari ile
Sigortacilik Kanununla miilga Sigorta Murakabe Kanunu ¢ercevesinde ihdas edilmis olan zorunlu sigortalara
iliskin olarak asagidaki kosullarin olusmasi halinde ortaya ¢ikan zararlarin bu sigortalarla saptanan gecerli teminat
miktarlarina kadar karsilanmasi amaciyla Tiirkiye Sigorta, Reastirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi nezdinde
Guvence Hesabi olusturulur.

Hesaba;
a) Sigortalinin tespit edilememesi durumunda kisiye gelen bedensel zararlar igin,

b) Rizikonun meydana geldigi tarihte gecerli olan teminat tutarlari dahilinde sigortasini yaptirmamis olanlarin
neden oldugu bedensel zararlar icin,

c) Sigorta sirketinin mali biinye zaafiyeti nedeniyle siirekli olarak bitiun branslarda ruhsatlarinin iptal edilmesi ya
da iflasi halinde 6demekle yiikiimli oldugu maddi ve bedensel zararlar igin,

d) Calinmis veya gasp edilmis bir aracin karistigl kazada, Karayollari Trafik Kanunu uyarinca isletenin sorumlu
tutulmadigi hallerde, kisiye gelen bedensel zararlar igin,

e) Yesil Kart Sigortasi uygulamalari icin faaliyet gbsteren Tirkiye Motorlu Tasit Birosunca yapilacak 6demeler
icin, basvurulabilir. Cumhurbaskani, gerekli gérilen hallerde, esyaya gelecek zararlarin kismen veya tamamen
Hesaptan karsilanmasina karar vermeye yetkilidir.

Hesabin gelirleri; yukarida belirtilen zorunlu sigortalar icin tahsil edilen toplam primlerin yiizde biri oraninda
sigorta sirketlerince 6denecek katilma paylari ile sigorta ettirenlerden safi primlerin yiizde ikisi oraninda tahsil
edilecek katilma paylarindan olusur. Bakan, bu oranlari yarisina kadar indirmeye veya iki katina kadar artirmaya
ya da katilma paylarini maktu olarak tespit etmeye yetkilidir.

Sigorta sirketleri, yukaridaki hiikiimler geregince kendileri tarafindan 6denmesi gereken bir takvim yilina iliskin
katilma paylarini takip eden yilin Subat ayi sonuna kadar; sigorta ettirenlerden tahsil edilen katilma paylarini ise
tahsil edildikleri ayi takip eden ayin sonuna kadar Hesaba yatirmak zorundadir.

Hesap kapsamindaki her zorunlu sigorta ve yesil kart sigortasi icin ayri hesap acilir ve bunlarin gelir ve giderleri
bu hesaplarda izlenir.

Hesabin gelir ve giderleri ile islemleri, Mistesarlik¢a her yil denetlenir.

Hesabin kurulusuna, isleyisine, tanitimina, idari masraflarina, fon varliklarinin nemalandiriimasina, Hesaptan
yapilacak 6demelere, gerek ilgililere gerekse Tiirkiye Motorlu Tasit Blirosuna yapilacak riicGlara, Sigorta Bilgi ve
Go6zetim Merkezi, Sigortacilik Egitim Merkezi ve Komisyona yapilacak katki paylari ile, Hesap kapsamindaki
zorunlu sigortalarin denetimi ve takibinden kaynaklanan giderler ile diger harcamalara iliskin esaslar
yonetmelikle diizenlenir.



Yurt disinda yaptirilabilecek sigortalar

Turkiye'de yerlesik kisiler, Turkiye’deki sigortalanabilir menfaatlerini, Tlrkiye’de faaliyette bulunan sigorta
sirketlerine ve Tirkiye’de yaptirmak zorundadir.

Ancak;
a) ihracat ve ithalat konusu mallar icin nakliyat sigortasi,

b) Ucak, gemi, helikopter icin dis kredi ile satin alindiklarinda, minhasiran dis kredi miktari ile sinirli olarak ve dis
borg 6deninceye kadar; yurt disindan finansal kiralama yolu ile getiriimelerinde ise finansal kiralama s6zlesmesi
suresi ile sinirh olarak yaptirilacak tekne sigortalari,

c) Gemilerin isletilmesinden dogan sorumluluk sigortasi,
d) Hayat sigortalari,

e) Kisilerin Tarkiye haricinde bulunacaklari sire icin bu sire ile sinirl olmak kaydiyla veya gegici olarak yurt
disinda kaldiklari sirada yaptirabilecekleri ferdi kaza, hastalik, saglk ve motorlu tasit sigortalari, yurt disinda da
yaptirilabilir.

Cumbhurbaskani yurt disinda yaptirilabilecek sigortalarin kapsamini genisletmeye yetkilidir.
MALI BUNYE
Teknik karsihiklar

Sigorta sirketleri ve reasirans sirketleri sigorta sdzlesmelerinden dogan ytkimldlakleri icin, bu maddede
belirtilen esaslara gore yeteri kadar karsilik ayirmak zorundadir.

Kazanilmamis primler karsihgi; yirirliikte bulunan her bir sigorta sézlesmesine iliskin olarak yazilan brit primin
glin esasina gore takip eden hesap donemine veya donemlerine sarkan kismindan; yirirlikte bulunan yilhk
hayat sigortalari ile stresi bir yili asan birikim priminin de alindigi hayat sigortalarinda ise yazilan brit primlerden
varsa birikime ayrilan kisim ve birikim primlerine ait masraf paylari diistildikten sonra kalan tutarin takip eden
doéneme veya donemlere sarkan kismindan olusur. Ancak, glin esasina gore karsilik hesaplamasi mimbkiin
olmayan reasiirans ve retrosesyon islemlerinde, sekizde bir esasina gére kazanilmamis primler karsiligi ayrilmasi
mumkiindir. Ayrica, sigorta s6zlesmesinin siresi boyunca Ustlenilen risk diizeyi ile kazanilan primlerin zamana
bagh dagiliminin uyumlu olmadigi kabul edilen sigorta branslarinda, bu karsilik igin riskin zaman iginde farkli
sekilde olusumunu dikkate alan, igerigi Mistesarlikca belirlenen hesap yontemleri kullanilir.

Devam eden riskler karsiligi; kazanilmamis primler karsiliginin sirketin tasidigi risk ve beklenen masraf diizeyine
gore yetersiz kalmasi halinde ayrilir.

Dengeleme karsiligi; takip eden hesap donemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki
dalgalanmalari dengelemek ve Mistesarlikca belirlenen 6zel rizikolari karsilamak Gzere ayrilan karsiliktir.

Matematik karsilik; bir yildan uzun sureli hayat, saglk, hastalik ve ferdi kaza sigortasi s6zlesmeleri igin sigorta
sirketleri tarafindan sigorta ettirenler ile lehtarlara olan yikimliliiklerini karsilamak (izere s6zlesme teknik
esaslarinda belirtilen, istatistiksel ve aktlieryal yontemler kullanilarak hesaplanan karsiliklar ile taahhit edilmisse,
bu karsiliklarin yatirima yoénlendirilmesi sonucu elde edilen gelirden sigortalilara ayrilan pay karsiliklari
toplamidir.

Muallak tazminat karsihigi; kayda ge¢cmis ancak 6denmemis tazminat tutarlari ile gergeklesmis ancak kayda
gegmemis tahmini tazminat tutarlari ve bu tazminatlar ile ilgili yapilan gider karsiliklari ve bu tutarlarin yetersiz
kalmasi durumunda yeterlilik icin Mistesarlikga belirlenen esaslar ¢cergevesinde ayrilan ek karsiliklardan olusur.

ikramiyeler ve indirimler karsilig; sigorta sirketlerinin ikramiye veya indirim uygulamasina gitmesi durumunda,
cari yilin teknik sonuglarina goére sigortalilar veya lehtarlar igin ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur.

Teknik karsiliklarda reaslror payinin, devredilen risk ve primle orantili olmasi esastir. Ancak, Mistesarlk mali
acidan belirleyecegi kriterleri karsilayamayan reasirorlere devredilen islerde reasiirér payinin disilmemesini
isteyebilir.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin varliklari, teknik karsiliklari karsilayacak diizeyde olmalidir. Teknik
karsiliklara iliskin usul ve esaslar ile teknik karsiliklarin yatirilacagi varliklara iliskin hususlar yonetmelikle
diizenlenir.



Teminatlar

Sigorta sirketleri, yurt icinde akdetmis olduklari sigorta s6zlesmelerinden dogan taahhitlerine karsilik olarak bu
maddede belirlenen esaslara goére teminat ayirmak zorundadir.

Hayat bransinda faaliyet gosteren sigorta sirketleri, Mistesarlikca belirlenen donemler itibariyla ayrilan
matematik karsiliklari ile muallak tazminat karsiliklarinin toplamindan, Tirk Ticaret Kanunu uyarinca yapilan
ikrazlar ve heniiz tahsil edilmemis prim alacaklari tutarina isabet eden matematik karsiliklarin diisiilmesinden
sonra kalan tutara karsilik gelen varliklari Mistesarlikga belirlenen siireler icinde ve Miistesarlik lehine teminat
olarak bloke veya ipotek ettirmek zorundadir. (Ancak, bu sirketlerin bir yil ve bir yildan kisa sireli verdikleri
hayat, ferdi kaza, saglik ve hastalik teminatlari icin dordiinci fikra hiikiimleri uygulanir.

Hesap yili icinde, hayat bransindaki tahsilati asacak sekilde bu bransta sigortalilara 6deme yapmak zorunda kalan
sigorta sirketlerinin, s6z konusu bransa ait teminat olarak gosterilen ve bloke edilen varliklarindan, asilan miktar
dahilinde Mistesarlikca uygun goriilecek kisim serbest birakilir.

Hayat disi sigorta sirketleri, hesaplama yontemi yonetmelikle belirlenecek gerekli 6z sermayenin (icte birinden az
olmamak kaydiyla teminat olarak minimum garanti fonu tesis eder. Minimum garanti fonu, hi¢bhir ddnemde
calisilan branslar itibariyla gerekli olan asgari sermaye tutarlarinin licte birinden az olamaz. Bu sirketlerin bir
yildan uzun siireli yaptiklari ferdi kaza, hastalik ve saglik sigorta s6zlesmeleri icin ayiracaklari teminatlar hakkinda
ikinci fikra hiikm uygulanir. Ancak, Mistesarlik bu maddede belirtilen sinirlar iginde kalmak kaydi ile gerekli
gordugl sigorta branslari icin usul ve esaslari yonetmelikle belirlenecek hesaplama yontemi getirebilir. Yeni
kurulan sigorta sirketlerinin ilk Gg yil itibariyla bir yil ve bir yildan kisa sireli tim sigorta s6zlesmelerinden dogan
taahhutlerine karsilik olarak ayiracaklari teminat tutari sirketin 6denmis sermayesi de dikkate alinarak
Mustesarlikca tespit edilir.

Sigorta sirketlerinin faaliyetine son verdigi branslara ait teminat blokaji, sigortalilara karsi bu bransa ait tim
odemelerin yapilmis olmasi kaydiyla Mustesarlikca serbest birakilir. Ancak, sirketin ddeme giicliigline dismesi
halinde, Mustesarlik, sigortalilara teminatlardan 6deme yapilmasina karar verebilir.

Teminatlar, sigortalilarin tim alacaklari 6denmeden iflas veya tasfiye masasina dahil edilemez, haczolunamaz,
Gzerlerine ihtiyati tedbir ve ihtiyati haciz konulamaz. Ancak, Mustesarligin, sigortali alacaklarinin korunmasi
amaciyla teminatlar izerinde ihtiyati tedbir koydurtma hakki sakhdir.

Miustesarlik, sigortacilik sektoriiniin durumu ile genel ekonomik sartlar gergevesinde teminatlari yuzde elli
oranina kadar artirmaya veya azaltmaya yetkilidir.

Mustesarlk, bu maddeye gore hesaplanan teminat tutarlarinin ylizde onunu asmamak lizere 6zel teminat
ayrilmasina karar verebilir. Ozel teminat, biitiin branslarda sézlesme yapma yetkisi kaldirilmis ya da ruhsatlari
iptal edilmis sigorta sirketlerinin olagan faaliyetlerinin yuritilmesini saglamak icin gerekli kaynagin
bulunamamasi halinde kullanilir. Ayrilacak teminata ve kullanimina iliskin usul ve esaslar Mistesarlik¢a belirlenir.

Miustesarlik, sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri ile sigortacilik yapan diger kuruluglarin mali biinye ve
Ozkaynak yeterliligine iliskin diizenlemeleri yapmaya ve bloke edilecek varliklarin tiir, degerleme esaslari ile
blokaj, de blokaj, ipotek tesisi ve fekkine iliskin usul ve esaslari belirlemeye yetkilidir. Bu islemlere iliskin
masraflar ilgili sirket tarafindan karsilanir.

Hesap esaslari, kayit diizeni ile temel mali tablo ve mali biinye diizenlemeleri

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri, hesaplarini ve mali tablolarini, Mistesarlikca belirlenecek esaslara ve
ornege uygun olarak diizenlemek, ilan ettirmek ve Mistesarliga géndermek zorundadir.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri bilangolarinin, kar ve zarar cetvellerinin ve Mistesarlik¢a uygun
gorilecek diger mali tablolarinin bagimsiz denetim kuruluslarina denetlettirilmesi ve ilan ettirilmesi zorunludur.
Mustesarlik, sigorta sirketleri ve reaslirans sirketlerinin bagimsiz dis denetim kuruluslarinca denetlenmelerini
dizenlemeye yetkilidir.

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketlerince ilan edilen mali tablolarin gergege aykirihginin tespiti halinde
Mustesarlk, genel kabul gormiis muhasebe kural ve ilkelerini gbz 6niinde bulundurarak s6z konusu mali tablolari
dizeltilmis olarak yeniden ilan ettirebilir.



Mustesarlik, sigorta sirketleri ile reastirans sirketlerinden, diger kanunlarin zorunlu kildigi defterlerden baska,
ozel defterler tutmalarini talep etmeye ve bu defterlerin tabi olacagi esas ve usulleri tespite, belirleyecegi esaslar
ve orneklere uygun olarak her tirli bilgi, cetvel, rapor, hesap 6zetleri ve mali tablolar istemeye, gerekli gérdigi
takdirde mali tablolari ilan ettirmeye, sigortacilik sektoriiniin mali yapisinin gliclendirilmesi icin finansal oranlar
tespit etmeye, sirket kaynaklarinin hangi aktiflere ve ne oranda yatirilacagini belirlemeye yetkilidir.

Gerekli gorilen hallerde Mistesarlik, sigorta sirketleri, reastirans sirketleri, aracilar ve sigorta eksperlerinden her
trla bilgi, belge ve raporu istemeye yetkilidir. Konsolide tablolarin olusturulmasinda Mistesarlik ana ortaktan,
ana ortaklik ise konsolide finansal raporlama ile ilgili kuruluslardan bu konuda her tirli bilgi ve belgeyi talep
etmeye yetkilidir.

Aktif azaltici islem yasagi

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin ortaklari, ydnetim kurulu lyeleri, denetgileri ve ¢alisanlari, sirket ana
sOzlesmesi veya genel kurul ya da yonetim kurulu karari ile saptanan hikiimler dahilinde personele yapilan
O0demeler, yardim veya verilen avanslar harig, sirket kaynaklarini dolayli ya da dolaysiz kullanamaz, iyi niyet
kurallarina aykiri olarak aktifin degerini diistiren islemlerde bulunamaz ve hicbir surette ortilii kazang aktarimi
yapamaz. Sigorta sirketleri ile reastirans sirketleri kendi borglari veya sigorta islemlerinden doganlar hari¢ olmak
Gzere personeli, ortaklari, istirakleri veya diger kisi ve kurumlar lehine mal varligini teminat olarak gosteremez,
kefil olamaz ve kredi saglayamaz.

Mali biinyenin giiclendirilmesi

Bir sigorta veya reasiirans sirketinin minimum garanti fonu tutarini karsilayamadiginin, tesis etmesi gereken
teminati tesis edemediginin, teknik karsiliklari karsilayacak yeterli veya teknik karsiliklara uygun varliklarinin
bulunmadiginin ya da so6zlesmelerden dogan yikimliliklerini yerine getiremediginin yahut sirketin malf
blinyesinin sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye disirecek derecede zayiflamakta oldugunun tespiti
hallerinde, Bakan uygun bir siire vererek, mali blinyenin giiclendiriimesine yonelik olarak ilgili sigorta ve
reasirans sirketinden;

a) Mali blinyesindeki zaafiyetin nasil giderilecegini ve sigortalilarin hak ve menfaatlerinin nasil korunacagini
iceren kapsamli bir iyilestirme plani sunulmasi ve uygulanmasini,

b) Sermayesinin artiriimasi, 6denmemis kisminin 6denmesi, sermayeye mahsuben sirkete 6deme yapilmasi veya
kar dagitiminin durdurulmasi ya da ilave teminat tesis edilmesini,

c) Varliklarinin kismen ya da tamamen elden c¢ikarilmasi veya elden ¢ikarilmasinin durdurulmasini, yeni istirak ve
sabit degerler edinilmemesini,

d) Malt bunyesini ve likiditesini gliclendirici ve riski azaltici benzer tedbirler alinmasini,

e) Tespit edilecek glindemle genel kurulun olaganisti toplantiya ¢agrilmasini veya genel kurul toplantisinin
ertelenmesini,

f) Benzeri diger hususlarin yerine getirilmesini, isteyebilir.
Ayrica, Bakan;

a) Sigorta sirketlerinde sirketin faaliyette bulundugu sigorta branslarindan, reasiirans sirketlerinde ise sigorta
gruplarindan birine veya tamamina ait sigorta portféylnl teminat ve karsiliklari ile birlikte baska sirket veya
sirketlere devretmeye, devralacak sirket bulunamadigi takdirde ise portféylin idaresini Hesaba birakmaya ya da
devredilecek portfoyin tasfiyesine yonelik her tlrli tedbiri almaya,

b) Sigorta portfoylini sinirlandirmaya,

c) Yonetim veya denetim kurulu Gyelerinden bir kismini veya tamamini gérevden alarak ya da bu kurullardaki
mevcut Uye sayisini artirarak bu kurullara Gye atamaya veya sigorta veya reastirans sirketinin yénetiminin
kayyima devredilmesini talep etmeye,

d) Mali binyenin gliglendirilmesine yonelik benzeri diger tedbirleri almaya, yetkilidir.

Sigorta sirketlerinin ve reasiirans sirketlerinin kurulusunda ongérilen sartlar, Bu baglamda atanacak kisiler igin
de aranir.
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Burada 6ngorilen tedbirlerin uygulanmamasi veya uygulanamayacaginin anlasilmasi, sigorta veya reasiirans
sirketinin ddemelerini tatil etmesi, sigortalilara olan ylkiimliliklerini yerine getirememesi veya sirket 6z
kaynaklarinin minimum garanti fonunun altina diismesi halinde, Bakan, sigorta veya reasiirans sirketinin tim
branslarda veya ilgili branslarda yeni sigorta sdzlesmesi akdetme ve temdit yetkisini kaldirmaya, ruhsatlarini iptal
ve varlklarini bloke etmeye yetkilidir.

Sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri disinda ve kendi 6zel kanunlari uyarinca, Tirk Ticaret Kanunu
hikiimlerine gore sigorta veya reasirans sdzlesmesi yapan diger kurum ve kuruluslarin, sézlesmelerden dogan
yukamlaltklerini yerine getiremediginin ve mali binyesinin sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye
disirecek sekilde zayiflamakta oldugunun tespit edilmesi halinde, Bakan, mali blinyenin gliclendirilmesine
yonelik tedbirler almaya, yonetim ve denetimde yer alan kisilerin tamamini veya bir kismini gérevden alarak
yenilerini atamaya veya yonetimin kayyima devredilmesini talep etmeye yetkilidir.

Mali blinye zafiyetinin kriterleri yonetmelikle belirlenir.

Bu madde uyarinca sirket yonetim ve denetimine atananlar, sirkete ait dogmus veya dogacak kamu borglarindan,
sosyal glivenlik kuruluslarina olan borg¢larindan ve sirketin diger mali yikiimluliklerinden sorumlu tutulamaz. Bu
madde uyarinca atanan kamu gorevlileri hakkinda ceza davasi agilabilmesi Bakanin iznine tabi oldugu gibi bu
kisiler hakkinda agilan hukuk davalari da Mistesarliga karsi acilmis sayilir. Mistesarlk tarafindan acilan davalar
hari¢ olmak Gzere bu kisiler hakkinda agilan davalar ve baslatilan sorusturma ve kovusturmalarda, yargilama
giderleri ve Tlrkiye Barolar Birligince acgiklanan asgarf ticret tarifesinde belirlenen avukatlik Gcreti, Mistesarlik
bltcesinden karsilanir. Turk Ticaret Kanunu’nun yonetim kurulunun ibrasina iliskin hiikiimleri bu madde uyarinca
atananlar hakkinda uygulanmaz.

Aktiierler, Aracilar ve Sigorta Eksperleri
Aktiierler ve brokerler

Sigorta sirketleri ile reastirans sirketleri, yeterli sayida aktierle ¢alismak zorundadir. Mistesarlik tarafindan
aktlerlerin kaydedildigi bir Aktlierler Sicili tutulur. Sicile kaydolunmadan aktierlik yapilamaz. Aktierlik unvaninin
kazanilmasi ile aktiierlerin gorev ve yetkilerine iliskin usul ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Brokerlik, Mistesarliktan alinan brokerlik ruhsati ile yapilir. Mistesarlik, ruhsat ile ilgili islemlerin incelemeye ve
onaya hazir hale getirilmesi hususunda ilgili sivil toplum ve meslek kuruluslarina gérev verebilir. Brokerlerin
gorev ve yetkilerine iliskin usul ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve sigorta eksperlerinin ortaklari, ydnetim ve denetiminde bulunan
kisiler ve bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar ile mesleki faaliyette bulunan sirket ¢alisanlari; brokerlik
yapamaz, tiizel kisi brokerin yonetim ve denetim kurullarinda gérev alamaz, imzaya yetkili olarak ¢alisamaz,
bunlara ortak olamaz ve bunlardan Ucret karsiligi herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar s6z konusu
kimselerin es ve velayeti altindaki ¢cocuklari icin de gegerlidir.

Sigorta brokerligi yapmasi yasaklananlar, brokerlik ile ilgili faaliyetlerde galistirilamaz ve her ne sekilde olursa
olsun bu kisilerle brokerlik mesleginin icrasi icin isbirligi yapilamaz.

Sigorta brokerleri ve bunlarin yanlarinda calisanlar, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlariilgililerin izni
olmaksizin agiklayamaz. Ancak, sugc teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmasi zorunludur.

Sigorta eksperleri

Sigorta eksperligi gercek veya tiizel kisilerce yapilir.
Sigorta eksperligi yapmak isteyen kisilerin;

a) Mustesarhktan sigorta eksperlik ruhsati almasi,
b) Levhaya yazili olmasi, gerekir.

Yabanci sigorta eksperlerinin faaliyetlerine iliskin usul ve esaslari belirlemeye Cumhurbaskani yetkilidir.
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Sigorta eksperi unvani, sigorta eksperligi ruhsatnamesinin alinmasindan sonra kazanilir. Sigorta eksperligi
yapacaklar, ruhsatnamelerini aldiktan sonra Levhaya kayit olmak icin Turkiye Odalar ve Borsalar Birligine
basvurur. Mistesarlik, ruhsatnameye iliskin islemlerin incelemeye ve onaya hazir hale getirilmesi hususunda ilgili
sivil toplum ve meslek kuruluslarina gorev verebilir.

Sigorta eksperinin kaydi;

a) Almis oldugu ruhsatlarin timi iptal edilmisse,

b) Hakkinda meslekten ¢ikarma karari verilmisse,

c) Levhaya yazilmasindan itibaren alti ay icinde meslegini ifa etmezse,

d) Sigorta eksperliginden ayrilmissa,

e) Tespit edilen kayit licreti sliresi icinde yatirilmaz veya aidatini lg yil Ust Uste hic 6demezse, Levhadan silinir.

Levhadan silinme karari verilmeden 6nce sigorta eksperinin yazili savunmasi istenir. Ayrica, Levhadan silinme
kararinin verilebilmesi icin sigorta eksperinin savunmasinin dinlenmesi veya dinlenmek tizere kendisine yapilan
cagriya uymamis olmasi gerekir. Levhadan silinme karari gerekgeli olarak verilir.

Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin sona erdigini ispat eden sigorta eksperi, Levhaya yeniden yazilma
hakkini kazanir. Ancak, hakkinda meslekten ¢ikarma karari verilmis olan kisinin bir daha Levhaya yazilmasi
miimkin degildir. Levhaya yeniden yazilan sigorta eksperinden kayit licreti alinmaz.

Levhaya yeniden yazilma talebinde bulunanlar, Levhaya yazilma sartlarinin varliginin devam ettigini ispatla
zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin karar gerekgceli olarak verilir.

Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddolunan kisi, bu kararlara karsi on bes is glini icinde
Mustesarhiga yazili itirazda bulunabilir. Yapilacak itiraz karsisinda Mustesarlik en gec on bes is giini icinde
gorisiini bildirmek zorundadir. Bu karar kesindir.

Gercek kisi sigorta eksperleri, sigorta eksperligini mutat meslek halinde yapmak zorundadir. Gercek kisi sigorta
eksperleri, bu faaliyetlerine devam ettikleri siirede esnaf veya tacir sifatiyla meslegin niteligi ile bagdasmasi
miimkin olmayan baska bir isle ugrasamaz, sigorta acenteligi ve brokerlik faaliyetinde bulunamaz.

Bir gercek kisi sigorta eksperi birden fazla biiro acamaz.

Tuzel kisi sigorta eksperleri miinhasiran sigorta eksperligi konusunda faaliyet gostermek zorundadir. Tiizel kisi
sigorta eksperi ile is yapilmasi durumunda, eksperlik isi tiizel kisiye verilir. Ancak, isi takip edecek olan sigorta
eksperine tilizel kisi tarafindan yetki belgesi diizenlenir. Ekspertiz raporunda sirket kasesi yaninda gergek kisi
sigorta eksperinin de imzasi yer alir. Tlzel kisi sigorta eksperleri nezdinde galisan sigorta eksperleri, tiizel
kisilerden bagimsiz olarak is kabul edemez, licretli veya maasli bir gérevde bulunamaz ve higbir sekilde bir baska
tlzel kisi sigorta eksperinin nam ve hesabina galisamaz.

Sigorta eksperi tarafsiz olmak zorundadir. Sigorta eksperleri, taraflardan birisi ile arasinda tarafsizhigini siipheye
disirecek 6nemli nedenler veya taraflardan birisi ile Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununda yazili derecelerde
akrabaligi veya bir is ortakhgi varsa, sigorta eksperligi gorevini kabul edemez. Bu hiikiim, tiizel kisi sigorta
eksperlerinin yaninda galistirdiklari sigorta eksperleri igin de gegerlidir. Bu hilkme aykiri olarak diizenlenen
raporlar gecersizdir.

Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve brokerlerin ortaklari, yonetim ve denetiminde bulunan kisiler ve
bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar ile mesleki faaliyette bulunan sirket calisanlari sigorta eksperligi
yapamaz; tlzel kisi sigorta eksperlerinin yonetim ve denetim kurullarinda gérev alamaz, imzaya yetkili olarak
¢alisamaz, bunlara ortak olamaz ve bunlardan Ucret karsiligi herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar s6z
konusu kimselerin velayeti altindaki cocuklari icin de gecerlidir.

Sigorta eksperleri ve bunlarin yanlarinda ¢alisanlar, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlariilgililerin izni
olmaksizin agiklayamaz. Ancak, suc teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmasi zorunludur.

Sigorta eksperligi yapmasi yasaklananlar, sigorta eksperligi ile ilgili faaliyetlerde galistirilamayacaklari gibi bu
kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta eksperligi mesleginin icrasi igin isbirligi yapilamaz.
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Maddi hasarla sonuglanan trafik kazalari icin yetkili sigorta eksperleri tarafindan diizenlenmis, 6rnegi icisleri
Bakanliginca tespit olunacak rapor, sigorta tazminatinin ddenmesinde Karayollari Trafik Kanunundaki kaza ve
zarara iliskin tespit tutanagi hiikmindedir. Eksperler tarafindan diizenlenen raporlar delil niteligindedir.

Sigorta eksperinin, sigortaci veya sigorta ettiren ya da sigorta sd6zlesmesinden menfaat saglayan kisiler tarafindan
atanmasi, eksperin is kabull, asgari licret tarifesinin tespiti de dahil olmak lzere ekspertiz lcretinin belirlenmesi
ile ilgili usul ve esaslar Birlik ve Sigorta Eksperleri icra Komitesinin gériisleri alinarak ydnetmelikle diizenlenir.

Sigorta eksperligi yapacaklarin niteliklerine; sigorta eksperlerinin siniflandirilmasina, branslar itibariyla gorev ve
yetki alanlarinin belirlenmesine; ruhsat, Levhaya kayit ve faaliyete iliskin usul ve esaslar ile bu maddenin
uygulanmasina iliskin diger hususlar yonetmelikle belirlenir.

Sigorta eksperligi kurslari, sinavlari ve staji, ydnetmelikle belirlenecek her bir eksperlik dali igin ayri ayri yapilir.
Sigorta eksperlik kursu ve diger egitim faaliyetleri, Ozel Ogretim Kurumlari Kanununa tabi degildir.

Sigortacilik Kanununa gore yetkili olanlar disinda hicbir kisi, sigorta eksperligi faaliyetinde bulunamayacagi gibi
ticaret unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta eksperligi is ve islemleriyle ugrastigi izlenimini yaratacak
kelime ve isaretler kullanamaz.

Sigorta acenteleri

Sigorta acenteligi gercek veya tizel kisilerce yapilir. Sigorta acenteligi yapmak isteyenlerin Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligince tutulan Levhaya yazili olmasi gerekir.

Sigorta acenteligi yapacaklarin niteliklerine iliskin usul ve esaslar yonetmelik ile belirlenir. Sigorta acenteligi
yapacaklar, Mistesarhktan bu nitelikleri tasidiklarini gésteren bir belge alarak Levhaya kayit olmak i¢in Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligine basvurur. Mistesarlik, belge alinmasina iliskin islemlerin incelemeye ve onaya hazir
hale getirilmesi icin Tlirkiye Odalar ve Borsalar Birligine goérev verebilir. Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi bu
islemlerin gerceklestirilmesi icin uygun gérdiga ilgili sivil toplum ve meslek kuruluslari ile is birligi yapabilir.

Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi taninan kurumlar hakkinda bu
maddenin birinci fikrasinda yer alan Levhaya kayit zorunlulugu ile Mustesarliktan belge almaya iliskin ikinci fikrasi
hikmi uygulanmaz.

Asagidaki hallerde sigorta acentesinin kaydi;

a) Sigorta acenteligi yapmasi igin gerekli nitelikleri kaybetmisse,

b) Hakkinda meslekten ¢ikarma karari verilmisse,

c) Levhaya yazilmasini miteakip alti ay icinde faaliyete gecmezse,

d) Sigorta acenteliginden ayriimissa,

e) Ticaret veya ticaret ve sanayi odasindaki kaydi silinmisse,

f) Tespit edilen kayit licreti siiresi icinde yatirmazsa veya aidatini Gg yil st Gste hi¢ 6dememisse, Levhadan silinir.

Levhadan silinme karari verilmeden 6nce sigorta acentesinin yazili savunmasi istenir. Levhadan silinme kararinin
verilebilmesi icin sigorta acentesinin savunmasinin dinlenmesi veya savunmasi dinlenmek tizere kendisine
yapilan ¢agriya uymamis olmasi gerekir. Levhadan silinme karari gerekgeli olarak verilir.

Levhadan silinmeyi gerektiren hallerinin sona erdigini ispat eden sigorta acentesi, Levhaya yeniden yazilma
hakkini kazanir. Ancak, hakkinda meslekten ¢ikarma karari verilmis olan kisinin bir daha Levhaya yazilmasi
mumkiin degildir. Levhaya yeniden yazilan sigorta acentesinden kayit Gcreti alinmaz.

Levhaya yeniden yazilma talebinde bulunanlar, Levhaya yazilma sartlarinin varliginin devam ettigini ispatla
zorunlu tutulabilir. Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin karar gerekgceli olarak verilir.

Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddolunan kisi, bu kararlara karsi on bes is glint icinde
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kuruluna yazil itirazda bulunabilir. Yapilacak itiraz karsisinda Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu en ge¢ on bes is glinii iginde gorlsitini bildirmek zorundadir. Bu karar
kesindir.



13

Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun hiikmii sigorta acenteleri icin sadece acentelik faaliyeti dolayisiyla
sunulan hizmetlerde uygulanir. Sigorta sirketinin saglayici olarak yaptigi ayiph hizmetlerden sigorta acentesi
sorumlu degildir.

Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi taninan kurumlar hari¢ olmak
Uzere, sigorta acenteleri, bireysel emeklilik islemleriyle ilgili aracilik ile Mustesarhigin uygun gorecegi sigortacilikla
baglantili diger aracilik faaliyetleri disinda baska bir ticari faaliyette bulunamaz.

Cumhurbaskani, yabanci sigorta acentelerinin Tirkiye’deki faaliyetleri ile Tlrkiye'de faaliyet gosteren sigorta
acentelerinin yabanci sigorta sirketleri adina Tirkiye’deki aracilik hizmetlerine iliskin diizenleme yapmaya
yetkilidir.

Sigorta sirketlerinin, sigorta sozlesmeleri icin brokerlik yapanlarin ve sigorta eksperlerinin yonetim ve
denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar sigorta acentelerinin yonetim ve
denetim kurullarinda gorev alamaz; imzaya yetkili olarak ¢alisamaz; bu sirketlere ortak olamaz ve bunlardan
Ucret karsihgl herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar s6z konusu kimselerin es ve velayeti altindaki
cocuklariicin de gecerlidir. Ancak, sigorta sirketlerinin yonetiminde, denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina
imza atmaya yetkili olanlarin eg ve velayeti altindaki ¢ocuklari igin sinirlandirma bu kisilerin faaliyette bulundugu
sirketin sigorta acenteligi igindir.

Sigortacilik Kanununa gore yetkili olanlar disinda hicbir gercek veya tiizel kisi, sigorta acenteligi faaliyetinde
bulunamayacagi gibi ticaret unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta acenteligi is ve islemleriyle ugrastigi
izlenimini yaratacak kelime ve isaretler kullanamaz.

Sigorta acenteligi yapmaktan yasaklananlar, sigorta acenteligiyle ilgili faaliyetlerde calistirilamayacaklari gibi bu
kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta acenteligi mesleginin icrasi icin isbirligi yapilamaz.

Sigorta acentesi, acentelik s6zlesmesinin sona ermesi halinde, sigorta ettirenlerle yaptigi veya kisa bir siire iginde
yapacagi islerle ilgili s6zlesme iliskisi devam etmis olsaydi elde edecegi komisyona hak kazanir.

Sozlesme iliskisinin sona ermesinden sonra sigorta sirketi sigorta acentesinin portféyil sayesinde 6nemli
menfaatler elde ediyor ve hakkaniyet gerektiriyorsa, sigorta acentesi, sigorta sirketinden tazminat talep edebilir.
Ancak, sigorta acentesinin hakli bir nedene dayanmaksizin sézlesmeyi feshetmesi ya da kendi kusuruyla
sozlesmenin feshine neden olmasi halinde tazminat hakki diser.

Sigorta acenteleri ile bunlarin yanlarinda g¢alisanlar, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlariilgililerin izni
olmaksizin agiklayamaz. Ancak, sugc teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmasi zorunludur.

Tirk Ticaret Kanunu’nun acentelere iliskin hikimleri sigorta acenteleri hakkinda da uygulanir.
Meslek Orgiitlenmeleri
Tiirkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi

Sigorta sirketleri, reasiirans sirketleri ve 4632 sayili Kanuna gére kurulan emeklilik sirketleri merkezi istanbul’da
bulunan ve kamu kurumu niteliginde bir meslek kurulusu olan Turkiye Sigorta, Reaslirans ve Emeklilik Sirketleri
Birligine giris aidatini 6deyerek liye olmak zorundadir. Bu zorunluluk sigorta sirketleri ve reasiirans sirketleri igin
sigortacilik ruhsati, emeklilik sirketleri icin emeklilik ruhsati almalarindan itibaren en geg bir ay iginde yerine
getirilir. Ancak, Cumhurbaskani, liye olma zorunlulugunu kaldirmaya yetkilidir.

Birlik nezdinde biri sigorta sirketleri ve reasirans sirketleri, digeri emeklilik sirketleri icin olmak Gzere iki ayri
Levha tutulur ve Birlige tiyelik islemlerini tamamlayan ilgili sigorta sirketi, reaslirans sirketi ve emeklilik sirketi
Birlik Yonetim Kurulu tarafindan derhal ilgili oldugu Levhaya kaydedilir.

Levhadan silinme asagida belirtilen hallerde gerceklesir:
a) Sigorta sirketi ve reasirans sirketi icin;
1) Tim branslarda yeni sigorta ve reasiirans s6zlesmesi yapma yetkisinin kaldirilmasi,

2) Ruhsatin verildigi tarihten itibaren bir yil icinde veya takip eden yillarda Mistesarligin bilgisi haricinde, araliksiz
olarak alti ay sire ile sigorta veya reasiirans sdzlesmesi akdetmemesi,

3) Kendisine yapilan tebligata ragmen siiresi icinde giderlere katilma paylarini ve aidatlarini 6dememesi,

4) Birlik tyeliginin dismesi.
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b) Emeklilik sirketi icin;

1) Kurulusa iliskin verilen izin, izin tarihinden itibaren bir yil icinde emeklilik bransi faaliyet ruhsati almak tzere
basvurunun yapilmamis veya gerekli belgelerin siresi icinde tamamlanmamis olmasi hali,

2) Yeni sozlesme akdetme yetkisinin kaldiriimasi,

3) Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu uyarinca olusturulan fonlarinin tamaminin baska bir
sirkete devredilmesi,

4) Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatirim Sistemi Kanunu uyarinca Bakan tarafindan iflasinin istenmesi,

5) Kendisine yapilan tebligata ragmen siiresi icinde giderlere katilma paylarinin ve aidatlarinin 6denmemesi,
6) Birlik Giyeliginin dismesi.

Levhaya kayith olmayan sigorta sirketi, reasiirans sirketi ile emeklilik sirketi Genel Kurulda segme ve secilme

hakkina sahip degildir. Levhadan silinmeyi gerektiren hallerin sona erdigini ispat eden sigorta sirketi, reastirans
sirketi ile emeklilik sirketi, Levhaya yeniden yazilma hakkini kazanir ve bu sirketlerden giris aidati alinmaz.

Birlik Yonetim Kurulu gerekli gordigii hallerde, nedenlerini de agiklamak suretiyle Levhaya yeniden yazilma
talebinde bulunan sigorta sirketi, reasiirans sirketi ile emeklilik sirketini Levhaya yazilma sartlarinin varliginin
devam ettigini ispatla zorunlu tutabilir. Levhaya yeniden yazilma talebinin reddine iliskin karar gerekgeli olarak
verilir.

Levhadan silinen veya Levhaya yeniden yazilma talebi reddolunan sigorta sirketi, reasiirans sirketi ile emeklilik
sirketi, Yonetim Kurulunun silme veya ret kararina karsi on bes is glinii icinde Mistesarliga yazil itirazda
bulunabilir. Yapilacak itiraz karsisinda Mustesarlik en ge¢ on bes is giinii icinde kararini bildirmek zorundadir.
Mustesarhgin bu konuda verecegi karar kesindir.

Birlik liyeliginin diismesi asagida belirtilen hallerde gergeklesir:

a) Sigorta sirketi ile reastirans sirketi icin;

1) Ruhsatlarinin timinin iptal edilmesi,

2) Hakkinda iflas veya tasfiye karari verilmis olmasi ya da baska nedenlerle faaliyetinin sona ermesi.
b) Emeklilik sirketi icin;

1) Emeklilik faaliyet ruhsati ile sigorta ruhsatlarinin gegersiz olmasi,

2) Hakkinda iflas veya tasfiye karari verilmis olmasi ya da baska nedenlerle faaliyetinin sona ermesi.

Birligin amaci; meslegin gelismesini temin etmek, tyelerinin dayanisma, birlik ve meslegin gerektirdigi vakar ve
disiplin icinde calismalarini saglamak ve haksiz rekabeti 6nlemek tzere gerekli kararlari almak ve uygulamaktir.

Birligin gorev ve yetkileri sunlardir:

a) Meslegin gelismesini saglayici dnlemler almak, bu amagla arastirma kuruluslari tesis etmek ve bu konudaki
arastirma ve calismalari desteklemek.

b) Tirkiye’de sigortaciligi ve bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim sistemini temsil etmek ve tanitmak igin gerekli
girisimlerde bulunmak, yurt i¢i ve yurt disindaki ilgili kuruluslara gerektiginde lye olmak ve delege gondermek.

c) Gerektiginde sigorta s6zlesmelerine iliskin rehber tarifeleri hazirlayarak sektoriin hizmetine sunmak.

d) Sigortacilik ve bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim sistemi mevzuati ile kendisine verilen gorevleri yerine
getirmek ve aldigi kararlarin ve 6nlemlerin uygulanmasini izlemek.

e) Uyulmasi zorunlu meslek kurallarini belirlemek, iyelerinin meslegin gerektirdigi disiplin icinde ekonominin
ihtiyaclarina uygun olarak ¢alismalarini saglamak, tyeleri arasindaki haksiz rekabeti 6nlemek amaciyla gerekli her
turlt tedbiri almak ve uygulamak.

f) Sigortacilik ve bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim sistemi konusunda egitim vermek amaciyla ilgili kurulus ve
derneklerle is birligi yapmak, seminerler ve konferanslar diizenlemek, kitap, dergi ve brosirler yayimlamak.

g) Sigorta ve bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim sistemine iliskin olarak gerekli sayi ve nitelikte inceleme ve
arastirma komiteleri kurmak; gérev, yetki ve ¢alisma sekillerini dizenlemek.
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h) Uyelerinin yillik faaliyet sonuglari hakkinda her yil raporlar hazirlamak ve bu raporlari tiyelerine ve ilgililere
dagitmak.

1) Sigortacilikta tahkimin isleyisini diizenlemek ve sigorta hakemlerinin listesini tutmak.

Birlik, ilgili oldugu meslekler konusundaki mevzuat ile almis oldugu karar ve 6nlemlerin uygulanmasini takip eder
ve Mustesarlikca alinmasi talep edilen tedbirleri alir.

Birlik, Mustesarhigin uygun gorisu alinarak Sigortacilik Kanunun hikiimleri cercevesinde sigortacilik ve bireysel
emeklilik tasarruf ve yatirim sistemi ile ilgili tlzel kisiligi haiz biiro, sirket ve vakif kurmaya ve kurulu sirketlere
istirak etmeye yetkilidir.

Birlik organlari; Genel Kurul, Birlik Baskani, Yonetim Kurulu, Hayat Disi Yonetim Komitesi, Hayat ve Emeklilik
Yonetim Komitesi, Disiplin Kurulu ve Denetim Kuruludur. Yonetim Kurulu hari¢ olmak Uzere, sigorta, reasirans ve
emeklilik sirketleri, Genel Kurul disinda bu organlardan sadece birinde temsil edilir.

Sigorta sirketleri, reasiirans sirketleri ile emeklilik sirketleri Genel Kurulda, genel midir veya genel midurin bu
amacla vekalet verdigi, birinci derece imza yetkisine sahip bir yonetici tarafindan temsil edilir. Mistesarlik, Birlik
Genel Kurulunda gézlemci bulundurabilir.

Birlik Baskani ile Hayat DisI Yonetim Komitesi, Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi, Disiplin Kurulu ve Denetim
Kurulu Gyeleri Genel Kurul tarafindan iki yilligina secilir. Birlik Baskani Yonetim Kurulunun da baskanidir.

Hayat Disi Yonetim Komitesi, hayat disi sirket temsilcileri tarafindan, Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi ise

hayat ve emeklilik sirket temsilcileri tarafindan segilecek dokuz Giyeden olusur. Hayat Disi Yonetim Komitesi ve
Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi tyeleri arasinda yapilacak se¢cimle komite baskanlari ve komiteyi Yonetim
Kurulunda temsil edecek bir komite Gyesi belirlenir.

Hayat Disi ve Hayat ve Emeklilik yonetim komitelerinin se¢ciminde, bes tye ilgili alandaki prim Uretiminde ilk ona
giren sirketler, Ug¢ Uye yine ilgili alandaki ilk on disinda kalan sirketler ve bir (ye ilgili alanda agirlikli olarak ¢alisan
reasirans sirketleri arasinda yapilan ve ilgili alanda faaliyet gdsteren tim sirketlerin katildigi secimle belirlenir.
Hayat veya emeklilik alaninda ilk ona giren sirketler belirlenirken, secim yilindan bir 6nceki yil sonu kapanmis
prim ve katki payi toplami dikkate alinir. ilgili alanda agirliklh olarak ¢alisan reasiirans sirketinin bulunmamasi
veya reaslirans sirketlerinin ilgili komite tyeligine aday olmamasi halinde, reasiirans sirketlerine tahsis edilen
kontenjan ilk ona giren sirketler kontenjanina eklenmek suretiyle bu sirketlerin kontenjani besten altiya cikarilr.
Yukarida belirtilen dagilimi saglayacak sayida gruplardan aday ¢citkmamasi halinde, gruplar arasindaki dagilim
Genel Kurulca kararlastirilir.

Birlik organlarinda Uye sirketler, genel midir veya genel midir niteliklerini haiz birinci derece imza yetkisine
sahip bir yonetici seviyesinde temsil edilir. Yonetim Kurulu, Hayat Disi Yonetim Komitesi, Hayat ve Emeklilik
Yonetim Komitesi, Disiplin Kurulu ve Denetim Kurulu Gyelikleri kisiye bagh olmayip, bahse konu organlarda sirketi
temsil eden kisinin sirketiyle ilisiginin kesilmesi hallerinde, yerine ayni sirketi temsilen genel miidiir veya genel
mudyir niteliklerini haiz birinci derece imza yetkisine sahip bir yonetici geger. Birlik organlarinda gorev alan lye
sirketlerin Levha kaydinin silinmesi durumunda bosalan tyelik icin usulline gore se¢im yapilir.

Birlik Baskaninin sirketiyle ilisiginin kesilmesi halinde Birlik Baskanhg diiser. iki ay icinde yapilan secimle, gérevi
diisen Birlik Baskaninin tamamlayamadigi slireyi tamamlamak (zere Birlik Baskani segilir.

Yonetim Kurulu; Birlik Baskani, Hayat Disi Yonetim Komitesi ve Hayat ve Emeklilik Yonetim Komitesi baskanlari
ve ayrica her iki komitece secilen birer komite lyesi olmak lizere bes kisiden olusur. Birlik Baskani Yonetim
Kurulu Baskani olup komite baskanlari da yonetim kurulu baskan yardimcisidir. Yénetim Kurulunda yer alan
komite lyelerinden biri Yonetim Kurulunca muhasip lye olarak segilir.

Denetim Kurulu ile Disiplin Kurulu, tcer liyeden tesekkil eder. Denetim Kurulu ile Disiplin Kurulu ilk
toplantisinda birer baskan secer.

Sigorta sirketleri, reaslirans sirketleri ile emeklilik sirketleri Birlik tiyeligine giriste Genel Kurul tarafindan her yil
belirlenen miktarda giris aidati 6der. Birligin masraflarina istirak paylari; sigorta ve reasirans sirketleri icin bir yil
zarfinda Tirkiye dahilinde elde ettikleri direkt prim gelirleri; emeklilik sirketleri icin ise bir yil zarfinda Tirkiye
dahilinde elde ettikleri emeklilik katki payi ile direkt prim gelirleri dikkate alinarak yénetmelikteki esaslar
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dairesinde hesap edilir ve paylastirilir. Aidatlar ve giderlere katilma paylari yénetmelikte belirtilen sire icinde
o6denmedigi takdirde Birlik tarafindan icra yoluyla tahsil olunur. Giderlere katilma paylarinin 6denmesine dair
kararlar icra ve iflas Kanununda belirlenen yazili resmf belge niteligindedir.

Hayat, hayat disi, reasiirans ve bireysel emeklilik tasarruf ve yatirim sistemi alanlarina iliskin gelir ve giderler
Birlik bitgesinde ayri kalemlerde izlenir.

Birligin bu madde uyarinca aldigi karar ve tedbirlere zamaninda ve tam olarak uymayan lyeler hakkinda Yonetim
Kurulunca bes bin Tirk Lirasindan elli bin Tiirk Lirasina kadar idari para cezasi uygulanir.

Birligin calisma esaslari Birlikge hazirlanan ve Mistesarlikga onaylanan yonetmelik ile belirlenir.
Birligin tiim faaliyetleri Mistesarlik tarafindan denetlenir.

Birlik organlarinin secim esaslari ve yasaklar

Birligin organ segimleri gizli oy ve agik tasnif ile yapilir ve organlarda her Gyenin bir oy hakki vardir.

Secim yapilacak Genel Kurul toplantisindan en az on bes giin 6nce Birlik secimleri icin Gyelerin temsilcilerini
belirleyen liste, toplantinin giindemi, yeri, glini, saati ile gogunluk olmadigi takdirde yapilacak ikinci toplantiya
dair hususlari belirten bir yaziyla birlikte tg niisha olarak o yer ilge segim kurulu baskani olan hakime tevdi edilir.
Secim yapilacak yerde birden fazla ilce se¢cim kurulu bulunmasi halinde, gorevli hakim, Yiiksek Secim Kurulunca
belirlenir. Toplanti tarihlerinin, glindemde yer alan diger konular géz 6niinde bulundurularak gériismelerin en
fazla iki glin icinde sonuglandirilacak sekilde diizenlenmesi zorunludur.

Hakim, gerektiginde ilgili kayit ve belgeleri de getirtip incelemek suretiyle varsa noksanlari tamamlattirdiktan
sonra segime katilacak Uyeleri belirleyen liste ile ikinci fikrada belirtilen diger hususlari onaylar. Onaylanan liste
ile toplantiya ait diger hususlar Birligin ilan yerlerinde asilmak suretiyle l¢ giin sire ile ilan edilir.

ilan siiresi icinde listeye yapilacak itirazlar hakim tarafindan incelenir ve en gec iki giin icinde karara baglanir.
Bu suretle kesinlesen listeler ile toplantiya ait diger hususlar onaylanarak Birlige génderilir.

Hakim, aday olmayan tyeler arasindan bir baskan ile iki Gyeden olusan bir secim sandik kurulu atar. Ayni sekilde
ayrica U¢ yedek tye de hakim tarafindan belirlenir. Secim sandik kurulu baskaninin yoklugunda kurula en yasli
Uye baskanlik eder.

Segim sandik kurulu, segimlerin Kanunun 6ngordigi esaslara gore yuriutilmesi, yonetimi ve oylarin tasnifi ile
gorevli olup, bu gorevleri se¢cim ve tasnif isleri bitinceye kadar araliksiz olarak devam eder.

Se¢im siliresinin sonunda segim sonuglari tutanakla tespit edilip se¢im sandik kurulu baskan ve Gyeleri tarafindan
imzalanir. Birden fazla sandik bulunmasi halinde tutanaklar, hakim tarafindan birlestirilir. Tutanaklarin birer
ornegi secim yerinde asilmak suretiyle gegici se¢cim sonuglari ilan edilir. Kullanilan oylar ve diger belgeler
tutanagin bir 6rnegi ile birlikte ti¢ ay slireyle saklanmak (zere ilge se¢im kurulu baskanligina tevdi edilir.

Sec¢imin devami sirasinda yapilan islemler ile tutanaklarin diizenlenmesinden itibaren iki giin iginde segim
sonuclarina yapilacak itirazlar, hakim tarafindan ayni giin incelenir ve kesin olarak karara baglanir. itiraz siiresinin
gegmesi ve itirazlarin karara baglanmasindan hemen sonra hakim, yukaridaki hiikimlere gére kesin sonuglari ilan
eder ve Birlige bildirir.

Listede adi yazili olmayan lyeler oy kullanamaz. Oylar, oy verenin kimligini Birlik veya resmi kurulusga verilen
belge ile ispat etmesinden ve listedeki isminin karsisindaki yerin imzalanmasindan sonra kullanilir. Oylar,
organlara gore birlikte veya ayri ayri diizenlenen oy pusulalarinin, Gzerinde ilge se¢im kurulu mihri bulunan ve
oy verme sirasinda sandik kurulu baskani tarafindan verilecek zarfa konulmasi suretiyle kullanilir. Bunlarin
disindaki zarflara konulan oylar gecersiz sayilir. Segcimlerde kullanilacak arag ve geregler ilge se¢im kurulundan
saglanir ve sandiklarin konacagi yerler hakim tarafindan belirlenir.

Hakim, secim sonuglarini etkileyecek 6l¢lide bir usulsiizliik veya kanuna aykiri uygulama sebebiyle segimlerin
iptaline karar verdigi takdirde, siiresi bir aydan az ve iki aydan fazla olmamak (izere se¢imin yenilenecegi pazar
glnlni tespit ederek Birlige bildirir. Belirlenen gilinde yalnizca se¢im yapilir ve se¢im islemleri bu madde ile
Kanunun 6ngordigi diger hitklimlere uygun olarak ylrGtalir.
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ilce secim kurulu baskanina, hakime ve secim sandik kurulu baskani ile tiyelerine, 26/4/1961 tarihli ve 298 sayili
Secimlerin Temel Hikiimleri ve Se¢men Kitikleri Hakkinda Kanunda belirtilen esaslara gore licret 6denir. Bu
Ucret ve diger secim giderleri Birlik bitcesinden karsilanir.

Segimler sirasinda sandik kurulu baskan ve lyelerine karsi islenen suglar kamu goérevlilerine karsi islenmis gibi
cezalandirilir.

Birlik, kurulus amaclari disinda faaliyette bulunamaz. Birlik organlarinin secimlerinde siyasi partiler aday
gosteremez. Amaclari disinda faaliyet gosteren Birligin sorumlu organlarinin gérevine, Bakanin veya Cumhuriyet
savcisinin istemi tizerine mahkeme karariyla son verilir ve yerlerine yenileri segtirilir.

Gorevlerine son verilen organlarin yerine en geg bir ay iginde yenileri segilir. Yeni segilenler eskilerin siiresini
tamamlar.

Goreve son verme hiikiimleri Birlik Genel Kurulu hakkinda uygulanmaz.

Bakan veya Mistesarligin Sigortacilik Kanunun uyarinca Birlik organlari tarafindan yiritilen islemler hakkinda
verdigi kararlari, gérevli organlar aynen yerine getirmekle yikimltdir. Bu kararlari kanuni bir sebep olmaksizin
yerine getirmeyen veya eski kararda direnme niteliginde yeni bir karar veren veya kanunun zorunlu kildigi
islemleri uyarilmasina ragmen yerine getirmeyen Birlik organlari hakkinda da on dérdinci fikra hikimleri
uygulanir.

Gorevlerine son verilen organ Uyelerinin ve tiizel kisi temsilcilerinin cezai sorumluluklari sakhdir. Bu organlarin on
yedinci fikra geregince gorevlerine son verilmesine sebep olan tasarruflari hiikiimsiizdir.

Millt glivenligin, kamu diizeninin, suc¢ islenmesini veya sugun devamini 6nlemenin yahut yakalamanin gerektirdigi
hallerde gecikmede sakinca varsa, Bakan, Birligi faaliyetten men edebilir. Bakanin karari yirmi dort saat icinde
gorevli hakimin onayina sunulur. Hakim kararini kirk sekiz saat icinde aciklar; aksi halde bu idari karar
kendiliginden yururliikten kalkar.

Birlik yonetim ve denetiminde yer alanlar ile Birlik calisanlari, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlariilgililerin
izni olmaksizin acgiklayamaz. Ancak, sug teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmasi zorunludur.

Sigorta Eksperleri icra Komitesi

Dort yil icin segilen ve dokuz kisiden olusan Sigorta Eksperleri icra Komitesinin yedi asil ve yedi yedek iiyesi,
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi tarafindan tutulan Levhaya kayitl ve mesleginde itibar ve tecriibe sahibi sigorta
eksperleri arasindan, Mistesarlik¢a belirlenen us(l ve esaslara gore segilir. Ayrica bu Komiteye Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Yonetim Kurulundan bir liye ile Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Sekreteri veya
gorevlendirecegi yardimcisi daimi tiye olarak atanir. Sigorta Eksperleri icra Komitesine segilebilmek icin en az on
yil bilfiil sigorta eksperligi yapmis olmak gerekir. Yedek tyelerde de asil Giyelerde aranan nitelikler aranir. Sigorta
Eksperleri icra Komitesi ilk toplantida kendi igcinden bir baskan ve bir baskan yardimcisi secer. Tiizel kisi sigorta
eksperleri, Sigorta Eksperleri icra Komitesinde genel miidiirleri veya sirketi temsile yetkili kisiler tarafindan temsil
edilir. Gegmis bes yil icinde disiplin cezasi alanlar ile hakkinda sigorta eksperligine engel bir suctan dolay!
kovusturma agilmasina karar verilenler kovusturma tamamlanana kadar Sigorta Eksperleri icra Komitesine
secilemez ve tiizel kisiyi temsil edemez. Sigorta Eksperleri icra Komitesinde yer almakla birlikte daha sonra se¢im
yeterliligini kaybeden, ardi ardina yapilmis ti¢ toplantiya gecerli bir 6zri olmadan kendisi veya tiizel kisi acisindan
temsilcisi katilmayan Gyelerin tGyelikleri kendiliginden diser.

Sigorta Eksperleri icra Komitesi, asagida belirtilen gorevleri yerine getirir:

a) Sigorta eksperligi faaliyetlerinin adil ve dirist olmasi, is ahlakinin saglanmasi, meslek mensuplarinin meslegin
gerektirdigi 6zen, disiplin ve dayanisma icinde ¢alismasi amaciyla meslek kurallarini olusturmak.

b) Meslek mensuplari arasinda haksiz rekabeti 6nlemek icin gerekli bitlin tedbirleri almak ve uygulamak.

c) Yurt icinde ve yurt disindaki mesleki gelismeler ile idari ve yasal dizenlemeleri izleyerek, bu konuda tyelerini
aydinlatmak.

d) Sigorta eksperligi faaliyetine iliskin olarak, ulusal veya uluslararasi mali, iktisadi ve mesleki kurum ve kuruluslar
ile iliskiler kurmak.
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e) Sigorta eksperligi mesleginin gelistiriimesi amaciyla kurslar tertip etmek, seminer ve konferans gibi egitim
faaliyetlerinde bulunmak.

f) Sigortacilik ve sigorta eksperligi meslegine iliskin gelismeleri izlemek, bu konudaki yayin ve igtihatlari
derleyerek meslek mensuplarinin yararina sunmak.

g) Mesleki konularda mitalaa vermek ve yetkili mercilere goris bildirmek.

h) Sigortacilik mevzuati uyarinca sigorta eksperligi yapabilmek icin gerekli olan Levhaya kayit islemleri ile kayittan
silinme islemlerini yritmek.

1) Sigorta eksperleri hakkinda sigortacilik faaliyeti ile ilgili konularda disiplin cezasi vermek.
i) Mustesarlikca verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

Sigorta Eksperleri icra Komitesince alinan kararlar en geg on bes giin icinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yénetim Kuruluna bildirilir. Sigorta Eksperleri icra Komitesince alinan kararlarin isleme konulabilmesine yénelik
usule iligkin islemler Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu tarafindan yerine getirilir. Tlrkiye Odalar
ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu, Sigorta Eksperleri icra Komitesince kendisine bildirilen kararlarin geregini
bildirim tarihinden itibaren en gec on bes giin icinde yerine getirmek zorundadir. Sigorta Eksperleri icra Komitesi,
ikinci fikrada sayilan islemleri yerine getirebilmek icin gerektiginde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim
Kurulu ile Mistesarhigin uygun gorisu ile ticaret veya ticaret ve sanayi odalarina gorev verebilir.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun Organlarin gérevlerine son verilmesi ve
faaliyetten men edilmesi maddesi Sigorta Eksperleri icra Komitesi icin de uygulanir. Sigorta Eksperleri icra
Komitesi Uyelerine ddenecek huzur hakki ve diger 6demeler, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim
Kurulunun teklifi ve Mustesarligin uygun gorisd ile Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Kurulunca tespit
edilir.

Sigorta Eksperleri icra Komitesince, meslegin vakar ve onuruna aykiri fiil ve hareketlerde bulunanlarla, gérevlerini
yapmayan veya kusurlu olarak yapan yahut gorevinin gerektirdigi gliveni sarsici hareketlerde bulunan sigorta
eksperleri hakkinda, sigorta eksperligi hizmetlerinin geregi gibi ylritilmesi maksadi ile durumun niteligine ve
agirhk derecesine gore asagidaki disiplin cezalari verilir:

a) Uyarma; sigorta eksperine mesleginin icrasinda daha dikkatli davranmasi gerektiginin yazi ile bildirilmesidir.
b) Kinama; sigorta eksperine gérevinde ve davranisinda kusurlu sayildiginin yazi ile bildirilmesidir.

c) Gegici olarak mesleki faaliyetten alikoyma; sigorta eksperligi sifati sakli kalmak Gzere alti aydan az, bir yildan
¢ok olmamak lzere mesleki faaliyetten alikoymadir.

d) Meslekten ¢ikarma; sigorta eksperinin meslekten cikartilarak bir daha bu meslegi icra etmesine izin
verilmemesidir.

Hakkinda meslekten gikarma karari verilen tiizel kisi sigorta eksperini temsile ve ilzama yetkili olup meslekten
¢ikarma karari verilmesinde sorumlulugu bulunanlar bir daha sigorta eksperligi yapamaz ve baska bir tizel kisi
sigorta eksperinde denetci veya temsile ve ilzama yetkili olarak ¢alisamaz.

Meslek kurallarina, meslegin vakar ve onuruna aykiri fiil ve harekette bulunanlarla gorevin gerektirdigi gliveni
sarsicl harekette bulunan sigorta eksperleri hakkinda, uyarma, tekrarinda ise kinama cezasi uygulanir.

Gorevini bagimsizlk, tarafsizlik ve diristlikle yapmayan veya kusurlu olarak yapan veya meslegin genel
ilkelerine aykiri harekette bulunan sigorta eksperleri icin gecici olarak mesleki faaliyetten alikoyma cezasi
uygulanir.

Kasten gercege aykiri ekspertiz raporu diizenledikleri mahkeme karari ile kesinlesen meslek mensuplarina
meslekten ¢ikarma cezasi verilir.

Hakkinda meslekten ¢ikarma cezasi gerektirebilecek mahiyetteki bir isten dolayi sorusturma yapilmakta olan
sigorta eksperi, Sigorta Eksperleri icra Komitesinin karariyla, tedbir mahiyetinde isten el gektirilebilir. isten el
cektirme karari, ilgili mercilere derhal duyurulur. isten el cektirme karari, sorusturmanin durdurulmus veya
sigorta eksperligine engel olmayan bir ceza verilmis olmasi halinde kendiliginden ortadan kalkar. isten el
¢ektirme karari, bu kararin verilmesine esas olan hal ve sartlarin bulunmadigi veya sonradan kalktiginin sabit
olmasi durumunda kaldirilir.
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Ug yillik bir dénem icinde iki veya daha fazla disiplin cezasini gerektiren davranista bulunan sigorta eksperi
hakkinda, her yeni sucu icin bir dncekinden daha agir ceza uygulanir.

Gegici olarak mesleki faaliyetten alikoyma cezasi ile cezalandiriimasindan sonra bes yillik dénem iginde bu cezayi
gerektiren fiili yeniden isleyen sigorta eksperleri hakkinda meslekten ¢ikarma cezasi uygulanir.

Kovusturma ve hiikiim tesisi, disiplin sorusturmasi yapilmasina ve disiplin cezasi uygulanmasina engel degildir.

Sigorta Eksperleri icra Komitesi tiyeleri hakkindaki sorusturmalar Miistesarlik¢a yapilir. Miistesarlik tarafindan
verilen kararlar kesindir.

Disiplin cezasini gerektirecek eylemlerin islenmesinden itibaren g yil gegmis ise disiplin sorusturmasi yapilamaz.
Ancak, Sigorta Eksperleri icra Komitesince ise el konulmus ise bu siire islemez.

Disiplin cezasini gerektirecek eylemlerin islenmesinden itibaren bes yil gecmis ise disiplin cezasi verilemez.

Disiplin cezasini gerektiren eylem ayni zamanda sug teskil ediyorsa ve bu sug igin ilgili kanunlarda daha uzun bir
zaman asimi sliresi tespit olunmusgsa, bu maddedeki zaman asimi siireleri yerine ilgili kanunlardaki zaman agimi
suresi uygulanir.

Disiplin kararlarina karsi, kararin Sigorta Eksperleri icra Komitesince tebliginden itibaren on bes giin icinde
Mistesarliga itirazda bulunulabilir. Mistesarlik en gec bir ay icerisinde itirazi karara baglar. Mustesarlik
tarafindan verilen kararlar kesindir.

Disiplin cezalarina iliskin kararlar kesinlesmedikce uygulanamaz.

Meslekten ¢ikarma ve gecici olarak mesleki faaliyetten alikoyma cezalarindan baska bir disiplin cezasi verilen
sigorta eksperleri, s6z konusu cezalarin uygulanmasindan itibaren bes yil gectikten sonra Sigorta Eksperleri icra
Komitesine basvurarak haklarindaki disiplin cezalarinin sicillerinden silinmesini talep edebilir. ilgilinin bu siire
icinde disiplin cezasi almamis olmasi halinde, disiplin cezasinin silinmesine karar verilir.

Sigorta Eksperleri icra Komitesinin bu madde uyarinca aldigi karar ve tedbirlere zamaninda ve tam olarak
uymayan uyeler hakkinda Sigorta Eksperleri icra Komitesince iki bin Tiirk Lirasindan alti bin Tiirk Lirasina kadar
idari para cezasi uygulanir.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Sigorta Eksperleri icra Komitesinin gérevlerini etkin bir bicimde
gerceklestirebilmesi icin uygun mekan, yeterli sayida personel ve gerekli teknik donanimi temin eder.

Sigorta Eksperleri icra Komitesi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulunun uygun goériisi ile Levhaya
kayit licreti veya aidati belirlemeye yetkilidir. Bu 6demeler Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi btcesine gelir
kaydedilir.

Mustesarlik, mevzuata ve sigortacilik sektériiniin genel menfaatlerine aykirilik tespit etmesi halinde Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birliginden sigorta eksperlerine iliskin yapilan diizenlemelerin iptal edilmesini veya
diizenlemelerde degisiklik yapilmasini isteyebilir.

Sigorta Eksperleri icra Komitesinin calisma esas ve usulleri Mistesarligin bagh oldugu Bakanhgin uygun gérisi ile
Sanayi ve Ticaret Bakanliginca gikarilacak yonetmelikle belirlenir.

Sigorta Acenteleri icra Komitesi

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi nezdinde Sigorta Acenteleri Sektér Meclisi olusturulur. Kirk kisiden olusan
Meclis tyeleri, mesleginde itibar ve tecribe sahibi ticaret odasi veya ticaret ve sanayi odasi mensubu sigorta
acenteleri arasindan, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligince ve Miistesarlikga ortaklasa belirlenen us(l ve esaslara
gore segcilir. Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun 57 nci maddesinin ikinci fikrasi
hikm Sigorta Acenteleri Sektér Meclisi hakkinda uygulanmaz.

Sigorta Acenteleri Sektor Meclisi Gyeleri, dort yil slire ile gorev yapmak lizere dokuz kisiden olusan Sigorta
Acenteleri icra Komitesinde gorev almak tizere yedi asil ve yedi yedek liye secer. Bu Komiteye Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Yonetim Kurulundan bir Gye ile Tilrkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Sekreteri veya
gorevlendirecegi yardimcisi daimi Gye olarak atanir. Sigorta Acenteleri Sektor Meclisine ve Komiteye segilebilmek
icin en az on yil bilfiil sigorta acenteligi yapmis olmak gerekir. Yedek Gyelerde de asil (iyelerde aranan nitelikler
aranir. Sigorta Acenteleri icra Komitesi ilk toplantida kendi icinden bir baskan ve bir baskan yardimcisi secer.
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Tiizel kisi sigorta acenteleri, Sigorta Acenteleri Sektér Meclisinde ve Sigorta Acenteleri icra Komitesinde genel
midirleri veya sirketi temsile yetkili kisiler tarafindan temsil edilir. Gegmis bes yil icinde disiplin cezasi alanlar ile
hakkinda sigorta acenteligine engel bir suctan dolay! kovusturma acgilmasina karar verilenler kovusturma
tamamlanana kadar Sigorta Acenteleri icra Komitesine segilemez ve tiizel kisiyi temsil edemez. Sigorta Acenteleri
icra Komitesinde yer almakla birlikte daha sonra segim yeterliligini kaybeden, ardi ardina yapilmis {ic toplantiya
gecerli bir 6zri olmadan kendisi veya tiizel kisi agisindan temsilcisi katilmayan Gyelerin Gyelikleri kendiliginden
diser.

Sigorta Acenteleri icra Komitesi asagida belirtilen gérevleri yerine getirir:

a) Sigorta acenteligi faaliyetlerinin adil ve diirlst bir bicimde yerine getirilmesi, is ahlakinin saglanmasi, meslek
mensuplarinin dayanisma ve sigorta acenteligi mesleginin gerektirdigi 6zen ve disiplin iginde ¢alismasi igin
meslek kurallarini olusturmak.

b) Sigorta acenteliginin etik kurallarini belirlemek ve sigorta acenteligi uygulamalarinda birlik saglanmasina
calismak.

c) Sigorta acenteleri arasinda haksiz rekabeti ve haksiz uygulamalari ortadan kaldirmak igin gerekli biitin
Onlemleri almak ve uygulamak.

d) Yurt icinde ve yurt disinda sigortacilik ve sigorta acenteligine ait gelismeler ile idari ve yasal dizenlemeleri
izleyerek toplayacagi bilgileri mensuplarina ve ilgililere ulagtirmak.

e) Yurt icinde ve yurt disinda sigorta acenteligi ile ilgili diger meslek kuruluslari ile iliski kurmak.

f) Sigorta acenteligi mesleginin gelistirilmesi amaciyla gerektiginde kurslar tertip etmek, seminer ve konferans
gibi egitim faaliyetlerinde bulunmak.

g) Sigorta acenteligi faaliyeti icin gerekli asgarf fiziki sartlari belirlemek.
h) Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kuruluna sunulmak tzere yillik rapor hazirlamak.

1) Sigortacilik mevzuati uyarinca sigorta acenteligi yapabilmek icin gerekli olan Levhaya kayit islemleri ile kayittan
silinme islemlerini ylritmek.

i) Sigorta acenteleri hakkinda sigortacilik faaliyetleri ile ilgili konularda disiplin cezasi vermek.

j) Sigorta acentelerinde s6zlesme diizenlemeye yetkili personelin niteliklerini belirlemek ve bunlara iliskin sicil
tutmak.

k) Mistesarlikca verilecek diger gorevleri yerine getirmek.

Sigorta Acenteleri icra Komitesince alinan kararlar en gec¢ on bes giin iginde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yénetim Kuruluna bildirilir. Sigorta Acenteleri icra Komitesince alinan kararlarin isleme konulabilmesine yénelik
usule iliskin islemler Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu tarafindan yerine getirilir. Tlrkiye Odalar
ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu, Sigorta Acenteleri icra Komitesince kendisine bildirilen kararlarin geregini
bildirim tarihinden itibaren en gec on bes giin icinde yerine getirmek zorundadir. Sigorta Acenteleri icra
Komitesi, tUglincl fikrada sayilan islemleri yerine getirebilmek igin gerektiginde Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yonetim Kurulunun uygun gorisu ile ticaret veya ticaret ve sanayi odalarina gorev verebilir.

Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun Organlarin gorevlerine son verilmesi ve
faaliyetten men edilmesi Sigorta Acenteleri icra Komitesi icin de uygulanir. Sigorta Acenteleri icra Komitesi
Uyelerine 6denecek huzur hakki ve diger 6demeler, Tlrkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulunun teklifi
ve Mistesarligin uygun gorusd ile Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Genel Kurulunca tespit edilir.

Sigorta acentelerinin, sigorta acenteligi faaliyetine iliskin olarak verilecek disiplin cezalarinda Tirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun Disiplin suc¢ ve cezalari, Disiplin sorusturmasinin ylritilmesi ve
Disiplin sorusturmasinin agilmasi maddelerinde belirtilen yetkiler Sigorta Acenteleri icra Komitesi tarafindan
kullanilir ve s6z konusu Kanunun Disiplin sug ve cezalari maddesi, sigorta acenteleri hakkinda verilecek disiplin sug
ve cezalari icin de uygulanir. Ancak, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun tyelikten
gecici cikarma ve Uyelikten uzun sireli ¢cikarmaya iliskin hiikimleri; meslekten gegici ¢citkarma ve meslekten uzun
sureli ¢cikarma seklinde uygulanir. Sigorta acentelerinin, sigorta acenteligi faaliyetine iliskin olarak yonetmelikle
belirlenecek suglar i¢in ayrica meslekten men cezasi da verilebilir.
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Hakkinda meslekten ¢ikarma karari verilen tiizel kisi sigorta acentelerini temsile ve ilzama yetkili olup meslekten
¢ikarma karari verilmesinde sorumlulugu bulunanlar bir daha sigorta acenteligi yapamaz ve baska bir tiizel kisi
sigorta acentesinde denetg¢i veya temsile ve ilzama yetkili olarak ¢alisamaz.

Hakkinda meslekten cikarma cezasl gerektirebilecek mahiyetteki bir isten dolayl sorusturma yapilmakta olan
sigorta acentesi, Sigorta Acenteleri Icra Komitesi karariyla, tedbir mahiyetinde isten el ¢ektirilebilir.

isten el cektirme karari, sorusturmanin durdurulmus veya sigorta acenteligine engel olmayan bir ceza verilmis
olmasi halinde kendiliginden ortadan kalkacag gibi bu kararin verilmesine esas olan hal ve sartlarin bulunmadig
veya sonradan kalktiginin sabit olmasi durumunda da Sigorta Acenteleri Icra Komitesi tarafindan kaldirilir.

Gerek isten el ¢ektirme karari gerekse bu kararin kaldirilmasi sigorta acentesinin kayith oldugu odaya ve ilgili
mercilere derhal bildirilir.

Sigorta Acenteleri icra Komitesi tyeleri hakkinda sadece sigorta acenteligi faaliyeti dolayisiyla yapilacak disiplin
sorusturmalarinin yiritilmesi ve bu fikradaki disiplin cezalarinin verilmesi ise Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yiiksek Disiplin Kurulunun yetkisindedir. Sigorta acenteleri hakkinda verilecek disiplin cezalari igin Tirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununun Kararlarin tebligi maddesi uygulanir.

Sigorta Acenteleri icra Komitesi, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulunun uygun gériisii ile Levhaya
kayit Gcreti veya aidati belirlemeye yetkilidir. Bu 6demeler Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi blitgesine gelir
kaydedilir.

Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Sigorta Acenteleri icra Komitesinin gérevlerini etkin bir bicimde
gerceklestirebilmesi icin uygun mekan, yeterli sayida personel ve gerekli teknik donanimi temin eder.

Mustesarlik, mevzuata ve sigortacilik sektoériiniin genel menfaatlerine aykirilik tespit etmesi halinde Tirkiye
Odalar ve Borsalar Birliginden sigorta acentelerine iliskin yapilan diizenlemelerin iptal edilmesini veya
diizenlemelerde degisiklik yapilmasini isteyebilir.

Sigorta Acenteleri Sektdr Meclisi ile Sigorta Acenteleri icra Komitesinin ¢alisma esas ve usulleri Mistesarligin
bagl oldugu Bakanligin uygun goérusi ile Sanayi ve Ticaret Bakanliginca cikarilacak yonetmelikle belirlenir.

DENETiIM VE BiLGi VERME
Denetim

Turkiye’de faaliyet gosteren sigorta sirketleri, reasiirans sirketleri, 6zel kanunlarina gore sigortacilik faaliyetinde
bulunan kuruluslar, sigorta ve reastirans aracilari, sigorta eksperlik faaliyetleri, aktterler ve sigortacilik islemi
yapan veya sigortacilik alaninda faaliyet gésteren diger kisilerin her tiirli sigortacilik islemlerinin denetimi,
Sigorta Denetleme Kurulu tarafindan yapilir.

Sigorta Denetleme Kurulu, bir baskan ile sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ile bunlarin
yardimcilarindan olusur. Sigortacilik Kanunun ve diger kanunlarin sigortaciliga, sigortaya veya sigortacilik
alaninda faaliyet gosteren kisi ve kuruluslara iliskin hikiimlerinin Miistesarligin bagh oldugu Bakanliga veya
Mustesarliga verdigi teftis, denetim, inceleme ve sorusturma gorev ve yetkileri sigorta denetleme uzmanlari,
sigorta denetleme aktiierleri ve bunlarin yardimcilari eliyle ifa edilir ve kullanilir.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin faaliyetleri, varliklari, istirakleri, alacaklari, 6z kaynaklari ve borglari ile
kar ve zarar hesaplari arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali blinyelerini ve idari yapilarini etkileyen diger tim
unsurlarin, tahsil edilen primler ile birikimlerin degerlendirilmesi ve korunmasi ile aktiieryal ve finansal hesap ve
dengelerin incelenmesi, tespit ve denetimi sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ile
bunlarin yardimcilari tarafindan yapilir.

Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ile bunlarin yardimcilari; sigorta sirketleri ve
reasirans sirketleri ile bunlarin bagh ortakliklari, istirakleri, subeleri ile temsilciliklerinden, aracilar ve bankalar da
dahil olmak Gzere diger kisilerden Sigortacilik Kanunun ve diger kanunlarin sigortacilikla ilgili hikimleri
bakimindan gerekli gérecekleri bilgileri istemeye ve bunlarin tim defter, kayit ve belgelerini incelemeye
yetkilidir.

) Kamu kurum ve kuruluslari, Birlik ile diger benzeri sivil toplum ve meslek kuruluslari, bu madde kapsamina giren
konu ve islemlerle sinirli olmak (izere, Devletin glivenligi ve temel dis yararlarina karsi agir sonuglar doguracak
haller ile aile hayatinin gizliligi ve savunma hakkina iliskin hilkiimler sakli kalmak kaydiyla, 6zel kanunlardaki
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yasaklayici ve sinirlayici hiikiimler dikkate alinmaksizin gizli dahi olsa sigorta denetleme uzmanlari, sigorta
denetleme aktilerleri ve bunlarin yardimcilari tarafindan istenecek gorevleriyle ilgili her tirlu bilgi ve belgeyi
uygun siire ve ortamda vermeye, istenecek defter ve belgeleri ibraz etmeye ve incelemeye hazir bulundurmakla,
bilgi islem sistemini denetim amaclarina uygun olarak agmaya ve verilerin giivenligini saglamaya mecburdur.
Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ve bunlarin yardimcilari bu madde kapsamindaki
kuruluslarin yonetim ve denetim kurullarinin toplanti tutanaklari ile bu kurullara verilen raporlari istemeye,
inceleme konusu olan islemlerle ilgisi olan diger kisi, kurum ve kuruluslar nezdinde inceleme yapmaya yetkilidir.

Sigorta denetleme uzmanlari, sigorta denetleme aktierleri ve bunlarin yardimcilari tarafindan gercgeklestirilen
denetim, inceleme ve sorusturmalar sirasinda talep edilmesi halinde, incelemeye, denetime veya sorusturmaya
tabi kuruluslar tarafindan, i¢ kontrol sistemlerinde ¢alisanlarin yardimi da dahil olmak Gzere her tirli destek
saglanir.

Sigortacilik Kanunun hikimleri ile diger kanunlarda yer alan hiikiimler ¢ergevesinde, Sigortacilik Kanununa tabi
kuruluslarin faaliyetlerinin, risk yapisinin, varliklari, alacaklari, 6z kaynaklari, borglari, yikimlalikleri ve
taahhutleri, gelir ve gider hesaplari arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali blinyeyi etkileyen diger tim unsurlarin
ve bu kuruluslarca karsilasilan risklerin gozetim faaliyetleri ¢cergevesinde tespiti, tahlili, izlenmesi ve 6lgiimesi
cikartilacak yonetmelige gore Mustesarlik tarafindan yapilir.

Mustesarlik, Sigortacilik Kanununa tabi kuruluslara ait bilgi ve belgeleri, bu kuruluslarin konsolide ve konsolide
olmayan bazda malf binyeleri ve idari yapilarinin mevzuata uygunlugunu izlemek, analiz etmek, ilgili kuruluslara
ait rapor, tablo ve i¢ kontrol raporlari ile Mistesarligin denetim ve gézetim sonuglarini karsilastirmak suretiyle
degerlendirmek, elde edilen sonuglara gére kuruluslarin tasidiklari risklerin tirleri, bayiaklGga ve kuruluslar
etkileme durumunu, risk yonetim sisteminin givenilirligi ile denetim riskini dikkate almak suretiyle kuruluslar
hakkinda gerekli goriilen tim tedbirlerin alinmasini ve sonuglandiriimasini saglamak, s6z konusu kuruluslarin
bagl ortakliklarinin, mali istiraklerinin ve subelerinin faaliyetlerini 6nemli 6lglide etkileyen veya etkileyebilecek
uygulamalari takip etmek, gerekirse ilgililer nezdinde girisimde bulunmak konularinda yetkilidir. (1)

Sigortacilik Kanununa tabi kisi ve kuruluslar hesap ve kayit diizenleriyle uyumlu olarak Mistesarlik¢a belirlenen
formatlara uygun bir sekilde (iretecekleri bilgi, belge, cetvel, rapor ve mali tablolari Mstesarlik¢a belirlenen
iletisim kanallarini kullanmak suretiyle belirlenen sireler icinde Mistesarliga tevdi etmekle yukimladdr.
Kuruluslar tarafindan elektronik ortamda gonderilen bilgiler, i¢ kontrol sistemi kapsaminda yonetim kurulunun
sorumlulugundadir.

Bilgi verme yiikiimliiliigii, uluslararasi kuruluslara iiyelik ve is birligi

Sigortacilik Kanununa tabi kisiler ile sigortacilikla ilgili her tir mesleki faaliyet icra edenler, sigorta sirketleri ile
reasirans sirketlerinin istirakleri, bankalar ve diger kisiler, 6zel kanunlardaki yasaklayici ve sinirlayici hikiimler
dikkate alinmaksizin gizli dahi olsa Sigortacilik Kanununun uygulanmasi ile ilgili olarak Mustesarlikca istenen her
trla bilgi ve belgeyi vermekle yikimlidir. Devletin glivenligi ve temel dis yararlarina karsi agir sonuglar
doguracak haller ile aile hayatinin gizliligi ve savunma hakkina iliskin hilkiimler sakhdir.

Mtekabiliyet cercevesinde ve Sigortacilik Kanununun uygulanmasi ile ilgili olarak yabanci tlke kanunlarina gore
denetime yetkili mercilerin, kendi Glkelerindeki sigortacilik sektoriinde faaliyet gosteren kuruluslarin Sigortacilik
Kanununa tabi Turkiye’deki teskilat veya ortakliklarinda denetim yapma ve bilgi isteme taleplerinin yerine
getirilmesi Mustesarhigin iznine tabidir. Bu mercilerce istenen bilgiler, agiklanmamasi kaydiyla Mistesarlik
tarafindan verilebilir. Mistesarlik, yabanci Glkelerin denetime yetkili mercileri ile yapacagi anlasmalar
cercevesinde sigortacilikla ilgili her tirli is birligi ve bilgi alisverisinde bulunabilir.

Mustesarlik, sigortacilikla ilgili denetim ve diizenleme otoritelerinin katildigi uluslararasi mali, iktisadi ve mesleki
kuruluslara tye olabilir ve is birligi ve bilgi paylasiminda bulunabilmeyi teminen uluslararasi mesleki kuruluslar ve
yabanci lkelerin yetkili mercileri ile mutabakat zapti imzalayabilir. imzalanan mutabakat zapti Bakanin onayi ile
yurdrliuge girer.
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TAHKIM
Sigortacilikta tahkim

Sigorta ettiren veya sigorta sozlesmesinden menfaat saglayan kisiler ile riski Gistlenen taraf arasinda sigorta
sozlesmesinden veya Hesaptan faydalanacak kisiler ile Hesap arasinda dogan uyusmazliklarin ¢6zimi amaciyla
Birlik nezdinde Sigorta Tahkim Komisyonu olusturulur. Sigortacilik yapan kuruluslardan, sigorta tahkim sistemine
Gye olmak isteyenler, durumu yazili olarak Komisyona bildirmek zorundadir. Sigorta tahkim sistemine lye olan
kuruluslarla uyusmazliga disen kisi, uyusmazlik konusu s6zlesmede 6zel bir hiikiim olmasa bile tahkim
usuliinden faydalanabilir.

ilgili mevzuat ile zorunlu tutulan sigortalardan kaynaklanan bu fikra kapsamindaki uyusmazliklar icin ilgili kurulus
sigorta tahkim sistemine Uye olmasa dahi hak sahipleri bu bolim hikimlerine gére tahkim usuliinden
faydalanabilir.

Sigorta tahkim sistemine Uye olmayan kuruluslar bakimindan Sigorta Tahkim Komisyonu giderlerine katilim
Hazine Mistesarliginca ayrica belirlenir.

Komisyon, bir Mistesarlk temsilcisi, iki Birlik temsilcisi, bir tiiketici dernegi temsilcisi ile Mistesarlikca
belirlenecek bir akademisyen hukukgu temsilcinin katilimi ile olusur. Mistesarlik temsilcisinin asgari on yil kamu
hizmetinde galismis, sigortacilik alaninda deneyim sahibi ve en az daire baskani seviyesinde olmasi; Birlik
temsilcilerinin de genel miidiir yardimcisi igin dngoriilen sartlara sahip olmasi gerekir. Tlketici dernegi temsilcisi
ise Turkiye capinda en fazla liyeye sahip tiketici derneginin 6nerecegi lic aday arasindan Miustesarlikca segilir.
Komisyon kendi icinden bir Bagkan secer. Komisyonda kararlar {iye tamsayisinin salt cogunlugu ile alinir. iki yil
icin secilen Komisyon Baskan ve Uyelerine, kamu iktisadi tesebbiisleri yonetim kurulu baskan ve Uyelerine
odenen aylik ticret ve diger 6demeler tutarinda licret 6denir.

Komisyon agagidaki gorevleri yerine getirir:

a) Midir ve midir yardimcilarini atamak.

b) Birlikce ayri bir hesapta izlenecek olan Komisyonun bitcesini hazirlayarak Birlige sunmak.

c¢) Tahkim sisteminin adil, tarafsiz ve etkin bir bicimde isleyisini saglamak i¢in gerekli dnlemleri almak.
d) Komisyonun faaliyet sonuglari hakkinda yillik rapor hazirlayarak Birlige ve Mistesarliga gdndermek.
e) Bilgi islem alt yapisini hazirlamak.

f) Kanunlarla kendisine verilen diger gorevleri yapmak.

Komisyon, gerekli gorilen yerlerde biiro agmaya yetkilidir. Biro muddirinin, Komisyon mudiri ile ayni
nitelikleri tagimasi zorunludur. Biro middirine verilecek gérevler Komisyon tarafindan belirlenir.

Komisyona bagli ¢alismak Gzere bir midir ve iki madir yardimcisi, raportorler ile yeterli sayida personel
gorevlendirilir. Midir ve miidiir yardimcilari Komisyonca, raportorler ve diger personel ise midiiriin dnerisiyle
Komisyon tarafindan atanir. Gorevden alinma, géreve atanma ile ayni usile tabidir. Komisyon miduriniin;

a) Mali gii¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan nitelikleri tagsimasi,
b) En az dort yillik yiiksek okul mezunu olmasi,
c) Sigorta hukukunda en az iki yil veya sigortacilikta en az bes yil deneyimi olmasi, gerekir.

Mudir yardimcilarinin (c) bendi harig olmak lizere diger sayilan nitelikleri tasimasi zorunludur. Ayrica, midir
yardimcilarinin en az birinde iki yillik sigortacilik deneyimi aranir.

Uyusmazliklar, hayat ve hayat disi sigorta gruplarinin sadece birinde gérev yapacak olan sigorta hakemleri ve
raportorler araciligiyla ¢ozulir.

Sigorta hakemlerinin;
a) Mali gli¢ disinda sigorta sirketi ve reastrans sirketi kurucularinda aranan nitelikleri tasimasi,
b) En az dort yillik yiiksek okul mezunu olmasi,

c) Sigorta hukukunda en az bes yil veya sigortacilikta en az on yil deneyimi olmasi, gerekir.
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Mustesarlik bu fikra uyarinca aranacak deneyim ve bu deneyime esas teskil eden bilginin tespitine iliskin ol¢itleri
belirlemeye yetkilidir.

Komisyon nezdinde c¢alisacak olan sigorta raportorleri, Komisyon midiriinde aranan niteliklere sahip olmak
zorundadir.

Sigorta hakemi olmak isteyenlerin gerekli nitelikleri tasidiklarini belgelemek suretiyle Komisyona bagvurmasi
gerekir. Basvurusu uygun gorilenler kabul icin Mustesarliga bildirilir. Mistesarligin kabul etmesi halinde ilgilinin
ismi, Komisyon tarafindan tutulacak ve bir 6rnegi Adalet Bakanligina gonderilecek olan sigorta hakemligi listesine
kaydolunur ve bu listede degisiklik olmasi halinde de degisiklikler alti aylik donemler itibariyla Adalet Bakanligina
ve Mistesarliga bildirilir.

Sigorta hakeminin ismi;

a) Sigorta hakemligi yapmak icin gereken nitelikleri kaybetmisse veya tarafsizlik ilkesine aykiri hareket ettigi
tespit edilmisse siirekli olarak,

b) Kendisine ulasan dosyalari bir yil icinde en fazla li¢ kez zamaninda sonuglandirmamissa bir yil slireyle,
Listeden silinir.

Tahkim sistemine lye olmak isteyenlerden katilma payi, uyusmazlik ¢6ziimu icin Komisyona basvuranlardan ise
basvuru Ucreti alinir. Bes bin Tiirk Lirasinin altindaki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlari kesindir. Bes
bin Tirk Lirasi ve daha Uzerindeki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlarina karsi kararin Komisyonca
ilgiliye bildiriminden itibaren on giin icinde bir defaya mahsus olmak lizere Komisyon nezdinde itiraz edilebilir.

itiraz talebinde bulunmak icin bu madde uyarinca belirlenen basvuru iicretinin Komisyona yatiriimasi sarttir.
itiraz Gizerine hakem kararinin icrasi durur.

itiraz talebi miinhasiran bu talepleri incelemek lizere Komisyon tarafindan teskil edilen hakem heyetlerince
incelenir.

itiraz talebi hakkinda isin heyete intikalinden itibaren iki ay igcinde karar verilir.

Bes bin Tirk Lirasi ve daha lizerindeki uyusmazliklar hakkinda verilen hakem kararlari bu madde uyarinca
suresinde itiraz basvurusunda bulunulmamasi halinde kesinlesir.

Bu uyusmazliklar hakkinda bu madde uyarinca yapilan itiraz izerine verilen karar kesindir.
Kirk bin Tirk Lirasinin Gizerindeki uyusmazliklar hakkinda itiraz tizerine verilen kararlar icin temyize gidilebilir.

Ancak, tahkim siresinin sona ermesinden sonra karar verilmis olmasi, talep edilmemis bir sey hakkinda karar
verilmis olmasi, hakemlerin yetkileri dahilinde olmayan konularda karar vermesi ve hakemlerin, taraflarin
iddialari hakkinda karar vermemesi durumlarinda her haltiikarda temyiz yolu agiktir. Temyize iliskin usul ve
esaslar hakkinda Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu uygulanir.

Komisyona gidilebilmesi icin, sigortacilik yapan kurulusla uyusmazliga disen kisinin, uyusmazliga konu teskil
eden olay ile ilgili olarak sigortacilik yapan kurulusa gerekli basvurulari yapmis ve talebinin kismen ya da
tamamen olumsuz sonuglandigini belgelemis olmasi gerekir. Sigortacilik yapan kurulusun, basvuru tarihinden
itibaren on bes is glini icinde yazili olarak cevap vermemesi de Komisyona basvuru icin yeterlidir.

Mahkemeye ve Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun hikiamleri uyarinca Tuketici Sorunlari Hakem Heyetine
intikal etmis uyusmazliklar ile ilgili olarak Komisyona basvuru yapilamaz.

Sigortacilik yapan kurulusla uyusmazliga diisen kisinin Komisyona basvurusu, 6ncelikle raportorler tarafindan
incelenir. Raportorler en ge¢ on bes gilin icinde incelemelerini tamamlamak zorundadir. Raportorler tarafindan
¢O6ziimlendirilemeyen basvurular sigorta hakemine iletilir.

Uyusmazliga hangi sigorta hakeminin bakacagi, Komisyon tarafindan sigorta hakemi listesinden segilir.

Komisyon, isin niteligine bagh olarak en az li¢ sigorta hakeminden olusan bir heyet olusturulmasina karar
verebilir. Ancak, uyusmazlik konusu miktarin on bes bin Tirk Lirasi ve lizerinde oldugu durumlarda heyet
tesekkill zorunludur. Heyet kararini cogunlukla verir. Hakemler, sadece kendilerine verilen evrak Gizerinden
karar verir. Segilen sigorta hakemi micbir nedenler ve umulmayan haller hari¢ olmak (izere goérevi reddedemez.
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Bununla birlikte, taraflar, Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanununda yer alan hdkimi ret nedenlerine dayanarak
hakemi reddedebilir. Ret talebi Komisyona, durumun 6grenildigi tarihten itibaren en geg bes is glinii icinde bir
dilekgeyle yapilir. Ret talebi tizerine Komisyon midird, iki tarafin goérislerini dinledikten sonra bu konuda en geg
bes is glinl icinde karar verir.

Hakemler, gorevlendirildikleri tarihten itibaren en gec dort ay icinde karar vermeye mecburdur. Aksi halde,
uyusmazlik yetkili mahkemece halledilir. Ancak, bu sire taraflarin acik ve yazili muvafakatleriyle uzatilabilir.
Hakem, kararini Komisyon midiriine tevdi eder.

Komisyon Midiriince karar en gec lic is glinii icinde taraflara bildirilir; ayrica kararin ash dosya ile birlikte
Komisyonun bulundugu yerdeki gérevli mahkemeye gonderilir ve mahkemece saklanir.

Talebi kismen ya da tamamen reddedilenler aleyhine hiikkmolunacak vekalet iicreti, Avukathk Asgari Ucret
Tarifesinde belirlenen vekalet {icretinin beste biridir.

Hakemlik Gcreti, Komisyona basvuru lcreti ve tyelige katilma payi, Komisyonun goriist alinarak Mustesarlikca
belirlenir; hakem Ucreti Komisyon tarafindan ddenir.

Sigorta hakemleri ve raportorler tarafsiz olmak zorundadir. Sigorta sirketlerinin, reasilirans sirketlerinin,
sigortacilik yapan diger kuruluslarin, sigorta eksperlerinin, sigorta acentelerinin ve brokerlerin ortaklari, yonetim
ve denetiminde bulunan kisiler ve bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar ile tim bu kuruluslarda mesleki
faaliyette bulunanlar ve sigorta eksperleri, sigorta acenteleri ve brokerler sigorta hakemligi yapamaz. Bu
sinirlandirmalar s6z konusu kimselerin es ve ¢ocuklari igin de gegerlidir.

Komisyonda goérev alanlar, hakemler ve raportorler, isleri dolayisiyla 6grendikleri bilgi ve sirlariilgililerin izni
olmaksizin agiklayamaz. Ancak, suc teskil eden hallerin yetkili mercilere duyurulmasi zorunludur.

Komisyonun yapisi ve gorevleri ile Komisyon miidiirii ve Komisyon midir yardimcilarinin nitelikleri, calisma usul
ve esaslari, raportorlerin, sigorta hakemlerinin calisma usul ve esaslari, kararlarin ne sekilde diizenlenecegi,
Komisyona basvuru esaslari, Liste tutulmasina ve biitceye iliskin esaslar ile katilm Ucreti gibi hususlar
yonetmelikle belirlenir.

Miistesarlik bu maddede yer alan maktu para miktarlarini, Tiirkiye istatistik Kurumu tarafindan agiklanan Uretici
Fiyatlari Endeksi artis oranini asmamak suretiyle artirmaya yetkilidir.

Sigortacilik Kanununda hiikiim bulunmayan hallerde Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanununun hiikiimleri,
sigortaciliktaki tahkim hakkinda da kiyasen uygulanir.

Hukuk Usulii Muhakemeleri Kanunu gergevesinde yapilacak tahkim icin segilecek hakemlerin de bu maddede
sigorta hakemleri igin aranilan nitelikleri tasimasi gerekir.

GESITLI HUKUMLER
Sigortacilik Egitim Merkezi, destek hizmetleri ve diger organizasyonlar

Bakan, sigortacilikla ilgili 6zellik tasiyan konular igin gerekli sinavlarin tarafsiz bir sekilde yapilmasi, yurt ici veya
yurt disi ya da uluslararasi anlasmalar ¢ergevesindeki egitim taleplerinin karsilanmasi ve benzeri amaglarla
sigortacilik egitim merkezi kurmaya yetkilidir. Sigortacilik egitim merkezinin giderleri, sigortacilik alaninda
faaliyet gosteren meslek kuruluslarinin katkilarindan, Hesaptan aktarilacak katki payindan, merkezin hizmet
verecegi ilgili kamu ve 6zel sektor kuruluslarindan ve hibelerden yonetmelikle belirlenecek esaslar cergevesinde
karsilanir. Sigortacilik egitim merkezinin egitim faaliyetleri, Ozel Ogretim Kurumlari Kanununa tabi degildir.

Dernek, federasyon ve birlik gibi belirli bir kanuna tabi olarak kurulan kuruluslar hari¢ olmak (zere sigortacilik ve
reasiirans uygulamalari ile ilgili olarak organizasyonlar olusturulmasi Bakanin iznine tabidir.

Sigortacilik Kanunun kapsaminda faaliyet gosteren kisi ve kuruluslar, faaliyet alanlarina yardimci veya
tamamlayici nitelikteki destek hizmetini almadan 6nce, gerektiginde Miistesarliga ibraz edilmek lizere, alacaklari
hizmetten dogabilecek riskler ile bunlarin yonetilmesine, beklenen fayda ve maliyetin degerlendirilmesine iliskin
yazili bir rapor hazirlar. Alinacak destek hizmeti, destek hizmeti alanlarin mevzuattan dogan yikimliliklerini
yerine getirmelerini ve denetlenmelerini engelleyici nitelikte olamaz. Sigortacilik egitim merkezi ile ikinci fikra
uyarinca olusturulacak organizasyonlara ve destek hizmetlerinin verilis sekli ile destek hizmeti kuruluslarina
iliskin hususlar yonetmelikle dizenlenir.
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Sir saklama yiikiimlaliga

Sigortacilik Kanununun uygulanmasinda ve uygulanmasinin denetiminde goérev alanlar, Sigortacilik Kanununa
tabi kuruluslarin gorevlileri ve yetkilileri, Sigortacilik Kanununa tabi kisiler ile bunlarin yaninda calisanlar ve
disaridan hizmet alimi yoluyla sigortacilik sektériinde is gorenler, sifat ve gorevleri dolayisiyla 6grendikleri
Sigortacilik Kanunun kapsaminda faaliyet gosteren kisi ve kuruluslar ile bunlarin istirakleri, kuruluslari ve sigorta
sozlesmesi ile ilgili kisilere ait sirlari bu konuda kanunen acikga yetkili kilinan mercilerden baskasina agiklayamaz,
kendilerinin veya baskalarinin yararlarina kullanamaz. Bu yikimlilik s6z konusu sifat ve gérevlerin sona
ermesinden sonra da devam eder.

Ancak, gizlilik sozlesmesi yapilmasi ve sadece risk degerlendirmesi amaciyla kullanilmak tizere sigorta sirketi,
reasurans sirketi ve emeklilik sirketlerinin kendi aralarinda dogrudan dogruya ya da Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi vasitasiyla yapacaklari her tirlQ bilgi ve belge alisverisi sirasinda sigorta sirketi, reasiirans sirketi ve
emeklilik sirketlerine ya da sigorta sozlesmesi ile ilgili kisilere ait, yanlis sigorta uygulamalari dahil, sir
niteligindeki bilgilerin 6grenilmesi ve paylasimi sir saklama yikimlGlGga disindadir.

Sigorta Bilgi ve G6zetim Merkezi

Turkiye Sigorta, Reasiirans ve Emeklilik Sirketleri Birligi nezdinde, sigortalilar ve sigorta sd6zlesmesinden dolayli da
olsa menfaat saglayanlara iliskin olarak, yanlis sigorta uygulamalari dahil, risk degerlendirmesine esas bilgileri
toplamak ve bu bilgilerin sigorta, reasiirans ve sigortacilik faaliyetinde bulunan emeklilik sirketleri ile
Mustesarlikca belirlenecek kisilerle paylasilmasini saglamak amaciyla Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kurulur.

Yukarida belirtilen sirketler, Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezine {iye olmak zorundadir. Uye kuruluslar, Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezince istenilen her tirli bilgiyi vermekle yukimludur.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kurulus amaclari dogrultusunda, 6zel hukuk tiizel kisileri ile kamu kurum ve
kuruluslarindan, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslari ve bunlarin st kuruluglarindan, ilgili mevzuatla
kurulmus diger bilgi merkezlerinden bilgi talep etmeye ve bunlarla Miistesarligin uygun goérisiine istinaden bilgi
alisverisine yonelik s6zlesmeler imzalamaya yetkilidir. S6z konusu kurum ve kuruluslar Sigorta Bilgi ve Gézetim
Merkezi tarafindan talep edilen bilgileri vermekle yukimludir. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinde toplanan
bilgilerin bilgi sahibinin kendisi veya onay vermesi durumunda bu madde uyarinca Sigorta Bilgi ve G6zetim
Merkezi ile bilgi alisverisine iliskin s6zlesme yapan 6zel hukuk tizel kisileri, kamu kurum ve kuruluslari ile kamu
kurumu niteliginde meslek kuruluslari ve bunlarin Gst kuruluslariyla anilan s6zlesmeler ¢cercevesinde paylasiimasi
Sigortacilik Kanununun 31/A maddesinin ikinci fikrasi kapsaminda degerlendirilir.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi kendi yonetimi tarafindan temsil ve idare edilir. Sigorta Bilgi ve Gozetim
Merkezi is ve islemlerinden kendi yonetimi yetkili ve sorumlu olup faaliyetleri icin gereken giderler kendi
bltcesinden karsilanir. Mistesarlik, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezini denetler. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi
sigorta uygulamalari kapsaminda, polige yazim ve hasar slreclerinin izlenmesi de dahil olmak lGzere Mustesarlik
tarafindan talep edilen her tirll ¢alismayi yapar ve bu amacla gerekli alt yapiy tesis eder.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinin biitlin islem ve kayitlari gizlidir. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi topladigi
her tirlQ bilgiyi, MUstesarliga istenen bigim ve stirede vermekle yukimlidir. S6z konusu bilgiler, sahibinin agik
rizasinin bulunmasi durumunda belirledigi kisiye belli bir Gcret karsihiginda verilir.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi nezdinde bulunan sir niteligindeki bilgileri, bu konuda kanunen yetkili kilinan
mercilerden baskalarina agiklayanlar, hukuka aykiri olarak kendisi ya da baskasi yararina kullananlar, yayanlar,
verenler, aktaranlar veya ele gecirenler hakkinda 35 inci maddenin dokuzuncu ve onuncu fikralari hikiimleri
uygulanir. Bu fikrada tanimlanan suglarin bir tlzel kisinin faaliyeti cercevesinde islenmesi halinde, ilgili tizel kisi
hakkinda Tirk Ceza Kanunu’nun tiizel kisilere 6zgii giivenlik tedbirlerine hilkkmolunur.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezine (ye sirketlerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi giderlerine katihm paylari
anilan sirketlerin bir dnceki yil gergeklestirdikleri prim tretiminin binde birini asmamak tizere Mistesarlikca
belirlenir. Mustesarlik, bu oranin yiizde elli oraninda azaltilmasina veya artirilmasina karar verebilir
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Bu surette tespit edilen katilim paylarinin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi giderlerini karsilayamamasi
durumunda bu madde uyarinca yayimlanacak yonetmelikte belirlenecek usul ve esaslar dahilinde Birlik Yonetim
Kurulunca tye sirketlerden ayrica katilma payi talep edilebilir. Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezi giderlerine
Mustesarhgin belirleyecegi esaslar dahilinde Hesaptan katki saglanabilir.

Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinin kurulusu, faaliyetleri, Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinde toplanan bilgilerin
kapsam, bicim ve icerigine ve bunlarin paylasilmasina, paylasilacak bilgilerin kapsam ve icerigine,
Ucretlendirilmesine ve lyelerce 6denecek katilim paylarinin belirlenmesi, yikimluliiklere uymayan tyeler
hakkinda yapilacak islemler ve bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar yonetmelikle belirlenir.

Iyi niyet

Sigorta sirketleri ve aracilar, her cesit brosiir, izah name ve diger belgeler ile ilan ve reklamlarini, taahhtleriyle
sigortaliya saglayacaklari hak ve menfaatlerin sinir ve kapsami disinda bir anlayisa neden olacak sekilde
dizenleyemez ve kisi ve kuruluslara gercege aykiri, yaniltici, aldatici ve haksiz rekabete yol acan beyanda
bulunamaz. Bu hiikme aykirihgin tespiti halinde durum, Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun uyarinca faaliyet
gosteren Reklam Kuruluna bildirilir.

Sigorta sirketleri, reastiirans sirketleri, aracilar ve sigorta eksperleri sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye
sokabilecek hareketlerden kaginmak, mevzuat ve isletme plani esaslarina uygun faaliyette bulunmak,
sigortaciligin icaplarina ve iyiniyet kurallarina uygun hareket etmek zorundadir.

Sigorta sirketleri, iyiniyet kurallarina aykiri olarak sigorta tazminatinin denmesini geciktiremez.

Mustesarlik, sigorta sirketleri, reaslrans sirketleri, aracilar ve sigorta eksperlerinin yukarida sayilan kurallara
uymalarini saglamak Gzere gerekli her tiirlG tedbiri almaya yetkilidir.

Kisilerin, sigorta sirketini segme hakki sinirlandirilamaz. Bir sézlesmenin unsurlari icinde, taraflardan birinin bu
sozlesmede yer alan herhangi bir hususta sigorta yapmaya zorunlu tutuldugu hallerde, s6z konusu sigortanin
belli bir sirkete yaptirilmasina iliskin s6zlesmeye konulmus her tirla sart hikiimsazdur.

ihtisas komiteleri

Mustesarlik, Sigortacilik Kanununun gerekli kildigi tarife ve talimatlar ile sigortaciligin gelistirilmesi icin arastirma
ve inceleme yaptirilmasi amaciyla sigortacilik konusunda bilgi ve uzmanlik sahibi kisilerden olusacak ihtisas
komiteleri kurabilir. Olusturulacak komitelerin giderleri, Miistesarligin bagli oldugu Bakanlik¢a onaylanacak
esaslar uyarinca sigortacilik alaninda faaliyet gosteren ilgili meslek kurulusu tarafindan karsilanir.

ihtisas komitelerinin calisma usul ve esaslari ydnetmelikle belirlenir.
Olaganiistii durumlarda teminat

Teror, savas, dogal afet ve benzeri olaganiisti durumlar nedeniyle yurt icinden veya uluslararasi piyasalardan
sigorta veya reasirans teminati bulunamayan riskler ile nikleer riskler gibi 6zellik arz eden riskler icin Bakan,
sigorta veya reasirans havuzlari kurma veya kurulmasini koordine etme, sigorta ve reasirans sirketleri arasinda
isbirligi yapilmasini saglama, olusturulacak havuz, organizasyon veya isbirligi mekanizmalarinin yiritilebilmesi
amaciyla bir veya birden fazla tiizel kisiyi, olagandisi riskler ydonetim merkezi olarak gérevlendirme konusunda
Mistesarhga yetki verebilir. Olagandisi riskler yonetim merkezleri galisma usul ve esaslari ydonetmelikle belirlenir.

Hangi risklerin bu merkezler kapsaminda yonetilecegi, kapsama alinan risklere prim destegi verilecek ise ne
oranda prim destegi verilecegi, alinacak bir bedel karsiliginda Devletge reasiliransa ne olglide katilinacagi
hususlari Cumhurbaskani karari ile belirlenir.

Teror, savas hali, dogal afetler ve benzeri olaganisti durumlarda, yurt icinden veya uluslararasi piyasalardan
sigorta teminati saglanamamasi ya da saglanmasinda gli¢liik bulunmasi ve Cumhurbaskanhginin gerekli gormesi
halinde, sivil hava ve deniz ulasim araglari icin, Miistesarlikca sigorta veya reastirans teminati saglanmasina karar
vermeye Bakan yetkilidir. Verilecek teminatin kapsami, siiresi, tird, limitleri, karsiliginda bir bedel alinip
alinmayacagi, bedel alinacak ise bedelin tutari, alinacak bedelin nemalandirilmasi ve yonetimine iliskin usul ve
esaslar Bakan tarafindan belirlenir.
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Hak sahiplerince aranmayan paralar

Ozel hukuk hiikiimlerine tabi sigortalar kapsaminda hak sahiplerine ddenmesi veya iadesi gereken her tiirlii
paranin ilgili mevzuat uyarinca zamanasimina ugramasi ve ilgili sirket veya 6zel kanun hikimleri dahilinde
sigorta faaliyetinde bulunan kuruluslar tarafindan hak sahibine ulasilamamasi halinde, anilan paralar yapilacak
ilani miteakiben ilgisine gore Glivence Hesabina veya 6zel kanun hiikiimlerine dayal olarak kurulmus bulunan
kuruluslara gelir kaydedilir.

Bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar Mistesarlik¢a belirlenir.
CEZALAR
idarf cezalar

Sigortacilik Kanununda Sigorta sirketlerinin ve reasirans sirketlerinin kurulusu teskilati ve ruhsat kapsaminda
belirlenecek esaslara aykiri davrananlar ile ruhsatsiz faaliyet gdsterenlerin isyerleri, Bakanin talebi lizerine
valiliklerce bir yil gecmemek lzere gecici olarak kapatilacagi gibi ilan ve reklamlari da durdurulur ya da toplatilir.

Sigortacilik Kanununun;

a) Sigorta sirketleri ve reasurans sirketleri, sigortacilik islemleri ve bunlarla dogrudan baglantisi bulunan isler
disinda baska isle istigal yasagina aykiri davraniimasi halinde yirmi bes bin Tlrk Lirasi,

b) Yonetim kurulu Gyelerinin malf gli¢ disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan sartlari
tasimasi; gogunlugunun en az dort yillik yiksek 6grenim gérmis olmasi ve sigortacilik, iktisat, isletme,
muhasebe, hukuk, maliye, matematik, istatistik, Aktlierya veya miihendislik alanlarinda en az {i¢ yil deneyimi
olan kisilerden secilmesi ve Sigorta veya reasirans sirketinin hakim hissedari tlizel kisilerin yonetim ve
denetimine sahip kisilerde de, mali giic disinda sigorta sirketi ve reasiirans sirketi kurucularinda aranan sartlar
aranir. fikralarinda belirtilen nitelikleri tagsimayan kisilerin sirketce atanmasindan ve bu fikralarda belirtilen
nitelikleri tagimayan kisilerin maddede belirtilen gorevleri Gistlenmesinden dolayi uyarilan sirketin ya da ilgilinin,
bu uyarinin geregini bir ay icinde yerine getirmemesi halinde sekiz bin Turk Lirasi; etkin bir i¢c kontrol sistemi
kurulmasi ve yeteri kadar i¢ kontrol elemani ¢alistirilmasi zorunluluguna aykiri davranilmasi halinde uyarilan
sirketin alt1 ay icinde durumunu diizeltmemesi halinde on bin Tirk Lirasi,

c) Ruhsatlariile ilgili gerekli tescil ve ilan islemlerinin yaptirilmamis olmasi halinde sekiz bin Tirk Lirasi,

d) Ruhsat iptali ile ilgili hallerden en az birinin gergeklesmesi durumunda, sigorta sirketlerinin ve reasiirans
sirketlerinin ilgili brans ya da bitlin branslardaki ruhsatlari Miistesarlik tarafindan iptal edilebilir. Ruhsat iptali,
ticaret siciline tescil ve Ticaret Sicil Gazetesi ile Tirkiye ¢apinda dagitimi yapilan ve tiraj bakimindan ilk on sirada
yer alan ginliik gazetelerden ikisinde ilan ettirilir. Hikmu uyarinca gerekli tescil ve ilan islemlerinin yapilmamig
olmasi halinde on iki bin Turk Lirasi,

e) Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketleri, bu nitelikleri tasimayan ortaklarini Mistesarliga bildirir. Fikrasi
uyarinca gerekli bildirimi Mistesarliga yapmayanlar sekiz bin Tirk Lirasi,

f) Bir sigorta sirketinin kendi talebi ile tasfiye edilmesi, bir veya birkag sirket ile birlesmesi veya aktif ve pasifleri
ile baska bir sirkete devrolunmasi, sigorta portfoylinii teminat ve karsiliklari ile birlikte kismen veya tamamen
diger bir sirkete devretmesi Bakanin iznine tabidir. Hikmiine aykiri olarak gerekli iznin alinmamasi halinde on iki
bin Turk Lirasi,

g) Sigorta Sozlesmelerin de genel sart diizenlemelerine aykiri davranilmasi halinde on bin Tiirk Lirasi,

h) Sigorta sirketleri, kendileri tarafindan 6denmesi gereken bir takvim yilina iliskin katilma paylarini takip eden
yilin subat ayi sonuna kadar; sigorta ettirenlerden tahsil edilen katilma paylarini ise tahsil edildikleri ayi takip
eden ayin sonuna kadar Hesaba yatirmak zorundadir. Hikmiine aykiri davranilmasi halinde bes bin Ttirk Lirasi,

1) Teminat hikm{ uyarinca gerekli masraflarin karsilanmamasi halinde iki bin Tirk Lirasi,

i) Hesap esaslari, kayit diizeni ile temel mali tablo ve mali blinye diizenlemeleri ile ilgili hilkiimlere aykiri
davranilmasi, 6zel defter tutma, mali tablolari ilan etme ylkiimliltklerinin yerine getiriimemesi ve sirket aktif
yapilari da dahil olmak izere Mustesarlik¢a belirlenecek esas ve usullere aykiri davranilmasi halinde on iki bin
Tirk Lirasi,
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j) Aktier calistirma zorunluluguna uyulmamasi halinde on sekiz bin Tirk Lirasi,

k) Mistesarlik, sigorta sirketleri, reastirans sirketleri, aracilar ve sigorta eksperlerinin iyi niyet kurallarina
uymalarini saglamak lzere gerekli her tiirlt tedbiri almaya yetkilidir. Uyarinca alinan tedbirlere ve Kisilerin,
sigorta sirketini se¢me hakki sinirlandirilamaz. Bir s6zlesmenin unsurlari iginde, taraflardan birinin bu s6zlesmede
yer alan herhangi bir hususta sigorta yapmaya zorunlu tutuldugu hallerde, s6z konusu sigortanin belli bir sirkete
yaptiriimasina iliskin s6zlesmeye konulmus her tiirli sart hikiimsizdir. Hikmine aykiri davraniimasi halinde
yirmi bin Turk Lirasi,

I) Cumhurbaskani, Mistesarligin bagh bulundugu Bakanlik ve Mistesarlik tarafindan Sigortacilik Kanununa gore
alinan kararlara, ¢ikarilan yonetmelik ve tebliglere ve yapilan diger diizenlemelere uyulmamasi halinde,
Sigortacilik Kanununda ayrica 6ngorilmus bir cezanin olmadigi hallerde bin Tirk Lirasindan on iki bin Ttrk
Lirasina kadar, idari para cezasi uygulanir.

idari para cezalari Miistesarlik¢a uygulanir.
AdIi cezalar

Sigortacilik Kanununa goére ruhsat almadan risk Gistlenmek suretiyle sigortacilik faaliyetinde bulunan veya ticaret
unvanlarinda ya da her tiirli belgeleri yahut ilan ve reklamlarinda veyahut kamuoyuna yaptiklari agiklamalarda
Sigortacilik Kanununda belirtilen kuruluslarin adini kullanan, Sigortacilik Kanununda diizenlenen faaliyetlerde
bulunduklari izlenimini yaratacak soz ve isaretleri kullanan gercek kisiler ve tilizel kisilerin yetkilileri, tg yildan bes
yila kadar hapis cezasi ve alti yliz glinden az olmamak zere bin gline kadar adli para cezasi ile cezalandirilir.

Kooperatiflerin, tyeleri disindaki kisilerle sigorta s6zlesmesi yapabilmesi, bu hususun ana sozlesmelerinde agikc¢a
yer almasi sartiyla Mistesarligin iznine tabidir. Kooperatif tUyeleri disindaki kisilerle sigorta s6zlesmesi
yapilabilmesi icin kooperatiflerin sermayelerini, Mistesarlikca belirlenecek miktara yikseltmesi zorunludur.
Hikmiine aykiri olarak Mustesarliktan izin alinmadan sigorta s6zlesmesi yapan kooperatiflerin yetkilileri bes yiiz
glinden az olmamak Gzere bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilir.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin yonetim kurulu baskan ve lyeleri ile diger mensuplari, gérevleri
dolayisiyla kendilerine tevdi olunan veya muhafazalari, denetimleri ve sorumluluklari altinda bulunan kurulusa
ait para veya sair varliklari zimmetlerine gecirmeleri halinde, alti yildan on iki yila kadar hapis cezasi ile
cezalandirilir. Ayrica, kurulusun ugradigi zarari da tazmine mahkam edilir.

Sigortacilik Kanununda gosterilen sug, kurulusu aldatacak ve fiilin aciga ¢citkmamasini saglayacak her turla hileli
faaliyette bulunmak suretiyle islenmisse fail, on iki yildan az olmamak (izere hapis cezasi ve adli para cezasi ile
cezalandirilir. Ancak, adli para cezasinin miktari, meydana gelen zararin Ui¢ katindan az olamaz. Zararin,
kovusturma yapilmadan 6énce tamamiyla 6denmesi halinde verilecek ceza ligte bir oraninda indirilir.

Sigortacilik Kanununda gosterilen yetkili mercilerin ve denetim gorevlilerinin istedikleri bilgi ve belgeleri
vermeyen ya da denetim gorevlilerinin gorevlerini yapmalarina engel olan gergek kisilerle tiizel kisilerin
yetkilileri, bir yildan g yila kadar hapis cezasi ve iki yiiz glinden az olmamak (izere adli para cezasi ile
cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununda goésterilen mercilere, denetim gorevlilerine, mahkemelere ve diger resmfi dairelere
yaniltici sekilde yanls ya da gercege aykiri bilgi veya belge veren gercek kisiler ile ttizel kisilerin yetkilileri, bir
yildan Ug yila kadar hapis ve (g yiliz glinden az olmamak lizere adli para cezasi ile cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununa tabi kuruluslarin itibarini zedeleyebilecek ya da servetine zarar verebilecek bir hususa
kasten sebep olan ya da bu yolda asilsiz haberler yayanlar bir yildan iki yila kadar hapis cezasi ve iki yiiz glinden
az olmamak Gzere adli para cezasi ile cezalandirilir. Bu fiilin Basin Kanunu’nda yazili araglarla ya da radyo,
televizyon, video, internet, kablolu yayin veya elektronik bilgi iletisim araclari ve benzer yayin araglarindan biri ile
islenmesi halinde hapis cezasi iki yildan dort yila kadar uygulanir. isimleri belirtilmese dahi Sigortacilik Kanununa
tabi kuruluslarin glivenilirligi konusunda kamuoyunda tereddiite yol agarak bu kuruluslarin mali blinyelerinin
olumsuz etkilenmesine neden olabilecek nitelikte asilsiz haberleri yukarida belirtilen araglarla yayanlar dort yiz
glinden az olmamak Uzere bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilr.



30

Sigortacilik Kanununun uygulanmasinda ve uygulanmasinin denetiminde goérev alanlar ile sigorta hakemleri ve
raportorleri, sifat veya gorevleri dolayisiyla 6grendikleri, Sigortacilik Kanunun kapsaminda faaliyet gosteren kisi
ve kuruluslar ile bunlarin istirakleri, kuruluslari ve sigorta sdzlesmesi ile ilgili kisilere ait sirlari, gérevlerinden
ayrilmalarindan sonra dahi, Sigortacilik Kanununa ve 6zel kanunlarina gore yetkili olanlardan baskasina
actklamalari veya kendi yararina kullanmalari halinde iki yildan dort yila kadar hapis cezasi ve li¢ yliz glinden az
olmamak (izere adli para cezasl ile cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununa tabi kuruluslarin gorevlileri ve yetkilileri, bu maddenin sekizinci fikrasinda yazih kisiler haric
olmak Uzere Sigortacilik Kanununa tabi kisiler ile bunlarin yaninda ¢alisanlar ve disaridan hizmet alimi yoluyla
sigortacilik sektoriinde is gorenler, sifat ve gorevleri dolayisiyla 6grendikleri Sigortacilik Kanununa tabi
kuruluslara veya sigorta sozlesmesi ile ilgili kisilere ait sirlari bu konuda kanunen acikga yetkili kilinan mercilerden
baskasina acgiklamalari halinde bir yildan (¢ yila kadar hapis cezasi ve iki yiiz giinden az olmamak tizere adli para
cezasl ile cezalandirilir.

intifa ve oy kullanma hakki olan kisilerin bu fikralarda belirtilen tiirden hisse devri ve yénetim ve denetimle ilgili
sirlari kendileri ya da baskalarina yarar saglamak amaciyla acgiklamalari halinde, bu kisiler t¢ yildan bes yila kadar
hapis cezasi ve adli para cezasi ile cezalandirilir. Ayrica, fiilin 6nemine gore bu kisilerin gérev yapmalari siirekli
veya alti aydan bir yila kadar gecici olarak yasaklanir.

Gergege aykiri mali tablo diizenleyenler ile bunlari tasdik eden sigorta sirketi ve reasiirans sirketi denetgileri adlf
para cezasl ile cezalandirilir. Ancak adli para cezasi, gergege aykirilik tutarinin yiizde birinden az olamaz.

Sigortacilik Kanununda yazilan izinleri almayanlar ti¢ ylz glinden az olmamak (izere; belirlenen hisse
sinirlamalarina uymayanlar dort yiz glinden az olmamak lzere; izin alinmadan yapilan hisse devirlerini pay
defterine kaydettirenler ise dort yiz glinden az olmamak Gzere bin gline kadar adli para cezasi ile cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununa aykiri olarak tarifeleri Mistesarligin onayi olmaksizin uygulayanlar bes yiiz glinden az
olmamak lzere; Mustesarligin tespit ve ilan ettigi aracilik komisyonlari disinda komisyon verenler {i¢ yliz glinden
az olmamak lzere; bu komisyonlari alanlar ise ylz glinden az olmamak (izere adli para cezasi ile cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununun hiikmiine aykiri olarak s6zlesme yapmaktan kacinanlar bes yiiz glinden az olmamak tzere
adli para cezasi ile cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununun hikmiine aykiri sekilde Tirkiye’de sigortalanabilir menfaatlerini Turkiye’de faaliyette
bulunan sigorta sirketleri haricinde ve Tirkiye disinda sigorta ettirenler adli para cezasi ile cezalandirilir.

Yeteri kadar karsilik ayirmayanlar ile iki ila eksik teknik karsilik ayiranlar ve kanun hilkkmuine aykiri olarak reastrér
payini belirleyenler; aykiri olarak teminat, aykiri olarak minimum garanti fonu tesis edenler teminatlardan
0deme yapmayanlar adli para cezasi ile cezalandirilir. Ancak, adli para cezasinin miktari, yerine getirilmeyen
yukumlilugun veya yukimliluk eksik olarak yerine getirilmis ise eksik kalan miktarin ylizde ikisinden az, ylizde
on ikisinden fazla olamaz.

Sigorta sirketleri ile reasiirans sirketlerinin ortaklari, yonetim kurulu tiyeleri, denetgileri ve ¢alisanlari, sirket ana
sozlesmesi veya genel kurul ya da yonetim kurulu karari ile saptanan hiikiimler dahilinde personele yapilan
o0demeler, yardim veya verilen avanslar harig, sirket kaynaklarini dolayli ya da dolaysiz kullanamaz, iyi niyet
kurallarina aykiri olarak aktifin degerini diisiiren islemlerde bulunamaz ve higbir surette ortili kazang aktarimi
yapamaz. Sigorta sirketleri ile reastirans sirketleri kendi borglari veya sigorta islemlerinden doganlar hari¢ olmak
Gzere personeli, ortaklari, istirakleri veya diger kisi ve kurumlar lehine mal varligini teminat olarak gésteremez,
kefil olamaz ve kredi saglayamaz. Fikrasina aykiri davrananlar bin gline kadar; aykirihgin, iyi niyet kurallarini ihlal
edici sekilde aktifin degerini dlisiirmesi halinde bu islemi yapanlar, iki bin giine kadar adli para cezasi ile
cezalandirilir. Ancak, adli para cezasinin miktari, aktifte gerceklesen azalmanin ylizde besinden az, yizde
yirmisinden fazla olamaz.

Sigortacilik Kanununun Aktlierler ve brokerler ile ilgili hiikiimlerine aykiri hareket eden brokerler (¢ yiz glinden
az olmamak (izere; sigorta brokerligi disinda sigorta acenteligi ve eksperlik yapanlar dort yiz glinden az olmamak
Uzere; Yeterlilik Sartlarina aykiri hareket edenler iki yiiz glinden az olmamak tizere adli para cezasi ile
cezalandirilir.
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Yabanci sigorta eksperlerinin faaliyetlerine iliskin usul ve esaslari belirlemeye Cumhurbaskani yetkilidir fikrasi
uyarinca belirlenecek esaslara aykiri hareket edenler ¢ yiiz glinden az olmamak Uzere adli para cezasi ile;

Gercek kisi sigorta eksperleri, sigorta eksperligini mutat meslek halinde yapmak zorundadir. Gergek kisi sigorta
eksperleri, bu faaliyetlerine devam ettikleri siirede esnaf veya tacir sifatiyla meslegin niteligi ile bagdasmasi
mimkin olmayan bagka bir isle ugrasamaz, sigorta acenteligi ve brokerlik faaliyetinde bulunamaz. Hikmiine
aykiri olarak sigorta eksperligi disinda baska bir isle ugrasanlar yiiz glinden az olmamak tizere adli para cezasi ile;

Bir gercek kisi sigorta eksperi birden fazla biiro agcamaz. Fikrasina aykiri olarak birden fazla biro acanlar altmis
glinden az olmamak lzere adli para cezasi ile;

Tuzel kisi sigorta eksperleri nezdinde calisan sigorta eksperleri, tlizel kisilerden bagimsiz olarak is kabul edemez,
lcretli veya maasl bir gérevde bulunamaz ve hicbir sekilde bir baska tiizel kisi sigorta eksperinin nam ve
hesabina ¢alisamaz. Fikrasina aykiri hareket eden gergek kisi sigorta eksperleri ve tiizel kisi sigorta eksperlerinin
yetkilileri yliiz glinden az olmamak tizere adli para cezasi ile;

Sigorta eksperi tarafsiz olmak zorundadir fikrasina aykiri olarak gérev kabul eden sigorta eksperleri ile tiizel kisi
sigorta eksperinin yaninda ¢alisan sigorta eksperi veya tarafsizligi ihlal eden sigorta eksperleri bes yiiz glinden az
olmamak (izere adli para cezasi ile;

Sigorta sirketlerinin, sigorta acentelerinin ve brokerlerin ortaklari, yénetim ve denetiminde bulunan kisiler ve
bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar ile mesleki faaliyette bulunan sirket galisanlari sigorta eksperligi
yapamaz; tiizel kisi sigorta eksperlerinin yonetim ve denetim kurullarinda gérev alamaz, imzaya yetkili olarak
¢alisamaz, bunlara ortak olamaz ve bunlardan Ucret karsiligl herhangi bir is kabul edemez, fikrasi hiikmiine aykiri
davrananlar (i¢ yiiz glinden az olmamak lzere adli para cezasi ile;

Sigorta eksperligi yapmasi yasaklananlar, sigorta eksperligi ile ilgili faaliyetlerde calistirilamayacaklari gibi bu
kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta eksperligi mesleginin icrasi igin is birligi yapilamaz, fikrasina aykiri
hareket edenler ile bu fikra geregince sigorta eksperligi ile ilgili faaliyetlerde calismamasi gerektigi halde
calisanlar iki yiiz glinden az olmamak lzere adli para cezasi ile;

Sigorta kanununa gore yetkili olanlar disinda higbir kisi, sigorta eksperligi faaliyetinde bulunamayacagi gibi ticaret
unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta eksperligi is ve islemleriyle ugrastigi izlenimini yaratacak kelime
ve isaretler kullanamaz. Fikrasina aykiri olarak sigorta eksperligi yetkilerini veya unvanlarini baska kisilere
kullandiranlar ve s6z konusu yetki ve unvanlari kullananlar bes yiiz giinden az olmamak Uizere adli para cezasi ile;
sigorta eksperligi yaptigi izlenimini uyandiranlar yiiz giinden az olmamak Uzere adli para cezasi ile cezalandirilir.

Bankalar ile 6zel kanunla kurulmus ve kendisine sigorta acenteligi yapma yetkisi taninan kurumlar hari¢ olmak
Uzere, sigorta acenteleri, bireysel emeklilik islemleriyle ilgili aracilik ile Mustesarligin uygun gérecegi sigortacilikla
baglantili diger aracilik faaliyetleri disinda baska bir ticari faaliyette bulunamaz, fikrasina aykiri olarak ticarf
faaliyette bulunanlar yiiz glinden az olmamak tzere adli para cezasi ile;

Sigorta sirketlerinin, sigorta s6zlesmeleri icin brokerlik yapanlarin ve sigorta eksperlerinin yonetim ve
denetiminde bulunan kisiler ile bunlar adina imza atmaya yetkili olanlar sigorta acentelerinin yonetim ve
denetim kurullarinda gérev alamaz; imzaya yetkili olarak galisamaz, bu sirketlere ortak olamaz ve bunlardan
Ucret karsihgl herhangi bir is kabul edemez. Bu sinirlandirmalar s6z konusu kimselerin es ve velayeti altindaki
¢ocuklariigin de gecerlidir. Hikm{iine aykiri davrananlar g yiiz glinden az olmamak Uzere adli para cezasi ile;

Yetkili olanlar disinda higbir gergek veya tiizel kisi, sigorta acenteligi faaliyetinde bulunamayacag gibi ticaret
unvanlarinda veya herhangi bir belgede, sigorta acenteligi is ve islemleriyle ugrastigi izlenimini yaratacak kelime
ve isaretler kullanamaz. Fikrasina aykiri olarak sigorta acenteligi yetkilerini veya unvanlarini baska kisilere
kullandiranlar ve s6z konusu yetki ve unvanlari kullananlar bes yiiz giinden az olmamak Uzere adli para cezasi ile;
sigorta acenteligi yaptigi izlenimini uyandiranlar yiiz glinden az olmamak lizere adli para cezasi ile;

Sigorta acenteligi yapmaktan yasaklananlar, sigorta acenteligiyle ilgili faaliyetlerde ¢alistirlamayacaklari gibi bu
kisilerle her ne sekilde olursa olsun sigorta acenteligi mesleginin icrasi icin isbirligi yapilamaz, fikrasina aykiri
hareket edenler ile bu fikra geregince sigorta acenteligiyle ilgili faaliyetlerde ¢calismamasi gerektigi halde
¢ahisanlar iki yliz glinden az olmamak lizere adli para cezasi ile cezalandirilir.
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Sigorta acenteligi yapamayacaklarla, sigorta acenteligi sozlesmesi yapan sigorta sirketlerinin bu isten sorumlu
yoneticileri bes ylz glinden az olmamak tizere adli para cezasi ile; prim tahsil etme veya s6zlesme yapma yetkisi
verilemeyeceklere bu yetkileri veren sigorta sirketlerinin bu isten sorumlu yoneticileri ¢ yiiz giinden az olmamak
Uzere adli para cezasi ile; bu yetkileri kabul eden kisiler iki yiiz ginden az olmamak Uzere adli para cezasi ile
cezalandirilir.

Hakkinda meslekten ¢ikarma karari verildigi halde Sigortacilik Kanununun tiizel kisi sigorta eksperinde denetgi
veya temsile ve ilzama yetkili olarak galisanlar ve bu kisileri galistiranlar ile hakkinda meslekten ¢ikarma karari
verildigi halde tiizel kisi sigorta acentesinde denetgi veya temsile ve ilzama yetkili olarak ¢alisanlar ve bu kisileri
cahistiranlar bir yildan iki yila kadar hapis cezasli ve li¢ yliz glinden az olmamak lizere adli para cezasi ile
cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununa aykiri olarak ruhsati olmadan brokerlik ve sigorta eksperligi yapanlar; Mustesarlktan
uygunluk belgesi olmadan sigorta acenteligi yapanlar ile Aktlerler Siciline kaydolmadan aktiierlik yapanlar bir
yildan (g yila kadar hapis cezasi ve dort yiiz glinden az olmamak Uizere adli para cezasi ile cezalandirilir.

Sigortacilik Kanununda ongérilen siire icinde Birlige Giye olmayan sigorta sirketleri ve reasirans sirketlerinin
yetkilileri ile Levhaya kayitli olmadan sigorta eksperligi veya sigorta acenteligi faaliyetinde bulunanlar yiz elli
glinden az olmamak lzere adli para cezasi ile cezalandirilir.

Aktlier ve broker yetki veya unvanlarini baska kisilere kullandiranlar ve s6z konusu yetki ve unvanlari kullananlar
bes yliz glinden az olmamak tzere, bu isleri yaptigi izlenimini uyandiranlar yliz ginden az olmamak lizere adli
para cezasl ile cezalandirilir.

Dernek, federasyon ve birlik gibi belirli bir kanuna tabi olarak kurulan kuruluslar hari¢ olmak (zere sigortacilik ve
reasiirans uygulamalari ile ilgili olarak organizasyonlar olusturulmasi Bakanin iznine tabidir. fikrasindaki izni
almadan sigortacilikla ilgili organizasyon olusturanlar lg yiz glinden az olmamak Ulzere adli para cezasi ile
cezalandirilir.

Sigorta sirketleri, reastiirans sirketleri, aracilar ve sigorta eksperleri sigortalilarin hak ve menfaatlerini tehlikeye
sokabilecek hareketlerden kagcinmak, mevzuat ve isletme plani esaslarina uygun faaliyette bulunmak,
sigortacihigin icaplarina ve iyi niyet kurallarina uygun hareket etmek zorundadir. Fikrasina aykiri davrananlar ile
Sigorta sirketleri, iyi niyet kurallarina aykiri olarak sigorta tazminatinin 6denmesini geciktiremez. Fikrasina aykiri
olarak iyi niyet kurallarini ihlal edici sekilde sigorta tazminati 6demesini geciktirenler lg yiz glinden az olmamak
Uzere adli para cezasi ile cezalandirilir.

Kovusturma

Sigortacilik Kanununda yazil suglardan dolayi kovusturma yapilmasi Mistesarlik tarafindan Cumhuriyet
Bassavciligina yazili basvuruda bulunulmasina baglidir. Bu basvuru ile Mistesarlik ayni zamanda katilan sifatini
kazanir.

Cumbhuriyet savcisinin kovusturmaya yer olmadigina karar vermesi halinde, Mistesarlik, Ceza Muhakemesi
Kanununa gore kendisine teblig edilecek kararlara karsl itiraza yetkilidir.

Aracilar ile sigorta eksperlerinin Sigortacilik Kanununda sug sayilan fiilleri hakkinda yapilacak kovusturmalar ile
Tirkiye’'de yerlesik kisiler, Turkiye’deki sigortalanabilir menfaatlerini, Turkiye’de faaliyette bulunan sigorta
sirketlerine ve Tlrkiye’de yaptirmak zorundadir ve Sigortacilik Kanununda gosterilen mercilere, denetim
gorevlilerine, mahkemelere ve diger resmi dairelere yaniltici sekilde yanls ya da gergege aykiri bilgi veya belge
veren gergek kisiler ile tiizel kisilerin yetkilileri, ild bu Kanuna tabi kisiler ile bunlarin yaninda galisanlar ve
disaridan hizmet alimi yoluyla sigortacilik sektériinde is gorenler, sifat ve gorevleri dolayisiyla 6grendikleri bu
Kanuna tabi kuruluslara veya sigorta s6zlesmesi ile ilgili kisilere ait sirlari bu konuda kanunen acikca yetkili kilinan
mercilerden baskasina agiklamalari haliile ilgili fikralarina aykiriliktan dolayi yapilacak kovusturmalar hakkinda bu
madde hikimleri uygulanmaz.

Gorev ve yetki

Sigortacilik Kanununda tanimlanan veya atifta bulunulan suglardan dolayi yargilama yapmaya Hakimler ve
Savcilar Yiksek Kurulunun ihtisas mahkemesi olarak gérevlendirecegi sulh, asliye veya agir ceza mahkemeleri
yetkilidir.



