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ekranli araclarda calisma ve riskleri ve korunma

Ekranli Araclarda Calisma ve Korunma Prensipleri

Ekranli araclar, uygulanan islemin icerigine bakilmaksizin ekraninda harf, rakam, sekil, grafik ve resim

gosteren araclara ekranli araglar denir.

Hareketli makine ve araclarin kumanda kabinleri ve stirticii mahallinde bulunan, tasima araclarindaki
bilgisayar sistemlerindeki ve toplumun kullanimina acik bilgisayar sistemlerindeki, isyerinde kullanimi
stirekli olmayan tasinabilir sistemlerdeki cihazlar, hesap makineleri yazar kasa ve benzerleri, data veya
olclim sonuglarini gosteren kiictk ekranli cihazlar ve ekranli daktilolar bu tanimin diginda birakilmistir.

Ekranli araclarla calismalarda saglik ve giivenlik yonetmeligi bu cihazlar icin uygulanmaz.




Bu araclarr kullananlara genel olarak operatdr denilmektedir. Operatoriin oturdugu sandalye, ekranli aracin konuldugu masa,
bilgi kayit Ginitesi, monitdr, klavye, yazici, telefon, faks, modem ve benzeri aksesuar ve ekranli aracla ilgili tim donanimlarin

tamaminin veya bir kisminin bulundugu kesim ise ¢alisma yeri olarak tanimlanir.

Ekranli Araclarla Yapilan Calismalardan Kaynaklanabilecek Is Saghgi ve
Givenligi Riskleri

GOz yorgunlugu, kas glicintin agirkullanimi, uygun olmayan durus bicimi, uzun siire ekranli arac karsisinda ara vermeden
calisma, agiri is yukii duygusu, zihinsel yorgunluk ve stres ile gurtiltd, 151, nem ve aydinlatmanin neden oldugu olumsuzluklarinin

timudr.




Bilgisayar Kullaniminin Calisana ve Ige Etkileri El

Son 20 yilda is yasaminda bilgisayar kullaniminin hizla artmasi, verimliligi artirirken ciddi olabilen saglik sorunlarini da
beraberinde getirdi.

* Boyun, kollar ve belde agn ve hareket kisitlanmas! ile seyreden Mesleki Kas Iskelet Hastaliklan (MKIH) ekran baginda

calisanlarin en yaygin ve ciddi saglik sorunudur.

Bilgisayar kullanimi sirasinda tekrarlamali hareketlere, boyun, el bilekleri, eller ve belin kotli pozisyonda tutulmasina ve i

istasyonunun yetersiz ergonomik kosullarina bagl olarak gelisir. Is disindaki aktiviteler de olusumlarinda rol oynayabilir.

Kas iskelet hastaliklari yol actigi sakatliklar sonucunda is verimliliginive is memnuniyetini azaltarak, yiiksek tedavi

harcamalary, tazminat odemeleri ve is giinii kaybina neden olarak calisani, is vereni ve ekonomiyi olumsuz etkiler.
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* Diinya Saglik Orgiitii ve ABD' de Calisma Bakanlig ve is ile ilgili

devlet kurumlar, yogun bilgisayar kullaniminin Mesleki Kas iskelet ' 3
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*  Bilgisayar kullananlarda kas iskelet hastaliklari ve sakatliklarindan

korunmak ergonomi egitimiyle blyiik 6lciide mimkdndur.

* ABD, Kanada gibi gelismis lilkelerde ve Avrupa Birligi tilkelerinde
yasal ve parasal baskilar nedeniyle ergonomi egitimi gittikce

yayginlasarak uygulanmaktadir.




*  Bilgisayar kullananlarda gdzlerde agr, yanma, batma ve gorme bozuklugu gibi yakinmalarla seyreden goz rahatsizliklar,

yorgunluk, halsizlik ve bag agrisi gibi yakinmalar ve baz ruhsal sorunlar da siklikla gortilmektedir.

*  Bilgisayar kullananlarin yanisindan fazlasi kas iskelet hastalig ile

ilgili yakinmalar bildirmektedir.

* Birarastirmada haftada 15 saatten fazla bilgisayar kullanan ve ise
baslarken hicbir sorunu olmayanlarin yarisindan fazlasinda,
calisma yasamlarinin ilk 12 ayricinde kas iskelet hastaliklarinin

ortaya ¢ikugr belirlenmistir.




Bilgisayar Kullananlarda En Sik Goriilen Mesleki Kas iskelet Hastaliklar

*  Boyunda kas zorlanmasl, (gergin boyun sendromu)
* Elbileginde sinir sikismas (karpal tiinel sendromu)
*  Bagparmak ve el bileginde tendon iltihaplanmasi

e Omuzve dirsekte tendon iltihaplanmasi.

Bilgisayar Kullananlarda En Sik Goriilen Mesleki Kas Iskelet Hastaliklari (=]

Belirtileri

° Agn

* Kollarda ve parmaklarda uyusma, karincalanma, giicstizl ik
*  Hareket gliligi

° Basagnsi

* Yorgunluk ve halsizlik

*  Aile ve ig yeri fonksiyonlarinda bozulma




Risk Etkenleri =

Mesleki Kas Iskelet Hastaliklar (MKIH) nin olusumunda is yerindeki fiziksel, ergonomik ve psikososyal etkenler Gnemlirol oynar.

Fiziksel Risk Etkenleri — El

e Tekrarlamali ve zorlamali klavye ve mouse kullanimi
* Elbilegive elin, dirsekler, omuzlar ve boyunun kotii pozisyonlarda kullanimi
*  Koti pozisyonda oturma

e Uzun sireli ayni pozisyonda calisma




Ergonomik Risk Etkenleri

Is istasyonunda, oturma yerinin, masanin, ekranin, klavyenin ve
mouse’ un yuksekliginin ve kullaniminin calisana uygun

olmamasi

Aydinlatma, sicaklik, nem gibi cevresel etkenlerin yetersizligi
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Psikososyal Etkenler

* Is memnuniyetsizligi

* Is Gzerindeki kontroltiniin olmamasi
e Agirisyiki, sorumlulugu

* Vetersizig arkadasi ve amir destegi

*  Monoton ig




Kisisel Risk Etkenleri

Yasin ilerlemesi
Kadin olma

Kondisyon yetersizligi

Sigara icimi

Tedavi

MKIH'nin belirtileri taninir ve gec kalinmadan doktora basvurulursa, tedavide basar

sansi artar.
Tedavi geciktikce zorlagir.
Tedavi icin ilac, fizik tedavi ve cihaz kullanimi gibi yontemlerle agr azaltilabilir.

Korunma ve ergonomi egitimi ve ergonomik iyilestirmeler, ise baslamadan once ve
calisma sirasinda uygulanabilen kaslar giclendiren, gevsemeyi saglayan ve goz

yorgunlugunu azaltan egzersizler tedavinin esasidir.




Ne Zaman Doktora Bagvurmali ?

Agrive diger yakinmalar birkag glinde istirahat ile iyilesmiyorsa, tekrarliyorsa ve

elde uyusma, glicsizliik varsa doktora basvurulmalidir.

Korunmave Ergonomi

* Isletmelerde gereksiz masraf gibi goriinen ergonomi icin yapilan harcamalar, hastaliklarin
siklik ve maliyetinde azalma, verimlilikte ve kazancta artis ile arti deger olarak geri

donmektedir.

* Bilgisayar kullananlarda ergonomi egitimi ve ergonomik iyilestirmeleri kapsayan programlarin

uygulanmasinin, boyun ve kol hastaliklari ve bel agrilarinin sikhigini azalttig),

* Dolayisi ile maliyeti azalttigi ve yatirimin geri déntsind hizandirdigini- gostermistir.
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Ergonomi egitimi ve sadece sandalye degisikligi icin 1000 ABD Dolarina mal olan bir ergonomi programinin

uygulanmasl ile bir yil sonunda 25 000 ABD Dolar! tasarruf saglanmistir.

|

Korunma ve Ergonomi Egitimi Kapsami

Hastaliklar ve risk etkenleri

Bilgisayar kullanimi sirasinda boyun, el ve el bileklerinin dogru pozisyonlarda tutma
Diizglin oturma, durma

Ergonomik iyilestirmeler

GUnliik yasamda viicudu dogru kullanma

Is yerinde de uygulanabilen egzersizler

Saglikliyasam bicimini gelistirmek ve fiziksel aktivite.
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Ekranli Araclarla Yapilan Calismalardan Kaynaklanabilecek is I
Saglgi ve Giivenligi Risklerine Karsi Alinmasi Gereken Onlemler

GOz yorgunlugu ve gozlerin korunmasi icin; ekranli araglarla calismaya
baslamadan dnce ve duzenli araliklarla ekranli aracla calismalardan
kaynaklanacak gorme zorlugu oldugunda, iscilerin gz muayeneleri yapilacak,
muayene sonuclarina gore gerekiyorsa iscilere yaptiklari ise uygun arag ve
gere¢ verilecek ve alinacak onlemler igcilere herhangi bir maddi yiik

getirmeyecektir.

Gozlerin korunmasl icin, gozleri en az yoran yazi karakterleri ve renkler secilerek, calisma sirasinda
gozleri kisa stirelerle dinlendirme aliskanligl, gbzlerin kas ve iskelet sisteminin dinlendirilmesi ve

calismalara ara verilmelidir.
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- Monitor

Ekranda gorunen karakterler kolayca secilebilecek sekil ve formda, uygun buyiklikte olacak, satir ve karakterler arasinda

yeterli bosluk bulunacaktir.
Ekran gorlintisi stabil olacak, gorintiinin titremesi ve benzer olumsuzluklar bulunmayacaktrr.
Parlaklik ve karakterler ile arka plan arasindaki kontrast, operator tarafindan kolaylikla ayarlanabilecektir.

Ekran, operatoriin ihtiyacina gore kolaylikla her yne dondiiriilerek ayarlanabilir olacaktir. Ekranin ayri bir kaide veya
ayarlanabilir bir masa tizerinde kullaniimasi miimkiin olacaktir. Kullaniciyi rahatsiz edebilecek yansima ve parlamalar

onlenecektir.

Kas glictinin asirt kullanimi, uygun olmayan durug bicimi, uzun stire ekranli arag karsisinda ara vermeden calismadan
kaynaklanan riskleri onlemek amaciyla igverenler, ekranli araglarla yapilan ¢alismalarda uygun calisma plani yaparak,
operatdrlerin periyodik olarak ara vermesini veya dontistimlu olarak baska islerde ¢alismalarini saglayacak ve onlemler

alacaktir.
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N Klave

Klavye, operatoriin el ve kollarinin yorulmamasi ve rahatca alisabilmesi icin ekrandan ayri ve hareketli olacaktir.

Klavyenin 6n tarafina, operatoriin bileklerini dayayabilecegi 6zel destek konulacaktir. Operatoriin elleri ve kollari igin

klavyenin oniinde yeterli bogluk olacaktir.

Klavyenin rengi mat olacak ve 15181 yansitmayacaktir. Klavye karakterlerinin yerleri kullamimi kolaylastiracak sekilde

diizenlenmis olacaktr.

(alisma pozisyonuna gore, tuslar tizerindeki semboller kolaylikla secilebilecek, diizgiin ve okunakli olacaktr.

Calisma Masasl veya Calisma Yiizeyi —

(alisma masasi veya calisma ylizeyi; ekran, klavye, dokiimanlar ve diger ilgili malzemelerin rahat bir sekilde

dizenlenebilmesine imkan verecek sekilde ve yeterli biiyukliikte olacak ve yiizeyi 15181 yansitmayacak nitelikte olacaktir.

Operatdriin rahatsiz edici goz ve bag hareketleri ihtiyacini en aza indirecek sekilde yerlestirilmis ve ayarlanabilir 6zellikte

dokiiman tutucu kullanilacaktir.

(alisanin rahat bir pozisyonda olmasr icin yeterli alan olacaktr.
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(alisma Sandalyesi

*  Sandalye dengeli ve operatdriin rahat bir pozisyonda oturabilecegi ve kolaylikla hareket

edebilecegi sekilde olacaktr.
e Oturma yerinin yiiksekligi ayarlanabilir olacaktr.

*  Sirtdayama yeri 6ne-arkaya ve yukari-asa ayarlanabilir, sirt destegi bele uygun ve esnek

olacaktir. Istendiginde operatéire uygun bir ayak dayanag saglanacaktir.

Calisma Ortami

Gerekli alan;

* Operatoriin oturma seklini degistirebilmesi ve rahatca hareket edebilmesi icin calisma

merkezi yeterli genislikte olacak ve uygun sekilde dizenlenecektir.
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Aydinlatma

* Operatoriin gereksinimleri ve yapilan isin tiirii dikkate alinarak uygun aydinlatma sartlari saglanacak, arka planla ekran

arasinda uygun kontrast bulunacaktr.

* Yapay aydinlatma kaynaklarinin yeri ve teknik ozellikleri ekrandaki ve diger ekipmanlar tizerindeki parlama ve yansimalari

onleyecek sekilde olacaktir.

Yansima ve Parlama

*  Pencereler, acikliklar ve benzeri yerler, saydam veya yari saydam duvarlar ve parlak renkli cisim ve ylizeylerden ekran

izerine direk stk gelmeyecek ve mimk(inse yansimalar dnlenecekir.

*  Ekrana gelen giin15iginin kontrol edilebilmesiicin yatay ve dikey ayarlanabilir perdeler kullanilacaktr.
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Girdlti

* (alisma merkezlerinde kullanilan ekipmanlarin guriiltisti calisanlarin dikkatini dagitmayacak ve karsilikl konusmayi

engellemeyecek diizeyde olacaktrr.

N

*  (alisma merkezindeki ekipmanlar calisanlari rahatsiz edecek diizeyde ortama isi vermeyecektir.




Radyasyon

* (alisma merkezindeki goriinir isik disindaki tiim radyasyonlarin sagliga zarar vermeyecek

duzeylerde olmasr icin gerekli Gnlemler alinacaktr.

« (alisma ortamindaki nemin uygun diizeyde olmasi saglanacak ve bu diizey korunacaktr.

Bilgisayar Programlari —

Isveren, ekranli araclarla yapilacak isin diizenlenmesinde ve kullanilacak programlarin seciminde asagidaki hususlara uyacaktir.
1. Programlar ise uygun olacaktir.

2. Programlar kolay kullanilabilir ve eger uygunsa operatoriin bilgi diizeyine ve deneyimine gére ayarlanabilir olacaktir,

Operatorin bilgisi disinda programlara miidahale edilemeyecektir.
3. Sistemler calisanlarin verimini artiracak ve kolaylik saglayacak sekilde geri beslemeli olacaktir.
4. Sistemler operatdre uygun hiz ve formatta bilgi verecek sekilde olacaktir,

5. Programlar, Gzellikle verilerin algilanmasi ve kullanilmasi konusunda ergonomi prensiplerine uygun olacaktir.
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Isverenler calisma merkezlerinde, ekranli araclarin kullanimindan kaynaklanan zorlayi travmalara neden olabilecek riskleri

belirleyecek ve bu riskleri ortadan kaldiracak veya en aza indirecek salik ve giivenlik onlemlerini almak zorundadirlar.

Isverenler calisanlar bilgilendirilmek ve egitmek amaciyla ekranh araglarla calisanlara, ise baslamadan nce ve calisma

kosullarinda 6nemli bir degisiklik oldugunda gerekli egitimi verecek ve bu egitimler periyodik olarak tekrarlanmalidir.

llgili Mevzuat —

Ulkemizdeki yasal duruma bakacak olursak;

Ulkemizde calisanlarda cesitli MKIH meslek hastalig olarak kabul edilmektedir. Meslek hastalig isin niteligi veya sartlari
geredi tekrarlanan bir nedenle bedensel veya ruhsal yonden gecici veya surekli olarak hastalanma veya sakatlanma hali

olarak tanimlanmaktadir.

19



*20/6/2012 tarihli ve 6331 sayli Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu kapsamina giren ve ekranli araclarla calismalarin yapildig tim
isyerleri, 16/04/2013 tarihinde ¢ikartilan EKRANLI ARACLARLA CALISMALARDA SAGLIK VE GUVENLIK ONLEMLERI HAKKINDA

YONETMELIK kapsaminda gerekli saglik ve giivenlik nlemlerini almak zorundadirlar.

*Yasanin uygulanabilmesi icin cikarilan yonetmelikte isveren, calisanin sagligini ve givenligini korumak amaciyla kas iskelet
risklerinin belirlenmesive onlenmesi i¢in, ergonomi- egitimi ve ergonomik iyilestirmeleri yapma ve her tiirlii 6nlemi alma

konusunda yakumld kilinmigtrr.

* Iscilerde egitime katimak ve is sagligi ve giivenligi konusunda alinan her tiirlii Gnleme uymakla yiikiimlidir.

Gursatlar Sung,

g Is Saglig1 ve Glvenligi

1 Ekranli Araglarda Calisma ve Korunma
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