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DESTINASYON PAYDASLARININ CEVRE YONETIMINE ILiSKIN ALGILARI

Yrd. Dog. Dr. Giilizar AKKUS
Kastamonu Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Rehberligi Boliimii
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OZET

Ozellikle Erzurum gibi kis turizminde aktif rol oynayan destinasyonlarda turistleri geken en biiyiik rekabetgilik
faktorleri kis sezonunun uzunlugu, kar kalitesi ve dogal kayak alanlaridir. Bu kosullarin devamliliginin
saglanabilmesi i¢in etkin bir ¢evre yonetiminin izlenmesi gerekmektedir. Turizm sektorii paydaslarinin ¢evre
yonetimi hakkindaki diisiinceleri, destinasyonlarin siirdiiriilebilir gelisimi agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu
sebeple aragtirmada, bir kis turizmi destinasyonu olan Erzurum’daki turizm sektoérii paydaslarinin cevre
yonetimine iliskin algilarin1 derinlemesine incelemek amaglanmistir. Arastirmada merkezi ve yerel yonetim ile
birlikte konaklama isletmesi yoneticisi olmak {izere toplam bes kisi ile derinlemesine gorlgiilmiistiir.
Goriigsmelerde nitel bir yontem olan standartlagtirilmis acik uglu goriisme teknigi benimsenmistir. Kapsamli
literatiir taramasi sonucu, goriisme sorulart olusturulurken Dwyer ve Kim (2003)’in Biitiinlestirilmis
Rekabetcilik Modelinde yer alan ¢evre yonetimine iliskin ifadelerden yararlanilmigtir. Aragtirma sonucunda, tiim
paydaslarin sorulara genel olarak olumlu yanitlar verdigi gozlenmistir. Goriismelerden yola ¢ikarak, kis turizmi
acisindan 6nemli bir potansiyele sahip olan Erzurum ilindeki turizm sektorii paydaglariin g¢evre yonetimine
iliskin olumlu algilara sahip oldugu séylenebilir.

Anahtar sozciikler: Cevre Yonetimi, Stirdiiriilebilirlik, Turizm Sektorii Paydaslari, Kis Turizmi Destinasyonu,
Erzurum.

ABSTRACT

The most important competitiveness factors that attract tourists in destinations that are active in winter tourism
such as Erzurum are winter season length, snow quality and natural skiing areas. Effective environmental
management must be monitored to ensure the continuity of these conditions. Tourism sector stakeholders'
thinking about environmental management is very important in terms of the sustainable development of
destinations. For this reason, it was aimed to investigate in depth the perceptions of tourism sector stakeholders
in Erzurum, which is a winter tourism destination, regarding environmental management. The research was
conducted in depth with a total of five people, including the central and local management and the
accommodation management managers. A standardized open-ended interview technique, which is a qualitative
method in the research, has been adopted. As a result of the comprehensive literature survey, interview questions
were used in relation to the environmental management in Dwyer and Kim (2003)’s Integrated Competitiveness
Model. As a result of the research, it was observed that all stakeholders gave positive answers in general. Based
on the interview, it can be said that the tourism sector stakeholders in Erzurum province, which has a significant
potential in terms of winter tourism, have a positive perception of environmental management.

Keywords: Environmental Management, Sustainability, Tourism Sector Stakeholders, Winter Tourism
Destination, Erzurum.

GIRIS

Cevre problemleri karmagik oldugu kadar, belirsiz ve ¢ok boyutlu olup, bir¢ok paydasi dogrudan ya da
dolayli olarak etkiler. Bu sebeple degisen kosullara uyum saglayabilen esnek bir karar verme
mekanizmasina ihtiya¢ duyulur. Bu amaca ulasmak igin de giderek artan bir sekilde paydas katilimi
saglanmaya ve paydaslar ¢evresel karar verme siireclerine dahil edilmeye calisilmaktadir. Ciinkii
paydaslarin gevresel kararlara katilimi demokratik bir hak olarak goriilmektedir (Reed, 2008, 5.2418).
Bununla birlikte karar verme siirecinde farkli paydaslarin katilimi, son kararin mesruluk kazanmasi

acisindan olduk¢a gereklidir (Kangas, Saarinen, Saarikoski, Leskinen, Hujala ve Tikkanen, 2010,
5.213).
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Cevre yonetimi kararlar1 genellikle karmasik olup, ekonomik, ¢evresel ve sosyal yargilari igerir. Bu
sebeple cevre yonetimi kararlarina iliskin hedefler acikca ifade edilmis olmali ve ulasilabilir bir takim
amaglar ile birlikte sunulmalidir. Hedeflere ulagmada onemli kilit igsel ve digsal faktorler
tanimlanmalidir. Olas1  yOnetim  stratejileri cesitli, hatta celigkili kriterlere dayanarak
degerlendirilmelidir (Groselj ve Stirn, 2015, s.106). Tiim bu tanimlamalar ya da degerlendirmelere ise
ancak paydas katilimi ile ulasilabilir. Cilinkii ¢evre yonetimi kararlarinin biiyiikk ¢cogunlugu coklu
paydas goriisii ile yonlendirilir (Hajkowicz, 2008, s.607).

Bu arastirmada da cevre yonetimi kararlarina iliskin turizm sektorii paydaslarinin diisiinceleri
degerlendirilerek, bir kis turizmi destinasyonu olan Erzurum temel alinmistir. Paydaslar merkezi
yonetim, yerel yonetim ve konaklama isletmeleri olmak tizere kamu ve 6zel sektor paydaslarindan
secilmistir. Arastirma bahsi gegen kurumlarin iist diizey temsilcileri ile gerceklestirilmis ve sonuglar
paylasilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Ulusal ve uluslararasi yazinda, farkli bilim dallarinin ¢evre yonetimine iliskin g¢esitli arastirmalar
yaptig1 gozlenmektedir. Ancak turizm alaninda yapilmis ¢alismalar degerlendirildiginde, ozellikle
otellerin ¢evre yonetimi uygulamalarina yonelik aragtirmalar ile siklikla kargilasilmaktadir. Bununla
birlikte konu itibariyle turizm destinasyonu paydaglarinin ¢evre yonetimi algilarina ya da uygulamalar
ile ilgili diistincelerine iliskin yapilmis baz1 arastirmalar su sekildedir:

Alvarez Gil, Burgos Jimenez ve Cespedes Lorente (2001) Ispanya’daki otellerin ¢evre yonetimi
uygulamalarinin isletmenin finansal performansim etkileyip etkilemedigini arastirmis ve tig-dort-bes
yildizli 262 otelde anket uygulamistir. Aragtirma sonucunda tesisin faaliyet yili, biiyiikliigii,
paydaslarin ¢evresel baskilari ve isletmenin yonetim tekniklerini kullaniminin, otellerin ¢evre
yonetimi faaliyetlerinin uygulanma derecesi {izerinde kalici bir etki yarattigini tespit etmislerdir. Byrd
(2007) ise literatiire dayanarak siirdiiriilebilir turizm gelisiminde paydaslarin roliinii ve buna nasil dahil
edilmeleri gerektigini incelemistir. Reed (2008) ise cevre yonetiminde paydas katilimini inceledigi
kavramsal arastirmada en iyi uygulamalar1 degerlendirmistir. Bu {i¢ arastirmada da paydaslarin ¢evre
yonetimi uygulamalarinin gergeklestirilmesinde 6nemli bir etkisi oldugu kabul edilmektedir.

Hajkowicz (2008) cok paydash ¢evre yoOnetimi kararlarinda ¢oklu kriter karar analizi kullanimim
aragtirmistir. Avusturalya Queensland’deki Mackay-Whitsunday bdlgesindeki oncelikli 30 ¢evre
yonetimi sorunu ¢oklu kriter karar analizi kullanilarak farkli sektorlerden 48 paydasla tartisilmistir.
Aragtirma sonucunda c¢oklu kriter karar analizinin grup karar verme iizerinde oldukca etkili oldugu
tespit edilmistir. Benzer sekilde Groselj ve Stirn (2015) ise Slovenya Pohorje’deki ¢evre yonetimi
sorunlarini analitik ag stireci (ANP) ve SWOT analizi yardimi ile ele almistir. Bu yaklasimlar araciligi
ile bireysel ya da grup olarak c¢esitli paydaglarin goriigleri degerlendirilebilmistir. Paydaslar
destinasyon i¢in 6nem arz eden ormancilik, tarim, turizm ve doga koruma ajanslarindan segilmistir.

Ozellikle cevreyi ilgilendiren yonetim kararlarinda o destinasyondaki yerel paydaslarin katilim
oldukca Onemli bir konu olmasina ragmen, tiim paydas fikirlerinin etkin bir sekilde
degerlendirilemedigi goriilmektedir. Hajkowicz (2008) ile Groselj ve Stirn (2015)’in yaptig
arastirmalar sayesinde farkli sektorlerden bir¢ok paydasin bireysel ya da grup olarak fikirlerinin
degerlendirilebilmesine iliskin etkili 6neriler sunulmustur.

Vellecco ve Mancino (2010) yerel paydaslarin gdziinden ii¢ Italyan destinasyonunun siirdiiriilebilirlik
ve turizm gelisimini aragtirmistir. Caligmada paydagslarin ¢evresel ihtiyaglar destekleme konusundaki
istekliliklerini dogrulamak amaciyla gevresel farkindaliklari incelenmistir. Ornek olay incelemesi
seklinde sunulan arastirmada kurumsal paydaslar ve yerel turizm girisimcileri ile goriistilmistiir. Liu,
Ouyang ve Miao (2010) ise paydaslarin cevresel tutumlari ve korunan alan-toplum catismasi
konusundaki algilarini tespit etmek amaciyla Cin’in Jinyun dagindaki korunan alani 6rnek segmistir.
Yerel ¢iftgiler, devlet ¢alisanlari, isletmeciler ve turistler olmak tizere dort paydas grubundan toplamda
112 anket elde etmistir. Heck, Dearden, McDonald ve Carver (2011) deniz ve kiy1 koruma alanlariin
etkinligine iligkin paydas goriislerini degerlendirmis ve paydaslarin Kanada'daki Pasifik Rim Ulusal
Parkinin korunmasina iligkin faaliyetlere katilima gosterdikleri ilgiye odaklanmigstir. Deniz turizm
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operatorii, rekreasyonel balik¢ilik charter operatori, ticari balikei, arastirmaci ve ¢evreye iliskin STK
calisanlar1 olmak tizere toplam 126 paydasa ulasarak anket yapmustir. Lu ve Schuett (2012) Teksas’ta
bulunan Sam Houston Ulusal Orman1 drneginden yola ¢ikarak ¢evre yonetiminde goniillii derneklerin
roliinii incelemistir. Genel olarak calismadaki goniillii dernekler, ilke temelli, kiiciik-orta o6lcekli,
aktivite odakli ve sosyopolitik ve cevresel degisikliklere uyum saglayan aktif gruplar olarak
tanimlanmustir. Veriler dokiiman analizi, bireysel goriismeler ve web anketi araciligiyla toplanmustir.

Tim bu arastirmalar yanmi sira, Ozellikle otellerin ¢evre ydnetimi uygulamalarina iligkin ¢okca
arastirma bulunmaktadir (Emeksiz, 2007; Aykan ve Sevim, 2013; Arslan ve Emeksiz, 2016; Ozdemir
Yilmaz, Ozok ve Erdem, 2016). Burada daha ¢ok paydaslarin konu ile ilgili diisiincelerini temel alan
aragtirmalar sunulmustur. Tang, Amran ve Goh (2014) Malezya’daki otellerin ¢evre ydnetimi
uygulamalarina katilim diizeyini ve katilimin otel performansina etkisi olup olmadigini belirlemeyi
amaglamistir. Otel yoneticilerine gonderilen anketler sonucu 82 kullanilabilir anket formu elde
edilmistir. Teng, Horng ve Hu (2015) Tayvan’daki uluslararasi otellerin ¢evre yonetimi kararlarini
degerlendirdigi c¢alismasinda toplam 26 paydasla yar1 yapilandirilmis goriisme gerceklestirmistir.
Calismada otel sahipleri ya da yoneticileri, miisteriler, devlet kurumlar1 ve g¢evreyle iliskili
akademisyenler ya da STK’lar olmak tizere dort paydas grubu temel alinmustir. Sanchez-Medina,
Diaz-Pichardo ve Cruz-Bautista (2016) ise otel isletmelerinde ¢evre yoOnetimi uygulamalarinin
gerceklestirilmesinde paydas etkisini arastirdiklar1 ¢alismada, otel yoneticilerinin paydaglarin ¢ikarlar
hakkindaki algilar ile Meksika, Oaxaca’daki ¢evre yonetimi uygulamalar1 arasindaki iligkiyi analiz
etmislerdir. Otel sahiplerinden ya da yoneticilerinden toplamda 108 anket elde etmiglerdir.

Yapilmis arastirmalar incelendiginde, genellikle c¢evre yonetimine iliskin algilarini tespit etmek
amaciyla paydaslara anket yontemi ile ulasildigi gézlenmektedir. Ancak Teng vd. (2015)‘nin yaptigi
arastirmada paydaslar ile derinlemesine goriisiilmiistiir. Bununla birlikte arastirmalarda daglarda ya da
denizlerdeki koruma alanlar1 ve ulusal ormanlar gibi ¢ok cesitli turistik destinasyonlarin 6rnek
secildigi dikkat ¢ekmektedir. Bu arastirmada da bir kis turizmi destinasyonunun turizm sektorii
paydaslari ile derinlemesine goriisiilmistiir.

YONTEM
Arastirmanin Amaci

Kis turizmine en elverisli alpin destinasyonlardan biri olan Erzurum, Palanddken ve Konakli gibi
bir¢ok kig turizmi merkezine sahip olmakla birlikte, turistleri ¢geken en dénemli rekabetgilik faktorleri
kis sezonunun uzunlugu, kar kalitesi ve dogal kayak alanlaridir. Ancak bu dogal alanlarin
siirdiiriilebilir bir sekilde turizm faaliyetleri amaci ile kullanilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde
sadece giinii kurtarmak amaci ile hareket eden bir destinasyonun uzun vadede kaynaklarini tahrip etme
olasiligi olduk¢a yiiksektir. Var olan dogal ve gelistirilmis (yapay) tiim kaynaklarin
siirdiiriilebilirliginin  saglanabilmesi i¢in ise etkin bir ¢evre yOnetiminin izlenmesi gerekir.
Destinasyonlarin yonetiminde her ne kadar ulusal turizm Orgiitii s6z sahibi olsa da, destinasyon
paydaslarinin bu konudaki diisiinceleri, konuya bakis agilar ya da sundugu tedbirler destinasyonlarin
stirdiiriilebilir gelisimi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu sebeple arastirmada, bir kig turizmi
destinasyonu olan Erzurum’daki turizm sektorii paydaslarinin c¢evre yonetimine iliskin algilarim
derinlemesine incelemek amaglanmigtir.

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada nitel bir yontem olan derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Goriismeler bircok
tiirde olabilecegi gibi, bu arastirmada standartlastirilmis acgik uclu goriisme teknigi (Yildirim ve
Simsek, 2016, s.132) benimsenmistir. Kapsamli literatiir taramasi sonucu, goriisme sorulari
olusturulurken Dwyer ve Kim (2003)’in turizm sektoriine yonelik gelistirmis oldugu Biitiinlestirilmis
Rekabetcilik Modelinin Destinasyon Yonetimi basligi altinda yer alan ¢evre yonetimine iliskin
ifadelerden yararlanilmasi uygun bulunmustur. Modelde yer alan ifadeler 6zellikle turizm sektorii
paydaslarina hitap ettigi ve hem kamu hem de 6zel sektor paydasi goriislerinin degerlendirilebilmesine
imkén sagladigi icin tercih edilmistir. Modelde ¢evre yonetimi ile iliskili dort ifade bulunmaktadir.
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Nitel arastirma konusunda deneyimli akademisyenler ile yapilan goriismelerde iki sorunun
birlestirilmesine ve destinasyonun genel nitelikleri ile paydas Ozellikleri g6z Oniine alinarak bazi
ifadelerin degistirilmesine karar verilmistir. Toplam {i¢ sorudan olusan bir goriisme formu elde edilmis
ve yanitlayicilar bu sorular ile sinirlandirilmamagtir.

Tablo 1. Paydaslara Yoneltilen Gortisme Sorulart

1 Kamu sektoriiniin stirdiiriilebilir turizm gelisiminin 6nemini kabul ettigini diisiiniiyor
musunuz? Bu konuda 6zel sektoriin ne durumda oldugunu diisiiniiyorsunuz?

2 Cevre ve kiiltiir mirasin1 korumaya yonelik kanun ve yonetmeliklere iliskin diisiinceleriniz
nelerdir?

3 Turizmin gevresel etkilerinin yeterince arastirilip degerlendirildigini diistiniiyor musunuz?

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Erzurum ilindeki tlizel ve gercek kisilerden olugmakta olup, Orneklem
Erzurum’da bulunan turizm sektorii paydaslar1 olarak belirlenmistir. Kapsamli literatiir taramasi
sonucu ¢evre yonetimi ¢aligmalarinda 6zellikle otellerin bu konudaki girisimlerine deginildigi ve
genellikle 6rneklem olarak otel sahiplerinin ya da yoneticilerinin tercih edildigi tespit edilmistir.
Bununla birlikte ¢evre ydnetimi kent ydnetimi ile yakindan baglantili oldugu icin (Unlii, 1991, s.15),
yerel yonetimler ve gevre iliskisine (Geray, 1998; Nemli, 2001), ¢cevre yonetim sistemlerinde yerel
orgiitlenmelerin 6nemine (Baykal, 2010) ya da destinasyonlarin ¢evre yonetiminde destinasyon
yonetim oOrgiitlerinin dnemine (Mihalic, 2000) deginen arastirmalar oldugu goézlenmistir. Bu sebeple
arastirmada amagli 6rnekleme yontemlerinden kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi segilerek, turizm
sektorli paydaslart merkezi yonetim, yerel yonetim ve konaklama isletmesi ydneticileri olarak
belirlenmistir.

Merkezi yonetimde Erzurum Valiligi, yerel yonetimde, Erzurum Palandoken Kent Konseyine
ulagilabilmis ve konaklama isletmelerinden bes yildizli ii¢ otel yoneticisi ile goriistilmiistiir.
Ornekleme dahil edilen tim kurumlarmn Erzurum ili turizmine yon vermede aktif rol oynayan
paydaslardan secilmesine 6zen gosterilmistir. Belirtilen kurumlarin {ist diizey yoneticileri olmak iizere
toplamda bes yliz yiize goriisme gergeklestirilmigtir.

Konaklama igletmesi yoneticileri ile yapilan goriismeler 2016 yili Haziran ayi, kamu kurumu
temsilcileri ile yapilan goriismeler ayni yilin Temmuz ay1 icerisinde gerceklestirilmistir. Yapilan tiim
goriismeler, paydaslara konu ile ilgili bilgi verildikten sonra randevu alinarak kendi c¢aligma
ortamlarinda gerceklestirilmistir. Aragtirmada goriismeci olarak yazarlar gorev almistir. Gorligmeler
yaklasik 15-20 dakika arasi slirmiistiir. Katilimcilardan gerekli izin alindiktan sonra konaklama
isletmelerinde ses kaydi alinmig, ses kaydi alinmasimi istemeyen diger iki kurumda goriismeci
tarafindan elle not tutulmustur.

BULGULAR VE TARTISMA

Arastirma bulgulan analiz edilirken arastirmaciya kolaylik saglamasi agisindan goriismecilerin
isimleri yerine kodlamaya gidilmistir. Kodlamaya iligkin bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ornekleme Iliskin Kodlama

Kamu Sektorii Turizm Paydaslar Ozel Sektor Turizm Paydaslar
K1  Erzurum Valiligi 01 SWAY Hotels
K2  Erzurum Palandoken Kent Konseyi 02  Polat Renaissance Hotel

O3 Dedeman Hotel
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Erzurum ili turizm sektorii paydaslarinin cevre yonetimine iliskin algilarini tespit etmek amaciyla
sorulan “Kamu sektoriiniin  siirdiiriilebilir turizm gelisiminin onemini kabul ettigini diistiniiyor
musunuz? Bu konuda ozel sektériin ne durumda oldugunu diistiniiyorsunuz?” sorusuna K1 her iki
sektoriinde siirdiiriilebilir turizm gelisiminin 6nemini kabul ederek buna dikkat ettigini belirtmistir. K2
ise kamu sektdriiniin stirdiiriilebilir turizm gelisimine her ne kadar dikkat etse de, faaliyet agisindan
eksik kaldigini belirtmis ve 6zel sektore iliskin bir yorumda bulunmamustir.

O1 kamu sektdriiniin bu konuda birgok tesvik sundugunu, 6zel sektdriin ise bunu kullandigimi
belirterek, diisiincelerini su climleler ile ifade etmistir:

“Tabi ki kamu sektérii bu anlamda siirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik ¢alismalar yapiyor. Ornek
verecek olursak, KUDAKA ve KOSGEB gibi kurumlar Avrupa Birligi destekli projeler ile bizleri tesvik
ediyorlar. Bu anlamda birebir ilerliyor her sey.” (02’de benzer sekilde kamu kurumlarmin 6zel
sektorii bu anlamda destekledigine deginmistir. O3 ise K2 ile aym konuya deginerek, kamu
sektoriinlin artik stirdiiriilebilirlige onem vermeye basladigini ifade etmis ve Ozel sektor olarak
ozellikle konaklama igletmelerinin de bu konuya hassasiyet duydugunu eklemistir.

“Cevre ve kiiltiir mirasini korumaya yonelik kanun ve yonetmeliklere iliskin diisiinceleriniz nelerdir?”
seklinde sorulan ikinci soruya K1 olumlu yaklasarak, iligkili tiim kanun ve yonetmeliklerin ¢evre ve
kiiltiir mirasin1 koruma amaci tagidigini belirtmistir. K2 ise diislincelerini su sekilde ifade etmistir:

“Bence bu konuda Tiirkiye kotii bir durumda. Erzurum’da en sevilen yerlerden biri Erzurum evleri
(tarihi yedi ev birlestirilerek yapilmis bir turizm isletmesi). Burada onceden gaz lambalart yakilirdi,
simdi ise avizeler takilmus, tarihi doku bozulmus. Amag daha fazla para kazanmak. Korumaktan yana
degil bozmaya yonelik bir millet olmusuz. Dort sene evvel tarihi yapilar bulundu. Hi¢ umursamadan
hepsini kaldirip iistiine bina diktiler. Mesela Cifte Minerali Medreseye boru dosemisler, yagmur
suyunu aldin diye.”

K2 wvar olan tarihi yapilarin dokusunun bozuldugundan ve yeni kesfedilenlerin ise hig
onemsenmediginden yola c¢ikarak cevre ve kiiltiir mirasinin etkin bir sekilde korunmadiginm
belirtmistir. Bunlarla ilgili kanun ve yonetmeliklerin bulundugunu ancak kamu idarelerinin buna
dikkat etmedigini de eklemistir.

O1 ise tim kanun ve yodnetmeliklerin dogru oldugunu ve birebir uygulanmasmi gerektigini
sOyleyemeyecegini belirtmistir. Ancak giintin sartlar1 neyi gerektiriyorsa ona dikkat edilmesinin
olduk¢a Onemli olduguna deginmistir. Cevre ve kiiltiir mirasini1 koruma konusunda &zellikle yerel
halkin iizerine diisen sorumlulugu almasi gerektigini de eklemistir. O1’in bazi kanunlarin her
destinasyon i¢in uygun olamayacagini diisiinerek bdyle bir cevap verdigi sdylenebilir. Ciinkii kanunlar
geneli temsil edecek nitelikte olup, 6zellikle Erzurum gibi dezavantajli bolgelerde uygulanmasinda
sikintilarla karsilagilmaktadir. Ancak ¢evre ve kiiltiir mirasin1 koruma konusunda yerel halka biiyiik
gorev diismektedir. Ciinkii bilindigi {izere bir destinasyona ve gevresine en iyi ve en dogru sekilde
sahip ¢ikacak kitle yerel halktir. Yerel halk o bolgenin kimligine, ¢evresine ne kadar sahip ¢ikarsa
kendi yasam alanini o derece siirdiiriilebilir kilacaktir.

Ayn1 soruya K2 aksine O2 ve O3 daha olumlu yaklasarak, O2 Cevre ve Sehircilik Bakanligi’nmn, O3
ise Kiiltlir ve Turizm Bakanligi’nin 6zellikle son yillarda ¢evre ve kiiltiir mirasin1 korumaya yonelik
calismalar yaptigini belirtmistir. O2’nin konuya iliskin diisiinceleri su sekildedir:

“Son birkag yildir Cevre Bakanligi 'min kentsel doniisiim projeleri kapsaminda tarihi eserlerin etrafi
aciliyor. Kamu alanlari, sit alanlar ¢ok siki denetlenivor. Niye? Kiiltiir mirast ¢ok énemli. Ornegin
insanlar sadece kayak yapmaya degil, kiiltiir miraslarimi da gormeye geliyor. Diinya artik yaslaniyor
ve her yerde tarihi eserler olusmaya bagsliyor... Biz otelciler olarak bunu é6nemsiyoruz. Tarihi eserleri,
kiiltiir turlarini tamitmak icin, destinasyonu pazarlamak i¢in Evzurum’u tamitiyoruz.”

Son yillarda Erzurum’da O2’nin bahsettigi tarihi eserlerin etrafinin agilmasina yonelik cesitli projeler
yiiritilmektedir. Bu projeler kiiltiir miras1 olarak degerlendirilen geleneksel Erzurum evlerinin ve
minare, kiimbet gibi tarihi yapilarin ve gevresinin giizellestirilmesine yonelik projelerdir. Bunlardan
biri tarihi bir sokak olan Karanlik Kiimbet sokak igerisinde yer alan tarihi ve tescilli 8 adet yapinin
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rolove, restitiisyon ve restorasyon projesidir. Bir digeri ise Kiiltiir Yolu adli proje olup, bu proje kapsaminda Erzurum
Kalesi etrafindaki tarihi ve tescilli bircok yapi onarilmistir. Bu gibi gelismeler sayesinde O2 gibi paydaslar, ¢EVIe Ve
kiiltiir mirasin1 korumaya yonelik devlet destekli girisimlere iligkin olumlu diisiincelere sahiptir.

Son olarak “Turizmin ¢evresel etkilerinin yeterince arastirtlip degerlendirildigini diisiiniiyor
musunuz?” seklinde sorulan soruyu K1 su sekilde yanitlamistir:

“Turizmin c¢evresel etkilerine yonelik gerekli arastirma, inceleme faaliyetleri yiiriitiiliiyor. Yapilan
arastirmalar neticesinde elde edilen olumlu yansimalar ise bu alanda yeterli arastirmanin yapildigin
zaten gozler oniine seriyor.”

K2 ise K1 aksine Erzurum adina bdyle bir arastirma ve degerlendirme faaliyetinin yapilmadigin
belirtmistir. O1 bu konuda K1 ile hemfikir olup, “Ozel ve tiizelden cevresel etkileri arastiran,
degerlendiren ve ortaya ¢ikaran arastirmacilarin iilke bazinda arastirmalar yaptigimi diistiyorum.”
seklinde cevap vermistir. Aslinda O1 iilke bazinda turizmin ¢evresel etkilerine y&nelik
degerlendirmelerin yapildigini sdyleyerek, bir nevi K2 ile aymi diisiinceyi paylagsmaktadir. Ciinkii
K2’de benzer sekilde Erzurum i¢in bdyle bir durumun s6z konusu olmadigini giindeme getirmistir.

O2’nin iigiincii soruya verdigi yanit ise su sekildedir:

“Artik bu yapiliyor, eskisi gibi degil. Teknolojinin gelismesi, egitim seviyesinin artmasi, sektoriin i¢ine
artik turizm otelcilik béliimii mezunlarimin girmesi bunu arttriyor. Turizm sadece deniz, kum,
giinesten ibaret degildir. Yillarca béyle oldu, turizm demek buydu. Oyle bir sey yok artik. Ciinkii
yatimlar afaki boyutlarda. Kisacasi yatirimci bir yere kadar para harcar. Onemli olan muslugun her
giin akmasi, her giin ne kadar aktigi 6nemli degil. O musluk her zaman aksin, az aksin kuyu dolmasin,
5 dakika giir aksin, 2 dakika dursun ama aksin. Bu sekilde diisiiniiliirse sektor zengin olur. Boylece
turizm stirdiiriilebilir hale getirilebilir.”

02, énceden turizmin gevresel etkilerine ¢ok dikkat edilmedigini, ancak gelisen ve degisen zaman ile
birlikte bunun farklilastigim belirtmistir. Onceden sadece deniz, kum, giines iizerine kurulu bir turizm
altyapisi varken ve bunun ¢evresel etkileri iizerine ¢ok diisiiniilmezken artik durumun ¢ok daha farkli
olduguna deginmistir. Turizmde siirdiiriilebilirlik konusunu ise musluk drneginden yola ¢ikarak izah
etmistir. Siirdiiriilebilir bir turizm sektorii igin, devamli agir1 turist girisi beklemekten ziyade, zaman
zaman azalsa da, siirekliligi asla azalmayan bir turizmin hedeflenmesi gerektigini belirtmistir.

03 ise soruya daha farkli bir agidan yaklasarak, kendilerinin konuya iliskin yaptig1 arastirma ya da
degerlendirmelerden bahsetmistir.

“Diistintiyoruz. Biz genelde Erzurum halkimin Palandoken hakkindaki diisiincelerini arastirtyoruz.
Yani sonugta biz burada is yapiyoruz ama bunun Erzurum’daki etkileri de ¢ok onemli bizim igin.
Mesela disaridan, Antalya’dan veya turizm bélgesi olan yerlerden personel almamaya ¢alisiyoruz.
Kendi memleketimizde istihdam saglamaya ¢alisiyoruz.”

03, turizmin dogal gevreye etkisinden degil, daha ¢ok sosyal gevreye yani yerel halka etkisinden
bahsetmistir. Ancak goériismenin olumlu bir havada devam edebilmesi ve kisinin kendini rahatlikla
ifade edebilmesinin Oniine gegilmemesi agisindan herhangi bir miidahale gerceklestirilmemistir. O3
genellikle Erzurum’daki biiyiik otellerin yoneticilerini ya da ¢alisanlarini diger turizm merkezlerinden
transfer ettigini bildigi i¢in bu tarz bir yorumda bulunmustur. Turizm emek yogun bir sektor olmasi
dolayisiyla 6zellikle yerel halk agisindan biiyiik bir istihdam ve gelir kaynagi olarak goriilmektedir. Bu
da turizmin en olumlu etkilerinden biridir. Ancak Erzurum’da siirekli bir sekilde disaridan personel
alim1 bu etkiyi olumsuza ¢evirmektedir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda, tiim paydaslarin ¢evre yonetimine iliskin sorulara olumlu
yanitlar verdigi sdylenebilir. Ozellikle iigiincii soruya sadece bir paydas olumsuz yanit vermistir. Kis
turizmi acisindan onemli bir potansiyele sahip olan Erzurum ilindeki turizm sektdrii paydaslariin
cevre yonetimine iligkin olumlu algilara sahip oldugu sdylenebilir.
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SONUC VE ONERILER

Erzurum iklimi dolayisiyla kis turizmine en elverisli alpin destinasyonlardan biridir. Ozellikle kar
kalitesi, kis sezonunun uzunlugu ve dogal kayak alanlari turistleri destinasyona c¢eken Onemli
rekabetcilik faktorleridir (Akkus, 2016, s.231). Ancak bu faktérlerin siirdiiriilebilirligi hususunda
destinasyonda etkin ¢evre yonetimi uygulanmadigi gézlenmektedir. Bu savdan yola ¢ikarak, turizm
sektorii paydaslarinin konuya iligkin diigiince ve fikirlerini degerlendirmek amacglanmistir. Arastirma
kapsaminda Erzurum ili i¢in 6nemli bir rol iistlenen turizm sektorii paydaslari ile goriisiilmiistiir.

Kis aylarinin ve kayak donemlerinin olduk¢a uzun oldugu Erzurum, komsu {ilkelere yakin
destinasyonlar igerisinde dogal giizelligi bozulmamis ender kig turizmi merkezlerinden biri olmasi
sebebiyle Ozellikle yabanci turistleri énemli Olgiide etkilemektedir. Bununla birlikte sahip oldugu
geleneksel ve kiiltiirel ¢ekicilikler Erzurum’un otantikligini arttirmakta ve sunulan etkinlikler ile bu
avantaj desteklenmeye c¢alisilmaktadir. Bu sebeple Erzurum’un sahip oldugu kaynaklar1 turizme fayda
saglayacak yonde ama siirdiiriilebilirligini gbz ardi etmeden kullanmasi gerekmektedir (Akkus, 2016,
$.233). Bunun icin Oncelikle yerel halkin kiiltiirii ve degerleri ile uyumu koruyarak destinasyonun
dogal fizyografisinden yararlanmaya yonelik faaliyetler gelistirilmelidir. Ornegin doga temelli bir
destinasyon bu gii¢ iizerine insa edilmis faaliyetleri gelistirerek cazibesini giiclendirmelidir. Tarihi ya
da kiiltiirel bir destinasyon ise yaratici bir sekilde bu ¢ekiciliginin temelini giiglendirmeye yonelik
faaliyetleri belirlemeli ve gelistirmelidir (Ritchie ve Crouch, 2003, s.69).

Tiirkiye’de master planla projelendirilmis ilk kig sporlart merkezi topluluguna sahip olan Erzurum,
kent merkezi ve yakin ¢evresinde, Palandoken daglari, Erzurum bogazi mevkii, Gez yaylasi ve
Konakli bolgesi olmak iizere birgok kis ve spor turizm merkezini barindirmaktadir (Toy, Eymirli ve
Karapinar, 2010, s.3). Palandoken daglarinda Tiirkiye’de ilk olarak planli kis turizmi ve kis sporlari
icin mekan diizenleme caligmalar yiiriitilmiistiir (Kirzioglu, 1993, s.44). Erzurum bogazi mevkii ise,
genelde Palanddken kayak merkezi olarak bilinse de, bu alan Palandéken daglar1 {izerinde bulunan
Ejder tepesi ve ¢evresini i¢ine almaktadir. Bu alanda bulunan kayak merkezi, Erzurum kent merkezine
5 km uzaklikta olup, yilda 150 giinden fazla karla ortiiliidiir. Erzurum bogazi mevkii ve Gez yaylasina
nazaran Konakli bolgesi kis sporlari agisindan daha elverisli olup, alanin topografik goriiniimii Alplere
benzemektedir. Derin olmayan bir vadi boyunca uzanan egimli yamaglar grubu ¢ok sayida mekanik
tesis ve piste uygundur. Erzurum Winter Universiade (EWU) 2011 oyunlar1 dolayisiyla bu bélgeye
Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii tarafindan birgok yatirim yapilmugtir. Ozel sektdriin otel yatirmmi
yapmasi i¢inde 114.000 m? alan ayrilmistir (Toy vd., 2010, s.2-5). Ancak 2011 yilinda yapilan
oyunlara dair yatirimlar gilinlimiize degin herhangi bir konaklama isletmesi ile desteklenmemistir.
Aksine Palandoken daglarina konuslanmig birgok yildizli otel olmasina ragmen, giinlimiizde bu alana
yapilan konaklama igletmesi yatirimlarinin devam ettigi goriilmektedir. Bununla birlikte 2016 yilinda
“Ejder 3200” sloganiyla bir tanitim ve pazarlama faaliyeti yiriitiilmistiir. Ejder tepesi de yine
Palandoken daglari iizerinde bulunmaktadir. Devam eden yatirimlarin hala Palandoken daglarina
yonelik olmasi ozellikle dogal kayak alanlart ve pistleri ile 6ne ¢ikan bu mevkiinin zamanla
yipranmasina ve tagima kapasitesini agmasina sebebiyet verebilir. Bu sebeple ozellikle Alplere
benzerligi ile dikkat ceken Konakli bolgesine yapilacak yatirimlar tasima kapasitesinin dogru bir
sekilde analiz edilmesine ve etkin bir ziyaret¢i yonetimine olanak saglayacaktir. Bununla birlikte
Palandoken disina yapilacak yatirimlar ile ¢evrenin bozulmasi ve tahrip oraninin artmasinin da 6niine
gecilecektir.

Erzurum’un temel turistik ¢ekiciligi kis turizmi olsa da, destinasyon gelistirilirken yerel halkin
geleneksel kiiltiirii ve tarihi degerlerinin korunmasi da bir o kadar énemlidir. Erzurum ¢ok c¢esitli
maddi kiiltlir mirasina ev sahipligi yapmaktadir. Bunlar igerisinde tarih boyunca halkin yasayisini
simgelemesi agisindan geleneksel Erzurum evleri 6nemli bir yer tutmaktadir. Sinirli sayida olan bu
evlerin tescillenmesi ve koruma altina alinmasi tarihi degerlerin gelecek nesillere aktarilabilmesi ve
toplumun kiiltiirel degerlerinin kaybolmamasi agisindan oldukga 6nemlidir. Evlerin miize, restoran ya
da konaklama isletmesi olarak turizme kazandirilmasi ise hem kiiltiiriin siirdiiriilebilirligini saglayacak
hem de sehre ekonomik anlamda katki sunacaktir. Su an Erzurum’a gelen tiim yerli ve yabanci
turistlerin ilk ziyaret ettigi yerlerden biri Erzurum evleri adimi tasiyan bir turizm isletmesidir. Bu
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isletme bir girisimci tarafindan 340 yillik geleneksel yedi Erzurum evinin onarilmasi ve restorasyonu
sonucu ortaya ¢ikmustir. Sehrin olumlu imajma biiylik katki saglayan bu isletme her giin yerli ve
yabanci birgok ziyaretciyi kabul etmektedir. Bu sayede halk icin bir ge¢im kaynagi olmas1 yam sira,
geleneksel evlerin korunmasinda da biiyiik bir rol tistlenmektedir. Bununla birlikte yore halkini tarihi
kimligini koruma konusunda bilgilendirmek ve bilin¢glendirmek olduk¢a 6nemlidir. Ancak bu sayede
gercek bir ¢evre yonetimi saglanabilir.

Turizmde fotograflar, turist deneyiminin ve destinasyonun sunum siirecinin anlasilmasinda siklikla
kullanilmaktadir (Sangsue, 2014, s.243). Ozellikle kis turizminde etkin bir destinasyon olan
Erzurum’da sezon igerisinde Palanddken daglarindan ¢ekilen tiim fotograflarda sehir merkezinin
iizerinde bir sis bulutunun oldugu goriilmektedir. Bu durum hava kirliligin bir sonucu olup, yerel
yonetimlerin bu konudaki tedbirleri arttirmas1 gerekmektedir. Ciinkii turistlerin ¢ektigi tiim manzara
fotograflarinda goriilen kirlilik hem olumsuz bir imaj yaratmakta hem de gevre yonetiminin ne kadar
ihmal edildigini gozler 6niine sermektedir. Erzurum’da yiiriitiilecek cesitli ¢evre yonetimi faaliyetleri
ile tiim bu olumsuzluklarin éniine gegilebilir.

Bu arastirma Erzurum ilinde bulunan turizm sektorii paydaslari ile siirlandirildigi i¢in gelecekte
yapilacak calismalarda Erzurum ilgelerindeki yerel yonetimler basta olmak tiizere Ozel sektor
paydaslar ile birlikte tiim ili kapsayacak bir arastirma yapilabilir. Ozellikle 2016 yilinda Tiirkiye nin
11. sakin sehri (Cittaslow) ilan edilen Uzundere il¢esinde gerceklestirilecek arastirmalar da c¢evre
yonetimine iliskin farkli ¢iktilar elde edilebilir. Bununla birlikte turistler destinasyon yonetiminin bir
pargasi oldugu halde pek dikkate alinmadigi i¢in Pearce ve Schinzel’in (2013) ¢alismasinda oldugu
gibi turistler ile derinlemesine goriismeler de eklenebilir. Ayrica bir diger nitel teknik olan odak grup
goriismesi yoluyla tiim paydaslar bir araya getirilerek daha etkilesimli bir siire¢ sonucu Erzurum’un
cevre yonetimine iligkin daha kapsamli dneriler gelistirilebilir.
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Ozet

Bir destinasyonu ziyaret eden turistlerin gezmek, gormek, eglenmek gibi aktivitelerin yami sira gittikleri
bolgedeki yoresel yemekleri tatmak istedikleri goriilmektedir. Ozellikle son yillarda gastronomiye olan ilginin
artmastyla birlikte yerli turistlerin yami siwra Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci turistlerin de uluslararasi
mutfaklardan ziyade yoresel mutfaga ait yemekleri denemek istedikleri gozlemlenmektedir. Konaklama
isletmeleri ve yiyecek icecek isletmeleri miisteri memnuniyetini daha {ist seviyelere ¢ikarabilmek icin bu artan
talebi karsilama egilimine girmislerdir. Bu nedenle isletmelerin son donemlerde yoresel lezzetlere meniilerinde
daha fazla yer verme egilimlerinde olduklar1 goriilmektedir. Bu ¢aligmanin temel amaci; kirsal bir destinasyon
olan Mengen’ in mutfagina ait yoresel yemeklerin Mengen’de faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmelerinin
meniilerinde ne oranda yer verildigini ve yoresel yemeklerin unutulma durumunun tespit edilerek giin yiiziine
¢ikarilmasini saglamaktir. Arastirma Bolu ili Mengen ilgesinde yiyecek igecek hizmeti veren sekiz isletmede
gerceklestirilmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemlerinden yararlanilarak yiiz ylize goriisme teknigi
kullanilacaktir. Elde edilen veriler betimsel analize tabi tutularak yorumlanmaistir.

Anahtar kelimeler: Yoresel mutfak, Yoresel yiyecek, Yoresel yemek, Mengen Mutfagi.

REGIONAL CUISINE IN THE RESTAURANTS OF THE REGION ARE USED
STATUS: CASE OF MENGEN

Absract

Tourists who visiting a destination seem to want to taste local food in the region besides activities like
sightseeing, having fun. Especially with the increasing interest in gastronomy in recent years, it is observed that
foreign tourists who visit our country as well as domestic tourists want to try dishes of regional cuisines from
international cuisines. Accommodation businesses and food and beverage businesses have tended to meet this
increasing demand in order to achieve higher levels of customer satisfaction. For this reason, it is observed that
the enterprises have recently been giving more tastes to regional flavors in menus.The main purpose of this study
is to determine the rate of local foods presantation in local restaurants. Awareness of local food has been
researched and forgetten values abaout that local foods have been brought the light. The research will be carried
out in 8 establishments that provide catering services in the province of Mengen in Bolu province. Face-to-face
interview techniques will be used in the research by using qualitative research methods. The resulting data will
be subjected to content analysis.

Key words: Local cuisine, Local food, Mengen Cuisine.
1. GIRIS

Bir yerin turizm bolgesi olabilmesi i¢in turizm iriinlini olusturan; ¢ekicilik, ulagilabilirlik, etkinlikler,
turizm isletmeleri ve imaj gibi 6zelliklere sahip olmasi1 gerekmektedir. Turizm bolgesini olusturan bu
unsurlar turizmden bagimsiz ve turizme bagimli unsurlar olmak {izere iki bolimde incelenmektedir.
Bagimsiz unsurlar kendi igerisinde dogal oOzellikler, ¢esitli degerler, etkinlikler ve altyapidan
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olugmaktadir. Turizme bagimli unsurlar ise dogrudan turizm {iriiniinii iireten ve sunan kurum ve
kuruluslardan meydana gelmektedir. Bu kuruluslar; kamu yOnetiminin turizme yonelik hizmetleri,
ulastirma kuruluglar, konaklama gereksinimi saglayan isletmeler, 6zel mallar ve hizmetler {ireten ve
pazarlayan isletmeler, pazarlama ve tanmitim kuruluslari, turizmi destekleyen kuruluslar olarak
siralanabilir (Kozak, 2006, s.141-142).

Insanlar sosyal varlik olduklarindan, yemek yeme yalmzca biyolojik gereksinimlerin karsilandig bir
olgu degil; ayn1 zamanda insanlarin birbirleriyle kaynastiklari, sohbet ettikleri, eglendikleri, seving ve
iizlintlilerini paylastiklari, kutlamalar yaptiklar1 ve bdylece sosyal gereksinimlerini karsiladiklar1 bir
olgudur. Farkli toplumlar, farkli kiiltiirlere sahiptirler. Bu nedenle her toplum i¢in ayr1 bir kiiltiirel yap1
gosteren mutfak, insanlarin begenileri dogrultusunda gelistirdikleri, ¢aglar oncesinden giiniimiize
yanstyan ve bilimsel katkilarla desteklenen bir sanattir (Cigerim 2001). Bir milletin kiiltiir temelini ve
ozelligini olusturan maddi ve manevi degerler arasinda mutfagin 6nemli bir yeri vardir. Cografi
konum, iiretim bigimleri, tarihsel gelisim, ekonomik ve kiiltiirel iligkiler, inang¢ yapilart ve etnik
durum, yoresel beslenme anlayisinin olusumunda rol oynayan etmenler olup, bunlar beslenme
farkliliklar1 ya da benzerliklerini olusturmaktadir (Uger ve Pesken 2001). Bir toplumun beslenme
kiiltiirli, yasam sekli ile de ilgilidir. Yasam bi¢iminin degismesi, beslenme kiiltiiriiniin de zamanla
degismesine neden olmaktadir. Ancak toplumdan topluma, yoreden yoreye farkliliklar gostermektedir
(0guz,1990; Tekgiil ve Baykan,1993; Sanlier ve Arikan, 2001, Baysal 1993; Sanlier, Comert ve
Durlu-Ozkaya, 2013; Akan, 2007).

Ozellikle son yillarda gevre ve saglikli beslenmenin 6nemli hale gelmesiyle birlikte yoresel gidalara ve
yoresel yemeklere egilim de artmistir. Yerel ekonomiler de miisteriler icin gida ¢esitliligini saglama
arayisina girerken tiiketicilerde satin almig olduklari gidalarin saglikli ve siirdiiriilebilir olmasin
istemektedir. Bu sebeplerden dolayr miisteriler yoresel yemeklere yonelmektedir (Lang vd.,
2014:1809). Amerika Tarim Ekonomisi Dergisine gore Ohio’daki miisterilerin(477) yoresel gida icin
%30 daha fazla 6demeye istekli oldugunu tespit edilmistir (Giovannucci vd., 2014:94). Birlesmis
Milletler (BM) Diinya Seyahat Orgiiti'ne gore, diinya turizm gelirleri igerisinde yeme-igme
harcamalarinin pay1 %30 seviyesindedir. Turistlerin yiizde 88.2°si “seyahat i¢in destinasyon se¢me
kararimda yemek ¢ok 6nemli” derken sadece yiizde 11.8 gibi kiiciik bir kesim “yemek, destinasyon
secimlerimde kiiciik bir role sahip” cevabimi vermektedir (TURSAB, 2015). Turizm destinasyonu
icerindeki yoresel mutfaklara turistlerin ilgisinin artmasiyla birlikte bu alanda akademik ¢alismalar
yiiriitilmeye baslanmis ve yoresel lezzetler, beslenme aligkanliklari, gida bilimi gibi konular turizm
endiistrisinde 6nem kazanmistir (Caliskan, 2013: 39).Calisma kapsaminda Mengen’ de faaliyet
gosteren yiyecek igecek igletmeleri yoneticilerinin yoresel yemekler hakkinda bilgi sahibi olma
durumlari ve igletmelerinde yoresel yemek kullanim durumlari aragtirilmistir.

2. YORESEL MUTFAK KAVRAMI VE OZELLIiKLERIi

Yoresel mutfak kavramina deginmeden Once yoresel yiyecek /gida ve yoresel yemek kavramlarina
deginilecektir. Ciinkii yoresel mutfak kendi igerisince yoresel yemekleri ve ydresel yiyecekleri
barmdirmaktadir. Bu kavramlar birbirinden ayr1 diisiiniilemez. Yo6resel gida ya da yiyecek ile ilgili tek
bir tanim bulunmamaktadir. Miisteriler igin yoresel gidalarin cografi odakli tanimdan ziyade yerel
ekonomileri destekleme, tazelik ve izlenebilir olmasi daha Onemlidir. Yani yiyeceklerin
uzakliklarindan ziyade taze olmasi, yerel ekonomiyi desteklemesi onemlidir (Giovannucci vd.,
2014:95-97). Yapilan galismalarda yoresel yiyecekleri tanimlamak ve bu alandaki boslugu doldurmak
amaglanmaktadir (Inwood vd.,2009:183). Inwood ve arkadaglarina (2009:183)gére en basit tanimiyla
yoresel gida, o bolgede yetistirilen {irlinler anlamina gelir. Duram ve Cawley’e (2012) gore yoresel
yiyecek kavrami kaynagindan 100 km (60 mil) uzaklikta bulunan, fiiretilen yiyecekler olarak
tanimlanmugtir. ABD hiikiimetine gore yoresel yiyecegin tanimi “Nihai iirliniin pazarlandig1 bolge,
iriin  kaynaginda toplam 400 mili ge¢meden tasinmasi” olarak  belirlenmistir (Lang vd.,
2014:1809).Uriin menseinin iyi bilinmesi, o topraklarda yetisen bdlgesel ya da yoresel iiriiniin kalite,
degeri ve diger Ozellikleri aslinda cografi kokene dayanmaktadir (Giovannucci vd., 2014:94). Bir diger
tanimda ise “Yoresel yiyecek; yoresel bolgede iiretilen veya yetistirilen veya yoresel bir kimlige sahip
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yoresel ozellikli yiyecek veya igecek” olarak tanimlanmaktadir (Culha ve Kalkan, 2015).Tanimlarin
bazilarinda cografi konuma vurgu yapilirken, bazilarinda ise uzaklik daha 6n plana ¢ikmaktadir.

Zengin bir mutfak kiiltiiriine sahip olmak toplumlarda 6énemli bir avantaj saglamaktadir. Tiirk mutfag:
da diinyada ii¢ 6nemli mutfaktan biri olarak taninmaktadir. Tiirkiye’de bolgesel farkliliklardan dolay:
farkli yemek tiirlerini bulmak miimkiindiir. Ozellikle yasanilan bolgenin iklimi, elde edilen tarimsal
iriinler, o bolgenin mutfak kiiltiiriinii ve cesit zenginligini sekillendirmeye katki saglamaktadir.
Boylece hem bulundugu yorenin 6zelliklerini yansitan hem de sadece o yoreye has olan yemekler
biitiinii olarak tanimlanan yoresel mutfak kavraminin olusmasini saglamistir (Baran ve Batman, 2013;
Comert, 2014). Tokséz ve Aras’a (2016) gore yoresel mutfak, bir bolgenin veya yorenin sahip oldugu
yiyecek ve igeceklerin yami sira bu yiyecek ve igeceklerin hazirlanmasi, pisirilmesi, tiiketilmesi,
saklanmasi ve servis edilmesine iligskin yontemler, sunumunda kullanilan ara¢ ve geregler, mutfagin
konumu, mimarisi, yemek tdrenleri ve bu cercevede gelistirilen inan¢ ve uygulamalarindan olusan
kendine 6zgii kiiltiirel bir yapiy1 ifade eden bir kavramdir. Yoresel yiyecek; yoresel bolgede iiretilen
veya yetistirilen veya yoresel bir kimlige sahip yoresel ozellikli yiyecek veya igecek olarak
tanimlanmaktadir (Culha ve Kalkan, 2015). Bir yoreye ait kiiltiirii ve kimligi digerlerinden ayiran
onemli unsurlardan biri o yorenin mutfagidir (Long, 2004:24).Yemeklerin yore halki tarafindan
bolgeye 6zgii sunum teknikleriyle sunulmasi yoresel yemeklerin en 6nemli 6zelligidir. Bu durum diger
mutfaklar arasindaki farkliligi ortaya koymaktadir (Giiler, 2010:24). Yoresel mutfak kiiltiiriin bir
pargasidir ve var olan kiiltire gore sekil almaktadir. Bu nedenle diinyadaki kiiltiir ¢esitliligi ayn
zamanda farkli yemek kiiltiirii ve mutfak kiiltiirlerinin de olugmasini saglamaktadir (Toksdz ve Aras,
2016). Yoresel mutfak varligini belirli bir alan igerisinde siirdiirmektedir. Yo6resel mutfak icerisindeki
yoresel yemekler yorenin gelenek, gorenek ve aligkanliklarini, ekonomik olanaklarini, kendine 6zgii
yemek hazirlama ve sunum sekillerini kapsamaktadir (Cigerim, 2001).

Yoresel yemekler meniideki diger yemeklere gore daha ¢ok tercih edilmektedir. Bu nedenle yoresel
yemek sunan isletmeler diger isletmelere oranla daha g¢ok tercih edilmektedir. Daha ¢ok tercik
edilmesinin nedeni ise yoresel yemeklerin turistler agisindan merak uyandirict olmasidir (Aslan vd.,
2014). Kirsal kesimde yasayanlar genellikle o yorede yetisen yiyeceklerden hazirlanmig yoresel
yiyecekler tiketmektedir. Ciinkii yoresel yiyeceklerin daha lezzetli ve daha kaliteli oldugu
disiinmektedirler. Bu sebepten yoresel yiyecekleri satin almada en dnemli faktorler tat ve saglikli
olmasidir (Feldmann ve Hamm,2015:159). Ankara Ticaret Odas1 ve Ankara Patent Biirosu tarafindan
yapilan bir aragtirmada ‘‘Tiirkiye’nin Lezzet Haritasi’’ ortaya konmustur. Tiirkiye’nin 81 ilini
kapsayan bu haritaya gore, 2205 cesit yoresel yiyecek ve icecek cesidiyle Tiirkiye gastronomi
turizmine genis yer ayirabilecek lezzetli tatlara sahip bir iilke oldugu sonucuna varilmistir. Tiirkiye’nin
en zengin mutfagina sahip ili; 291 cesit yiyecek, icecek ve tath ¢esidiyle Gaziantep olarak
belirlenirken, 154 gesit yiyecek, icecek ve tath ¢esidiyle Elazig ikinci en zengin mutfaga sahip olan il
olarak belirlenmistir. Bolgeler arasinda ise, 455 yiyecek-icecek cesidiyle I¢ Anadolu ilk sirada; 398
yiyecek-igecek ¢esidiyle Glineydogu Anadolu Bolgesi ikinci sirada; 397 gesit yiyecek-igecek ¢esidiyle
Karadeniz Bolgesi ii¢lincii sirada yer almaktadir. Akdeniz ve Marmara Bolgesi 184 cesit, Ege Bolgesi
ise, 162 gesit yiyecek ve icecege sahip oldugu tespit edilmistir (Durlu-Ozkaya, Can, 2012).

2.1. Yoresel mutfagin gastronomi turizmi ve destinasyon icin 6nemi

Turistlerin bir iilkeyi ziyaret etmelerinde rol oynayan en énemli faktorlerden birinin o tilkenin mutfak
kiiltiiriini tanima istegi oldugu bilinmektedir. Her iilkenin mutfak yapisi incelendiginde, yiyeceklerin
hazirlanmasi, pisirilmesi, kullanilan arag-gerecler farkli 6zellikler gostermektedir. Tiirkiye’de bolgeler
arasinda farkli yemek tiirlerini bulmak miimkiindiir. Ozellikle yasanan bdlgenin iklimi ve yetistirilen
sebze ve meyveler o bolgenin mutfak kiiltiiriinii ve ¢esit zenginligini etkilemektedir. Bu farkliliklar
iller arasinda bile degisiklikler gosterebilmektedir (Pekyaman,2008, s.19). Giiniimiizde turizm
hareketlerinde, kiiltiirel ve geleneksel degerler 6nem kazanmis ve turist tercihleri yerel degerlerine
sahip cikan destinasyonlara dogru yonelmeye baslamustir (Siinnetcioglu, Can, Ozkaya, 2012, 5.959).
Tirkiye’yi ziyaret eden turistlerin de Tirk Mutfak Kiiltiiri’'nii tanimak ve denemek istedikleri
belirtilmektedir (Pekyaman, 2008, s.19).
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Bir bolgenin yerel mutfak kiiltlirlinii farkl1 insanlara tanitmak ve farkli bolgelerden insanlarla etkilesim
halinde olmak gliniimiizde alternatif turizm tiirlerinden biri olarak goériilen gastronomi turizmi ile
miimkiin olabilmektedir (Kodas ve Dikici 2012: 55). Gastronomi turizmi, giliniimiiz itibariyle diinyada
gelisme gosteren turizm tiirlerindendir. Bu yonde yapilan ¢alismalar sonucunda, yoresel triinler 6n
plana cikartilarak gelistirilme cabasi i¢cinde olunan bolgeler digerlerine gore farkindalik yaratarak
taninmighiklarint artirabilmektedirler. Kiiltiir 6gelerinden biri olan gastronomik gesitlilik turistik ilgi
unsuru oldugu bolgede yemek yapma ve yeme aligkanliklarinin korunmasimi ve gelismesini
saglamistir. Yemek yeme aktivitesi bazi kiiltlirlerde olagan olabilirken bazi toplumlarda farkli
anlamlar yiiklenerek daha ruhani bir hale biiriindiiriilebilmektedir. Bu farkliliklar insanlarda merak
uyandirmakta ve yemeklerle ilgili bazi tabular1 yikma hissi olusturmaktadir. Bunun sonucunda da
insanlar farkli lezzetlerin oldugu yorelere dogru seyahat etmektedirler. Bu lezzetleri tatma istegi
giiniimiizde artis gostermekte s6z konusu olan yemeklerin iiretim siireglerinin basindan sonunda kadar
incelenmesi ve bu iiretim siirecinde kullanilan maddelerin sadece o yoreye ya da bolgeye 6zgii olmasi,
bu bolge diginda dahi aymi iiretim yapilsa bile ayn1 damak tadini veremeyecegi konusunda bilgiler
sunularak bolgenin c¢ekiciliginin artirilmasi gerekmektedir. Bununda bolge ya da yorenin tercih
edilmesinde 6nemli rol oynayacagi diisiiniilmektedir (Yiincii,2010: 28).

Gastronomi turizmi, Tiirkiye’de de birgok destinasyon agisindan 6nem tagimaktadir. Diinyanin en
zengin mutfaklari arasinda yer alan Tiirk Mutfagi, dogru bir konumlandirma ve yaratilacak g¢ekici bir
imajla, destinasyonlarin markalagmasina biiyiik katkilar saglayacaktir (Giizel,2009, s.28). Turistik bir
destinasyonda sunulan yoresel yemekler ve yorenin kiiltiirii turistlerin seyahat etmesini saglayan ¢ok
onemli bir gekicilik unsurudur (Hacioglu, Girgin ve Giritlioglu, 2009). insanlar1 seyahat etmeye tesvik
eden etkenler i¢inde, bir {ilkenin mutfak kiiltiirii de yer almaktadir. Bati Avrupa’da satin alma giicii
yiiksek olan kisilerin Italya’nin Toscano bolgesine, kegi peyniri ile sarap igmeye gitmeleri, italya’nin
Portofino & Cinque Terre bolgelerine yapilan sarap ve gurme turlari, Tuscany’deki asgilik tatilleri,
Fransa’da diizenlenen ve turistlerin bir sarap boélgesini tanimak, iiziim/sarap tatmak veya sarap
festivaline katilmak gibi nedenlerle yaptiklar1 seyahatleri kapsayan “sarap turizmi” (eko tourism/ wine
tourism) ve Bordoux’un sarap tatma turlari insanlarin bir iilkenin ya da bir bolgenin yemeklerini
tadabilmek i¢in, kilometrelerce yolu goze alip gittiginin en biiyiik kanitidir(Aslan vd. 2014).

Mutfak ve mutfak kiiltiirii, turist i¢in destinasyon tercihinde en ¢ok ilgi duyulan gekicilik unsuru
olmaktadir. Bir tilkedeki bir boélgenin hatta bir yorenin 0zglin yemegi, O6zgiin lezzeti turizm
gastronomisi i¢in 6nem tagimaktadir(Kiigiikaltan, 2009). Bir destinasyonun sahip oldugu ydresel
yiyecekler o bolgenin destinasyon olarak secilmesi acisindan 6nemlidir. Hu ve Ritchie (1993)
calismalarinda bir destinasyonun sahip oldugu yemeklerin, o destinasyon agisindan iklim, konaklama
ve manzara’dan sonra dordiincii 6nemli faktor oldugunu tespit etmislerdir. Enright ve Newton (2005)
ise turistler agisindan yoresel yiyecek faktdrii Hong-kong igin ikinci, Bang Kok ig¢in dordiincii,
Singapur igin ise besinci cekicilik unsuruna sahip oldugu sonucunu ortaya koymuslardir. Uner vd,
(2006) ise yurtdisindaki potansiyel hedef kitlelerin istanbul’u bir destinasyon olarak
degerlendirmelerine iligkin yapmis olduklar1 ¢alismalarinda yo6resel mutfagi besinci 6nemli unsur
oldugu sonucunu tespit etmislerdir. Diger taraftan bakildiginda ise yiyecekler bir kisinin seyahati
esnasinda en neseli aktivitelerden birisini olusturur ve yiyecekler turistler agisindan harcama oranlarini
en az diizeyde kisabilecegi hizmettir. Yemek ziyaretcilerin yeni ve egzotik yerleri tanimasinda en iyi
yollardan birisidir. Baska bir iilkeyi ziyaret eden insanlarin beklentileri arasinda yeni yerler gérmenin
ve yeni kiiltlirleri tanimanin yani sira yeni tatlarla tamisma ve farkli tecriibeler yasama arzusu da
yatmaktadir. Seyahat ederken turistlerin tamamu i¢in yemek, en biiyiik ii¢ favori turistik faaliyetten
birisidir (Durlu Ozkaya ve Cémert, 2014). Ulkemizde yoresel yemek kiiltiirii bolgelere 6zgii oldukea
farkli ve zengin segenekler sundugundan, yerli turistlerin yan1 sira yabanci turistler i¢in de bu otantik
lezzetler 6nemli bir ¢ekim noktasi olusturmaktadir (Soner, 2013).

21



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

2.2.Mengen mutfak kiiltiirii

Ascilariyla tinlii Mengen, iki beldesi ve 55 koyiiyle, cografi 6zelliklerinden dolayi, Tiirk halk
kiiltiiriiniin canl olarak yasandigi ve yasatildigr ve geleneklerin devam ettirildigi 6zel alanlardan
birisidir. Bolgenin daglik olmasi, iklimin sert olmasi, sehre uzaklik ve ticaret merkezlerine olan
mesafe tarihten gelen kiiltiiriin korunmasina neden olmustur(Celik, 2010).

Mengen mutfak kiiltiiriiniin Mengenli as¢ilarin Tiirk mutfagindaki konumu itibariyle kendine has bir
ozelligi vardir. Eline bicak alan herkes baba meslegi olan as¢ilig1 daha ileriye tasima ¢abasinda olmasi
Mengenli aggilart digerlerinden ayirmaktadir. Babadan - ogula gecen bu miras ¢aglar boyunca énemini
korumus yerel kiiltiiriin korunmasinda ve uygulanmasinda 6nemli rol oynamistir. Mengen’in kendi
yoresel mutfaginin olugmasinda ascilarin biiyiik rolii olmustur. Mengen mutfak kiiltiiri ile
cevresindeki il ve ilcelerin mutfak kiiltiiri benzerlik gostermektedir. Bu benzerligin nedeni, Mengen
ilgesinin tarih boyunca diger yerleskeleri birbirine baglayan koprii gorevi iistlenmesidir. Mengen
mutfak kiiltliri ve yemeklerinin 6zelliklerini verdigi zenginlikle incelemek gerekir. Yillar boyu siiren
degisim ve etkilesimler sebebiyle Mengen mutfagina 6zgii yemekler unutulmaya yiiz tutmus olsa da
yemeklerin bir bolimi giiniimiizde hala yapilmakta ve glincelligini korumaktadir. Mengen
yoresindeki kadinlarin mutfak konusunda tutucu olmasi yiizlerce yildir olusan bu kiiltiirel birikimin
giiniimiize kadar akisini saglamistir. Mengen yemekleri el becerisi ve zaman isteyen zahmetli bir
mutfaga sahiptir. Hayvancik yore halkinin gecim kaynagi iken tarim ve hububata bagl ekonomi de
Mengen mutfaginin olusmasinda 6nemli bir etkendir(Arman, 2011).

2.3.Yoresel yemeklerin yiyecek icecek isletmelerinde kullamlma durumuna iliskin yapilan
calismalar

Hatipoglu, Zengin, Batman ve Sengiil (2013) tarafindan yapilan “Yoresel Yemeklerin Kirsal Turizm
Isletmeleri Méniilerinde Kullanim Diizeyleri Gelveri Ornegi” adli calismada; bélge isletmelerinde
yerel unsurlara yer verilmedigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Kirsal turizm isletmelerinde sadece yoresel
yemeklerin {iretilip sunulmasi degil, ayni zamanda yerel malzemelerinde yemeklerin iiretim
asamalarinda kullanilmasi gerektigi ifade edilmistir.

Kizilirmak, Albayrak ve Kiiciikali (2014) yapmis olduklar1 “ Yoresel Yemeklerin Kirsal Turizm
Isletmelerinde Uygulanmasi: Uzungél Ornegi” adli ¢alismada; Uzungdl’ de bulunan restoranlarin
olduk¢a oOnemli bir boliimiiniin menii kartlarinda ydresel yemeklerin gosterildigi boliimlerin
bulunmadig1 vurgulanmastir.

Sengiil ve Tiirkay (2015) yapmis olduklar1 “ Bolge Restoran Moniilerinin Belirlenmesinde Y 6resel
Mutfaklar Egitiminin Kullanilmasi: Mudurnu Ornegi” adli ¢alismada; bdlgede bulunan konak ve
restoran isletmelerinin meniilerinin ilge yoresel lezzetleri ile zenginlestirilmesi, bolge yoresel
lezzetlerinin standart hale getirilmesi ve paydaslarla yapilan anketler ile sunulan bolgeye has yoresel
lezzetlerin hangilerinin moniilerde yer almasi gerektigi belirlenmis olup, konak ve restoran
isletmelerine ¢esitli oneriler getirilmistir.

Cokisler ve Tiirker (2015) yapmis olduklar1 “Mutfak Kiiltiiriiniin Turizm Uriinii Olarak Kullanim
Etkinliginin Incelenmesi: Ayder Turizm Merkezi Ornegi” adli ¢alismada; ydrede faaliyet gdsteren
restoran yoneticilerinin, mutfak kiiltlirliniin turizm amaglh kullaniminin 6éneminin yeterince farkinda
olmadiklarim1 ve bolgedeki turist sayisindaki artisa bagli olarak ydresel mutfagin sunumlarmda
yozlagmalarin yasandigini ifade etmislerdir.

Mil ve Denk (2015) yapmus olduklari “Erzurum Yéresel Uriinlerinin Otel Restoran Meniilerinde
Kullamm Diizeyleri: Palanddéken Ornegi” adli ¢alismasa; Erzurum Palanddken Ilgesinde yer alan
isletmeler yoresel iiriinleri meniilerinde kullanmalarina ragmen ¢ogunlukla tedarikte yasanan sorunlar
nedeniyle ve maliyet kaygilariyla daha ¢ok ulusal ve uluslararasi tiriinlere meniilerinde yer verildigini
ifade etmistir.

Comert ve Ozata (2016) yapmis olduklar “Tiiketicilerin Yoresel Restoranlart Tercih Etme Nedenleri
ve Karadeniz Mutfagr Ornegi” adli ¢alismada; yoresel mutfaklara ilgin olduk¢a yiiksek oldugu,
ozellikler 6grencilerin memleketlerinde yedikleri tatlar1 farkli bir bolgede deneyimlemek istemesi ve
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bu tercihi siirekli hale getirmesi yoresel mutfaga sahip restoranlarin tercih edilme oranini oldukca
yiikseltmektedir. Ayrica yore mutfagini tercih edenlerin %27,2’sinin Karadenizli olup kendi
sehirlerinden uzak olan kisilerin ilgi gostermesinden dolay1 bu oranin yiikseldigi ifade edilmistir.

Biiyiiksalvarci, Sapcilar ve Yilmaz (2016) yapmis olduklari “ Yoresel Yemeklerin Turizm
Isletmelerinde Kullanilma Durumu: Konya Ornegi” adli calismada; bolgede faaliyet gdsteren turizm
isletmelerinde belirli yoresel yemekler disinda birgok yoresel yemege yer verilmedigi tespit edilmistir.
Bunun sebebi olarak ise; isletmelerin ticari kaygi tasimalari, bolgeye ait {irlinler yapabilecek ustalarin
az olmasi, yore halkinin evlerinde bu yemekleri tiikettikleri i¢in restoranlarda bu yemekleri tercih
emmemeleri olarak ifade edilmistir.

Capar ve Yenipinar(2016) yapmis olduklart “ Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Kaynagi Olarak Yoresel
Yiyeceklerin Turizm Endiistrisinde Kullanilmas1” adli c¢alismada; yoresel yemeklerin turizm
endiistrisinde kullanilmasinin turistlerin destinasyon tercihlerinde kiiltiirel kimligin ifadesi oldugunu
vurgularken ayni zamanda bir ¢ekicilik unsuru olarak bolgeye olumlu katkilar sundugu ancak ticari
kaygilar ve aslina uygun olmayan uygulamalarin kiiltiirel yozlagsmalara neden oldugunu ifade etmistir.

3. YONTEM
3.1.Yontem

Yoresel yemeklerin bolge restoranlarinda kullanilma durumu iligkin bolgedeki yiyecek igecek
isletmelerinin sahibi, yoneticisi ya da galisanlarinin goriiglerini incelemek amaciyla yapilmistir.
Arastirma nitel desende olusturulup arastirmada durum galigmasi desenlerinden tek durum deseni
kullanilmigtir. Bdylece isletme sahibi, yonetici ya da calisanlarin yoresel yemek kavramina iligkin
farkindalig1 ve isletmelerinde yoresel yemeklerin uygulanip uygulanmadig hususunda ayrintili bilgiye
ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Nitel arastirma baglaminda veri toplama yontemi olarak yari
yapilandirilmis goriisme ve veri analiz yontemi olarak da betimsel analiz tekniginden yararlanilmaistir.
Nitel arastirma yaklasimlar1 arasinda en sik kullanilan veri toplama teknigi gériisme teknigi oldugu
bilinmektedir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu sayesinde goriismeci 6nceden hazirlanmis sorulari
sorma ve ayrintili bilgi alma firsat1 bulabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013:147-150).

3.2.Soru Formu

Goriisme sorular1 Sandiker vd..2015° te yapmus olduklar1 “Yoresel Yemeklerin Meniilerde Yer Alma
Diizeyi: Kastamonu Konaklar1 Ornegi” ve Biiyiiksalvarci vd. “Yoresel Yemeklerin Turizm
Isletmelerinde Kullanilma Durumu : Konya Ornegi” adli calismalardan elde edilmistir. Goriisme
formu uygulanmadan 6nce alaninda uzman 3 akademisyenin goriisii alinmis ve gereken diizeltmeler
yapilmstir. Goriisme formu iki boliimden olusmaktadir. Ilk boliim cinsiyet, yas, egitim durumu,
faaliyet yili, giinlik miisteri kapasitesi ve meniideki toplam yemek sayisina iligkin demografik
ozelliklerden olusmaktadir. ikinci kisimda ise dort temel soru ve alt basliklardan olusmaktadir. Bu
sorularda yoresel yemek kavramini tamimlama, ydreye ait yemekleri tanima, Isletmelerde ydresel
yemeklere meniilerde yer verilmesi, meniilerde yoresel yemekleri tercih etme ya da etmeme nedenleri,
yoresel mutfaklarin tamitimma iliskin katilimcilarin neler yapabilecegine iliskin bilgi toplanmasi
amaclanmustir.

3.3. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Siireci

Arastirmanin evren ve drneklemini Mengen’ de faaliyet gosteren yiyecek icecek isletmelerinin sahibi,
yoneticisi ya da calisanlarindan olusmaktadir. Oncelikle Mengen® de faaliyet gosteren konaklama ve
yiyecek icecek isletmelerinin listesi ¢ikarilmis ve bu sayinin on bir oldugu tespit edilmistir. Iki isletme
yiyecek icecek hizmeti vermedigini sdyleyerek goriismeye katilimi reddetmistir. Bir isletme ise
yiyecek igcecek hizmeti verdigi halde goriismeye katilmay1 reddetmistir. Bu nedenle dnceden randevu
istenerek goriismeyi kabul eden 8 katilimci ile 15 Mayis-30 Mayis 2017 tarihleri arasinda yiiz yiize
goriismeler yapilmistir. Goriisme esnasinda tiim katilimcilara arastirmanin amacina iligkin bilgiler
verilmis, goniillii katilimc1 formu ile izinler alinmis ve yapilan goriismeler ses kayit cihazi ile kayit
altina alinmistir. Ayrica kayit esnasinda yapilan yiiz yilize goriismelere iliskin gozlem notlan
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alinmistir. Arastirmaya katilan katilimcilara Rlile R8 arasinda kodlar verilmistir. Goriisme siireleri 25
ile 35 dakika arasinda degisiklik gostermektedir. GoOriisme sonrasinda veriler elektronik ortamda
yedeklenerek, verilerin kaybolmasi ve silinmesinin 6niine gegilmistir.

3.4. Arastirmanmin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Aragtirmanin uygunluk kriterlerinin saglanmasi konusunda, i¢ gegerlilik (inandiricilik) dis gecerlilik
(aktarilabilirlik) ve giivenilirlik (tutarlilik ve teyit edilebilirlik) kriterleri kullanilmasi uygun
goriilmektedir. I¢ gegerlilikte (inandiricilik) arastirmacinin buldugu sonuclara nasil vardigini agik
secik ortaya koymasi ve ¢ikarimlan ile ilgili kanitlar1 diger kisilerin ulagabilecegi tarzda sunmasi
gereklidir (Yildirim ve Simsek, 2011, s.255). Bu asamada calismanin i¢ gecerliliginin saglanabilmesi
i¢in ana temalarin ve alt temalarin belirlenmesi, goriismeler, gézlemler ve dokiiman analizleri arasinda
var olan oOriintii verilmeye calisilmistir. Dis gecerlilik (aktarilabilirlik) arastirmanin sonuglarinin
genellenebilmesi ile ilgili olup nitel arastirmalarda istatistiksel bir genelleme s6z konusu olmadigi i¢in
bir kurama analitik genelleme yapilabilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2011, s.255). Arastirmanin
giivenilirligi (tutarlilik ve teyit edilebilirlik) ise yapilmig bir calismanin baska bir aragtirmaci
tarafindan ayn1 bigimde tekrar edildiginde, ayn1 veya benzer sonuglar1 vermesi ile ilgilidir (Y1ildirim ve
Simsek, 2011, s.259). Arastirmanin i¢ giivenilirligini (tutarliligini) arttirmak i¢in bulgularin tamaminin
yorum yapilmadan verilmigtir. Aragtirmanin giivenirliligi i¢in Kappa analizi yapilmistir. Caligmayla
ilgisi olmayan iki degerlendiriciye kodlamalar verilmistir. Cohen's Kappa katsayisi iki
degerlendiricinin arasindaki karsilagtirmali uyusmanin giivenirligini test etmek amaciyla uygulanan
istatistik bir yontemdir (Landis ve Koch, 1977). Cohen's Kappa katsayisi iki degerlendiricinin
kodlamasiyla 0.73 olarak hesaplanmistir. Landis ve Koch (1977)’a gore Cohen's Kappa katsayisinin
0.61 ile 0.80 arasinda olmasi, onemli diizeyde bir uyumun oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla
mevcut arastirmada degerlendiriciler arasinda 6nemli diizeyde bir uyum oldugu goriilmekte ve
kodlama anahtarimin giivenilir olduguna karar verilmektedir.

3.5. Arastirma Verilerinin Analizi

Calismada betimsel analiz yapilarak, sonuglar betimsel bir anlatim ile sunulacak ve dogrudan
anlatimlara yer verilerek, ortaya ¢ikan temalar ve oriintiiler ¢cergevesinde elde edilen bulgular arastirma
hedefleri dogrultusunda smiflandirilarak nitel arastirma paket programi NVIVO 10,0 kullanilarak
(Kelle, 1995; Cohen, Mannion & Morrison, 2007).aciklanmasi ve yorumlanmasi yoluna gidilmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu kisimda aragtirma kapsaminda elde edilen bulgular ve ilgili literatiirden 6rnekler verilecektir.
Bulgular kapsaminda katilimcilara ait demografik bilgiler, katilimcilarin yoresel mutfaga iliskin
tanimlamalarinda ve ydresel yemeklerin 6zelliklerinde deginmis olduklari1 kavramlar, katilimcilarin
belirtmis olduklar1 Mengen’e ait yoresel yemekler, bolge isletmelerinde yoresel yemeklere yer verme
durumlar ve yer vermeme nedenleri ayrica yoresel yemeklerin tanitilmasi igin yapilmast gerekenler
katilimcilarin goriisleriyle verilmistir.
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Tablol. Arastirmaya katilan restoran sahibi, yoneticisi ya da c¢alisanlarina ait demografik
veriler.

Aragtirmaya katilan restoran sahibi, yoneticisi ya da calisanlarina ait demografik veriler Tablo 1°de yer
almaktadir. Bu veriler incelendiginde katilimcilarin biiyiik cogunlugunun erkek oldugu goriilmektedir
aynit zamanda katilimcilarin genellikle 26-40 yas civarinda oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin
egitim seviyesine bakildiginda biiyiik ¢ogunlugunun lise mezunu oldugu kalan katilimcilarin
yiiksekokul ve ilkokul mezunu oldugu anlasilmaktadir. Katilimci isletmelerin faaliyet siirelerine
bakildiginda 1 ila 47 yil arasinda degistigi goriillmektedir. Katilimer isletmelerin giinliik miisteri
kapasiteleri incelendiginde 10 ila 600 kisi arasinda degisirken genelde 100 ve iizeri miisteri
kapasitesine sahiptirler. Katilimci isletmelerin meniilerinde yemek sayilar incelendiginde ise 8 ila 40

arasinda degistigi goriiliirken meniilerinde ortalama 15-20 ¢esit yemek bulundugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Yoresel mutfak tammlarinda vurgulanan kelimeler

Yoresel mutfak tamimlarinda vurgulanan R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 F %
kelimeler

1: Bolgeye ozgii NN A \ 5 725
2: Yoreye ozgii \ \ N 3 275

Tablo 2’ de Yoresel mutfak tanimlarinda vurgulanan kelimeler verilmistir. Katilimcilarin yoresel
mutfak kavramina iligkin goriisleri incelendiginde bdlgeye 6zgii ve yoreye 6zgii olmasi kavramlari
vurgulanmaktadir. Katilimeilarin % 72,51 bolgeye 6zgili olmas1 gerektigini ifade ederken, % 27,5 ‘i
ise yoreye 0zgii olmas1 gerektigini iade etmistir. Katilimcilardan R2, R3, R4, R5, R7 bolgeye 6zgii
kavramint 6ne ¢ikarmustir. Katilimeilarin yoresel mutfak tamimina iliskin goriisleri asagida
verilmektedir.

Gunliik
. ) Miisteri
Ogrenim Faaliyet Kapasitesi Meniideki ~ Yemek
o durumu yili Sayis1
Katilimcilar Cinsiyet  Yas
R1 E 26-40 Lise 13 10-15 15
R2 E 26-40 Lise 1 100 20
R3 K 41-55 Yiiksekokul 11 24 40
R4 E 55 ve Ilkokul 25 75 8
tizeri

R5 E 26-40 Lise 4 100 15
R6 E 41-55 Lise 8 400-500 20
R7 E 26-40 Yiiksekokul 4 50-70 15
R8 E 26-40 Yiiksekokul 47 600 30
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“Oldugu bolgeyle 6zdeslesmis yemeklerdir.” (R2)

“Bélgede yetisen malzemelerle uzun yillardir pisirilen bolgeye ozgii lezzetlerdir.” (R3)

“Bu bolgeye ait yemeklerdir.” (R4)

“Bélgenin yiizyillardir siire gelen lezzetleridir. ”(R5)

“Bélgeye ait tiriinlerle yapilan yemekler.”(R7)

R1,R6 ve R8 no’ lu katilimcilarinda yoreye 6zgii kavramimi 6ne ¢ikardiklar1 goriilmektedir.
“Bir yoreye ait malzemeler vb. ya da pisirme sekline gore degisiklik gosteren yemekler. ”(R1)
“Kendi yoremize ait olan yemekler.”(R6)

“Bu ydreye ait yemekler.”(R8)

Baran ve Batman (2013), Comert, (2014), Giovannucci vd.(2014) ve Culha ve Kalkan (2015),
calismalarinda o ydreye ya da bolgeye has olmasi ve cografi konuma vurgu yapilmasi ydniiyle
tutarlilik gostermektedir.

Tablo 3. Katihmcilara Gore Yoresel Yemeklerde Bulunmasi Gereken Ozellikler

Yoresel Yemeklerin Ozellikleri Rl R2Z R3 R4 RS R6 R7 R8 F %
Baska yerde olmamasi \ 1 125
Farkh pisirme tekniklerinin kullanilmasi \ 1 125
Kiiltiirel 6zelliklerin yansimasi \ 1 125
Yoreye ait iiriin kullanma N A \ NN N 6 75

Katilimeilarin yoresel mutfak kavramimin 6zelliklerine iliskin goriisleri incelendiginde %75°1 yoreye
ait tiriin kullanilmas1 gerektigini ifade ederken %12, 5’1 baska yerde olmamasi, %12,5’1 farkli pisirme
tekniklerinin kullanilmasi, % 12,51 kiiltiirel 6zellikleri yansimasi olarak ifade etmistir. Katilimcilarin
yoresel yemeklerde bulunmasi gereken dzelliklere iliskin goriisleri;

“Farkli sunum ve lezzetleri olan baska yerde olmayan yemekierdir.”( R5)

“Cesit bakimindan bulundugu yoreye ait otlar, baharatlar ve tatlandiricilar, farkli pisirme sekillerinin
kullamilmasidir.” (R1)

“Kullamlan malzemelerin o bolgeye ait olmasi gerekir. ”(R2)
“Yoresel malzemeler kullanilir ve kiiltiirel yapimin etkisi vardir.”(R3)
“Bu yorenin dogasina ait viriinler kullanilir. ”(R4)

“Mengene ait iiriinlerin kullaniimasidir. ”(R6)

“Bélgedeki iiriinler kullanilmalidir. ”(R7)

“Yoreye ait iirtinlerin kullanildigi yemeklerdir. ”(RS)
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Cigerim (2001), Long (2004), ve Toksdz ve Aras’in (2016) galismalarinda ydresel mutfak kavrami kiiltiir,
gelenek ve gorenek kavramlari ile biitiinlestirilmesi ve Inwood ve arkadaslarina (2009) gore yoresel
yemekler o bolgede yetistirilen yiyeceklerle hazirlandiklarini ifade etmesi bakimindan elde edilen
verilerle tutarlilik gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 4. Katilmcilarin Mengen’in Yoresel Yemeklerini Bilme Durumu

Mengen Yoresel Yemekleri Rl R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 F %

Bulgur ¢orbasi V Y N 4 500
Hoésmerim R Y NN NN A8 100
Kaldirik dolmasi NN A VoA v 8 100
Kedi batmaz v oA N NN NN Y8 100
Kesli eriste v NN v 4 50,0
Diger yoresel yemekler NN R N 7 875

Katilmcilarin Mengen’in yoresel yemeklerini bilme durumu incelendiginde katilimcilarin %50°si
Bulgur ¢orbasinmi ve Kesli Eriste tamami1 Hosmerim, Kaldirik Dolmasi ve Kedi Batmaz’ 1 bildiklerini
ifade etmislerdir. Katilimcilarin % 87,5 ‘i ise bu yemeklerin disinda Hodan, Cincile Mantarli Corba ve
Borek, Bazlama, Mengen Peyniri, Mengen Pilavi gibi yemeklerinde oldugunu ifade etmislerdir.

Tablo 4. Mengen’in Yoresel Yemeklerine Restoran Meniilerinde Yer Verme Durumu

Restoranlarin Meniilerinde Yoresel Yemeklere R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 F %
Yer Verme Durumu

Evet VAR VAR v 5 625
Kismen v 1 125
Hayir \ \ 2 250

Katilimcilarin Mengen’in yoresel yemeklerine restoran meniilerinde yer verme durumu incelendiginde
aragtirmaya katilanlarm % 62,5’1 “evet” yoresel yemeklere meniilerimizde yer veriyoruz derken,
%12,5’1 “kismen” yer veriyoruz, % 25,0 ‘i ise “haym” yoresel yemeklere meniilerimizde yer
vermiyoruz seklinde ifade etmistir. Katilimecilarin yoresel yemeklere meniilerinde yer verme
durumuna iliskin ifadeleri;

“Eriste, Mengen pilavi ve Mengen peyniri bekletildigi i¢cin verilebilmekte.”(R1)
“Bulgur ¢orbast ve ana yemekleri kendimize gore degistirip veriyoruz. ”(R2)

“Kegsli eriste, kaldirik dolmasi, mantar ¢orbasi, mantarl pilav, mantarli bérek.”(R3)
“Bulgur ¢orbasi verilmektedir.”(R4)

“Hosmerim, kahvaltiliklar ve kdy peyniri tereyagi ve regeller.(R5)

“Bulgur corbasi, kesli eriste, hosmerim, kaldirik dolmast.”(R6)
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“Bulgur ¢orbasi verilmektedir. ”(R8)

Katilimeilarin - verdikleri yamitlar incelendiginde Mengen’de faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmeleri meniilerinde yoresel yemeklere sinirli oranda yer vermektedir. Ozellikle bulgur corbasi,
kesli eriste, kaldririk dolmasi ve hogmerim isletmelerin genelinde verilmektedir.

Hatipoglu, Zengin, Batman ve Sengiin (2012), Mil ve Denk (2015), Biiyiiksalvarci, Sapgilar ve Yilmaz
(2016) calismalarinda yérede bulunan yiyecek icecek isletmelerinin yoresel yemekleri meniilerinde
bulundurma oraninin smirli oldugu goriilmiistiir. Arastirma sonuglart bu bakimdan tutarlilik
gostermektedir.

Tablo 5. Restoranlarin Meniilerinde Yoresel Yemeklere Yer Vermeme Nedenleri

Yoresel yemeklere yer vermeme nedenleri R1 | R2 | R3 R4 [R5 |R6 |R7 |R8 |F | %

Anlik iiretilememesi N N 2 25,0
Bekletilmenin lezzeti olumsuz etkilemesi N v o[1 [250
Bekletilmenin sunuma olumsuz etkisi N N v |2 | 375
Tercih edilmemesi N 1 | 125
Diger yer vermeme nedenleri N N 1 25,0

Katilimcilarin  Mengen’in  yoresel yemeklerine restoran meniilerinde yer vermeme nedenleri
incelendiginde; katilimcilarin % 25,0’1 “ Anlik iiretilememesi”, %25,0’inin “Yoresel yemekleri
bekletmenin lezzeti olumsuz etkilemesi”, %37,5’inin “Yo6resel yemekleri bekletmenin sunumu
olumsuz etkilemesi”, %12,5’i “ Yoresel yemeklerin tercih edilmemesi” gibi nedenlerden dolay1
yoresel yemekleri restoranlarinda sunamadiklarini ifade etmislerdir. % 25,0°1 ise diger nedenlerden
dolay1 ( yoresel yemeklerin bilmeyen kisiler tarafindan 6n yargi ile karsilanmas1 ve isletme konsepti)
yer veremediklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin yoresel yemeklere restoran meniilerinde yer
vermeme nedenlerine iligskin ifadeleri; “Anlik pisirilip yenilmesi gereken yemekler, bekletildiginde
lezzet ve sunum agisindan degisiklikler meydana geldigi i¢in yer veremiyoruz.” (R1)

“Ciinkii yoresel yemeklerin dayanikliligi az, hemen tiiketilmesi lazim, alicisi az. ”(R4)

“Dayaniksiz yapilir yapilmaz tiiketilmeleri gerekir, beklemeye gelmezler ”(RS)

“Sadece 1zgara cesitleri ve kahvalti hizmeti verildigi i¢in” (R7)

Tablo 6. Katiimcilarin Yéresel Mutfaklarin Tamtinu Icin Yapilmasi Gerekenler Faaliyetlere

Iliskin Goriisleri

Yoresel mutfaklarin tanitimi igin yapilmast R1 R2 R3 R4 R5 R6 R7 R8 F %
gerekenler

Festival, fuar, kongre diizenleme N N 2 | 25,0
Kurs ve seminer diizenleme N N 2 25,0
Sahip ¢ikma N N 2 | 250
Sosyal medyanin kullanilmasi N 1 ]125
TV programlarinda tanitim yapma N 1 ]125
Yerel halka ve 6grencilere egitim verme N 1 | 125
Diger tanitim unsurlari N N N N N N 6 | 750
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Katilimcilarin yoresel mutfaklarin tanitimi i¢in yapilmasi gerekenler faaliyetlere iliskin goriisleri
incelendiginde; katilmecilarin % 25,0 ‘i “festival; fuar, kongre diizenleme”, % 25,0 ‘i “kurs ve
seminer diizenleme”, % 25,0 ‘i “sahip ¢ikma”, %12, 5’i “sosyal medyanin kullanilmas1”, %12, 5’i
“TV programlarinda tamitim yapma”, %12, 5’1 “yerel halka ve 6grencilere egitim verme” ifadelerini
kullanmiglardir. % 75,0°1 ise diger tanitim unsurlari kullanilarak(yeni meniilerin olusturulmas: ve
bunlarn tescil ettirilmesi, aslina uygun kalarak yeni tariflerin gelistirilmesi ve tanitilmasi, 6zellikle
yurt disinda Tiirk ag¢ilarin yemekler yapip sunum ve tadimlar yaptirmalari, iirlinlere piyasa olusturup
once tanitim saglanmali daha sonra uygun olabilecek uluslararasi alanlarda satisa sunulmalidir) gibi
unsurlar kullanilarak yoresel mutfaklarin ulusal ve uluslararasi alanlarda tamtiminin saglanabilecegini
ifade etmiglerdir. Katilimcilarin yoresel mutfaklarin tanitimi igin yapilmasi gerekenler faaliyetlere
iligkin goriisleri.

“Uriinlere piyasa olusturup once tamtim saglanmali daha sonra uygun olabilecek Uluslararas
alanlarda satisa sunulabilir.”(R1)

“Mengenli isletmeciler ustalarla bir araya gelerek yeni meniiler olusturmali, bu meniiler tescil
ettirilmeli, kurslar verilmeli.”(R2)

“Oziine ve gercege sadik kalarak tamtimi yapilmali, yeni tarifler ve isimler uydurulmali.”(R3)
“Destek ve tesvik olunmal, festivaller diizenlenmeli, belediyeler destek vermeli.”(R4)

“Tiirk yemeklerinin reklamlarla duyurulmasi gerekir, yurtdisinda Tiirk as¢ilarin yemekler yapip
sunum ve tadimlar yaptirdmali.(R5)

“Fuarlara katilip tamtimlar yapilmali, TV programlart ve sosyal medyada tamtimi yapilabilir. ”(R6)

“Okullarda seminerler verilebilir, ag¢i derneklerini  katilimlarimin  oldugu organizasyonlarla
tamtimlar yaptmalidir.”(R7) “Okullarda 6gretilmesi lazim. ”(RS8)

Aslan vd.(2014) yapmis olduklar ¢alismada yoresel yemeklerin 6n plana ¢ikartilmasi igin fuarlarda
stantlar agilip bolgeye 6zgii lezzetlerin ikram edilmesinin tanitim agisindan 6nemli bir etken oldugunu
ifade etmistir. Bucak ve Turan (2016) caligmalarinda tanitim faaliyetlerinde yerelligin 6n planda
tutularak solen ve festivallere agirlik verilmesi gerektigi aym1 zamanda toplantt ve kongreler
diizenleyerek bu etkinliklerin siirekliliginin saglanmasi gerektigi ifade edilmistir. Serceoglu (2014)
yapmis oldugu calismada; Erzurum mutfak kiiltiiriinii yasatabilmek i¢in halka yoresel mutfak
hakkinda egitim verilmesini ve yazili-gorsel basindan tanitim igin yararlanilmasi gerektigini ifade
etmistir.

Gokdeniz vd. (2015) yoresel mutfagin tanitilmasi igin, yorede yemek kiiltiiriinii turistlere yansimasina
yonelik faaliyetler gelistirilmesi gerektigi bu faaliyetler arasinda; yeme i¢me kiiltiirii ile eglenceyi
birlestiren festivaller yapilmasi gerektigi, tv, gazete, dergi vb. iletisim araclarinda yemek tarifleri iinlii
seflerin eski ve yeni tatlarin kesfi programlar1 diizenlenmesi gerektigini ifade etmistir. Sengiil ve
Tiirkay (2016) ¢alismalarinda; yorede diizenlenen festival vb. organizasyonlarda ydresel mutfak
kiiltiiriiniin 6n plana cikartilarak tanitilmasi gerektigini ifade etmistir.

Capar ve Yenipiar (2016) calismalarinda; destinasyonlarin sahip olduklar1 essiz kiiltiirel yiyecek ve
igeceklerinin korunup kullanimi ve tanitimi igin patent, cografi isaretleme, tescil ve Birlesmis Milletler
Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitiiniin somut olmayan kiiltiire] miras listesine girebilmek gibi gesitli
onlemleri aldiklarin1 ifade etmistir. Biiyiiksalvarcit vd. (2016) calismalarinda; yoresel mutfaklarin
tanitim1 i¢in Oneri olarak belediyelerin yoresel yemek yarigsmalar1 diizenleyerek odiiller vermesi
gerektigi yoresel yemek sunan isletmeleri desteklemesi gerektigini ifade etmistir. Ayrica ydresel
mutfagin tamtilmast i¢in yazili ve gorsel meydaninda kullanilmasi gerektigini ifade etmistir.
Katilimeilarin yoresel mutfaklarin tanitimi igin yapilmasi gerekenler faaliyetlere iliskin goriisleri ile
literatiir tutarlilik gostermektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu calisma Ascilariyla iinlii Mengen’de faaliyet gdsteren yiyecek icecek isletmelerinin meniilerinde
yoresel yemeklerin kullanilma durumunu tespit etmek amaciyla yapilmistir. Yoresel yemek, kiiltiirel
mirasin bir parcasi olup, ziyaret edilen alanin 6zgiin niteligine katkida bulunan 6nemli c¢ekicilik
unsurlarindandir. Bu nedenle, geleneksel yemeklerin 6nemli bir etkileme araci olabilmesi i¢in, turizm
faaliyetlerinin gereklerine uygun hazirlanmasi gereklidir. Yoresel yemekler tipki el yapimi yerel diger
driinler gibi taninmis hale getirilebilir ve degistirilerek turist profiline uygun hale
doniistiiriilebilir(Aslan vd., 2014). Yoresel mutfak, zengin bir mutfak cesitliliginin ve ziyaret edilen
cografi alanin zenginligini gdstermektedir. Bu noktada ziyaret edilen alanda 6nemli bir ¢ekicilik
unsuru ve kendi kiiltiirimiizii tanitmada 6nemli bir aragtir. Ydresel mutfaklar o yorede hangi yoresel
yiyeceklerin oldugu ve bu yiyeceklerle hangi yemeklerin yapildigi, nasil pisirildigi ve bu yemegin o
yorede nasil sunuldugu hakkinda bilgi vermektedir.

Calismanin baglica bulgulari; katilimcilar yoresel yemek kavramma iligkin literatiirdekine benzer
tanimlamalara deginmektedir. Yoresel mutfak ve yoresel yemeklerin o6zelliklerine iligkin olarak,
yapilan yemegin o yoreye has olmasi, o yorede yetisen iiriinlerden yemegin hazirlanmasi, o bolgedeki
kisiler tarafindan yapilmasi, orijinal olarak sunulmasi, sunuldugu yodrenin kiiltiir, 6rf ve adetini
yansitmasi bilyilk onem arz etmektedir. Katilimcilarin genellikle yoreye ait yemekleri bildigi
goriilmekte Bulgur corbasi, Hosmerim, Kaldirik dolmasi, Kedi batmaz’in en ¢ok bilinen yoresel
yemekler oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin isletmelerinde yoresel yemeklere yer vermesine
ragmen bu saymin sinirlt oldugu goriillmektedir bunun nedeni olarak da yoresel yemeklerin anlik
iiretilememesi, bekletildikleri zaman lezzet ve sunum bakimindan olumsuzluklar yaganmasi, yore halk
tarafindan tercih edilmemesi ve disaridan gelen kisiler tarafindan bilinmedigi i¢in On yargili
davranilmasi olarak ifade edilmistir. Katilimcilar ulusal ve uluslararasi anlamda yoresel yemeklerin
tanitimlarinin saglanmasi gerektigini diisinmektedir. Ayn1 zamanda yapilan tanitimlarin yetersiz
oldugunun da farkindadir. Yoresel yemekleri tanitimini saglamak amaciyla fuar ve yarigmalarda
tanitimlarinin yapilmasi, yoresel yemeklerin standartlagtirilmasi, kurs ve seminerlerin diizenlenmesi,
okullarda yoresel yemeklere yonelik egitimler verilmesi TV programlari ve sosyal medyanin tanitim
araci olarak kullanilmasi gerektigi, derneklerin, belediyelerin de bu tanitimda destek vermesi oldukga
Onem arz etmektedir.

Mengen Bolu ilinin turizm potansiyeli olan ilgelerindendir. Ozellikle kirsal turizm, dag ve yayla
turizmi, kamping, gastronomi turizmi il¢e biinyesinde bulunan alternatif turizm kaynaklaridir. Kirsal
ve dogal ozellikleri ile gastronomi turizmi siki bir iliski icersinde olarak bdlgede hak ettigi yere
gelebilecektir. Sahip olunan ve yoreyle 6zdeslesmis olan Mengen peyniri ig¢in cografi isaret patenti,
patent ve tescil bagvurularmin yapilmasi gerekmektedir. Bu bagvurularin sonuglanmasindan sonra
markalasma yolunda girisimlerde bulunulmalidir. Bunun yani sira yore ile 6zdeslesmis kizilcik
tarhana, cincile mantarli su boregi, kaldirik dolmasi, hodele, kedi batmaz, hésmerim, kanlica mantari
sote gibi bir¢ok yoresel lezzet bulunmaktadir. Bu iiriinlerinde standart regeteleri olusturulmali, Tiirk ve
diinya mutfaklar literatlirline kazandirilmalidir. Mengen’ in yemek kiiltliri farkli lezzetler arayan
ziyaretgilere farkli alternatifler sunmaktadir. Ozellikle Mengen e has usullerle iiretilen yerel ve kiigiik
Olgekli dogal besin maddeleri ve bu maddelerle yapilan yemekler kullanilarak gastronomi turizminin
kirsal turizme adaptasyonu ve bu adaptasyon saglandiktan sonra gelistirilmesi i¢in elverigli bir ortam
olusturulmalidir. Bu elverisli ortamin olusturulmasi yerel ekonomiye katki saglarken gelirinde esit
dagilmasina yardimci olacaktir. Ozellikle yoresel, dogal ot ve mantarlarin yemeklerde kullanilmasi
farkli tatlar arayan misafirler i¢in alternatif lezzet kaynaklar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yoreye
konaklama amaciyla gelen yabanci ziyaretgiler i¢in yoresel mutfakla yemek hizmeti veren kirsal
pansiyonlar ve ¢iftlik evleri yapilarak, kirsal turizm faaliyetine katilmak isteyen dogaseverlerin
konaklama ihtiyaci karsilanmalidir. Ydorede iiretilen organik besin maddelerinin satisi igin stantlar
kurulabilir. Gelen misafirlere yorede yetisen dogal iiriinlerin toplanmasi ve hazirlanmasi1 asamalarinda
da aktiviteler yapmalar1 saglanabilir.

Bu c¢alismada nitel aragtirma yaklasimi kullanilmasi nedeniyle birtakim sinirliliklar bulunmaktadir. Bu
nedenle edilen sonuglar genellenemez. Daha sonraki arastirmalarda nitel ve nicel arastirma
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yaklasimlariyla desteklenerek caligma gen_isletilebilir. Bu ¢alismada sadece yiyecek icecek isletmeleri
katilimeilariin bakis agisi ele alinmustir. Ileriki calismalarda tedarikei, ¢iftci, miisteri gibi paydaslari
da kapsayan calismalarin yapilmasi daha farkli sonuclara ulagilmasini saglayacaktir.
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Ozet

Bu ¢aligmada diinya niifusunun giderek artmasi ve kiiresel dlgekte kullanilan enerji kaynaklarinin kisitli olmasi
sebebiyle yenilenebilir enerji kaynaklari giiniimiizde neden her zamankinden daha fazla énem kazanmaya
basladig1 konusuna yer verilmistir. Bunun disinda, bir noktadan bir diger noktaya hareket etmenin 6n kosul
oldugu turizm sektoriinde yenilenebilir enerji kullaniminin neden hayati 6nem tasidigi konusu detayli bir sekilde
tartistlmistir. Bununla birlikte, diinyada ve Tirkiye’de turizm endiistrisinde yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanim1 ve g¢evreye etkileri iizerinde durulmustur. Ayrica yenilenebilir enerji kaynaklari ile fosil yakitlar ve
diger yenilenemez enerji kaynaklari arasindaki farklar ve gevreye etkileri konularina deginilmistir. Genel olarak
enerji sistemlerinde hem yatirimlarin hem tiiketim maliyetlerinin fazla olmasi sebebiyle bu maliyetleri azaltmak
isteyen konaklama isletmeleri, alternatif secenekleri degerlendirmek zorunda kalmaktadir. Bu isletmeler
alternatif enerji sistemleri kapsaminda yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmaktadir. Derleme olan bu
calismada Tirkiye genelinde turizm yatirimlarinda yenilenebilir enerji kaynaklarinin tercih edilmesi ile ilgili
genel bir degerlendirme yapilarak, bu baglamda sektor paydaslarina birtakim 6nerilerde bulunulacaktir.

Anahtar kelimeler: Turizm Isletmeleri, Yenilenebilir Enerji, Fosil Yakitlar, Riizgar Enerjisi.

THE USE OF RENEWABLE ENERGY IN THE TOURISM INDUSTRY: AN OVERVI
EW OF RENEWABLE ENERGY IN THE TOURISM SECTOR IN TURKEY

Abstract

In this study, increase of the world population and due to the lack of energy sources that are used on a
global scale, and its importance of renewable energy sources will be discussed. Apart from that, the vit
al importance of the use of renewable energy in the tourism sector, where it is a prerequisite to move fr
om one point to another, has been discussed in detail. At this point, primarily use of renewable energy
sources in world tourism industry will be evaluated, then same issues in Turkey will also be evaluate
d and differences between renewable energy sources and fossil fuels with renewable energy sources an
d its effects on the environment are discussed. Due to being more expensive in both investments and ¢
onsumption of energy in general, hospitality establishments seeking to reduce costs, are forced to eval
uate alternative options. These businesses use alternative energy systems within the scope of renewabl
e energy resources. As a review in this study, preference of renewable energy sources in tourism inves
tments in Turkey will be eavluated and in this context some suggestions will be given to the tourism in
dustry stakeholders.

Keywords: Tourism Enterprises, Renewable Energy, Fossil Fuels, Wind Power.
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1.GIRiS

Insanoglu diinyada binlerce yildir varligi siirdiirmektedir. Varligini siirdiirmeye devam etmekte olan
insanoglu i¢in en biiyiik gevresel tehditlerin, 18. ylizyilda tliretimde buhar giicli ve icat edilen yeni
makinelerin kullanildig1 sanayi devrimiyle birlikte ortaya c¢iktigi diigiiniilmektedir. Bu doénem
oncesinde de insanin dogaya etkileri olmakla birlikte, anilan donem sonrasindaki etkilerin kiiresel
1sinmaya yol agmaya basladigi goriilmektedir (Akin; 2006, 30). Avrupa kitasinda basta tarim
politikalarinda yaganan sorunlar, kitlesel veba salgin1 ve sonrasinda ortaya ¢ikan niifusun hizla artmasi
gibi nedenlerle, kirsal alandan sehirlere hizli bir go¢ basladigi goriilmektedir. 18. yiizyilin son
ceyreginde sanayi devrimiyle baglayan siire¢ 19. yiizyilda da kitlesel iiretimin artmasiyla dogru orantili
olarak artmus, 20. ylizyilin ikinci yarisinda da artmaya devam etmistir. Sanayi devriminin bagladigi
dénem olan 18. yiizy1ilin son ¢eyreginde 800 milyon civarinda oldugu tahmin edilen diinya niifusunun,
20. yiizyihin ikinci yarisina gelindiginde 3 milyar sinirina ulastigt goriilmektedir (Manning, 2008,
World Population Estimates Interpolated and Averaged). Son iki yiizyilda hizli bir artis gdsteren
diinya niifusunun, birlesmis milletler orgiitiiniin tahminlerine gore, 21. yiizyilin sonuna kadar 11
milyarin iizerine ¢ikmasi beklenmektedir (United Nations, 2015, World population prospects).
Sanayilesme, kitlesel iiretim, teknolojik gelismeler neticesinde atmosfere salinan zararli gaz oraninin
stirekli olarak artmakta, bunun sonucunda diinyadaki yasam tehdit altinda kalmaya devam etmektedir.

Stirdiiriilebilir turizm hakkinda yapilan yaymlarin sayis1 ve agirligi giderek artmakta, turizm
gelisiminin daha uzun vadeli hale getirilmesi igin farkli yaklasim ve oOneriler sunulmaktadir.
Turizmden elde edilen gelirlerin nerelere harcanacagi, altyapi yatirimlari, turizm ve yerel halkin yagam
kalitesi gibi konular turizm politikasinin ana unsurlar1 haline gelecegi diisiiniilmektedir (Demirkol ve
Cetin, 2014: 230). Sadece ekonomik acidan degil ¢evre ve insanligin gelecegi konusunda da yaklasan
tehlikeyi en azindan erteleyecegi ve belki de kalici bir ¢6ziim bulmaya yardimci olacag: diisiiniilen
yenilenebilir enerji kaynaklari ister istemez zihinlere; “yenilenebilir enerji tercih mi, yoksa zorunluluk
mu?” sorusunu getirmektedir (Dinger ve Aslan, 2008: 1). Dolayistyla hem turist profilindeki hem de
tilketim tercihlerindeki degisimler dogal ve kiiltiirel ¢evrenin koruma kullanma dengesi i¢inde
kullanimini1 6ngéren “Yumusak Turizm”, “Ekoturizm”, “Siirdiiriilebilir Turizm” gibi yeni kavramlarin
olusmasina neden olmaktadir (Bal, 2002: 10).

Yenilenebilir enerji kullanimi sera gazi emisyonunu diisiirme konusunda énemli rol oynamaktadir. Bu
enerji tliiri kullanildiginda fosil yakitlara olan talep azalmaktadir. Fosil yakitlarin aksine biokiitle
enerjisi disindaki (hidroenerji, jeotermal, riizgar ve giines) enerji kaynaklar1 sera gazi olusumuna
dogrudan etki etmemektedir. ABD’de eyalet ve federal yonetim aracilifiyla saglanan tesviklerin
yanisira, yurirliige konulan diizenlemelerle birlikte yenilenebilir enerji kullanimi bioyakit ve
hidroelektrik kaynakli olmayan yenilenebilir enerji kaynak kullaniminin 2000 yilindan 2016 yilina
kadar 2 kat arttig1 goriilmektedir. ABD enerji bilgi dairesine gore 2040 yilina kadar yenilenebilir enerji
kaynaklar1 kullanimi artmaya devam edecegi tahmin edilmektedir. Yenilenebilir enerji kaynaklari,
(Sekil 1.) giines enerjisi, riizgar enerjisi, biokiitle enerjisi, hidrojen enerjisi ve hidrolik enerjisi,
jeotermal enerji, hidroenerji ile fiizyon enerjisi olmak iizere alt1 baslikta toplanmaktadir (U.S. Energy
Information Administration, 2017). Yenilenebilir enerji kaynaklari, dogal ¢evrede siirekli tekrarlanan
enerji akimlarimin nicelik ve niteliklerini bozmayacak sekilde kullanimi veya doganin kendi evrimi
icinde, bir sonraki giin aym sekilde mevcut olabilen enerji kaynag: olarak ifade edilebilir (Erdogan,
vd., 2009: 25).
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Sekil 1. Yenilenebilir Enerji Kaynaklari (U.S. Energy Information Administration, 2017).

Biokiitle

YENILENEBILIR
ENERJI
KAYNAKLARI

~

Jeotermal

2.CEVRESEL DUYARLILIK VE SURDURULEBILIRLIK

Oteller, turizm endustrisinin en Onemli halkalarindan biri olarak kabul edilmektedir. Turizm
hareketliliginde, insanlarin siirekli ikamet ettikleri yerlerin disinda konakladiklari oteller, tipki
konutlarda oldugu gibi giinliik faaliyetleri yerine getirmek igin enerjiye ihtiyag duymaktadir.
Konaklama isletmelerinde kullanilan enerji miktari, doluluk oranlari ile dogru orantili olarak artig
gostermektedir. Bu siirecte, bazi otel igletmeleri enerji kullanimu ile ilgili bazi1 ¢aligmalar yapmaktadir.
Bu isletmeleri cevresel duyarlilik konusunda aktif ¢alismalar yiiriitmeye veya Onlemler almaya
yonlendiren bir takim etmenler bulunmaktadir. Otel isletmelerini ¢evresel duyarlilik konusunda
faaliyet gostermesine neden olan sey, ¢evre bilincinin artmasi veya c¢evre duyarliligindan ziyade;
oncelikle maliyetleri diisiirme ¢abalaridir. Bunun diginda turizm talebinin ¢evreye duyarli yapisindan
faydalanarak rekabet avantaji saglayabilmektir. Avrupa’da yapilan bir pazar arastirmasi, kiiltiir ve
doga amagli seyahatlerin toplam igindeki paymin %50 oldugunu gostermektedir. Bu arastirmaya
katilanlarin tatil yeri se¢imini etkileyen faktorlerin basinda dogal zenginlikler (%56) ve dokunulmamis
kirsal yoreler (%37) gelmektedir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s.143). Glinimiizde Hyatt, Inter-
Continental ve Ramada gibi uluslararasi zincir otel isletmeler basta olmak iizere bir¢ok biiylik sirket
kendi biinyesinde farkli ¢evre politikalar yiirlitmektedir. Otel igletmeleri, hizmet iiretimi sirasinda
dogal cevreden gelen degisik kaynaklar1 kullanmaktadir (Kahraman ve Tiirkay, 2014, s.145).

N

Yukarida verilen otel zincirlerine ek olarak Hilton grubunun cevre politikalar1 da literatiir
kaynaklarinda yer almaktadir. Tiirkay’in (2011: 467) ifade ettigi iizere, Hilton grubu diinyanin dort bir
yaninda yer alan ve bulunduklar1 bolgede dogal kaynaklara dayali {iretim yapan otellerinde, kaynak
kullanimmnin etkinlestirilmesi, koruma g¢aligmalar1 vb. yiiriitmektedir. Ozellikle enerji tiiketimi, su
tiikketimi, karbon emisyonu ve gevresel atiklarin azaltilmasi konularinda 2014 yil1 igin ulagabilecek net
hedefler belirlenmistir. Bu hedeflerin bir kismi asagidaki tabloda listelenmistir (Tirkay (2011: 467).
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Tablo 1. Hilton International Siirdiirebilirlik ve Cevre Politikasi

Cevreye Baghhgimz:

Hilton Worldwide sahip oldugumuz ve ortak oldugumuz isletmelerde bes yillik zaman diliminde
(2009-2014) su azaltimlar1 saglayacaktir.

Enerji tiiketimimizi %20 azaltacagz.
Yaydigimiz karbondioksit oranim %20 azaltacagiz.
Su tiiketimimizi %10 azaltacagiz.

lleri siirdiiriilebilir tasarim ve yapi teknolojisi, otel operasyonlari, kimyasal ydnetimi kapsayan
stirdiiriilebilir binalar ve operasyonlar

Diinya genelindeki tiim otellerimiz i¢in diigilk maliyetli, verimli enerji kaynagi olarak yenilenebilir
enerjide agama kat etmek.

Yukarida alt1 ¢izilen politikalara ek olarak; (Demir, 2014:190) Hilton otellerinin gelistirdigi “Light
Stay” adli siirdiiriilebilirlik 6l¢iim sistemiyle tiim otellerini denetlemekte ve tarafsiz bir degerlendirme
kurulusuna raporlama yaptirildigini ifade etmektedir. Ayrica “IHG” (Intercontinental Hotel Group)
otel zinciri, diinyada %100 isletmeciligine sahip oldugu tesislerde oda basma enerji tasarrufu
uygulamasini 3 yillik zorunlu programa dahil etmis; “Marriott” otel zinciri 10 yillik bir program ile
oda bagina enerji ve su tasarrufu uygulamasi ile birlikte yeni yapilacak tesisleri yesil bina konsepti ile
tasarlanmasini zorunlu kilmistir. “Starwood” otel zinciri, yeni insa edecegi “Element” otel
isletmelerinde yesil bina degerlendirme sistemi sertifikasi alma yoniinde taahhiitte bulunmaktadir
(Demir, 2014:190). Bu baglamda, Istanbul’da “Marriott” zincirine bagl olarak faaliyet gdsteren
“Renaissance Istanbul Polat Bosphorus” otelinde “trijenerasyon”  adi verilen bir sistem
kullanilmaktadir. Bu sistem dogalgaz jeneratdrii mantigina dayanmakta, acil durumlarda binanin
elektrik ihtiyacini1 karsilamakta ayrica 1sitma sistemine de katki saglamaktadir. Bu sistem sayesinde
otel binasinin standart binalara gére %35 verim sagladig diisiiniilmektedir. Dogalgaz kullanilarak elde
edilen elektrik enerjisinin bir boliimii ile 1sitma ve sogutma suyu da saglanmaktadir. Harcanan
dogalgaz kullanilacak elektrik enerjisinden hem daha az miktarda hem de daha diisiikk maliyetlidir. Gri
su sistemi ise oteldeki lavabo ve duglarin gider sularinin belli bdlmelerde toplanip bir takim
kimyasallarla temizlenip ve filtre edildikten sonra tuvalet sifonlarinda tekrar kullanilmasina dayanan
bir sistemdir. Ayni tesis, ingaat siireclerindeki siirdiiriilebilirlikten baglayarak; dogal 1siktan maksimum
faydalanma, etkin iklimlendirme, arttirilmis i¢ ortam kalitesi, ¢evre dostu malzeme kullanimi gibi
bir¢ok kriteri igeren “yesil bina” konseptiyle, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan verilen “Yesil
Yildiz” belgesinin de sahibi olmustur. Bakanligin enerji, su ve atik yonetimi ile i¢ hava kalitesi gibi
konularda gerekli kriterleri tasiyan otellere verdigi “yesil yildiz” degerlendirmesinde, 250 taban puan
tizerinden 334 puan alarak “LEED” (Enerji ve Cevre Dostu Tasarimda Liderlik) yesil bina altin
sertifikasin1 almaya hak kazandig1 goriilmektedir (Renaissance Polat Bosphorus Basin Biilteni, 2013).

Siirdiirebilirlik ve ¢evresel politikalarin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in enerji kaynaklarinin
da verimli kullanilmasi gerekmektedir. Bu sadece isletmelerin veya makro politikalar agisindan
destinasyonlarin uygulama zorunlulugu ile ilgili degildir. Turizmde hizmet alicilar1 agisindan da
degerlendirildiginde tiiketiciler ¢evre duyarlilifi olan isletme ve destinasyonlara karsi daha olumlu
bakmakta ve bu tesisler tercih edilmektedir.

Bir arastirmaya gore is seyahatinde bulunan turistler konaklama tesislerinin giinliik uygulamalarinda
cevreye duyarli olmasini beklemektedir. Arastirma sonuglari, bu turistlerin asagidaki o6zellikleri
bekledigini gostermektedir (Cook vd. 2016: 351):

e  Geri doniisim (%77)
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Enerji tasarruflu aydinlatma kullanimi (%74)
Enerji tasarruflu pencerelerin olmasi (%59)

Odadaki yer kartlarinin misafirlerin ¢arsaflarinin / havlularinin degistirilmesini istemedikleri talebini
belirtmesine izin vermesi (%52)

Cevreye zarar vermeyen temizlik {irtinlerinin kullanimi (%49)

Konaklama endiistrisinde giderek artan robot teknolojisiyle en azindan kismen temizlenebilen, odanin
iklimini ayarlama duyarliligina sahip akilli odalar insa edilecek ve normal odalar akilli odalara
dontistiiriilecektir (Cook vd. 2016: 350).

3.ENERJi KAYNAKLARININ VERIMLI KULLANILMASI

Elektrik, gaz ve petrol, oteller igin temel ihtiyaglardir. Isitma, sogutma, aydinlatma, yemek pisirme ve
her gesit ekipmani c¢alistirabilmek i¢cin dogrudan ve dolayli enerji kaynaklarina ihtiya¢ vardir. Enerji
verimini arttirmak i¢in yerine getirilecek faaliyetlere asagidaki uygulamalar 6rnek verilebilir: (Mavis,
2006: 25-27; Becken, 2013; Khemiri ve Hassairi, 2005; Watson, Boudreau ve Chen, 2010 aktaran:
Demir, 2014: 182-183).

Otel odalarmin sicakligi tam otomatik klimali sistem ile kontrol edilmelidir. Otel odalart
bilgisayara baglanarak misafir otelden ayrildiginda isitma/sogutma kapatilmalidir.

Otel odalar1 kullanilmadig1 zaman sicaklik otomatik olarak klima kapatilmalidir.

Odalarda kompakt floresan lambalar kullanilmali eski stil aydinlatma lambalar
kullanilmamalidir.

Odalarda elektrik tasarrufu saglayan “Energy Saver” sistemi kullanilmadir.

Ozellikle 24 saat yanan fazla enerji tiiketen lambalar oncelikli olarak enerji tasarruflu
lambalarla degistirilmeli; oda koridorlarinda halojen ampuller yerine LED ampullerin tercih
edilmesi, ayni sekilde tesisin genel alanlarinda aydinlatmalarin enerji tasarruflu ve
“dimmer”’l1 (Is181 azaltan ve ¢ogaltan anahtar) olmasi belirgin avantaj saglayacaktir.

Isletmenin genelinde 151 ve enerji kaybini 6nlemek icin renkli cam tercih edilmelidir.
Personel alanlarinda enerji tasarrufu saglamak i¢in fotoselli armatiirler kullanilmalidir
Gece yarisindan sonra genel aydinlatma gece moduna alinmalidir.

Otopark ve koridorlarda enerji tasarruflu lambalar hareketli detektorlerle acilip
kapanabilmelidir.

Duvar ve tavanlar 11gin maksimum yansitilmasi i¢in acik renkli mat boyalarla boyanmalidir.

Pencere ve dis kapilar ¢ift cam olmali; sicak ve soguk havanin igeri girmesini engellemek i¢in
sizdirmaz yapilmalidir.

Isitma, aydinlatma ve sicak su saglamada giines enerjisinden yararlanmak i¢in “Fotovaltik”
giines panelleri kurulmalidir.

Riizgar giictinden yararlanilip; enerji etkinligi yaratilmalidir.

Mimari tasarim ile riizgarin sogutma sisteminde kullanilmasi ve riizgar tribiinleri ile elektrik
saglanmasi1 gerekmektedir.
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e Enerji kaynag1 olarak akarsulardan ve jeotermal enerjiden yararlanabilme, biokiitleden (bitki
ve diger biyolojik materyallerden elektrik {iretme) enerji saglama, yesil elektrik satin alma vb
uygulamalar 6nemli katki saglayacaktir.

Enerji kaynaklarimin verimli kullanilmasi hususunda 6n plana ¢ikan enerji kaynaklarindan birisi de
jeotermal enerji kaynaklaridir. Jeotermal enerji ¢cogunlukla yerkabugundaki kayaclarda, kayaclardaki
catlaklari, gozenekleri dolduran su, su buhar1 veya diger akiskanlarda bulunur. Bu yayilmis enerjiyi
kullanilir hale getirmek i¢in 6nce biiylik hacimlerdeki kayac kiitlelerinden toplanmas1 ve sonra da bir
bosaltim noktasina bosaltilmas1 gerekmektedir (Ozil, vd. 2012, s. 114). Ulkemizde 200'e yakin kaplica
bulunmaktadir. Bu kaplicalarm bir kismi termal turizme yonelmisler ve otele doniismiis, Izmir-
Balgova Termal Tesisleri gibi bir kismi da fizik tedavi uygulamalarinin yapildig: termal saglik otelleri
olarak hizmet vermektedir (Haklidir, 2008: 64; Aktaran: Dinger ve Aslan, 2008, s.142). Tiirkiye'de
jeotermal enerjinin dogrudan kullanimi daha ¢ok merkezi 1sitma sistemleri vasitasiyla
gerceklesmektedir. Termal enerji kullaniminin turizm sektdrii i¢in 6nemli kaynak olusturdugu
diistiniilmektedir. Kaplicalardaki termal enerji direkt olarak otellerde enerji tedarikinde
kullanilabilmekte; termal otellere bu kapsamda hem maliyet diigiiren hem de siirdiiriilebilirlik
anlaminda destekleyen bir kaynak olusturmaktadir.

3.1.Yesil Sertifika Programlari

Tirkiye’de turizm sektoriiniin  dahil olabilecegi ve uygulanmakta olan cesitli yesil sertifika
programlar1 ve standardizasyon sistemleri bulunmaktadir. Bunlara 6rnek olarak, ISO 14001 Cevre
Yénetim Sistemi; TUROFED Beyaz Yildiz Cevre Programi; TUROB “Greening Hotels” programi;
T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligt “Yesil Yildiz Cevreye Duyarlilik” kampanyasini sayabiliriz.
Asagidaki tabloda bu program ve sistemler kisaca 6zetlenmistir (TUSIAD, 2012: 63).

Tablo 2. Yesil Sertifika Programlar

ISO 14001 standartlarina uyum programi TUROFED — Diversey Beyaz Yildiz Cevre Programi
e  Enerji, su ve diger girdilerde tasarruf e Isletmeleri performansa dayali degerlendirme(A+,A,B)
saglamak

e  Tesislerin yilda iki defa denetimi
e  Calisanlarin siirece aktif katilimi
e Su, hava, enerji ve atik konularinda operasyonel
e Bolgesel ve yerel topluluklar ile verimliligin arttirilmasi
iligkilerin gelisimi
e Operasyonel maliyetlerden % 20 - % 80 oraninda
tasarruf saglanmasi

e Sektor verilerini kiyaslama olanagi veren
“benchmarking” uygulamast

TC Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yesil Yildiz TUROB Greening Hotels

Cevreye Duyarlilik Kampanyasi

e Diinyanin en biiyiik akreditasyon firmalarindan
*  1993’ten beri verilen Cevre Dostu “Bureau Veritas” tarafindan diizenli denetim.

Kurulus belgesinin giincel muadili.

e  Tesislerin kapsamli olarak enerji yonetimi, su

®  “Cevrenin korunmas, gevre bilincinin tasarrufu, i¢ hava kalitesi, atik geri doniistimii

gelistirilmesi, turistik tesislerin ¢evreye konularinda ayrintili degerlendirilmesi
olan olumlu katkilarmin tesvik edilmesi

ve Ozendirilmesi” hedefi

e  Enerji, su ve gevreye zararli maddelerin
tikketiminin ve atik miktarinin azaltilmasi

e  Enerji verimliliginin arttirilmasi ve
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yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullaniminin tegviki

e  Tesislerin yatirim agsamasindan itibaren
¢evreye duyarli olarak planlanmasi

e  Tesisin ve mimarisinin ¢evre ve ekoloji
ile uyumunun saglanmasi

e  Cevrye duyarlilik konusunda
bilin¢lendirme ve egitim uygulamalar1

Turizm endiistrisi gilines, riizgar, jeotermal enerji gibi yeni enerji teknolojileri ile birlesen enerji
verimligine odaklanmaktadir. Bircok diinya iilkesinin 1997 yilinda “Kyoto Protokolid™’ nii
imzalamasindan sonra, yenilenebilir enerji kaynaklarina dayali elektrik iiretiminin payi1 artmaya
baslamis, bu artis yeni teknolojileri daha yiiksek kapasiteli tiirbinleri ve alternatif kurulum ve iiretim
teknolojilerini de beraberinde getirmistir (Ozil, Sisbot ve Olgun, 2012, 5.40). 1997 yilinda imzalanan
“Kyoto” protokoliinden 18 yil sonra ¢ok diinyanin gelecegi i¢in ¢cok daha faydali olabilecek bir
anlagma olan “Paris Antlagmasi”atmosfere en fazla zararli gaz birakan iki iilke olan Cin ve ABD dahil
toplam 187 iilkenin imzalamasiyla birlikte 2015 yilinda hayata gegirildi. Bu iilkeler diinyadaki toplam
emisyonun % 96 sebep olmakta ve bu anlagsmayla birlikte azaltim i¢in Ulusal Katki Beyanlarim
(Intended Nationally Determined Contributions) sunduklar1 gériilmektedir ( Karakaya, 2015).

4.SONUC VE ONERILER

Stirdiiriilebilir kavraminin kaginilmaz ilkelerinin basinda yenilenebilir enerji kaynaklarinin paylarmin
arttirllmasi, enerji verimliligi ve tasarrufu g¢aligmalarinin yapilmasi ve yoOnetilmesi gibi siiregler
gelmektedir. Bu nedenle turizm endiistrisinin en 6nemli paydaslarindan birisi olan konaklama alaninda
faaliyet gdstermekte olan isletmeler biiyiilk 6nem arz etmektedir. Cevreye duyarliligi daha yiiksek olan
otellerin daha fazla konuk tarafindan tercih edilmesi durumunda, konaklama isletmeleri bu
hassasiyetlerini devam ettirecektir.

Kiiltiir ve turizm bakanlig1 istatistiklerine gore 30 Haziran 2017 itibariyla toplam 4670 adet otel ve
tatil kdylinden 404 tanesinin ¢evreye duyarli konaklama tesisi kategorisinde oldugu goriilmektedir
(Kiiltiir ve turizm bakanlig: istatistikleri, 2017). Bu durumda Tiirkiye’de faaliyet gostermekte olan
konaklama isletmelerinden yaklasik olarak % 91’inin ¢evre politikasini heniiz olusturmamis veya
konuyla ilgili resmi bir girisimde bulunmamis tesislerden olustugu anlagilmaktadir. Cevreye duyarl
tesis sayisinin artirilmasi igin devlet tesviklerinin yaninda bazi 6zendirme programlari gelistirilebilir.
Su, elektrik ve dogalgaz kullanim ve kati atik iicretlerinde belirli oranlarin altinda faturalandirilan
kullanim iicretleri diisiik tutularak isletmelerin daha fazla tasarruf etmesi saglanabilir. Bu ve benzeri
tedbirlerle Tiirkiye’de gevreye duyarli ve yenilenebilir enerji kaynaklarin1 daha fazla kullanan tesis
sayisinin artirilmasi saglanmalidir.

Tiirkiye’de turizm sektoriinde son yillarda yasanan olumsuz gelismeler nedeniyle ortaya c¢ikan kriz
nedeniyle, basta Avrupa pazar1 olmak iizere, Rusya ve diger iilkelerden gelen turist sayisinda énemli
oranda diisiis yasandig1 goriilmektedir. Konaklama isletmelerinde, kriz firsat gevrilerek oteller bos
oldugu donemlerde ¢evreye daha duyarli hale gelecek sekilde bir yenileme calismasi yapilabilir.
Tesislerde gerceklestirilecek bir takim yapisal degisikliklerle baginda “Yesil” ibaresi bulunan farkli
sertifikalar1 almak i¢in girisimde bulunulabilir. Bu sayede, bu tiir tesisleri gevre duyarliligi yiiksek
olan ve standart otellere gore daha yiiksek iicret ddemeyi kabul eden turistlerin tercih etmesi miimkiin
olabilecektir (Korkmaz ve Atay, 2016:166). Ayrica ¢evreye kars1 duyarliligi yiiksek olan konaklama
isletmeleri yasal baskilar ve rekabet gibi farkli nedenlerle siirdiiriilebilir turizm uygulamalarinda s6z
sahibi olabilecektir (Atay ve Dilek, 2013).
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OZET

Karadeniz yaylalar1 dogal ve kiiltiirel zenginlikleri ile Tiirkiye'nin dnemli turizm alanlarindan biri olarak son
yillarda deger kazanmaya baslamigtir. Yaylalarin en dnemli turistik c¢ekiciligi hi¢ kuskusuz sahip oldugu dogal
ve kiiltiirel degerlerdir. Karadeniz Bolgesi'nin Dogu Karadeniz boliimii icerisinde yer alan Yusufeli ilgesi de
sahip oldugu bir¢ok yayla ile (Yaylalar Koyii Yaylasi, Kilickaya (Aros) Yaylasi, Altiparmak Kdyii Yaylasi,
Tekkale Yaylasi) zengin bir yayla turizmi potansiyeline sahiptir. Bu potansiyel yorenin turistik cekiciligini
onemli 6l¢iide artirmigtir. Son yillarda ilgeye gelen yerli ve yabanci turist sayisinin hizla artmasi bunun en
onemli gostergesidir. Ancak turistik aktivitedeki bu gelismeler yaylalardaki dogal ve kiiltiirel ¢evrede birtakim
bozulmalara, plansiz ve diizensiz gelismelere neden olmaya baslamistir. Bu durum Yusufeli ilgesi yaylalarinda
strdiirtilebilir bir turizm planlamasinin yapilmasini, yaylalarin korunmasi ve gelecege miras birakilmasi
acisindan 6nemli kilmaktadir. Boylelikle disartya 6nemli dlgiide gb¢ veren yore halkinin da ekonomik agidan
kalkinmasima bir katki saglanabilinecektir. Bu baglamda calismanin amaci; Yusufeli ilgesindeki mevcut
yaylalarin turizm potansiyelini ve yapilabilecek turistik aktiviteleri siirdiiriilebilir bir turizm agisindan
degerlendirmek ve son yillarda artan turizm baskisinin ortaya ¢ikardigi sorunlara ¢6ziim onerileri sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, Yusufeli, Yaylalar, Yayla Turizmi.

IN TERMS OF SUSTAINABILITY IN PLATEAUS TOURISM ACTIVITIES IN
YUSUFELI

ABSTRACT

Black Sea highlands of Turkey's most important tourism as one of the areas with natural and cultural riches
started to gain value in recent years. We appeal undoubtedly the most important of the plateau has to offer tourist
is the natural and cultural values. The town of Yusufeli in the Eastern Black Sea Black Sea region in the
Department and it's many plateaus (Highlands Highland village Kiligckaya (Aros) Highland, Highland
Altiparmak village of Tekkale Plateau) is a plateau rich in tourismpotential. This potential tourist attractiveness
of the region has increased significantly. The number of local and foreign tourists who came to the county in
recent years is the most important indicator to increase rapidly. However, these developments in natural and
cultural tourism activities in the highlands of unplanned and unregulated development cause some disruptions in
the environment is becoming. This situation Yusufeli district sustainable tourism planning in the highlands of the
plateau, leaving the protection of important in terms of legacy and future. Thus, emigration a contribution to the
economic development of the local people out, you can store significantly. In this context, the aim of the study
the current plateau in Yusufeli district and the tourism potential of sustainable tourism activities that can be done
to assess in terms of tourism and in recent years increased tourism pressure to provide solutions to the problems
uncovered.

Key Words: Sustainability, Yusufeli, Plateaus, Plateaus Tourism.
GIRIS
Tiim diinya ekonomilerinde ana sektorlerden biri olan turizmin siirekliligi, biiyiik dl¢iide turizm amagh

kullanilan kaynaklarin korunmasina ve gelistirilmesine baglidir. Glinliimiizde artan ¢evre duyarliligl ve
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cevre korumayla ilgili miicadeleler karsisinda, turizm sektorii, artik cevreye daha duyarli olmaya
baslamistir. Buna bagli olarak da cevre bilinci artmis olan bir turist kitlesine hizmet verme ugrasisi
icerisine girmistir. Duyarli kitle turizmi gereksinimi yaninda, alternatif turizm, eko-turizm, doga
turizmi, bilingli turizm gibi dogay1 degistirmeden ve bozmadan, kaynaklar tiiketmeden kullanan yeni
turizm tiirlerine dogru bir yonelim baslamistir. Bu durum, turizm sermayesi i¢in yeni yatirim, tiretim
ve dolayistyla yeni kar alani olasiligin1 da artirmigtir. Bu tiir tercih yapan insanlara mal ve hizmet
satis1 yapmak, pazar genislemesini ve yayilmasini saglamak i¢in, turizm yatirimlart genellikle kirsal
kesimde ve yesil doku igerisinde yogunlasmaya baglamistir (Erdogan ve Yagci, 2002:1) .

Kiiresellesme ve siirdiiriilebilirlik kavramlari da bugiin diinyada tartigilan iki 6nemli konudur. Son
yillarda siirdiiriilebilirlik kavrami hemen hemen tiim alanlara yansimistir. Beseri yasamin bir
gerekliligi olarak ortaya ¢ikmis ve tarimin, kentlerin, turizmin, teknolojinin ve benzeri unsurlarin
stirdirtilebilirligi, farkli alanlarda 6rnek niteligi tasimistir. Hepsi farkli toplumsal boyuttadir, ancak
ortak olan ozellikleri insanin gelecegini konu almalar1 ve hangi alan i¢in diisliniilityorsa o alanin
kaynaklarmin korunmasin1 amag edinmeleridir (Beyhan ve Uniigiir, 2005:79). ). Kaynaklarimn tahribi,
niifus artigi, teknoloji, az gelismislik gibi nedenler, siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin ortaya
¢ikmasinda etkili olmustur. Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in yapilan tanimlar incelendiginde bu kavramin;
kaynaklar1 tahrip etmeden lilkenin gelisim amaglarina ulagsmayi hedefleyen, dogal kaynaklar kadar
insan kaynaginin da kalitesini arttirmay1 amag edinen, tiim bunlar1 kisa bir siire i¢in degil; kalic1 olarak
yapmay1 Ongoéren bir kalkinma bigimi olarak diigiiniilmesi gerektigi ortaya cikmaktadir (Kaya,
1997:178).

Yeni tip turistlerin beklentileri, deniz-giines-kum ti¢geninin hakim oldugu alisilmis turizm
merkezlerinden uzak, doga ile biitiinlesmis iyi bir hizmet ve bozulmamis temiz bir ¢evrede aktif bir
tatil olarak ozetlenebilir. Tiirkiye de, bu egilimlere uygun olarak yeni turizm akimlarina uymak igin,
alternatif turizm cesitlerinin olusturulmas1 dogrultusunda harekete gecmistir. Ulkemizin turizm
potansiyelinin temel bilesenleri sahip oldugu dogal, kiiltiirel degerlerdir. Bu degerler, uzun vadede
korunabildikleri slirece uluslararasi turizm pazarindaki payimiz hizla biiylimeye devam edecektir.
Bunun i¢in 6zellikle turizm yorelerindeki arazi kullanma ve altyapi kararlarinin gerek yerel, gerekse
merkezi yonetimlerce dogru olarak verilmesi gereklidir. Altyapilarda kapasite iistii zorlamalar, dogal
degerlerin yok olmasi tehlikesini de beraberinde getirecektir. Bu kararlarin verilmesi asamasinda,
turizmin en Onemli gorevinin, daha fazla gelir elde etmekten ziyade, dogal, kiiltiirel ve tarihi
degerlerin korunarak kullanilmas1 gerekliligi anlasilmalidir (Kaypak, 2010:94). Bu durum
stirdiiriilebilir turizmin 6nemini ortaya koymaktadir.

Siirdiiriilebilir kalkinmanin bir araci olarak kabul goren siirdiiriilebilir turizmin gelecekteki firsatlar
koruyup gelistirmeyi gozetmesi, turistlerin ve ev sahipligi yapan bolgelerin ihtiyaglarimi karsilamay1
ongdrmesi, kiiltiirel biitiinliigiin, zorunlu ekolojik siireclerin, biyolojik cesitliligin ve yasam destek
sistemlerinin devamliligin1 saglamasi ve nihayetinde ekonomik gerekleri karsilamasina yonelik
stirdiiriilebilir turizm iriinleri yaratma g¢abalarin1 ortaya koymasigerekmektedir (Akinc1 ve Kasalak,
2016:163).

Siirdiiriilebilir yayla turizmine bakildiginda ise lilkemizde bu konuda biiyiik gelismelerin yasandigin
soylemek pek miimkiin degildir. Ciinkii iilkemizde yaylalarin korunmadigi, yaylalan gelecege miras
birakmanin veya turistik aktiviteler acisindan zenginlestirmenin diigiiniilmedigi goriilmektedir. Tam da
bu noktada siirdiiriilebilir yayla turizmini gerceklestirmek amaciyla ¢ok yol kat edilmesi
gerekmektedir.

Dogu Karadeniz Boliimii igerisinde yer alan Yusufeli ilgesindeki yaylalarin durumu da aynidir.
Yusufeli yaylalar1 siirdiiriilebilir turizme kazandirilmas: gereken birer doga harikasi olarak turistik
aktivitelerin siirdiiriildiigi mekanlardir. Fakat turistik aktiviteler siirdiiriilirken yaylalarin dogal
ortaminda beseri kaynakli bozulmalarin oldugunu gérmek mimkiindiir. Bunlarin basinda ¢oplerin
dogal ortama birakilmasi, degisik bocek ve kelebeklerin kagakeiliginin yapilmasi, yaban hayvanlarinin
avlanmasi, orman tahribat1 gelmektedir.
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Bu calismada; Yusufeli yaylalarinin turistik agidan degerlendirilme olanaklari, yaylalarin eko-turistik
degeri, yaylalar {izerinde yiiriitiilen ve yiiriitiilebilecek turizm faaliyetleri, yaylalarin siirdiiriilebilirlik
acisindan degerlendirilmesi ve gelecek nesillere aktarilmasi {izerinde durulacaktir.

1. YUSUFELi YAYLALARININ TURISTiK ACIDAN DEGERLENDiRILME OLANAKLARI

flgenin en onemli turistik kaynaklarmdan biri olan yaylalarin turistik agidan cok fazla
degerlendirilmedigi goriilmektedir. Degisik flora ve fauna elemanlariyla farkli gorsel enstantaneleri
bilinyesinde barindirmakta olan yaylalarin turistik agidan degerlendirilmesi biiyiik 6neme sahiptir.
Ayrica ilgedeki her bir yaylanin farkli dzellikler barindirmasi da énemli konulardandir. Ornegin:
Yaylalar Koyii Yaylasi'nda trekking, dagecilik, foto safari gibi etkinlikler gerceklestirilirken, Kiligkaya
(Aros) Yaylasi, Demirkent Yaylasi, Narlik Yaylasi gibi yaylalarda festivaller ve senlikler
gerceklestirilmektedir (Sekil 1). Ilgede bulunan bu yaylalar ve bu yaylalara benzer diger birgok
yaylada turistik aktivitelerin ¢esitlendirilmesi gerekmektedir.

Sekil 1: Cesitli Festivaller ve Senliklerin Diizenlendigi Yusufeli Ilgesinde Bulunan Kiligkaya (Aros)
Yaylasindan Bir Goriiniim. (Artvin Coruh UniversitesiYusufeli Meslek Yiiksekokulu Aros Yaylasi
Gezisi, 2017).

llgedeki turistik aktivitelerin cesitlendirilmesi, ilgenin tarihi, kiiltiirel &zelliklerinin tanitilmasi
amaciyla gecmis yillarda "Gec¢misten Gelecege Yusufeli Sempozyumu" diizenlenmis fakat tanitim,
reklam ve pazarlama olanaklarmin yetersizligi nedeniyle iilke ve bolge capinda gerekli ilgiyi
gormemistir. Ayrica ilgede turistik aktivitelerin gelismemesinin dniindeki en bilylik nedenlerinarazinin
asirt engebeli olusuve sermaye eksikligi olarak gozlenmektedir. Ancak ilgedeki bu asir1 engebeli
durumun firsat olarak goriip, yaylalarda turistik aktivitelerin gelistirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin
yapilmasi gerekmektedir. Ciinkii ilgedeki yaylalarin gerek flora ve fauna &zellikleri gerekse gorsel
turistik potansiyeli ¢ok yliksektir.

Degisik dogal ortamlari, yaban hayvanlarmi, kirsal yagsami, farkli kiiltiirel giizellikleri barindiran
ilcedeki yaylalarda yapilacak aktivitelerin ¢ogaltilmasi sayesinde yurt i¢i ve yurt disindan turistlerin
dikkati c¢ekilecek, boylelikle yaylalara turistik agidan bir canlilik gelecektir. Biitiin bu ¢aligmalar
yapilirken yaylalarin sahip oldugu turistik degerlerin korunmasi siirdiiriilebilir turizm agisindan
oldukc¢a 6nemlidir.
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2. ILCEDEKI YAYLALARIN EKOTURIZM POTASIYELI

Ekoturizm; ekolojik turizmin kisaltilmis halidir. Eko-turizm, dogay1 bozmayan ve koruyan bir turizm
anlayisini ifade etmektedir. Bu tiir dogay1 koruyucu anlayis 1980°1i yillarda ortaya ¢ikmistir. Diinyada,
hizlanan gelismeler, turizm faaliyetlerinin dogal ve kiiltiirel kaynaklar iizerindeki olumsuz etkileri ve
bu etkilerin turizmin kendi gelecegini tehlikeye attiginin anlasilmaya baslanmasi, kaynaklarin daha
uzun donemli kullanimina dayanan turizm tiirlerini giindeme getirmistir (Erdogan, 2003:2).

Gelisen turistik faaliyetler icerisinde belki de en dnemlilerinden biri eko-turizmdir. Yegen'e gore eko-
turizm; goreli olarak daha az tahrip olmus dogal alanlarda yapilan, ¢evreye karst sorumlu bir seyahat
ve konaklama seklidir. Doganin ve ona eslik eden simdiki ya da ge¢mis, tiim kiiltiirel niteliklerin
degerini fark etmek ve tadina varmak amaciyla yapilmaktadir (Yegen, 2007:140). Bu baglamda eko-
turizmin sehrin stresinden, giiriiltiisiinden, hava kirliliginden, betonarme evlerinden ¢ok uzak, dogal ve
kirsal kiiltiirti yiiksek alanlarda yapildigi sonucuna varabiliriz.

Eko-turizm siklikla duyulan bir sézciik haline gelmigse de doga turizmini tamimlayan tek kavram
degildir. Ornegin doga turizmi, macera turizmi, kirsal turizm, ekolojik turizm, yesil turizm, sorumlu
turizm, alternatif turizm, bilingli turizm, yayla turizmi, kiiltiirel turizm ve tarim turizmi gibi kavramlar
da doga turizmini tanimlamakta kullanilmaktadir. Diinya Koruma Birligi (IUCN)'ne gore eko-turizm;
daha az bozulmus olanlarin tercih edildigi, gegmisteki ve giinlimiizdeki kiiltiirel 6zelliklerle birlikte
yabani bitki ve hayvanlarin, manzara giizelliklerinin zevk alinarak izlendigi, alanin sahip oldugu dogal
ve Kkiiltiirel kaynaklarin korunmasi ve gelistirilmesinin desteklendigi bir turizm tiirli seklinde
tamimlanmaktadir (Kuvan, 2002:422).

flgenin eko-turizm potansiyeline bakildiginda, yorede bircok ekolojik sahanin bulundugunu gérmek
miimkiindiir. Eko turizm agisindan 6nem arz eden bu sahalarin basinda hi¢ kuskusuz yaylalar ve
daglik alanlar gelmektedir. Bu sahalar flora ve faunanin ortaya g¢ikardigi degisik enstantanelerle
birlikte ¢ok zengin bir orman ortiisii ve yesil alanla kaplhidir.Ayrica ilgedeki yaylalardaki kirsal yasam
ve vyaylalarda gerceklestirilen hayvancilik faaliyetleri de turistler agisindan Onem tasiyan
faktorlerdendir.

llgedeki yaylalar1 eko-turizm agidan zengin kilan bir diger unsur ise cesitli yabani hayvanlarin bir
arada bulundugu zengin bir ekosisteme sahip olmasidir. Bu hayvanlar igerisinde en fazla 6nem
tasiyanlar1 ise; yaban horozu (iirkeklik), yaban kegisi, ay1, karaca, kurt, tilki, cakal, domuz gelir (Sekil
2). Ancak Tirkiye'de bulunan 410 kelebek tiiriinden 200 tanesinin Yusufeli yaylalar1 ve yiiksek
yerlerinde barmmas: ilgeyi yaban hayati bakimindanayri bir énem kazandirmustir.ilcedeki yaylalarin
soguk sular1 igerisinde Kafkas semenderi, su yilan1 gibi ender rastlanan canlilar da goriilmektedir.
Yaban hayatindaki bu zenginlik foto safari severler, kelebek gdzlemcileri,ekolojik arastirma ve
bilimsel arastirma gezileri yapan turistlerinoldukea ilgisini ¢ekmektedir.
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3. YAYLALARDA YURUTULEN VE YURUTULEBILECEK TURIiZM FAALIYETLERI

Yayla ile ilgili farkli tanimlar kullanilmaktadir. Tuncdilek (1967)'e gore yayla; yazin belli bir siire
icinde hayvan otlatmak, ziraat yapmak ve gecimin karsilanmasinda yarar saglayan her tirlii iste
calismak, hatta dinlenmek i¢in ¢ikilan veya gidilen, kdylin hayat sahasinin disinda kalan, ¢cogu kez
koyl ortak miilkii olan, kdyden ayr1 ve ¢ogu zaman pek uzak olmamakla birlikte sosyo-ekonomik
baglarla tamamen veya kismen bagli bir yer; veya kdylin esas gecim sahasina ekli ikinci bir boliimdiir
(Tungdilek, 1967:138). Doganay'a (1997) gore yayla; yazlari ¢ikilan, bir sitire kullanilan ve ekonomik
faaliyetlerde bulunulan yerlesme sekli ve bolgesidir (Doganay, 1997:490). Sonug olarak yaylalar, yaz
mevsiminde insanlarin gegici olarak kaldiklari donemlik kirsal yerlesme alanlaridir.

Yusufeli’'nde ises6z konusu bu geleneksel yaylacilik faaliyetleri devam etmekle birlikte oldukca
azalmis durumdadir. Yaylalardan turizm ve rekreasyon amagli olarak yararlanilmaya baglanmistir
(Uzun, 2017:138). Bu baglamda ilgedeki yaylalarda giiniimiizde yapilmakta olan bir¢ok turistik
faaliyet mevcuttur. Bunlardan 6nde gelenleri trekking, botanik turizmi, foto-safari, av turizmidir (Sekil
3). Ayrica son zamanlarda Rize ile sinir olusturan Kackar Daglari tizerinde gelisim gosteren heliski
sporunun da yapilabildigi gézlenmistir. Bunun yani sira tur kayagi diye adlandirilan, hem yiiriiyiip
hem kayak yapmaya dayali bir kayak tiirii de son yillarda yapilmaya baslanmistir.
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Sekil 3: ilcedeki Yaylalar Uzerinde Av Turizmi Acisindan Onem Tastyan Av Kegileri Bulunmaktadir.
(Memurlar.net haber portali, 2013).

Son yillarda, kentlerde yasayanlarin pahali, kalabalik ve dogalligi bozulmus kiyr mekénlarindan
uzaklasarak kirsal alanlarda tatilini yapma istegi yayginlasmaya baslamistir. Bu istekle kirsal
alanlarda dinlenmek, farkl kiiltiirlerle birlikte olmak ve yoresel etkinliklere katilmak kirsal turizmin
gelisimini hizlandirmis ve iyi egitimli, kiiltiirlii, yiiksek gelirli kisilerin dikkatini ¢ekmistir. Tarimsal
faaliyetlerin ytriitiildiigii alanlarda gerceklesen kirsal turizm, kirsal mekanlarin turizm tiirii olan koy,
ciftlik, yesil, tarim turizmini de kapsayan ortak bir ad olarak kullanilmaktadir (Soykan, 2000;21-22).
Bu nedenle tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin yiiriitiildigii yaylalar bozulmamis dogal giizellikleriyle
turistleri cezbetmektedir.

Bu kapsamda ilgedeki yaylalar lizerinde kirsal turizm 6gelerine de rastlamak miimkiindiir. Glintimiizde
yaylacilik faaliyetleri azalmis olsa da ilgenin bircok yaylasinda kirsal yasam ve yayla kiiltiirii
yasatilmaktadir. Bahar aylarinda ¢esitli senliklerle c¢ikilan yaylalarda hayvancilik faaliyetleri
yiriitiilmekte, giiz aylarina yaklasildiginda ise havalarinda sogumasiyla birlikte kalict yerlesmelere
(koy) inildigi gdzlenmektedir. Buna bagli olarak kirsal yasamin igerisinde yer almak, degisik kiiltiirleri
tanimak, tertemiz yayla ve dag havasi solumak, soguk yayla sulari igmek, leziz yayla tiriinlerini tatmak
isteyen gezici turistler i¢in ilgcedeki yaylalarin cazip firsatlar sundugu goriilmektedir.

Ayrica, ilgedeki Tekkale Kdyii Yaylasi, Altiparmak Koyl Yaylasi, Narlik Koyii Yaylasi, Kilickaya
(Aros) Yaylasi, Yiiksekoba Yaylasi, Sarigdl Koyili Yaylas1 gibi yaylalar {izerinde ise her yil boga
giiresleri, festivaller ve senlikler yapilmaktadir. Bu durum yoredeki turistik faaliyetlere canlilik
getirdigi gibi halkin birbiriyle kaynasmasi bakimindan da 6nem arz etmektedir. Giires ve festivaller
esnasinda ilgeye onemli dlgiide yerli ve yabanci turistin geldigi goriilmektedir.

flgede insas1 devam eden barajlar ve HES'ler sebebiyle de turizm faaliyetlerinin yaylalara dogru
kaydigi goriilmektedir. Bu nedenle yaylalardaki turizm faaliyetlerinin c¢esitlendirilmesi Onem
tasimaktadir. ilcedeki yaylalar {izerindeki turistik faaliyetlerin hem gesitlendirilmesi hem de
sirdiiriilebilirliginin ~ saglanmas1 i¢in yaylalar {izerinde gerekli diizenlemelerin yapilmasi
gerekmektedir. Bunun icin oncelikle yaylalarm eko-turizm olanaklarimin gelistirilmesi, yaylalardaki
dogal alanlarin korumaya alinmasi, Altiparmak Yaylasi'nin oldugu gibi yaylalarin doga koruma alam
ilan edilmesi, siirdiiriilebilir yayla planlamalarinin yapilmasi ve benzeri koruma oOnlemleriyle de
yaylalardaki turizm faaliyetlerinin siirdiriilebilirligi saglanabilir.

Gelecekte ilgedeki yaylalarda gelistirilebilecek turistik aktivitelere ise; Oncelikli olarak yamag
parasiitii,zipline (iki dag veya tepe arasinda teleferik {izerinde yapilan spor tiirii), atl doga yiiriiyiisii,
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kus gozlemciligi, heliski sporu, dagcilik ve kayak sporudur. Yaylalar bu turistik aktivitelerin de
yapilmasimna uygun hale getirilmesi durumunda, ilcedeki yaylalar bdlgenin sayili yayla turizm
merkezlerinden biri haline gelmesi saglanacaktir.

4. YAYLALARIN SURDURULEBILIRLIK ACISINDAN DEGERLENDIRiILMESi VE
GELECEK NESIiLLERE AKTARILMASI

Turizm Orgiitii tarafindan siirdiiriilebilir turizm s6yle tammlanmaktadir “Turistlerin, sektdriin,
cevrenin ve ev sahibi halkin gereksinimine yonelerek simdiki ve gelecekteki ekonomik, sosyal ve
cevresel etkilerini dikkate alan turizmdir.” TUSIAD'm 2012 yilinda yaymladigi rapora gore
stirdiiriilebilir turizm sektorii kontrol etmek ve olumsuz etkilerini yonetmek anlamini tagimakta ve
yerel halka ekonomik ve sosyal fayda saglama ve c¢evreyi koruma adina ¢ok &6zel bir yere sahiptir.
Stirdiiriilebilir turizm, cevreyle biitiinlesik turizm gelismesi tartismasinda anahtar kelime haline
gelmistir (Sezgin ve Karaman, 2008:430). Bu nedenle siirdiiriilebilir turizmde dogal cevreyi
bozmadan, degistirmeden, tahrip edip, kirletmeden turistik faaliyetleri yiiriitmek esastir.

Bu kapsamda siirdiiriilebilir turizm; eko-turizmle de baglantili ve i¢ ice gecmis turizm seklidir.
Ekoturizm; ekolojik turizmin kisaltilmig halidir. Ekoturizm, dogay1 bozmayan ve koruyan bir turizm
anlayisini ifade etmektedir. Ekoturizm Uluslararasi Doga Koruma Birligi’nin (IUCN) tanimina gore,
eglenmeyi, dogay1 ve kiiltiirel kaynaklar1 anlayarak korumay1 destekleyen, diisiik ziyaretgi etkisi olan
ve yerel halka sosyo ekonomik fayda saglayan, dogal alanlara karsi ¢evresel acidan sorumluluk tagiyan
seyahat ve ziyarettir (Kaypak, 2010:95). Eko-turizme es terimler olarak yesil turizm, alternatif turizm,
doga turizmi, yaban turizmi, kiiltiirel turizm kullanilmaktadir. Ekoturizm, degerbilirlik, katilimcilik,
duyarlilik ruhu i¢inde nispeten dogal 6zelliklerini koruyan alanlar ziyaret eden kisi olarak tanimlanan
eko-turist bigimini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu turist tipi yaban hayatin1 ve dogal kaynaklar1 kullanirken
tiikketici bir anlayisla yaklasmaz. Eko-turizm c¢evresel, ekonomik ve sosyal iliskiler biitlintidiir.
(Kasalak, 2014:52-53). Siirdiirtilebilir turizm ve eko-turizm kavramlari birbirini tamamlayan turizm
trleri olarak gortiilmektedir.

Bu baglamda yoredeki yaylalar iizerinde de siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerinin yiiriitiilecegi alanlar
mevcuttur. Ozellikle Altiparmak Koyii Yaylas1 (Altiparmak Tabiat Koruma Alani), Kilickaya Koyii
(Aros) Yaylasi, Narlik Koyii Yaylasi, Yiiksekoba Yaylasi, Yaylalar Koyl Yaylasi, Yiinciiler Koyt
Yaylasi, Dokumacilar Koyii Yaylas1 gibi yaylalar siirdiiriilebilir turizmin gelistirilmesi gereken
yaylalar olarak goriilmektedir (Sekil 4). Bu yaylalar {izerinde yapilan kirsal turizm ve eko-turizm
faaliyetlerinin yayginlagtirilmast = siirdiiriilebilir turizm agisindan biiylikk 6nem tasimaktadir.
Yaylalardaki dogal dokuyu bozmadan, ¢evreye kat1 atik, tasit baskisi, asir1 tasit yolu, doga tahribati ve
benzeri faktorlerden koruyarak turistik faaliyetleri gergeklestirmek siirdiiriilebilir turizm agisindan bir
zorunluluktur. Bu nedenle yaylalar1 bu kosullar altinda degerlendirebilmek igin bir takim g¢alismalar
yapmak gerekmektedir. Bunlardan en dnemlisi yiiksek yerlerde kurulacak olan gozetleme ve ikaz
kuleleridir. Ayrica yaylalardaki yer-yon ve isaretleme sistemlerinin gelistirilmesi de Onemli
hususlardan biridir.
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Sekil 4: llgedeki Yaylalar Koyi (Olgunl
Goriinim. (Olgunlar Yaylasi-Yusufeli-Artvin, 2010).

Nitekim ilgedeki yaylalarin asir1 engebe, ulasim sikintilari, sermaye (yatirim) eksikligi gibi nedenlerle
gecmis yillarda tercih edilmedigi goriilse de giiniimiizde kiiresel 1sinma ve dogaya olan ilginin
artmastyla birlikte bu yaylalara olan ilginin de artti§1 goriilmektedir. Ilgedeki yaylalarin kirsal turizm,
botanik turizmi, trekking, kamp-karavan turizmi, dagcilik, foto-safari, arastirma inceleme, atli doga
yiirliylsleri, gezi gdzlem amaciyla gelen turistler i¢in ideal yerler oldugu goriilmektedir. Yaylalardaki
kirsal yasam, hayvancilik faaliyetleri, ¢obanlik hayati, igten ve samimi ydre halki da siirdiiriilebilir
turizm faaliyetleri i¢in biiyliik 6neme sahiptir. Ayrica yaylalar lizerinde ve yiiksek kesimlerinde yer
alan buzul golleri, sirkler, U vadiler, horgii¢ kayalar da turistik agidan énem tasiyan gorselligi yiiksek
alanlardir. Dogay1 koruma ve gelecek nesillere aktarma amaci giliden siirdiiriilebilir turizm faaliyetleri
sayesinde, gelecek nesillerin de gliniimiizde yaylalarda yapilan turistik faaliyetlere yenilerini ekleyerek
devam etmeleri saglanmis olacaktir. Boylelikle yore halkinin ekonomik ve sosyal hayatina canlilik
gelecek ve yoreden disartya olan gdglerin az da olsa Oniine gegilebilecektir.

SONUC VE ONERILER

Yusufeli’nde yer alan yaylalar son yillarda gelisme gosteren yesil turizm esprisini yasatan ve yansitan
onemli turistik alanlardandir. S6zii edilen yaylalar zengin florasi, faunasi, temiz havasi, giir akarsulari,
yoreye 0zgili geleneksel meskenleri, kiiltiirel degerleri, olaganiistii manzara giizellikleriyle zengin bir
turizm potansiyeline sahiptir. Bu degerlerden bir veya bir kaginin degistirilmesi yaylalarin 6zelligini
yok etmek i¢in yeterlidir. Suyu olmayan veya kirlenmis olan, bitki ortiisii yok olmus veya giirtiltiili bir
yayla ortami diisiiniilemez. Bu nedenle yaylalar ¢cok hassas ekolojik ortamlardir.

Yusufeli ve gevresi, sanayi ve ticaretin gelisemedigi ve bunlar1 gelistirebilecek kaynaklarin da oldukca
sinirlt diizeyde bulundugu bir yoredir. Bu nedenle yillardir iilkemizin disariya en fazla gdé¢ veren
yerleri arasindadir. Yérede turizm gelistirilmesi bu bakimdan 6nem tagimaktadir. Ozellikle bahsi
gecen Altiparmak Koyii Yaylasi (Altiparmak Tabiat Koruma Alani), Kiligkaya Koyii (Aros) Yaylasi,
Narlik Koyii Yaylasi, Yiiksekoba Yaylasi, Yaylalar Koyii Yaylasi, Yiinciler Kdoyii Yaylasi,
Dokumacilar Koyii Yaylast gibi yayla-dag turizm imkanlar agisindan biiyiik bir potansiyel tasiyan
alanlarin i¢ ve dis turizme agilmasi, yorenin ekonomik agidan kalkinabilmesi i¢in olduk¢a onemlidir.
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Ancak, bu gibi yaylalar1 turizme kazandirmak ugruna, bugilinkii dogal ve Kkiiltiirel yapilarin
bozulmamas1 gerekir. Gergi bu yaylalar ulasim zorluklar1 nedeniyle turistik aktivite ¢ok gelismedigi
icin halen dogal ve kiiltiirel yapilarim1 koruyabilmislerdir. Bu durum simdilik turizm faaliyetlerinin
stirdiiriilebilirligi agisindan olumlu sayilabilir. Ciinkii yaylalar iizerinde ne kadar az insan ve tasit
baskis1 olusursa, dogal ortam o derece az bozulacak, ¢evre daha az etkilenecek ve insan faktoriiniin
tahribati en aza inmis olacaktir. Bu sayede yaylalarin siirdiiriilebilirlik agisindan korunmasi ve gelecek
nesillere aktarilmasi saglanabilecektir. Ayrica yaylalar tizerinde siirdiiriilebilir turizm veya eko-turizm
faaliyetlerini gerceklestiren turist sayist ne kadar artsa da kitle turizminde oldugu kadar fazla
olmayacaktir. Bununla birlikte giinimiizde Yusufeli’'ndeki yaylalar {izerinde de turistik faaliyetlerin
gittikce arttig1 fakat cevrenin yeterince korunmadigi, yaban hayvanlarinin avlandigi, halkin turizm
konusunda yeterli bilince sahip olmadigi goriilmektedir. Tespit edilen bu sorunlarin giderilmesi
yaylalardaki turistik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi acisindan olduk¢a o6nemlidir.Hi¢ kuskusuz,
gelecekte turizmden en kazangh ¢ikacak alanlarin, dogalari bozulmadan korunabilen alanlar olacagim
hatirdan ¢ikarmamak gerekir.
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Ozet

Beydaglar1 Sahil Milli Parki, Akdeniz Bolgesi'nde, Antalya ilinin batisinda yer almaktadir. Milli Park 1972
yilinda ilan edilmis olup 31.165 hektarlik bir alana sahiptir. Bu ¢alismanin amaci, Beydaglar1 Milli Parki’nin
tarihsel gelisimi icerisindeki koruma ve kullanim durumunu anlamak ve parkin siirdiiriilebilir gelisimi tizerine bir
degerlendirme yapmaktir. Arastirmada verilerin toplanmasinda nitel aragtirma yontemleri kullanilmistir. Bu
cergevede arastirma, mevcut kaynaklarin degerlendirilmesi, saha goézlemleri ve goriisme yontemleri kullanilarak
gerceklestirilmigtir. Elde edilen veriler betimsel olarak analiz edilmistir. Aragtirmanin bulgularina gére Milli
Park yiiksek biyogesitlilige sahip dag ve kiy1 ekosistemlerini barindirmakta olup hassas bir alandir. Ayrica, antik
yerlesmeler olan Olympos, Phaselis ve Idyros Milli Parkin iginde yer almaktadir. Bununla birlikte, mevsimlik
turizm baskisi ve turizm arzina bagl olarak yapilagsma alanlarmin sinirlarinin genislemesi milli park alanim
tehdit etmektedir. Milli Park’in uzun devreli gelisim plan1 mevcuttur. Bu planin varligmin milli parkin
korunmasi ve siirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli bir ara¢ oldugu diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Milli park, turizm, siirdiiriilebilirlik, Beydaglari, Antalya, Turkey.

AN EVALUATION ON THE CONSERVATION AND UTILIZATION EQUILIBRIUM
AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF BEYDAGLARI COASTAL NATIONAL
PARK

Abstract

Beydaglar1 Coastal National Park is in the west of Antalya province in Mediterranean region, Turkey. The
National Park was established in 1972 and has 31.165 hectares of area. The aim of present study is to understand
the conservation and usage case of the Beydaglar1 National Park in its historical development and to evaluate the
sustainable development of the park. Qualitative research techniques used in the study for collection of data. In
this context, research was carried out by using methods such as field observation, interview and evaluation of
available resources. The obtained data were analysed descriptively. According to the findings of the research the
National Park is host to mountain and coastal ecosystems, which have high biodiversity and it is a fragile land.
Furthermore, the ancient settlements Olympos, Phaselis and Idyros are situated within the national park.
However, the pressure of seasonal tourism and the expansion of the boundaries of the settlement areas due to
tourism supply threaten the national park area. The Park has a long-term development plan. The existence of this
plan is thought to be an important tool for the conservation and sustainability of national parks.

Keywords: National park, tourism, sustainability, Beydaglari, Antalya, Turkey.
1. GIRiS
Ilkgaglardan itibaren yeryiiziinde hizla artan niifus, siiratle gelisen endiistrilesme, plansiz kentlesme ve

yetersiz egitim, doganin ve dogal kaynaklarin hizla tahribine neden olarak 6zellikle topraklarin aginip
taginmasi, su kaynaklarinin hizla azalmasi tehlikesini 6n plana ¢gikarmaktadir (Bayer, 1993:22). Bu
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nedenle, dogal alanlarin tahribati, kagak ve bilingsiz avlanma sonucu canli tiirlerinin hizla yok olmast,
“milli park” kavraminin dogmasina neden olmustur. Milli park kavrami, tehdit altindaki dogal
alanlarin korunmasi i¢in yasal bir ara¢ olarak ortaya atilmigtir. Kisa siirede benimsenen bu kavram
cercevesinde korunacak dogal alanlar belirlenmistir. Bu tiir alanlart i¢in fiziksel sinirlarin ¢izilebilir
olmasi, koruma sinirlarinin tespitini kolaylastirmis, planli ve kontrollii eylemler i¢in olanak saglamistir
(Cirik, 2007:45). Milli parklar, doga turizmi ve ekoturizm gibi dogay1r deneyimlemek i¢in 6nemli
yerlerden birisidir (Fennel ve Nowaczek, 2010). Estetik amaglar, koruma, rekreasyon ve turizm amagl
olarak tasarlanan bu alanlar (Frost ve Hall, 2009), popiiler turist ¢ekim bolgeleridir. Ancak turizmin
cogu milli parkta hizli gelismesi, dogal ¢evre hakkinda ciddi endiselere neden olmaktadir (Eagles ve
McCool, 2002; La Page, 2010). Diinyada ¢ogu park yoneticisi, ziyaretcilerin biiyliyen taleplerini
karsilamak i¢in aktivitelerin farkl tiirlerini gelistirme, konaklama ve daha fazla ziyaretci faaliyetleri
saglama konularinda baski altindadir(Huang, Deng, Li, Zhong, 2008; Xu ve Fox, 2014: 142). Ornegin
Kanada’nin milli parklar, iilke boyunca dogal peyzaji temsil etme, biyogesitliligi siirdiirme ve
korumada 6nemli bir rol oynamaktadir. Kanada’nin 44 milli parki 2012-2013 sezonu boyunca 12,7
milyon ziyaret¢iye ev sahipligi yapmistir (Thede vd., 2014:626). Bu milli parklarin turizm merkezi
haline getirilmesi, dogal giizelliklere sahip bu bdlgelerdeki turist ziyaretlerinin artmasina ve bu
bolgelerin en g¢ekici olan el degmemis dogasin zarar gormesi ihtimalini de beraberinde getirmektedir.
Bu yiizden bu alanlarda siirdiiriilebilir turizm ilkeleri dogrultusunda hareket edilmesi ¢ok biiyiik bir
onem arz etmektedir(Temizkan ve Yildirim,2014:127). Bu nedenle, bu tiir alanlarin koruma kullanma
dengesi i¢inde devam etmesi i¢in zonlama, tasima kapasitesi, girig iicretlerinde yeni diizenlemeler,
ziyaret¢i yonetim plani, yonetim plani, uzun devreli gelisim planimi yapilmasi gerekmekte ve
yapilacak planlarin = siirdiiriilebilirlik  yaklasimi  temelinde izlenmesi ve degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Milli parklardaki turizm ve rekreasyon faaliyetlerinin ekonomik girdileri olduk¢a fazladir. Doviz
kazanci saglama, istihdam olusturma, yerel ekonomileri ¢esitlendirme, yerel endiistrileri tesvik etme,
ulastirma ve haberlesme altyapisi ile yerel halka fayda saglama birkag temel faydalar olarak ifade
edilebilir (WTO/UNEP, 1992). ABD’de bulunan Grand Canyon Milli Parki 1993 yilinda yaklasik 5
milyon kisi tarafindan ziyaret edilerek, hemen hemen toplam tasima kapasitesine ulasmistir (Adler ve
Glick, 1994, 46-50). Ekvator’daki Galapagos Milli Park: yilda en az 700 bin dolar dogrudan turizm
geliri elde etmis ve 25 milyon dolar bu parktan gelir elde edebilecegi belirlenmistir (WTO/UNEP;
1992:6). Kenya’da turizm gelirlerinin biiyiik bir boliimiinii milli park ve benzeri koruma alanlarindan
saglamaktadir (Demir ve Cevirgen, 2006: 42-45).

Diinyada milli parklar, ilk olarak ABD’nin Kaliforniya eyaletinde Yosemite Mevki’'ndeki dogal
giizellik ve 6zelliklerinin (manzara, morfolojik yapi, selaleler, dev sekoya agaclar1) korunmas: fikri ile
1869 yilinda baglamis ve 1872 yilinda Yellowstone Milli Parki Kanunu ile bu bdlge milli park ilan
edilmistir (Bayer, 1993:22). Bu iilkeyi sirasiyla 1879 yilinda Avustralya, 1885 yilinda Kanada, 1894
yilinda Yeni Zelanda izlemistir. 1914 yilma kadar Arjantin, Isve¢ ve Isvigre iilkeleri de milli parklar
olugturmustur (Holdgate, 1995). Milli park¢iligin 19. yilizyillda Kuzey Amerika’da ilk baglangig
yillarinda kurulma nedeni sadece koruma degil, ayn1 zamanda ticari amaghdir. Kuzey Amerika, milli
parkeilik fikrinin gelisiminde Onciiliik etmistir. Kanada’da milli parklarinin yiizélgiimii ile diinyada
birinci siradadir. Kanada’da bulunan 35 milli parkin toplam yiizdlgiimii 180 bin km? olup, bu alan iilke
yiizdl¢iimiiniin yaklasik yiizde 2’sidir.Ulkenin Wood Buffalo Milli Parki 45 bin km? yiizol¢iimii ile
diinyanin en biiylik milli parkidir (Demir ve Cevirgen, 2006:33-34). Avrupa Konseyi, BM Egitim
Bilim ve Kiiltir Organizasyonu (UNESCO), Diinya Yaban Hayati Koruma Birligi (IUCN),
Uluslararas1 Milli Parklar ve Muhafaza Alanlar1 Komisyonu (CNPPA), Avrupa Tabiat Parklar ve
Milli Parklar Komisyonu, BM Cevre Programi (UNEP) dogay1 koruma konusunda orgiitlenmis
uluslararasi kuruluslardir (Bayer, 1993:23).

2. TURKIYE’DE MIiLLi PARKLARIN TARIHSEL GELISiMi

Tiirkiye’de gelecek nesillere insan eli ile bozulmamis dogal cevreyi ve kaynaklar kapsayan ve
kiiltiirel varliklart da birakmak diisiincesi 6nem kazanmaktadir (Bayer, 1993:22). Bu dogrultuda
Tirkiye’de ilk kez 1956 yilinda yiiriirliige giren 6831 Sayili Orman Kanunu 'nun 25. Maddesi ile yasal
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bir uygulama alani bulan milli park ¢alismalari, 1976 yilinda Milli Parkiar ve Avcilik Genel
Miidiirliigii’niin kurulmasi, 1980 yilinda Orman Bakanligi’nda Milli Parklar Dairesi kurulmasi, 1983
yilinda ¢ikarilan 2873 Sayili Milli Parklar Kanunu’nun ¢ikartilmasi, 1991 yilinda Milli Parklar Av ve
Yaban Hayati Genel Miidiirliigii’niin Orman Bakanligi’nda kurulmasi gibi yasal ve kurumsal bir takim
diizenlemeler yapilmistir (Demir ve Cevirgen, 2006:35). Mili Parklar Kanunu, ulusal ve uluslararasi
diizeyde degerlere sahip milli park, tabiat parki, tabiat aniti, tabiat koruma alanlarmin segilip
belirlenmesine, 6zellik ve karakterleri bozulmadan korunmasina, gelistirilmesine ve yonetilmesine
iliskin konulan diizenlemektedir. Kanun’da Milli Parkl, bilimsel ve estetik bakimdan ender bulunan
dogal ve kiiltiirel kaynak degerleri ile koruma, rekreasyon ve turizm alanlarina sahip tabiat pargalari
olarak tanimlanmaktadir (Cirik, 2007:46).

Tirkiye’nin giiniimiizde 40 milli parki bulunmaktadir (Tablo 1). Bu parklarin toplam yiizol¢liimii
(8.286.143 dekar) iilke yiizolgiimiine kiyasla diinya ortalamasina gore oldukca diisik kaldig
goriilmektedir. Tiirkiye’nin ilk milli parki 1958°de ilan edilen Yozgat Camligi Milli Parki’dir. Listeye
en son giren milli park ise, 2015 yilinda ilan edilen Sakarya Meydan Muharebesi Milli Parki’dir(Doga
Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirliigii, 2015a,b).Ayrica Tiirkiye’nin giiniimiizde 203 tabiat parki
bulunmaktadir. Tabiat parklar1 969.574 dekar alam kaplamaktadir. ilk tabiat parki 1983 yilinda ilan
edilen Oliideniz-Kidrak Tabiat Parki (Mugla)’dir. Listeye en son giren tabiat parki ise, 2015 yilinda
ilan edilen Isirlik Tabiat Parki (Rize) dir.

Tablo 1. Tiirkiye’nin Milli Parklarinin Kaynak Tiirlerine Gére Durumu

Milli Parklar Say1 Alan (Dekar) % (Alan)
Dogal kaynak degerli milli parklar 32 7.113.507 85,9
Tarihi ve kiiltiirel kaynak degerli milli parklar 8 1.172.636 14,1
Toplam 40 8.286.143 100

Kaynak: Orman ve Su Isleri Bakanlig1, 2017a.

Tirkiye’de daglar, vadiler, kanyonlar, goller, ormanlar, plajlar, koy ve korfezler dogal kaynak
zenginlikleri olarak en ¢ok koruma altina alinan alanlardir. Ancak son zamanlarda savag alanlarinin da
kiiltiirel miras degerleri olarak korunmasi gerektigi bilinci ile savas alanlarinin ve antik (sit/arkeolojik)
alanlarin da milli park statiisiinde koruma altina alindigi goriilmektedir (Tablo 2). Ancak tarihi ve
kiiltiirel kaynak temelli milli parklarin sayisinin dogal kaynak temelli milli park alanlarinin say1 ve
toplam ylizolglimiine gore oldukca az oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Tiirkiye’nin Tarihi ve Kiiltiirel Kaynak Degerli Milli Parklari

Milli Parklar Lokasyon Yil Alan (Dekar)
Baskomutan Tarihi Milli Parki Afyon 1981 409.477
Goreme Tarihi Milli Parki Nevsehir 1986 96.136
Bogazkdy-Alacahdyiik Milli Parki Corum 1988 26.004
Nemrut Dagi Milli Parki Adryaman 1988 138.272
Troya Tarihi Milli Parki Canakkale 1996 135.171
Sarikamig-Allahuekber Daglar1 Milli Parki Kars 2004 225.198
Nenehatun Tarihi Milli Parki Erzurum 2009 3.874
Sakarya Meydan Muharebesi Tarihi Milli Park: Ankara 2015 138.504

1.172.636

Kaynak:Orman ve Su Isleri Bakanlig1, 2017a.

Tiirkiye’de korunan alanlar ve Ozellikle milli parklar {izerine bilimsel ¢alismalarin giderek arttig
goriilmektedir. Bu ¢alismalar genelde, mili parklarin turizm ve rekreasyon potansiyeli (Doganay,2003;
Ceylan, 2004; Zaman, 2008; Alaeddinoglu ve Aliagaoglu, 2007), turizmin ekonomik katkilarinin
degerlendirilmesi (Talay vd., 2010), turizmin etkileri ve goriilen sorunlar (Tiirker ve Oztiirk, 2013;
Uzun vd., 2014; Siitgibi, 2008;Somuncu, 1998, 2003) koruma-kullanim durumu ve siirdiiriilebilirlik

12873 Sayil1 Milli Parklar Kanunu, Madde 2, Resmi Gazete Say1 ve Tarih: 11.08.1983/ 18132.
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(Bekdemir vd., 2010; Zaman ve Coskun, 2012; Somuncu, 1986; Somuncu ve Yigit, 2007, 2008,
2010), planlama (Temizkan ve Yildirim, 2014, Somuncu, 2000, 2004), arazi kullanimi1 ve mekansal
analiz (Tagl, 2006; Aydindzi vd., 2012; Ozdemir vd., 2010), park ydnetimi (Ari, 2003) gibi
konularda oldugu goriilmektedir.

Altindere Milli Parki, yogun rekreasyonel kullanimlarin baskist ile karsi karsryadir. Yogun kullanimlar
nedeniyle milli park ¢evresinde orman Ortiisii 6nemli 6l¢iide tahrip edilmistir. Bu sekilde ortaya ¢ikan
dogal denge bozulmalari, 6zellikle yaban hayatlarimin yasam alanlarimi daraltmistir. Dogadaki bu
dengenin bozulmasi sonucu milli parktaki dogu ladini agacina zarar veren Dendroctanus micans adli
bir bocek tliremistir. Altindere milli parki igerisinde yer alan Slimela manastirt ¢evresinin sit alani
durumuna getirilmesi, kurumlar arasinda yetki karmasasina neden olmaktadir (Doganay, 2003). Biiyiik
Menderes Deltas1 Milli Parki ise, sanayi ve yerlesimlerden kaynaklanan kirletici unsurlardan ¢ok fazla
etkilenmistir. Atik su desarjlari, endiistriyel faaliyetler, tarimsal faaliyetler ve jeotermal kaynakli dogal

saliimlar vasitasiyla delta kirletilmektedir (Siitgibi, 2008).

Tablo 3.Milli Parklarin Rekreasyonel Aktiviteleri ve Cekicilikleri

Milli Parklar (MP) Lokasyon | ilan Yih Alan (Dekar) Re,}(gi?gion Cel?ilca;ﬁll:lleri
1 [Yozgat Camligt MP Yozgat 1958 2.669 1,2 a,Cc
2 |Karatepe-Aslantas MP Osmaniye 1958 41.429 2,14 a,n
3 |Soguksu MP Ankara 1959 11.870 1,2,3 A
4 |Kus Cenneti MP Balikesir 1959 170.583 4,5 m, a
5 |Uludag MP Bursa 1961 130.240 6,8, 11 g,a
6 |Yedigoller MP Bolu 1965 16.230| 1,3,4,7,13 b
7 |Dilek Y.-B. Menderes Deltast MP Aydmm 1966 275.981 2,4 d,g,a
8 |[Spil Dagi MP Manisa 1968 68.010 1,2,4,13 g,a
9 |Kizildag MP Isparta 1969 551.059 1,4,3,13 b, g
10 |Giilliik Dagi- Termessos MP Antalya 1970 66.999 1,3,4,13 n, b
11 |Kovada Goli MP Isparta 1970 65.507| 1,3,4,7,13 b, e
12 |Munzur Vadisi MP Tunceli 1971 426.744 1,4,13 g,a
13 [Beydaglar1 Sahil MP Antalya 1972 311.658 1,3,4,13 nb
14 |Koprili Kanyon MP Antalya 1973 357.191| 1,3,4,10,13 nb,g
15 |llgaz Dagi MP Kastamonu 1976 11.176 1,4,6,13 b
16 |Bagskomutan Tarihi MP Afyon 1981 409.477 15,17 0
17 |Goreme Tarihi MP Nevsehir 1986 96.136 16, 17 g, h
18 |Altindere Vadisi MP Trabzon 1987 44.677 2,4,16,17 p, b, e
19 |Bogazkoy-Alacahoyiik MP Corum 1988 26.004 13,16, 17 n, p
20 [Nemrut Dagi MP Adryaman 1988 138.272 16,17 e, p
21 |Beysehir Goli MP Konya 1993 868.551| 4,5,7,13,16 p,h,b,m
22 |Kazdagi MP Balikesir 1994 209.348 3,4,13 A
23 |Kagkar Daglar1 MP Rize 1994 529.700 8,9, 13 e g,ha
24 |Hatila Vadisi MP Artvin 1994 169.437 4,8,13 b,g,ha
25 |Karagol-Sahara MP Artvin 1994 32.509 1,4,9 13 I,b
26 |Altinbesik Magarasi MP Antalya 1994 11.466 4 g, h
27 |Aladaglar MP Nigde 1995 550.644 3,13,11 e, h
28 [Marmaris MP Mugla 1996 292.060 4,8 h, a
29 |Saklikent MP Mugla 1996 16.432 1,3,4,7 a,l
30 |Troya MP Canakkale 1996 135.171 16, 17 n, h
31 |Honaz MP Denizli 1998 94.289| 3,4, 13,16, 17 n,g hb
32 |Kiire Daglar1t MP Kastamonu 2000 377.533| 2,3,4,16,17 |a,c,g, h,n,p
33 |Sarikamig-Allahuekber Daglart MP Kars 2004 225.198 15, 17 a,0
34 |Agr1 Dagi MP Agn 2004 880.148| 4,8,11,13 H
35 |Gala Golii MP Edirne 2005 60.868 4,5 k,1, m
36 |Sultan Sazligi MP Kayseri 2006 243.576 4,5 k,1, m
37 |Tek Tek Daglart MP Sanliurfa 2007 193.352 16, 17 np,a
38 |igneada Longoz Ormanlari MP Kirklareli 2007 31.550 4,5 a,h,f
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39 |Nene Hatun Tarihi MP Erzurum 2009 3.874 15, 16, 17 0,p
40 |Sakarya Meydan Muharebesi Tarihi|Ankara 2015 138.504 15, 17 0,p
MP '

(1) piknik, (2) dinlenme-eglenme, (3) kampeilik, (4) fotografcilik, (5) kus gozlemciligi, (6) kayak-kar sporlari, (7) olta
balik¢iligi, (8) ekoturizm, (9) yaylacilik, (10) rafting, (11) dagcilik, (12) tirmanma, (13) doga yiiriiytisii, (14) arkeolojik
kalintilar, (15) tarihi savag alan1 ziyareti, (16) tarihi eski yerlesimler, (17) kiiltiirel miras degerleri

(a) dogal bitki ve hayvan topluluklari, (b) dogal bitki topluluklari, (¢) kalinti orman, (d) maki florasi, () manzara-peyzaj
giizelligi, (f) deniz ve kiy1 ekosistemi, (@) jeolojik yap1, (h) jeomorfolojik olusumlar, (1) goller- gol ekosistemi, (j) selaleler,
(k) sulak alanlar, bataklik, turbalik, (I) hidrolojik-hidrografik 6zellikler, (m) zengin ve gesitli kug topluluklari, (n) arkeolojik
kalintilar, (0) tarihi savas alan, (p) kiiltiirel degerler

Kaynak: Orman ve Su Isleri Bakanligi, 2017b’den derlenerek hazirlanmstir.

Milli park olarak koruma altina alinan alanlar, dogal ve kiiltiirel kaynak degerlerinin korunmasi
temelinde gelismektedir. Ancak bu alanlarin sinirlart igerisinde kalan yerlesmeler, kamu alanlar1 ve
diger donatilarin yonetilmesi ve idaresinde bazi donemlerde birtakim sorunlarla karsilagilabilmektedir.
Gegmis donemlerde alanin siki bir korunmasi ve bir¢ok faaliyetin yasaklanmasi seklinde bir yonetim
anlayis1 goriiliirken, giiniimiizde kontrollii ve planl bir kullanim ile siirdiiriilebilirlik ilkesi ile farkli bir
yaklasim izlenmektedir.

3. YONTEM

Bu calismanin amaci, Beydaglar1 Milli Parki’nin tarihsel gelisimi icerisindeki koruma ve kullanim
durumunu anlamak ve parkin siirdiiriilebilir gelisimi {izerine bir degerlendirme yapmaktir.

Aragtirma sorulari:
e  Milli parkta koruma kullanma dengesi nasil islemektedir?

e Turizm, milli parkin korunmasi ve siirdiiriilebilir gelisiminde nasil bir etkide
bulunmaktadir?

e Milli parkin alansal olarak daralmasinda turizmin rolii nedir?

Arastirma, nitel arastirma deseninde yiiriitiilmiistiir. Antalya Orman Bolge Miidiirliigii Milli Parklar
Sube Miidiirliigii’nden arastirma alani ile ilgili uzun devreli gelisim plani ve kurumsal raporlar temin
edilmistir. Milli park alaninda yer alan Tekirova, Cirali, Olimpos ve Adrasan sahillerinde 2017
Haziran doneminde saha arastirmasi yapilmustir. Yapilan gozlemler ve gergeklestirilen goriismeler
sonucu sahadan giincel veriler toplanmustir (Tablo 4). Ayrica internet haberleri tizerinden elde edilen
ikincil veriler ile arastirma alaninin ge¢mis yillarda yasadigi idari-yonetsel sorunlar goriilmek
istenmigstir. Sahillerde yapilan goriismeler ses kaydina alinmig ve daha sonra metne aktarilarak
betimsel olarak analiz edilmistir. Toplanan tiim veriler betimsel olarak analiz edilmis ve alanin
korunmasi ve siirdiiriilebilir gelisimi i¢in 6neriler ¢alisma sonunda belirtilmistir.

Tablo 4. Alanda Goriisme Yapilan Paydaslarin Meslekleri/Gorevleri

Kod Meslek / Gorev Goriisme Yerleri

1 K1 Orman Bolge Miidiirliigii, Milli Park Miidiir Yardimcisi Merkez -Antalya
2 K2 Yamag parasiitii personeli Tekirova

3 K3 Yerel halk (Cadir ve karavan Kamp alani igletmecisi) Tekirova

4 K4 Yerel halk (Cafe isletmecis) Cirali

5 K5 Yerel halk (Otel eski igletmecisi) Cirall

6 K6 Yerel halk (Otel isletmecisi) Cirall

7 K7 Yerel halk (Turizm acentecisi) Crralt

8 K8 Yerel halk (Esnaf-hediyelik esya) Crralt

9 K9 Yerel halk (Otel isletmecisi) Olimpos

10 K10 Yerel halk (Otel isletmecisi) Olimpos
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4. BULGULAR
4.1. Beydaglar Milli Parkinin Ekosistemi ve Ekolojik Durumu

Beydaglar1 Sahil Milli Parki, Akdeniz Bolgesi’'nde Akdeniz ili sinirlart igerisinde, Kemer ve Kumluca
ilgelerinde yer almaktadir. 1972 yilinda milli park ilan edilerek korunan alanlar igerisine alinan park,
80 km’lik kiy1 seridi boyunca uzanmaktadir (Orman ve Su Isleri Bakanlhgi, IV. Bolge Miidiirliigii,
2017, 2017¢; Orman ve Su Isleri Bakanligi Beydaglari UDGP Raporu, 2015: 3). Bati Toroslari
olusturan geng Beydaglari, ana kaya itibariyle baglica serpantin ve kalkerlerden olusmaktadir (Orman
ve Su lsleri Bakanligi, 2017c). Toros Daglar’'nin bati uzantilarindan olan Beydaglar1 grubu
(Tekedorugu, Bakirli Dagi, Tahtali Dagi, Kizlar Sivrisi) yiiriiyiis, tirmanis ve kamp alanlar1 olarak
bolgede dikkat cekmektedir (Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2017). Kiy1 bélgelerinde
kizilcam olan orman ortiisii, yiiksek basamaklarda yerini karagam ve sedire birakmaktadir. Milli park,
otsu flora yo6niinden zengin olup, parktaki bine yakin bitki tiiriinden 25 tanesi parka 6zgli endemik
tiirlerden olugmaktadir. Parkta 154 adet Tiirkiye endemigi de bulunmaktadir. Akdeniz iklim tipinin
bitki topluluklarini sergileyen orman ve maki ortiisii igerisinde sakiz agaci (pistasia terebinthus),
yabani zeytin (olea oleaster), sandal (arbutus andrache), kec¢iboynuzu (ceretonia ciliqua), defne
(laurus nobilis), tesbih (styrax officialis) basta olmak tizere 865 bitki tiirii alanda tespit edilmistir
(Orman ve Su Isleri Bakanligi, 2017c). Parkin fauna gesitliligi arasinda ay1, kurt, tilki, yaban kegisi
(capra aegagrus), vasak (felis lynx), sincap, kirpi, sah kartal (aquila heliaca) gibi sayilar1 her gegen
giin azalan kara canlilari bulunmaktadir. Ayrica nadir de olsa Akdeniz fokuna rastlanilmaktadir.
Tiirkiye’de bulunan 456 kus tiiriiniin 72 adedi milli parkta goriilmektedir. Deniz kaplumbagalarinin
yumurta biraktigi Cirali sahilleri 6zel koruma altindadir (Orman ve Su Isleri Bakanhigi, 2017c).
Goriisme yapilan katilimcilarin diisiinceleri de alanin ekolojik yonii ve hassasligi iizerine oldugu
goriilmektedir. Ancak konuyla ilgili farkli goriis belirtenlerin de olmasi dikkat ¢ekmektedir.

“...Burada bir hafta kalin her otelde bir havai fisek patlatiliyor. Havai fisek patlatilan yer de kus mu kalir
karga mu kalir serce mi kalir caretta mi1 kalir. Sonugta insan rahatsiz oldu mu onlar (carettalar) da rahatsiz
oluyor” (K2, Tekirova Sahili).

“...Caretta Carettalar bizim buraya ¢ikmiyor. Cok uzun yillar 6nce, bundan 25-30 yil 6nce geliyorlardi.
Simdi her taraf otel oldu. Isik, gelmez ki ona. Her taraf aydinlatma, sabaha kadar miizik ¢aliyor oraya gelir
mi caretta” (K3, Tekirova Sahili).

“...Milli park (yetkilileri) her giin burada. Senzlogta siir belli, deniz kenarindan 5 metre yukariya
kaldirtliyor. Her giin denetleniyor. Yapilagsma her sey gozetim altinda. Halk ¢ok duyarli zaten, onu
yapacagim bunu yapacagim diye ¢ok israr etmiyor. Biz aksam oldugu zaman, Caretta olay1 oldugu i¢in, 12
den sonra 1siklart agmayiz. Yumurtlama donemi basladi mesela suanda dikkat ederiz. Haziranda baslar
yumurtlama donemi Eyliil 10 una kadar siirer, yumurtlama-¢ikma falan. ...Burada canli miizik yapsak da saat
12’den sonra kapatiriz” (K4, Cirali Sahili).

“Carettalar simdi ge¢mise nazaran ¢ok daha iyi korunuyor. Onlarin yumurtlama mevsiminde jandarma olur,
doga goniillilleri olur. Saat 10°dan sonra sahilde telefon 15181 bile yaktirmazlar. Yiiksek sesle miizik
actirmazlar size. Saat 10°dan sonra sahildeki restorantlar isiklarini kapatmak zorunda. Isik oldugu icin
carettalar sahile gelmiyor. Carettalarin yumurtladiklar1 yerleri belirliyor géniilliller, demir kafes koyuyorlar
iizerine. Hem insanlardan hem yabani hayvanlardan hem kopeklerden korumak i¢in bdyle seyler yapiyorlar.
O agidan simdi ¢ok daha iyi korunuyor ” (K7, Ciralr Sahili).

4.2. Beydaglar1 Milli Parkinin Kiiltiirel Kaynak Durumu

Antik caglarda Likya olarak bilinen bélgenin dogusunda yer alan milli park, tarih dncesi donemlerden
beri yerlesmeye sahne olmustur. Nitekim sahilin kuzeyindeki Beldibi magarasindaki buluntular bu tezi
dogrulamaktadir (Orman ve Su Isleri Bakanhgi, IV. Bélge Miidiirliigii, 2017, 2017¢c; Orman ve Su
Isleri Bakanhig1 Beydaglart UDGP Raporu, 2015: 3). Pamfilya ve Likya sahilleri arasinda bulunan
Milli parkin yaklastk 100 km’yi bulan sahilinde Olimpos, Phaselis, idyros antik sehirleri yer
almaktadir. Sahilin ilk ve en 6nemli tarihi yerlesmesi M.O. 7. yiizyilda Rodos Krallig: tarafindan
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Phaselis’te kurulan bir koloni ile baglamistir. Ug limana sahip olan bu antik sehir, Ege ve Akdeniz
sahil kiy1 yerlesmeleri ile ticaret baglantilar1 kurmustur. Antik sehre su tasiyan kemerlerin bir kismi
giinimiize kadar ulagsmigtir. Askeri limanlarin kalintilari, domination agorasi, ana cadde, Hadrian
kapisi, tiyatro, surlar, nekropol, aquadukt, tapinak kalintilar1 giiniimiize ulasan alandaki kiiltiirel miras
degerleridir. Antik sehrin nekropol ve tapinak kisminda heniiz kazi calismasi yapilmamustir.
Phaselis’te toprak iistiinde goriilen kalintilarin hepsi Roma donemine aittir. (Orman ve Su Isleri
Bakanligi, 2017c;Antalya i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2017). Olimpos, Antalya’nmn giineyinde
Phaselis’ten sonra ikinci 6nemli liman kentidir. Kentin kalintilar1 Helenistik, Roma ve Bizans
donemlerine aittir. Olimpos limani, tarihte korsan limani olarak bilinmektedir. Erken Hiristiyanlik
doneminde 6nemini koruyan sehir, Geng Hiristiyanlik doneminde Onemini yitirmeye baglamistir.
Kent, 11. ve 12. yiizyilda Venedikli ve Cenevizli tiiccarlarin ticaret merkezi olmus, ancak 15. ylizyilda
Osmanli deniz {istiinliigii ile bu egemenlik son bulmustur. Antik sehrinde Homeros’un Ilyada’sinda
gecen Kimera ve Bellerofon efsanesine konu olan ¢ok eski zamanlardan beri yanan bir gaz alevi
bulunmaktadir. Yamagtan ¢ikan bu gaz nedeniyle burasi “Yanartas-Cirali” olarak bilinmektedir. Antik
sehrin ortasindan gegen cayin kenarina gemilerin yanagsmasina imkan veren rihtim ve diger yapilarin
onemli bir kismi tahribat gormils olmasina ragmen varligini korumaktadir. Olimpos’un son dénemini
yansitan Ortagag kalesi, derenin denizle birlestigi yerin batisinda bir kdpriiniin ayagi, bir tapinaga ait
duvar pargasi, siitiin basliklari, tiyatro, Bizans bazilikasi, kiyiya yakin yerde hamam kalintilari
giiniimiize ulasan degerlerdir (Orman ve Su Isleri Bakanligi, 2017c;Antalya il Kiiltiir ve Turizm
Miidiirligii, 2017).

“...(Otelci) foseptik cukurunun igine aksam kirli suyu basiyor. Sineklerden kokudan durulmuyor. Burada ¢ok
acil bir altyap1 lazim. Burada kanalizasyon yok. Herkes bahgesinin igine 3-4 metre ¢ukur kaziyor onun igine
kanalizasyon atiklarini veriyor. Ben de 5-6 tane ¢ukur var. Gece kaziyorum gece dokiiveriyorum. Onceden sit
alan1 oldugu i¢in kanalizasyon sistemi yoktu. Simdi de belediye yaptirir m1 yaptirmaz mi bilmiyorum” (K10,
Olimpos Sahili).

“...Burada turizm olmasa burasi daha iyi korunur diyemeyiz. Ama ben buranin eskisini biliyorum.
Kalabaliktan dolay1 simdi kimse girip harabede (Olimpos antik kent) altin arama, kazma, tas kirma
yapamiyor. Ama ben eskiden goériiyordum, adam elinde kazma kiirekle buradan gecip gidiyor, kaziyordu.
Simdi ¢at desen jandarma gelip gidiyor. Giinde 3 sefer jandarma gelip gidiyor. Yapma sansi yok ki simdi.
Tenha oldumu her seyi yaparsin kalabalik oldumu higbir seyi yapamazsin. ...Antik kentin korunmasi simdi
eskisinden ¢ok iyi. Simdi miize de 3 yildir kazma temizleme ¢aligmalart yapiyor” (K10, Olimpos Sahili).

4.3. Beydaglar1 Milli Parkinin Turizm ve Rekreasyon Durumu

Milli park, Tiirkiye’nin en 6nemli turizm merkezlerinden “Giiney Antalya Turizm Gelisim Bolgesi” ile
alansal olarak cakismaktadir. Bu nedenle, milli parkin sahil seridinde ¢ok sayida turizm tesisi
bulunmaktadir. Milli park ile etkilesim halinde olan 71 turizm tesisinin toplam yatak kapasitesi
55.855°dir.Bu tesislerden 48’1 tiim kullanimlariyla milli park i¢inde kalmakta, 7’sinin bir bolimi milli
park i¢inde kalmakta, 162sinin otel yapisi milli park disinda olup sahil kullanimlar1 milli park i¢inde
kalmaktadir. 71 tesisten 69’u Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tahsisli olup, sadece 2 tesis Orman ve Su
Isleri Bakanlig1 tahsislidir (Orman ve Su isleri Bakanhigi Beydaglart UDGP Raporu, 2015.)

Baslangig tarihi 1977 yilina uzanan “Giiney Antalya Turizm Gelisim Projesi” Antalya Limani’ndan
Gelidonya Burnu’na uzanan 80 km uzunlugunda, 3 km derinligindeki bir alani hedef se¢gmis olup, kitle
turizmine kisa zamanda cevap verecek toplu yatak kapasitesi olusturmak amaciyla baslatilmis bir
projedir. Proje alanmi i¢inde Kemer, Goyniik, Camyuva, Tekirova, Adrasan belediyeleri ile Ulupinar,
Beycik, Yazir ve Ovacik koyleri yer almaktadir. Phaselis ve Olimpos basta olmak iizere birgok antik
kent de bu proje alani i¢inde kalmaktadir (Orman ve Su isleri Bakanhig1 Beydaglart UDGP Raporu,
2015).

Milli parkin farkli bolgelerinde gesitli deniz sporlari, piknik, ¢adirli kamp, yiriiyiis, arkeolojik alanlar
gorme-gezme gibi rekreasyonel aktiviteler yapilabilmektedir. Dogal bitki topluluklart ve arkeolojik
kalintilar milli parkin ¢ekiciliklerini olusturmaktadir (Tablo 3). Kemer-Beldibi mevkiinden baslayip,
Tekirova’ya kadar olan bolim, genellikle ince kumlardan olusan dogal bir plajdir. Kemer merkezde
belediye plaji, yat liman1 yanindaki Ayisigi plaji ve Phaselis plaji denize girmek i¢in tercih edilen
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plajlardir. Ayrica Antalya’nin dogal bir limani olan Andrasan, kayalik ve ince kumlu dogal plaji ve
giizel manzarasi ile dikkat gekmektedir (Antalya 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2017). Tekirova,
Cirali, Olimpos ve Adrasan sahillerine gelen ziyaretgilerin yiizme, giineslenme, kamp yapma, yiiriiytis,
bisiklete binme, antik alanlar1 gezme gibi farkli rekreasyonel aktiviteleri milli park i¢inde yaptiklar
goriilmektedir. Tahtali Daglari’ndan teleferik ile manzara seyretme ve bu dagin zirvelerinden Tekirova
sahillerine uzanan yamag parasiitii sporu alanda goriilen diger rekreasyonel aktivitelerdir.

Endemik bitki tiirleri bakimindan Tiirkiye’nin en zengin bdlgelerinden birisi olan Akdeniz
Bolgesi’nde ve yerelde Antalya Ili’nde bitki gozleme agisindan zengin bir biyo-gesitlilik potansiyeli
bulunmaktadir. Antalya’nin milli parklarn ve tabiat koruma alanlar1 basta olmak iizere, Beydaglar
Sahil Milli Parki’nda bitki inceleme faaliyetleri siirdiiriilebilir (Antalya Il Kiiltiir ve Turizm
Midiirliigi, 2017).

Kemer, Tekirova sahilleri kitle turizminin dogrudan goriildiigii, yabanci turistlerin kiyr kenarindaki
biiyiik otellerde konakladigi goriiliirken, Cirali, Olimpos ve Adrasan sahillerinde daha ¢ok yerli
turistler goriilmektedir. Ozellikle Olimpos sahili, kamp yapan gen¢ yerli turistlerle dikkati
cekmektedir. Tekirova’da betonarme 13 otele rastlanirken, Cirali ve Olimpos sahillerinin gerisinde
“bungalov” olarak isimlendirilen, demir direkler iizerine insa edilen tek katli ahsap pansiyon/aparatlara
izin verilmektedir. Adrasan sahili gerisinde de bungalov evler(apartlar) sik¢a goriilmektedir.

Goriisme yapilan katilimeilar, alanin korunmasina turizmin olumlu bir katki sagladigini ve korumay1
gelistirdigini belirtmektedir:

“...Tekirova da toplam 13 otel var. Sahil de sadece bi bizim burasi var bos alan olarak. Buraya da yapilirsa
sahilde 14 otel olacak. Biz senede buradan 250-300 bin lira kazamyoruz, otel yapsak daha fazla kazanacagiz.
...biz de diisiiniiyoruz otel yapmay1” (K3, Tekirova Sahili).

“...Burada yiizde 95 turizmle ugrasiyor. Turizmin ¢evreye olumsuz etkisi olmaz ¢iinkii bdlgenin gegim
kaynag turizm oldugu i¢in turizm ¢evreyi koruyor. Buranin halk iyidir, duyarlidir” (K4, Cirali Sahili).

“...Turizm faydali tabi, bir zarar1 yok. Koylliniin genci yararlanabiliyor. Malinin varsa meyveni
satabiliyorsun. Tavugun varsa yumurtani satabiliyorsun” (K5, Cirali Sahili).

“...Buranin bir milli park oldugunu farkinda olanlar da var olmayanlar da var. Buranin i¢inde kendi yerli
halk1 var. Bunlar bunun ne kadar farkinda bilmiyorum. Ama buraya disaridan gelenler buranin hassasliginin
oneminin daha farkinda. ...Buradaki isletmeler buranin éneminin farkinda” (K7, Ciral1 Sahili).

“...Halkin ne kadar duyarli oldugunu bilmiyorum fakat esnaflarda bir farkindalik var. Burada turizm olmasa

burasi ¢ok daha fazla kotii olur. Burada en azindan turizm oldugu i¢in halk da biraz daha sey yapiyor. Soyle
sOyleyim, burayt korumalari lazim ki buraya en azindan miisteri gelebilsin. Buraya gelenler buranin milli
park oldugunu biliyor ” (K7, Ciralt Sahili).

“...Bu alan korunmali. ...Burada da yapilan yapilar buray1 koruyor. Ciinkii yapilan nedir ahsaptir. Zaten
portakal bahgesinin igine bungalov yapiliyor. O yesilligi koruyor. ...Bu tiir yerlerde devletin (yerel) halka
imkan vermesi gerekiyor. Yani digsaridan birilerine ihale vermek degil, halka imkan vermesi gerekiyor.
...Buray1 yaptirnmlar koruyor. Ama burada turizm bilinci oldugu i¢in burasi daha fazla korunuyor” (K8,
Cirali Sahili).

4.4. Beydaglar1 Milli Parkinin Koruma-Kullanma Durumu

Milli park arazisinin %91,3 gibi biiyiik bir kismi orman arazisidir. Parkin %5,3’liik alani ise taglik ve
kayaliktir. Turizme konu olan araziler (384,6 ha) %1,2’lik bir oran1 kaplamaktadir (Tablo 5). Turizmin
yapildig1 alanlar, “stirdiirilebilir kullamm bdolgesi” ve “kontrollii kullamim bdlgesi” olarak
siiflandirilan dig/kiy1 zonlarda yapilmaktadir (Tablo 6).

Tablo5. Milli Park Mevcut Arazi Kullanim Durumu

Arazi Kullamim Alan (ha) Oran (%)
Orman 28462.6 91.3
Orman I¢i Agiklik 2475 0.8
Tashk Kayalik 1665.7 53
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Tarim 1434 0.5
Dere Yatagi 12.6 0.0
Kumul 180.5 0.6
Turizm 384.6 1.2
Giiniibirlik Kullanim Alani 69.1 0.2
Toplam 31165.9 100

Kaynak: Orman ve Su Isleri Bakanhig1 Beydaglart UDGP Raporu, 2015.

Milli parklar, kendi icerisindeki hassas ve oOnemlilik durumuna gore alansal olarak belirli bir
siniflandirmaya tabi tutulmaktadir. Zonlama bolgeleri olarak da belirtilen bu alanlarin hangisinde ne
tiir (bilimsel, ekonomik ve turistik) bir faaliyete izin verilecegi dnceden belirlenmektedir. Arastirma
alanin kendi igerisinde de kullanim sistematigine gidilmis ve milli park dort bolgeye ayrilmistir (Tablo
6).

Tablo 6. Milli Park igerisindeki Bolgeler, Alt Alanlar ve Kullanim Durumlari

Alan
(ha)

Y(l;/zo()le Bolge icindeki Alanlar
Beldibi Mahallesi batisinda kalan Cam
Dagi’'nin el degmemis kisimlari,|Bilimsel faaliyet disinda
Goyniik  Kanyonu-Kesme  Bogazi|higbir  faaliyete  izin
arasinda kalan dag kesimleri, Tahtali|verilmeyen hassas
Dagi’nin giliney-dogusunda bulunan dik|koruma bdlgesi

kanyonlar

Koruma Bolgeleri Alanin Kullanim

Mutlak Koruma Bolgesi

(ic zon) 5589 | 17.93

Egitsel ve  bilimsel
caligmalarim  kontrollii
yapildig1 hassas alanlar.

Hassas Koruma Bolgesi
(Orta zon)

Orman alanlari, kayalik alanlar, flora ve

24.296 fauna agisindan 6nemli alanlar, adalar

77.96

Karayolu
Camyuva
Beldibi,

(Antalya-Kumluca-Finike);
Baraji  rezervuar  alani;(Bilimsel, egitim, tanitim
Goyniik, Kemer, Tekirova,|ve rekreasyon amach

Siirdiiriilebilir Kullanim Bolgesi
(D1s / Kiy1 zon)

521

1.67

Adrasan sahilleri plajlari;

Tur giizergahlari, yiiriiyiis yollarr, mola
noktalari, manzara seyir noktalari,
yaban hayati gozleme noktalari, yamag
paragiitii atlama alani, kaya tirmanig
alani.

yiiriiyiis vb faaliyetler,
tarim ve hayvancilik gibi
faaliyetler ~ yapilmakta,
yogun ziyaretci faal. Izin
verilmemektedir.

Kontrollii Kullanim Bélgesi
(D1s zon)

759

2.44

Balik¢1t barinagi, giliniibirlik kullanim
alanlari, kamp alanlari, teleferik hatti ve
istasyonlari, giris noktalari.

Insan faaliyetlerinin
yogun olarak
gerceklestigi alanlar ve
turizm faaliyetlerinin

gerceklestigi alanlar.

Toplam 31.165 | 100
Kaynak: Orman ve Su Isleri Bakanligi Beydaglart UDGP Raporu, 2015.

1972’de Bakanlar Kurulu karar1 ile 69.800 hektar biiytikliigiinde ilan edilen milli park alani, 1988’de
Bakanlar Kurulu karar1 ile 31.165 hektara diisiiriilmiistiir (Orman ve Su Isleri Bakanlig1 Beydaglar
UDGP Raporu, 2015: 3). Bakanlar kurulu, 1988 yilinda milli parkin sahil kesiminde kalan alanlarinda
turizmin kolay gelismesi, sosyal problemler ve yerlesim alanlarindan kaynaklanan miilkiyet
sorunlarinin ¢dziimlenebilmesi i¢in, milli park simrlarmi daraltilmistir. Diger bir deyisle, turizm
baskist sonucu milli parkin smir1 daraltilmistir (Web 1, Web 3). Bakanlar Kurulu, 2005 yilinda milli
parkin 794 hektarlik alanini korunan alanlarin disinda ¢ikarmak istemis, ancak alinan bu kararin
yiiriitmesi Danistay tarafindan durdurulmustur. Danistay aldigi karar1 su sekilde gerekcelendirmistir
(Web 1):

“...Milli park sahasinin ayni esaslar dahilinde konusunda uzman kisilerde hazirlanmig, bilimsel ve teknik
nitelikte bir inceleme raporuyla belirlenmesi gerekirken, bu yapilmadan belirtilen niteliklere sahip olmayan
kisilerce diizenlenen arazi inceleme raporu esas almarak milli park sinir degisikligi yapilmasinda hukuka
aykirilik bulunmaktadir.”
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Danistay’a acilan bir bagka davada, “milli park sahasi iginde birtakim yapilagsmalara izin verildigi ve
bu amagla tesis i¢inde tahsisler yapildigi ileri stiriilmiistiir. Kararda soyle denilmistir (Web 1):

“So6z konusu bu yapilagsma ve tahsislerin uyusmazlik olarak i¢ yargrya intikal ettiginin 6ne stirildigi goz
ontine alindiginda, turizmi tesvik icin baslica dogal bir kaynak sahasi olan milli park alaninin, yasal, idari,
planlama ve uygulama siireglerinde karsilasilan yetki karmasasi niteligindeki sorunlar1 ¢dzmek amaciyla
milli park sinirlarinin degistirilmesinde hukuki bir isabet goriilmemektedir.”

Turizmin alandaki baskis1 zaman zaman kendisini hissettirmektedir. Phaselis antik kentine planlanan
bir otel projesi ile 6 tenis kortlu, 3 ylizme havuzlu, 280 odal1 otel ve tatil kdyii yapilmasi diistiniilmiis;
proje igin imar planlar1 degistirilmis, ilgili kurumlardan olumlu yazilar alinmis ve il Valiligi de 2013
yilinda “CED Gerekli Degildir” karar1 vermistir. Ancak STK’lar ve yerel halk bu yapilagsmaya kars1
ctkmis ve Antalya Idare Mahkemesi, Valiligin “CED Gerekli Degildir” kararmin yiiriitmesini
durdurmustur. Mahkemeye sunulan raporda (Web 2):

“Otel projesi ile ilgili tahsisi yapilan 180 donlimliik alanin Beydaglar1 Sahil Milli Parki i¢inde, Phaselis antik
kenti bitisiginde bulundugu belirtilerek, dava konusu proje alaninin 20 doniimiin 1. Derece arkeolojik sit
alan1 i¢inde yer aldig1 belirtilmistir. CED kararinin basvurudan 23 giin gibi kisa bir siire sonra verildigi, proje
alaninin endemik flora bakimindan ve kiiltiirel miras agisindan zengin ve hassas olan bir yere kurulmak
istendigi belirtilmigtir.”

Antalya CHP 11 Milletvekili, “...Rant icin milli parklara saldirilmakta ve antik kentlere goz

dikilmektedir.” seklinde antik kente yapilmasi diisiiniilen bes yildizli otel projesine karsi bir tepki
gostermistir (Web 3).

“...Alan daraltildi Bakanlar Kurulu karar1 ile. Yerlesim yerleri ¢ikartildi. ...Sahildeki yerlesim yerleri bizde
degil. Diger milli parklar gibi halk ile ¢ok i¢ ige degiliz. Yore halkimiz geligsin kalkinsin diyebilecegimiz bir
yore halkimiz yok. Hepsi benden zengin. Burada turizm oldugu i¢in baska milli parka benzemiyor. Bizden
cok biiyiik bir beklentileri yok. ...Turizme agilacagt kadar acilmig sahil alani. Bizim tahsis ettigimiz 65 otel
var. Biz Turizm Bakanligi’ndan tahsis ediyoruz” (K1, Milli Park Miidiirligii).

“...Sahilde 7 tane restoran var. Ama diger taraf bos. Kaplumbaga yumurtlama alani oldugu i¢in restoran
yaptirmiyorlar. Yapilasma yasak, sit alan1 burasi. Burada yapilan bina demir direk {izerine aga¢ bungalov
evler seklinde. Beton yaptirmiyorlar” (K4, Cirali Sahili).

“...Yerel halk turizmin iginde, yerel halk buray1 koruyamaz. Halkin bilinglenebilmesi i¢in de devlet olmasi
lazim. ...Bizim bdyle (bos) bir alana (sahile) ihtiyacimiz var. Yarin burasi da otel olursa bizim ¢olugumuz
¢ocugumuz surada denize giremeyecek” (K6, Ciralt Sahili).

“...Zaten zabita ekipleri jandarma olsun siirekli kontrolleri var. Her giin zabita da var jandarma da var
burada. Ekstradan milli park gorevlileri de geliyorlar. Zabita tezgahlara bakiyor, dogayla ilgili yanls bir
hareket oldu mu ona bakiyor. Zabita bazen sahil taraflarinda da dolasiyorlar. Jandarma da siirekli burada.
Ozellikle biraz da Yanartas tarafina fazla ilgi gosteriyorlar. Yanartasin her yerinde fotokapan var. 24 saat
oralar1 jandarma izliyor zaten” (K7, Ciral1 Sahili).

“...Burada turizmin alaninin degil de sit alan1 olmanin burada bir baskis1 var. Simdi devlet halktan yana
olmuyor ki. Side de oren yerinin her tarafinda asfalt var. Biz de yok, elleme-dokunma-yasak. ... Burasi 2.
Dereceden 3. Dereceye gecince (korunan alandan) milli parktan ¢ikti. Simdi de belediyenin elinde” (K9,
Olimpos Sahili).

“...Buranin korunan alan olmasi ¢ok sikinti idi. 4-5 yildir ugrasiyorduk. Ocak 2017 den itibaren 3. dereceye
gittik, sit ten ¢iktik. Kapidan asagist sit te kaldi. Orada (Olimpos) bir harabe, baska bir sey yok. Onceden
burasi da sit alani idi. Simdi buranin tapusunu bana vermis, vermis ama ¢at diyo bana ceza geliyor. Buraya en
ufak bir sey yapamiyorsun. Jandarma bir yanda miizeci bir yanda. Simdi sitten ¢iktiktan sonra bekliyoruz.
Belediye belirli bir ayni1 seyi korumak sartiyla yeni bir plan proje hazirlanacak. Sehirdeki gibi bir parsel degil
de buraya uygun bir parsel. iki ii¢ katl1 olanlar yikilacak” (K9, Olimpos Sahili).

5. SONUC

Milli park alaninin turizm bolgesinde olmasi ve turizm aktivelerinin kiy1 alanlarinda yogunluk
kazanmasi, koruma ve ekonomik yararlanma bakimindan alanda yeni bir diizenlemenin yapilmasini
giindeme getirmistir. Bu dogrultuda, 1972 yilinda milli park ilan edilerek koruma altina alinan 68.800
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hektarlik alan, 1988 yilinda Bakanlar Kurulu karar1 ile 31.165 hektara kadar daraltilmistir. Ayrica
2005 yilinda turizm yatirimlart i¢in alanin yeniden (794 ha) daraltilmasinin giindeme gelmesi,
turizmin korunan alanin {izerindeki baskini artirdig1 ortaya koymaktadir.

Milli park alaninin dogal ve kiiltiirel cekiciligi, alandaki turizme olan talebi artirmaktadir. Kemer
ilgesine gelen turistlerin sosyal ve kiiltiirel aktivitelerini milli park smirlar1 igerisinde
gerceklestirmeleri turizmin park alani tizerindeki baskisini artirmaktadir. Ayrica Antalya-Kemer-
Kumluca D400 karayolunun milli park alanin1 boydan boya kat etmesi ve park alanim ikiye bolmesi,
milli park alaninin giris ¢ikis kontroliinii giiclestirmektedir. Milli Parkin Uzun Devreli Gelisim Plam
raporunda norm kadro 40 kisi olarak belirlenmesine ragmen, 14 kisi ile ¢alismanin yiriitiilmesi, milli
parkin korunmasi ve denetiminde gerekli olan yeterli personel eksikligini dogurmaktadir. Ayrica
Likya Yolu kiiltiir rotasinda yliriiyiis yapan ziyaretciler, park alani icerisindeki bazi hassas noktalarda
baski olusturabilmesi ve yangina sebebiyet verebilme durumu alanda goriilmektedir. Bu nedenle,
Beydaglar1 Sahil Milli Parki Midiirligii 2017 yilinda ziyaret¢i yonetim alt planim1 hazirlamakta ve
yliriiylis rotalarin1 tescilleyerek alanin daha kontrollii ve siirdiiriilebilir kullanimin1 saglamaya
caligmaktadir.

Turizm, kontrollii ve planli yapildiginda, biiyiik 6lcekli isletmeler yerine kiigiik aile igletmelerinin
devam ettirilmesi durumunda alan daha korunabilir ve siirdiiriilebilir bir gelisim gosterecektir.
Ozelikle Tekirova sahilindeki betonarme yiiksek katli turistik otel isletmelerinin kontroliiniin
saglanamamasi durumunda kiymin tamamen kaybedilebilecegi goriilmektedir. Alandaki yerel halk ve
isletmeciler, turizmin ve yapilan kontrollerin alanin korunmasina katki sagladigimi diistinmektedir.
Ancak kanalizasyon, igme suyu gibi altyap1 eksiklikleri Cirali ve Olimpos kiyilarinda devam
etmektedir.

Antik kentlerin piknik yapma, kamp atesi yakma gibi faaliyetlerden uzak tutulmasi gerekmektedir.
Antik kentlerdeki giivenlik gorevlilerin sayilarinin artirtlmast ve aksam vakitlerinde alanin
giivenliginin saglanmasi1 gerekmektedir. Sahil kenarinda aksam saatlerinden sonra otellerin canli
miizik, havai fisek atma, 1siklandirma faaliyetlerinin olmamasi igin giivenlik tedbirlerinin artirilmasi
gerekmektedir. Nitekim ses ve 151k, carette caretta’larin kiyiya gelmesine ve yumurtlamasina engel
teskil etmektedir.

Alanda 2015 yilina kadar goriilen yonetsel sorunlar, milli parkin planlama ve alan ydnetimin
olmamasindan kaynaklanmistir. Alanin siirdiiriilebilir gelisiminin saglanmasi, park igerisindeki fauna
ve flora gesitliliginin korunmasi, ekolojik ve ekosistemin bozulmadan kendi dogal gelisimini devam
ettirebilmesi i¢in parkin uzun devreli gelisim plan1 raporuna gore hareket edilmesi gerekmektedir.
Alanin Uzun Devreli Gelisim Plam1 (UDGP)’nin yapilmis olmasi, parkin korunmasi ve
stirdiiriilebilirligi i¢in 6nemli bir durumdur; ancak planin aksayan yonlerinin tespit edilmesi ve
yonetigsim anlayist igerisinde katilimecir bir yaklasimla, biitlinciil olarak alanin korunmasi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi planlanmalidir.

Daha korunabilir ve siirdiiriilebilir bir gelisim i¢in; kitle turizmine yonelik biiyiik 6lcekli otel
yatirimlarindan vaz gegilmeli, yerel halkin i¢inde oldugu disiik 6lgekli (butik otel) konaklamaya
dayal1 turizm tipleri kontrollii ve planli bir sekilde uygulanmali (bungalov, kamp ¢adiri, karavan vb),
turizm dayali rant baskisi ile imara agmaya-yapilagmaya gidilmekten vaz gecilmelidir.
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Ozet

2009 yilinda yiiriirliige giren Lizbon Antlasmasi Avrupa Birligi’nin turizm politikasinin ¢ergevesini ¢izmektedir.
Buna gore; Avrupa Birligi turizm girisimlerinin rekabet giiciinii arttirici tedbirler almak ve basarili
uygulamalarin Avrupa c¢apinda yayginlagtirilmasini saglamak {izere {iye devletler arasinda koordinasyonu
saglamakla gorevlendirilmislerdir. Uye devlet girisimlerinin rekabetgi {istiinliik kazanmasi hi¢ kuskusuz
strdiirtilebilirlik kavramu ile yakindan iligkilidir. Turizmde siirdiiriilebilirligin saglanmasi ise tim paydaslarin
ortak sorumlulugundadir. Bu baglamda, Avrupa Birligi siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm stratejisi ¢ergevesinde
bir dizi uygulama baglatmustir. Siirdiiriilebilir Destinasyon Yonetimi I¢in Avrupa Turizm Géstergeler Sistemi
(ETIS), Eko-yonetim ve Denetim Mekanizmasi (EMAS), Eko-etiket (EcoLabel) Avrupa capinda kullanilan
araglardan bazilaridir. Bu c¢alismanin amaci; Avrupa Birligi’'ndeki sirdiiriilebilir ve sorumlu turizm
uygulamalarindan hareketle Tiirkiye igin politika Onerileri gelistirmektir. Bu amaca yonelik olarak, ilk olarak
Avrupa Birligi’nin turizm politikasinin yapisi ile siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm stratejisi agiklanmaktadir.
Ardindan, Avrupa Birligi tarafindan desteklenen basarili uygulamalardan bahsedilerek Tiirkiye i¢in politika
oOnerileri sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm, Avrupa Birligi, Tiirkiye.

SUSTAINABLE & RESPONSIBLE TOURISM IMPLEMENTATIONS IN THE
EUROPEAN UNION AND TURKEY

Abstract

Enacted in 2009, Lisbon Treaty defines the framework of the European Union’s tourism policy. Accordingly, the
European Union is mandated to take relevant actions for increasing the competitive power of the tourism
undertakings, and carry out coordinating actions among member states for disseminating the best practices
throughout Europe. No doubt that gaining competitive advantage by the European undertakings is closely linked
to the concept of sustainability,while achieving sustainability in tourism is of common responsibility for all
stakeholdhers. In this respect, the EU has taken a number of actions in line with the sustainable and responsible
tourism strategy. European Tourism Indicators System for Sustainable Destination Management (ETIS), Eco-
Management and Audit Scheme (EMAS), EcolLabel are some of the tools employed at European evel. The aim
of this paper is to develop policy recommendations for Turkey by referring to the sustainable and responsible
tourism practices at the European Union. To achieve this end, first of all the structure of the European tourism
policy as well as the sustainable and responsible tourism strategy of the European Union are defined.
Afterwards, by referring to the best practices supported by the European Union, policy recommendations for
Turkey are provided.
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1. GIRIS

Turizm, yakit ve kimyasallardan sonra kiiresel dlgekte ihracata konu olan {i¢iincii kategori olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Uluslararasi turizm hareketleri 2015 yili sonunda bir 6nceki yila kiyasla %4.5
oraninda artarak kiiresel Olcekte toplam 1,186 milyon varis gergeklesmistir. Aym yil itibariyle
uluslararasi turizm gelirleri de reel olarak %4.4 oraninda artarak 1,260 milyar dolara (1,136 milyar
Avro) ulagmistir. Avrupa bolgesi gerek uluslararasi turist variglarindan aldigi pay (%51, mutlak olarak

608 milyon varig), gerekse uluslararasi turizm gelirlerinden sagladigi pay (%36, mutlak olarak 451
milyar dolar) itibariyle uluslararasi turizm faaliyetlerinde kiiresel lider konumundadir (United Nations
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World Tourism Organisation [UNWTO], 2016, s.3). Avrupa’nin géz kamastiran bu performansi
biiyiik 6l¢iide AB iiyesi devletlerden kaynaklanmaktadir. Baglica turist alan ve turizmden kazang
saglayan iilkeler (Fransa, Ispanya, tlaya, Almanya, Brexit dnces Birlesik Krallik) ile turist gonderen
ve turizm harcamasinda bulunan {ilkeler (Almanya, Brexit 6ncesi Birlesik Krallik, Fransa, italya) AB
iiyesi devletlerdir (UNWTO, 2016, s.6 ve 13). Uluslararas: turist varislarinin 2010-2030 déneminde
yillik ortalama 9%3.3 oraninda biiyiiyerek 2030 yili itibariyle 1,8 milyar kisiye ulagmasi
beklenmektedir. Ne var ki, bu biiyiimenin destinasyonlar arasinda esit dagilmayacagi agiktir. Geligsmis
destinasyonlarin ortalamanin altinda bir biiyiime kaydederek (%2.2), gelismekte olan destinasyonlarin
ise ortalamanin {izerinde (%4.4) bir biiylime saglayarak s6z konusu doénemi kapatacagi tahmin
edilmektedir (UNWTO, 2016, s.2-3).

Bir yandan AB, diger yandan iiye devletler turizmin temel girdisini olusturan dogal ve kiiltiirel
varliklarint korumak ve turizmdeki basarili performanslarini devam ettirmek amaciyla siirdiirtilebilir
iiretim ve tiiketim yaklasimina uygun politikalarla ¢ok sayida arac gelistirmislerdir. Ozellikle, turizmin
onemli bir ekonomik faaliyet kolunu olusturdugu iiye devletlerde turizm sektorii devlet eliyle biiyiik
Olciide diizenlenmektedir. Bir bagka ifadeyle, her bir iiye devlet sahip oldugu turizm varliklarina
uygun olarak kendi Oncelikleri ¢ercevesinde wulusal turizm politikasini/stratejisini = gelistirip
uygulamaya aktarmaktadir. AB ise, iliye devletlerin sahip olduklart ulusal turizm politikalarina
dogrudan miidahale etmeksizin destekleyici, esgiidiim saglayici, tamamlayici eylemlerde bulunmay1
tercih etmektedir. Daha acik bir ifadeyle, kiiresel dlgekte kabul gormiis prensip ve uygulamalar
cercevesinde taraflar ve politikalar arasinda esgiidiim saglamakta; siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm
prensiplerini benimsemeleri ve uygulamaya aktarmalari konusunda tiye devletlerin ¢abalarim
desteklemekte; turizmde Avrupa boyutu yaratmak {izere tekil turizm varliklarini biitiinlestirici ve
ulusal politikalar1 tamamlayici bir rol {istlenmektedir.

Ister yerel ya da bolgesel diizeyde olsun, isterse Avrupa c¢apinda olsun, son donemde kita
Avrupasi’nda olusturulan tiim politikalar ile kullanilan tiim araglarin ekonomik-sosyal-kiiltiirel-
cevresel anlamda siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm anlayisina uygun bir yapida oldugu izlenmektedir.
Hig kuskusuz, bu yaklasim AB ile biitiinlesme ¢abasinda olan Tiirkiye i¢in de temel referans noktasini
olugturmaktadir. Bu c¢alismanin amaci; Avrupa Birligi’nin turizm politikast ile siirdiiriilebilir ve
sorumlu turizm anlayigin1 kullanilan araglar gercevesinde agiklamak ve Tiirkiye igin Oneriler
gelistirmektir. Bu amaca yonelik olarak, dncelikle AB’nin turizm politikasi ve bunun ana unsuru olan
stirdiiriilebilir ve sorumlu turizm yaklasimi ele alinacak; ardindan AB diizeyinde desteklenen basarili
uygulamalardan bahsedilerek Tiirkiye i¢in politika onerileri gelistirilecektir.

2. AVRUPA BIiRLiGI’NiN TURIZM POLITiKASININ YAPISI
2.1.Kurucu Antlasmalar

Avrupa Birligi’'nde (AB) turizm politikasinin yazilt hale gelmesi ve baglayici bir boyut kazanmasi
oldukga yenidir. Birlik diizeyinde bir turizm politikas1 olusturma c¢abalari 1990’larin ilk yarisinda
sonu¢ vermis, Avrupa Ekonomik Toplulugu’'nu Avrupa Birligi’ne doniistiiren Antlasmaya (kisaca
Maastricht Antlagsmasi) yerlestirilen 3(t) maddesi ile AB ilk nesil turizm politikasina kavugmustur.
S6z konusu maddede, Maastricht Antlagmasiyla tanimlanan hedeflere ulasilabilmesi i¢in turizm
sektoriine yonelik gerekli tedbirlerin alinacagi belirtilmistir (Maastricht Antlagmasi, md.3; Mehter
Aykin, 2016, s.285-286). Antlasmasin 3. maddesinde atifta bulunan kurulus amaclar1 ise 2. maddede
tamimlanmistir. Buna gére AB; liye devletler arasinda ortak pazar ve ekonomik-parasal birligin tesisi
yoluyla Avrupa ¢apinda “....ekonomik faaliyetlerin Topluluk ¢capinda uyumlu ve dengeli gelismesini;
cevreyi goz ardir etmeyen, siirdiiriilebilir ve enflasyonist olmayan biiyiimeyi; ekonomik performansin
doniistimiinii; yiiksek istihdam ve sosyal giivenlik seviyesine ulasimasini; yasam standardinin ve
kalitesinin arttiriimaswn...” saglamakla yiikiimli tutulmustur (Maasricht Antlasmasi, md.2 ve Mehter
Aykin, 2016, 5.285).

AB hedeflerine ulagmak iizere turizmin salt bir ara¢ olarak goriildiigii 1990’11 yillardaki yaklagim,
giiniimiizde yerini turizm sektoriiniin yarattigr etki ve yaptigi katkilar dolayisiyla denetlenmesi ve
desteklenmesi gereken bir ekonomik faaliyet olarak kabul edildigi yepyeni bir anlayisa birakmistir.
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Turizm isletmelerine yonelik kapsamli bir politika ¢ergevesi 2007 yilinda imzalanan Avrupa Birliginin
Isleyisine Dair Antlagmanin (kisaca ABIDA veya Lizbon Antlagmasi)2 195. maddesi hiikiimleri
uyarinca ¢izilmistir. Buna gore;

“AB, basta turizm alamindaki AB girigimlerinin rekabet giiciinii arttirmak olmak iizere, iiye
devletlerin turizm sektoriine yonelik eylemlerini tamamlamakla gérevlidir. Bu hedefe yonelik
olarak AB nin eylemleri turizm girisimlerinin geligimi i¢in uygun bir ¢evrenin yaratilmasim tegvik
etmek ve ozellikle basaritli uygulamalarin paylasimi yoluyla, iiye devletler arasinda isbirligini
desteklemek amaclarina hizmet eder. Olagan yasama usuliine uygun olarak, Avrupa Parlamentosu
ve Konsey, bu madde ile ongoriilen hedeflere ulasmak iizere, iiye devietlerin eylemlerini
tamamlayict ozel tedbirler alwr. Ancak, bu tedbirler iiye devletlerin kanun ve tiiziiklerinin
uyumlastirilmasi amacina hizmet edemez” (ABIDA, md.195 ve Mehter Aykin, 2016, 5.299).

Ozetle sdylemek gerekirse; Lizbon Antlasmasiyla AB, iiye devletlerin yetkisini yok saymaksizin,
turizm igletmelerinin uluslararasi piyasalarda rekabet giicii kazanabilmeleri i¢in gerekli tedbirleri
alacag1 taahhiidiinde bulunmustur. Uye devletlerin turizme yonelik eylemlerini tamamlamak iizere
AB’nin alacag tedbirlerin ise olagan yasama usuliine (nitelikli cogunluk oylama sistemine) uygun
olarak karara baglanacagi hilkkmii getirilmistir. Boylelikle, bir yandan Avrupa diizeyinde biitlinciil bir
turizm politikasi olusturmak olanakli hale gelirken, diger yandan da turizm isletmelerinin rekabet giicii
kazanmasini teminat altina alan bir ortam yaratmaya yonelik ikincil hukuk normlarimin ¢ikarilmasi
mesruiyet kazanmustir. Ilerleyen béliimde aciklanacag iizere; turizme yonelik diizenlemeler sektorii
tek tiplestirme amacini giitmemektedir (Mehter Aykin, 2016, 5.299).

2.2. Turizm Alaninda Yetki Devri ve Kapsam

Uye devletlerden AB’ye yapilan yetki devrine iliskin prensipler Avrupa Birligi Anlasmasimin (kisaca
ABA veya Lizbon Antlagsmasi) 5. maddesinde tanimlanmustir. Buna gore; “Yetki Devri Ilkesi”
(principle of conferral) uyarinca, Birlik Antlagmada 6ngoriilen amaglara ulasmak {iizere iiye devletler
tarafindan kendisine devredilen yetki dahilinde hareket eder. Yetkisinin bulunmadigi alanlarda hareket
hakki iiye devletlerdedir. “Yetki Ikamesi Ilkesi” (principle of subsidiarity) uyarinca, miinhasir
yetkisinin bulunmadig: alanlarla ilgili olarak, dngoriilen hedefe iiye devletler tarafindan (ister merkezi,
ister bolgesel, isterse yerel diizeyde) etkin bir sekilde ulasilamamasi ve eylemin kapsami ve etkisi
bakimindan 6ngoriilen hedefe ancak Birlik diizeyinde daha iyi ulasilmasi halinde AB harekete
gecebilir. “Orantisallik Ilkesi” (principle of proportionality) uyarinca ise, Birlik eylemlerinin kapsami
ve tlirli Antlagmalarin hedeflerine ulasmak icin gerekli olanin 6tesine gecemez (ABA, md.5 ve Mehter
Aykin, 2016, s.297-298).

Uye devletler AB’ye her bir politika alam igin farkli yogunlukta yetki devretmekte olup, Lizbon
Anlagmasi hiikiimleri ti¢ tip yetki devri ongdrmiistiir. Yetki katmanlari kisaca soyledir: (1) “Miinhasir
Yetki Alami” - Gumriik birligi, rekabet politikasi, para politikasi, ortak ticaret politikasi, biyolojik
kaynaklarin korunmasi gibi Birlik diizeyinde ele alimmasi gereken konular miinhasir yetki alanina
dahildir. Miinhasir yetki alanina giren konularda sadece Birlik yasa koymakta ve bu yasalar {iye
devletlerde dogrudan uygulanmaktadir. Bu konularda biiyiik 6lgiide tiizilk gibi hukuken baglayici
tasarruflarda bulunulmaktadir. (2) “Paylasilan Yetki Alanmi” - I¢ pazar, sosyal politika, ekonomik-
sosyal ve kitasal uyum, tarim ve balik¢ilik, ¢evre, tiikketicinin korunmasi, tasimacilik, trans-Avrupa
aglari, enerji, ozgiirliikk-giivenlik ve adalet alani, arastirma-teknolojik gelisme ve uzay, kalkinma i¢in
isbirligi ve insani yardim paylasilan yetki alanina dahil edilmis konulardir. Birlik ve iiye devletler bu
konularda yasama faaliyetinde bulunup, biiyiik 6lgiide yonerge gibi hukuken baglayici tasarruflar
kabul etmektedir. Ayrica, Birlik kendi yetkisini kullanmadigi 6l¢iide iiye devletler yetkilerini kullanip
diizenleme yapabilmektedir. (3) “Destekleyici, Esgiidiim Saglayici, Tamamlayict Eylemler Alan”™ —
Halk saglig1, sanayi, kiiltiir, turizm, egitim-mesleki egitim, genglik ve spor, sivil savunma gibi konular

2 Lizbon ya da Reform Anlagmasi 2007 tarihinde imzalanarak 2009 yilinda yiiriirliige girmis olup, sirastyla (1) Avrupa
Birligi Antlasmasi, (2) Avrupa Birligi’nin Isleyisine Dair Antlasma ve (3) Avrupa Temel Haklar Sart: olmak iizere 3
boliimden olugmaktadir.
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ise, destekleyici, esgiidiim saglayici, tamamlayici eylemler alanina dahil edilmistir. AB bu konularda
iiye devletlerin miinferit yetkilerini ikame etmeksizin, onlarin eylemlerini desteklemek, koordine
etmek veya tamamlamak amaciyla eylemlerde bulunma yetkisine sahiptir. Bu alanlarda, baglayici
hukuk normlar1 yerine tavsiye ve ilke kararlar1 alindig: izlenmektedir (Mehter Aykin, 2016, s.298 ve
ABA, md.2-4).

2.3. AB Politikalarinda Yatay ve Dikey Yapilanma

AB politikalar1 i¢ ice gecmis girift bir yapidadir. Tiim politika ve faaliyetler arasinda tutarlilif
saglamak zorlu bir gorevdir. Her bir politika alaninda istisnasiz gozetilmesi gereken asgari kosullar ve
temel prensipler bulunmaktadir. Lizbon Antlasmasi’min (ABIDA) 7-17. maddeleri genel gecer
prensipleri tanimlamuistir. Buna gore; 1k, etnik koken, din, inang, cinsiyet, cinsel tercih ya da engellilik
temelinde ayrimcilik yapmama; ¢evrenin, tiiketicinin, halk sagliginin ve hayvan refahinin korunmasi;
stirdiirtilebilir kalkinmanin saglanmasi; refahin bolgeler ve kisiler arasinda dengeli dagiliminin teminat
altina alinmasi temel prensiplerdir. Bu prensipleri iyi yonetisim, sivil toplumun katilimi, kisisel
verilerin korunmasi kavramlar1 ekseninde ¢ogaltmak miimkiindiir. Her bir politika olusturulurken bu
prensipler gozetilmek durumundadir. AB, cevre politikas1 6rneginde oldugu gibi, ortak paydayi
olusturan konu bagliklarini yatay politik eksene yerlestirmistir. Buna karsin, turizm ve diger sektorel
politikalar AB’nin politika matrisinin dikey ekseninde yer almaktadir. Bu yapilanma su sonucu
dogurmaktadir: Cevrenin korunmasi her bir sektorel politikanin ortak paydasini olusturmaktadir.
Turizm politikast uygulamalarinin ¢evre politikasiyla catismasi halinde, yatay bir politika alan1 olmasi
ve temel prensipler arasinda yer almasi nedeniyle gevre politikasinin gereklerinin yerine getirilmesi
esastir.

2.4. Turizm Alanmindaki Diizenlemeler ve Destek Mekanizmalari

AB, turizm sektoriinii “cesitlilik igerisinde birlestirmeyi”, bir bagka ifadeyle sektorde “Avrupa boyutu”
yaratmayt amag¢ edinmistir. Dolayisiyla, miinhasir yetki alanina giren konularda sik¢a bagvurulan
tiiziik gibi baglayicit diizenlemeler yerine, tavsiye ve ilke kararlari ile turizme ydn vermeye
calismaktadir. Bununla birlikte, tiiketicinin korunmasi Orneginde oldugu gibi, paylasilan yetki
kapsamindaki politika alanlar1 ile ortak paydanin bulundugu konularda nispeten baglayici
diizenlemeler tercih edilmektedir. Ornek vermek gerekirse; turizmin sezonluk ve cografi dagiliminin
iyilestirilmesine dair 22 Aralik 1986 tarihli Konsey Ilke Karari, mevcut otellerde standart bilginin
sunulmasina ve yangin giivenligine dair 31 Aralik 1986 tarihli iki ayr1 Konsey Tavsiyesi turizmin sevk
ve idaresinde referans olusturan ancak baglayici olmayan diizenlemelere ornektir. Ote yandan, 1990
yilinin Avrupa’da Turizm Y1l ilan edilmesine dair 21 Aralik 1988 tarihli Konsey Karari, kisaca Paket
Tur Direktifi olarak bilinen 13 Haziran 1990 tarihli Konsey Yonergesi, yine Devre Miilk Direktifi
olarak bilinen 26 Ekim 1994 tarihli Konsey Yonergesi ise turizme yonelik baglayict nitelikteki
diizenlemelere 6rnek teskil etmektedir (Mehter Aykin, 2003, s.290-291 ve 298).

AB diizeyinde turizmin sevk ve idaresinde, her ne kadar Lizbon Antlasmasinda agikca belirtilmis
olmasa da, 2000’li yillarin basinda Avrupa Yonetisimi Uzerine Beyaz Kitap’ta (COM(2001)428)
tanimlanan “acik koordinasyon yontemi” gecerlidir. A¢ik koordinasyon yontemi esas itibariyle taraflar
arasinda isbirligini, bilgi ve tecriibe alisverisini, ortak hedef ve ilkelerin tespit edilmesini tesvik eden
bir sistemdir. Bu yontem uyarinca, temel prensipler ile kisa, orta ve uzun déonemde ulasilmak istenen
hedefler belirlenmekte; tanimlanan hedeflere odaklanirken referans alinacak kalitatif ve kantitatif
gostergeler, kiyaslama yontemleri gelistirilmektedir. S6z konusu prensip ve hedeflerin bolgesel ve
yerel kosullara uygun diisecek sekilde ulusal politikalara dahil edilmeleri saglanmakta; geri
bildirimleri almak {izere diizenli araliklarla gelismeler degerlendirilmektedir. A¢ik koordinasyon
yonteminde, AB politikalartyla ulusal politikalar bir digerinin tamamlayicis1 konumundadir. AB’nin
bu siiregteki gorevi taraflar ve politikalar arasinda esglidiim saglamaktir (Mehter Aykin, 2003, s.305-
306). AB uyguladign &6diil mekanizmasi ve her yil diizenledigi Avrupa Turizm Forumu gibi
etkinliklerle Avrupa c¢apinda basarili uygulamalarm paylasilmasi, digerlerine emsal olusturmasi,
boylelikle sektoriin bagarili uygulamalar ekseninde bir digerine yakinsamasi amacina hizmet
etmektedir.

67



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

Avrupa Komisyonu, kisaca “COM” belgesi olarak adlandirilan ve genelge gibi diisiiniilebilecek AB’ye
Ozgli strateji belgeleri ile niyet beyaninda bulunmakta, bir diger ifadeyle konuya ydnelik politik
tercihlerini agiklamaktadir. Avrupa Komisyonu’'nun kaleme aldigi 21 Kasim 2003 tarih ve
COM(2003)716 sayilt Avrupa Turizminin Siirdiiriilebilirligi icin Temel Yonelimler isimli strateji
belgesi ile 19 Ekim 2007 tarih ve COM(2007)621 sayil1 Siirdiiriilebilir ve Rekabet¢i Avrupa Turizmi
icin Giindem isimli strateji belgesi konuya 1s1k tutan iki 6rnek olarak verilebilir. En glincel strateji
belgeleri ise Avrupa Komisyonu’nun 30 Haziran 2010 tarih ve COM(2010)352 sayil1 “Diinyanin Bir
Numarali Turist Destinasyonu Avrupa i¢in Yeni Bir Turizm Politikast Cergevesi” isimli belge ile 20
Subat 2014 tarih ve COM(2014)68 sayili “Kiyt ve Deniz Turizminde Daha Fazla Is ve Biiyiime icin
Avrupa Stratejisi” isimli belgedir. Bunlar takip eden béliimde ayrintili olarak ele alinacaktir. Ote
yandan, Avrupa Komisyonu yakin bir tarihte taslak Avrupa Siirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm Sartr’m
hazirlayarak taraflarin goriisiine sunmustur. Bugiin taslak halinde tartismaya acilan Sartin ilerleyen
giinlerde tipki Avrupa Temel Haklar Sartt gibi kurucu antlasmanin ayrilmaz bir pargasi haline
doniigebilecegine dikkat cekmek yerinde olacaktir. Siirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm Taslak Sart1 da
takip eden boliimde ayrintilariyla ele alinacaktir.

3. AVRUPA BIiRLIiGI’NiN SURDURULEBILIR ve SORUMLU TURIiZM STRATEJIiSi VE
ARACLARI

3.1. Daha Siirdiiriilebilir bir Avrupa Turizmi icin Eylem Plam

2000’li yillar AB’nin turizm stratejisini sorumluluk, siirdiiriilebilirlik ve rekabet edebilirlik kontekstine
oturttugu bir doneme isaret eder. AB’nin siirdiiriilebilir turizm stratejisinin dayanagimi Turizm
Siirdiiriilebilirlik  Grubunun (Tourism Sustainability Group — kisaca TSG)3 hazirladigi Daha
Stirdiiriilebilir bir Avrupa Turizmi i¢in Eylem Plani isimli rapor (TSG, 2007) olusturmaktadir.
TSG’nin hazirladig1 raporda sirastyla siirdiiriilebilir gelisme konusunda turizme atfedilen rol, Avrupa
turizminin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in yapilmasi gerekenler, Avrupa turizminin kars1 karsrya
kaldig1 baglica giicliikler, bu giicliiklerin bertaraf edilebilmesi i¢in alinmasi gereken tedbirler, tim
paydaslara diisen gorevler ve Avrupa diizeyinde atilmasi gereken adimlar agiklanmaktadir (Mehter
Aykin, 2016, s.294). Raporda siirdiiriilebilir Avrupa turizmi i¢in 6ncelik alanlari, Birlesmis Milletler
Diinya Turizm Orgiitii yaklasimiyla &rtiisiir sekilde, 3 baslik altinda toplanmustir. Buna gore;

(1) ekonomik zenginlik amacina yonelik olarak; turizm isletmelerinin ve destinasyonlarin uzun
donemli rekabet giiciinii teminat altina almak ve her tiirlii ayrimeilikla miicadele eden, adil licret ve
caligma sartlar1 sunan kaliteli istihdam olanaklar1 sunmak,

(2) sosyal adalet ve uyum amacina yonelik olarak; turizm aracilifiyla yerel topluluklarin yasam
kalitesini ylikseltmek ve turizm planlamasi ve yonetimine katilimlarini saglamak ve ayrica cinsiyet,
rk, din, engellilik haline bakilmaksizin turistlere giivenli ve doyurucu bir tatil sunmak,

(3) gevresel ve kiiltiirel koruma amacina yonelik olarak; kit kaynaklarin turizm faaliyetleriyle
titketilmesini, kiiresel ve yerel ¢evrenin kirlenmesini ve bozulmasini engellemek, kiiltiirel zenginlik
ile biyolojik gesitliligi siirdiirmek ve bunlarin deger kazanmasina yardimci olmak

Avrupa turizminin siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi i¢in gozetilmesi gereken baglica dnceliklerdir
(Mehter Aykin, 2016, 5.294-295). Raporda ayrica, Avrupa turizminin siirdiiriilebilirliginin oniindeki
baslica giicliiklerle miicadele konusunda AB ve iiye devletler, yerel yonetimler ve destinasyonlar,
meslek orgiitleri ve isletmeler, sosyal ortaklar ve galisanlar, egitim kurumlar1 ve yerel halk, tiiketiciler
ve turistler gibi baslica aktorlere diisen gorevler tanimlanmistir (Mehter Aykin, 2016, 5.295).

3 TSG; Diinya Turizm Orgiiti (UNWTO), Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) gibi uluslararasi orgiit
temsilcilerinden, iiye devlet, yerel yonetim ve meslek orgiitii temsilcilerinden, sosyal ortaklardan ve akademisyenlerden
tesekkiil eden ve Avrupa Komisyonu’'na bagl ¢alisan yiiksek diizeyli bir arastirma grubudur. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz;
Mihalic ve Mehter Aykin, “Tourism Sustainability Group (TSG)”. Carl Cater et al. (der.), The Encyclopedia of Sustainable
Tourism, Oxford, CABI Publishing, 2015, s. 496-497.
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3.2. Diinyanin 1 Numarah Turist Destinasyonu Avrupa icin Yeni Bir Turizm Politikas1

AB’nin yeni nesil turizm politikasi olusturulurken TSG’nin yukarida agiklanan eylem plani referans
almmustir. Avrupa Komisyonu’nun 30 Haziran 2010 tarih ve COM(2010)352 sayili Diinyanin Bir
Numarali Turist Destinasyonu Avrupa ic¢in Yeni Bir Turizm Politikast Cergevesi isimli strateji
belgesiyle kapsami tanimlanan Yeni Turizm Politikasina gore; rekabetci, siirdiiriilebilir, modern ve
sosyal agidan sorumlu bir turizm sektoril yaratilmasi amacina yonelik olarak Birlik,

(1) Turizm sektoriniin rekabet glictint artirici tedbirler alma;

(2) Surdiirtilebilir,  sorumlu, yiiksek kaliteli  turizm  yaklasgiminin  Avrupa ¢apinda
yayginlagtirilmasina katkida bulunma;

(3) Avrupa imajini siirdiiriilebilir ve yiiksek kaliteli destinasyonlar toplami olarak biitiinlestirme;
(4) AB mali politika ve araglarinin turizm sektoriiniin gelisimi i¢in kullanilma olanaklarini arttirma

niyetinde oldugunu agiklamis ve kaynak tahsisini bu ¢er¢evede yapmaya baslamistir (Mehter Aykin,
2016, s.300-301 ve European Commission, COM(2010)352). Esasinda bu dort madde, her ne kadar
AB tarafindan bu adlandirma yapilmasa da, bize gére Avrupa Turizm Stratejisinin ana akslarini ifade
etmekte olup, her biri Turizm Eylem Planinda 6ngdriilen yirminin iizerinde eylem bagligi ve ¢ok
sayida arag¢ ile pekistirilmeye calisilmaktadir (Mehter Aykin, 2016, s.301). Nitekim, s6z konusu
stratejideki gelisim akslar1 21 eylem bashigi ile tamamlanarak kademeli olarak hayata gegirilmistir.
Avrupa Turizm Stratejisi ve Turizm Eylem Planinda yer alan akslar ve araclar Tablo 1°de
Ozetlenmistir. Hi¢ kuskusuz, ekonomik-sosyal-kiiltiirel-cevresel boyutuyla diistiniildiigiinde her bir aks
ve ilgili ara¢ Avrupa turizminin siirdiiriilebilirliginde 6nemli birer girdi saglamaktadir. Bununla
birlikte, bu ¢alismanin kapsamini daraltmak amaciyla “séirdiiriilebilir, sorumlu, yiiksek kaliteli turizm
anlayisimin yerlestirilmesi” seklinde ifade edilen ikinci gelisim aksi kapsaminda uygulamaya aktarilan
araclar takip eden boliimlerde daha ayrintili olarak ele alinacaktir.

Tablo 1: Avrupa Turizm Stratejisi ve Eylem Planinda Yer Alan Akslar ve Araglar

Akslar Araglar
1) Turizm =  Var olan turizm potansiyelinin gergeklestirilmesi (Kiy1 ve deniz turizmi, kiiltiir
isletmelerinin turizmi, kirsal turizm, diger alternatif turizm tiirleri v.b.)

rekabet = Herkes i¢in turizm girisimi (CALYPSO, sosyal turizm, engelsiz turizm, genglik
o turizmi, liglincii yas turizmi v.b.)

gucunun »  Turizm istatistiklerinin derlenmesi ve piyasalarin gozetimi-denetimi (Consumer

artiriimasi Market Scoreboard, Virtual Tourism Observatory (VTO), Eurobarometer)

* Bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT’ler) ile turizm platformunun tesis edilmesi
(Tourismlink, Tourism Business Support Portal)

*  Avrupa Isletmeler Ag1 igerisinde turizm ve kiiltiirel miras sektdr grubunun
olusturulmas1 (Enterprise Europe Network — Tourism and Cultural Heritage
Sector Group)

= Mesleki bilgi ve becerilerin gelistirilmesi: Turizmde Beceri ve Yetkinlik
Cercevesi (Tourism Skills and Competence Framework), EURES (the European
Job Mobility Portal)

= Uluslararasi igbirliklerinin gelistirilmesi ve deklarasyon imzalanmas: (2018 AB-
Cin Turizm Y1li; BRIC Ulkeleri: Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin; Latin Amerika

ve Akdeniz Ulkeleri)
2) Siirdiiriilebilir, ®  Avrupa Siirdirtilebilir ve Sorumlu Turizm Sarti
sorumlu, *  Kiyi ve Deniz Turizn_ni Stratejisi ) _
yiiksek kaliteli =  Avrupa [sletmeler Blyo-gesitlilik O;el Odﬁl}'j (EBAI_E:B&B - Eqropean _Busmess
. Awards for the Environment — Special Mention: Business and Biodiversity)
turizm *  Siirdiiriilebilir Destinasyon Y&netimi I¢in Avrupa Turizm Géstergeler Sistemi
anlayisinin (ETIS — European Tourism Indicators System for Sustainable Tourism
yerlestirilmesi Management)
= Avrupa Turizm Kalite Etiketi (ETQ Label - European Label for Tourism Quality
Schemes)

= AB Eko-etiketi (the EU EcoLabel)
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= AB EKo-ybnetim ve Denetim Mekanizmasi (EMAS — Eco-management and
Audit Scheme)

3) Biitiinlesik bir ®  Smir Asiri Tema_tik Rotalar: Bisiklet Turizmi ve EuroVelo Parkurlari, Avrupa
Avrupa Kiiltiir Rotalari, Inan¢ Turizmi ve Hac Rotalari, Kiiltiirel ve Endiistriyel Miras
Projeleri, Crossroads of Europe / Carrefours d’Europe v.b.

= Avrupa Seckin Destinasyonlar Ag (EDEN - European Destinations of
Excellence Network)

=  Pan-Avrupa Destinasyonlar1 Portal1 (visiteurope.com)

= Auvrupa Engelsiz Turizm Rehberi (Pantou — the European Accessible Tourism
Directory)

=  Avrupa Turizm Giinii, Avrupa Turizm Forumu v.b.

4) AB’nin mali = 2014-2020 Dénemi Cok Yilli Mali Cergeve Araglari (EFSI — European Fund for

imajinin
yaratilmasi

politika ve Strategic Investments, ERDF — European Regional Development Fund, CF —
araclarinin Cohesion Fund, ESF — European Social Fund, EAFRD — European Agricultural
turizmin Fund for Rural Development, EMFF — European Maritime and Fisheries Fund,

LIFE, Horizon-2020, COSME - Programme for the Competitiveness of
Enterprises and SMEs, Creative Europe Programme, Erasmus+, EaSl — European
Programme for Employment and Social Innovation)

Kaynak: Avrupa Komisyonu’nun turizm politikasina iligkin internet ana sayfasi
(https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism_en) ve baglanti sayfalarindan yazar tarafindan
derlenmistir.

hizmetine
sunulmasi

3.3. Siirdiiriilebilir Turizmden Sorumlu Turizme Dogru: Avrupa Siirdiiriilebilir ve Sorumlu
Turizm Sarti

“Stirdiiriilebilir turizm” uzunca bir siiredir {lizerinde ciddiyetle durulan bir kavram olmakla birlikte,
“sorumlu turizm” kavram gorece yenidir. Bu kavram dayanagini 2000°1i yillarda gelistirilen “ortak
sosyal sorumluluk” yaklasimindan almaktadir. Avrupa Komisyonu’nun 25 Ekim 2011 tarih ve
COM(2011)681 sayili 2011-2014 Dénemi icin AB nin Yenilenmis Ortak Sosyal Sorumluluk Stratejisi
belgesinde bu kavram “isletmelerin toplum {izerinde yarattiklar1 etkilerden kaynaklanan
sorumluluklar1” seklinde ifadesini bulmustur (European Commission, 2011, s.6). So6zii edilen strateji
belgesinde, ortak sorumluluk baglaminda tiim isletmelerin toplumsal ve cevresel sorunlara iliskin
¢Oziim oOnerileri ile benzer seklide etik degerlere, insan haklarina, tiiketicinin korunmasina dair
sorunlara yonelik ¢6zlim Onerilerini ana siireclerine dahil eden bir is yapis sekli gelistirmeleri gerektigi
dile getirilmistir. Zamanla, stirdiiriilebilir turizm kavraminin yanina sorumlu turizm eklenmistir.

AB’nin uluslararas1 piyasalarda rekabet giicine sahip olmasi, hi¢ kuskusuz, ekonomik-sosyal-
cevresel-kiiltlirel diizlemde turizmin siirdiriilebilir olmasiyla mimkiindiir. Sirdiiriilebilir turizm
sadece iiretim boyutuyla degil, ayn1 zamanda tiiketim boyutunu da kapsayacak sekilde tiim taraflarin
sorumlulugunu olusturmaktadir. AB yazininda turizmin siirdiiriilebilir olmasi i¢in ekonomik anlamda
kabul edilebilir olmas1 gerektigi, ve ayrica bir yandan c¢evre ve toplumun ihtiyaglarmi karsilarken,
diger yandan gelecek neslin ihtiyaclarin1 da gozetecek sekilde fayda teminini siirdiirmesi gerektigi
hususu lizerinde durulmaktadir. Sorumlu turizm kavrami ise, turizm planlamasina, tedarik zincirine ve
hatta tiikketim boyutuna taraf olan herkesin siirdiiriilebilir turizme dair farkindaligini, kararliligini ve

eylemleriyle destek verme durumunu ifade etmek iizere kullanilmaktadir (European Commission,
ENTR.F1 D(2011), Annex 1, s.2).

AB’nin siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm politikasina iligkin yasal ¢ergeve, strateji belgeleri ve
uygulama araglar1 Sekil 1’de sematik olarak gosterilmistir. AB, Lizbon Antlagmasi’nin kendisine
verdigi yetkiye dayanarak siirdiiriilebilir, sorumlu, yiiksek kaliteli turizm yaklagiminin Avrupa ¢apinda
benimsenmesini saglamak ve tiye devletlerin bu baglamdaki tekil ¢abalarini Avrupa boyutuna tagimak
amaciyla bir dizi girisim baslatilmis ve ¢ok sayida arag gelistirmistir. So6zii edilen girisimlerin en
basinda Avrupa Siirdiiriilebiliv ve Sorumlu Turizm Sarti’nm yazilmast gorevinin {istlenilmesi
gelmektedir. Avrupa Komisyonu’nun I¢ Pazar, Endiistri, Girisimcilik ve KOBI’ler Genel
Miidiirliigii’'ne (Directorate General on Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs - DG
GROW) bagh Turizm, Yikselen ve Yaratict Endiistriler Birimi (kisaca Turizm Birimi ya da TB)

70


https://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism_en

1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

COM(2010)352 sayili Strateji Belgesinde ongoriilenleri hayata gecirmek iizere TSG ile birlikte
inisiyatif almis; bu baglamda kiiresel ve bolgesel dlcekteki tiim yaklasimlari entegre ederek Avrupa
Stirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm Sarti ad1 altinda biitlinciil bir belge olusturmuslardir. Taslak Sartin
dort ayr1 eksende etkiye sahip oldugu diisliniilmektedir. Bunlar sirastyla; (1) ulusal/bélgesel turizm
politikalarinin olusturulmasi, (2) turizm destinasyonlarinin planlanmasi ve yonetimi, (3) turizm
endiistrisindeki tiim isletmelerin operasyonlar1 ve performansi, (4) turistlerin se¢imleri ve eylemleridir
(European Commission, ENTR.F1D(2011)). Sozii edilen Sartin ilerleyen giinlerde baglayici bir boyut
kazanmas1 miimkiin olup, taslakta yer alan 7 ilke ve 10 eylem alani1 Tablo 2’de 6zetlenmistir.

3.4.Kiy1 ve Deniz Turizminde Daha Fazla is ve Biiyiime i¢in Avrupa Stratejisi

AB’nin birlestirdigi cografya Adriyatik ve Baltiklar’dan Akdeniz’e kadar, Atlantik’ten Karadeniz’e
kadar uzanmakta ve her bir yaninda farkli karakterde kiyi ve deniz bandi bulunmaktadir. Bu
kaynaklarin gelecek nesillere aktarilacak sekilde kullanilmast cesitli tedbirlerin alinmasinm
gerektirmektedir. DG GROW, turizme etkisi olan ancak baska genel miidiirliiklerin yetkisinde bulunan
konularda ilgili birimle bir araya gelip ortak sorunlarin ¢éziimii i¢in ortak bir bakis gelistirmektedir.
Bu baglamda, DG GROW Avrupa Komisyonu’nun bir baska birimi olana Denizcilik ve Balik¢ilik
Genel Midiirliigii ile birlikte 20 Subat 2014 tarih ve COM(2014)86 sayili Kiyi ve Deniz Turizmi
Stratejisinin gelistirilmesinde 6ncii rol Ustlenmistir. S6z konusu strateji, kiyr ve deniz turizminin
ozellikle yeni is sahasi agma konusunda sahip oldugu potansiyeli harekete gegirmek iizere, sektoriin
gelisimi icin gerekli tiim tedbirlerin diger AB politikalar1 da gozetilerek alinmasini ve simir o6tesi
igbirliklerinin gelistirilmesini 6ngérmektedir (European Commission, COM(2014)86 ve European
Commission, Coastal and Maritime Tourism, bakiniz internet kaynakgast).
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SURDURULEBILIR
VE SORUMLU

TURIZM STRATEJISI

*+ COM(2003)716 - Avrupa Turizminin
Stirdiiriilebilirligi i¢in Temel Yonelimler

*+ COM(2007)621 - Siirdiiriilebilir ve Rekabetgi bir
Avrupa Turizmi i¢in Giindem

» COM(2010)352 - Avrupa: Diinya'nin 1 Numarali
Turist Destinasyonu

» COM(2014)86 - K1y1 ve Deniz Turizminde Daha
Fazla Is ve Biilyiime i¢in Avrupa Stratejisi

* Avrupa Siirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm Sart:

N POLITIKASI: Hukuki

4 N

« Avrupa Isletmeler Biyo-gesitlilik Ozel Odiilii
(EBAE-Business&Biodiversity)

« Siirdiiriilebilir Destinasyon Yénetimi Igin Avrupa
Turizm Gostergeler Sistemi (ETIS)

 Avrupa Turizm Kalite Etiketi (ETQ Label)

» EKo-y6netim ve Denetim Mekanizmasi (EMAS)

« Eko-etiket (EcoLabel)

Taslagi

N J

UYGULAMA

ARACLARI

Sekil 1: AB’nin Siirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm Politikasina iliskin Hukuk Kurallari, Strateji Belgeleri ve Araclar
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Tablo 2: Avrupa Siirdiiriilebilir ve Sorumlu Turizm Sarti Temel Prensipleri ve Eylem Alanlari

Temel Prensipler Eylem Alanlan
1) Etik kaygilar Avrupa turizm politikasimin 1) Turizm  planlamasi  ve  yOnetimine
ve  eylemlerinin  temel  dayanagini paydaslarin dahil edilmesi
olusturmalidir. 2) Vatandaslarin giivenli ve tatmin edici bir
2) Sirdirtlebilirligin ~ ekonomik,  sosyal, tatil ve seyahat hakkina saygi duyulmasi
kiiltirel ve gevresel boyutuna ayni oranda 3) Turizm endiistrisinin rekabet edebilirliginin
Oonem verilmelidir. ve siirdiiriilebilirliginin  teminat altina
3) Turizmin diger endiistri ve faaliyetler alinmasi
tizerindeki etkisi ile ozellikle yerel toplum 4) Genis bir yelpazede ve tatmin edici
ve c¢evre lizerindeki baskisi hi¢bir zaman diizeyde is olanaklarinin sunulmasi
g0z ardi edilmemelidir. 5) Iklim degisikligi ile miicadele edilmesi ve
4) Siirdiiriilebilir olmayan kisa vadeli ¢6ziim gerekli diizenlemelerin yapilmasi
ve yaklagimlar yerine uzun vadeli bir bakis 6) Dogal kaynaklarin / kit kaynaklarin
acistyla turizm gelisimi planlanmalidir. kullaniminin kontrol altinda tutulmasi ve
5) Mevcut turizm faaliyetlerinin ve etkin bir sekilde yonetiminin saglanmasi
gelecekteki turizm gelisiminin olasi etkileri 7) Dogal ve kiiltiirel miras ile ¢esitliligin
objektif bir bakisla degerlendirilmelidir. kutsanarak korunmasi
6) Basta isletmeler ve turistler olmak {izere, 8) Turizm faaliyetlerinden yerel topluluklarin
turizmin dogrudan faydalanicilar fayda saglamasinin ve onlara saygi
faaliyetlerinin neden oldugu maliyetlerden duyulmasinin temin edilmesi
haberdar olmali ve bunun telafisi i¢in 9) Turizmin etkisinin izlenmesi ve siirekli
gerekenleri yapmaya hazir olmalidirlar. iyilestirilmesi
7) Ulusal ve vyerel politikalar turizmin 10) Sorumlu turizm konusunda farkindalik
stirdiiriilebilir ve sorumlu bir yaklagimla yaratilmasi ve taraf olunmasi

gelisimini saglamak lizere uygulanmalidir.

Kaynak: Avrupa Komisyonu’nun 10 Subat 2012 tarih ve ENTR. F1 D(2011) say1l1 istisare
belgesinin “First Draft Text of the European Charter for Sustainable and Responsible Tourism”
isimli 1 no.lu ekinden yazar tarafindan derlenmistir.

3.5.1sletmeler ve Biyo-gesitlilik Ozel Odiilii (European Business Awards for the Environment -
Special Mention: Business and Biodiversity — kisaca EBAE: B&B)

Benzer sekilde, Turizm Birimi Cevre Genel Mudiirliigiiyle de isbirligine yonelmis; Komisyon
tarafindan iki yilda bir verilen Cevre i¢in Avrupa Isletmeler Odiilii kapsaminda Isletmeler ve Biyo-
cesitlilik Ozel Odiilii verilmesine 6nayak olmustur. “Y&netim”, “Uriin ve Hizmetler”, “Siire¢” ve
“Uluslararas1 Igbirlikleri” olmak {izere dért ayri kategoridle EBAE verilmekte olup, basvurular
arasindan ayrica biyolojik kaynaklarin yok olmasina kargi duran ve dogal eko-sistemleri destekleyen
isletmelere biyo-gesitlilik 6zel 6diilii verilmektedir. AB boylelikle bir yandan ¢evre politikasinin
gereklerini yerine getirirken, diger yandan AB Cevre Yonetim ve Denetim Sistemi ve Eko-etiket gibi
goniillii uygulamalarin  Avrupa c¢apinda yayginlastirilmasina hizmet etmektedir (European
Commission, Rewarding Innovation for Sustainability, bakiniz internet kaynakgast).

3.6.Cevre Yonetim ve Denetim Sistemi (the EU Eco-Management and Audit Scheme — kisaca EMAS)

Cevre Yonetim ve Denetim Sistemi tim isletme ve kuruluglarin ¢evre performanslarini
degerlendirmelerine, raporlamalarina ve iyilestirmelerine yonelik bir yontem sunmaktadir. EMAS,
tamamen goniillii bir uygulama olup, her iki yilda bir verilen 6diller ile isletme ve kuruluslarin
sisteme katilimi tesvik edilmektedir (European Commission, 2016, s.8). Bu sistem Planla-Uygula-
Kontrol Et-Onlem Al (PUKO ya da orijinal sekliyle Plan-Do-Check-Act) ana dongiisii iizerine
yapilandirilmistir. Buna gore; isletmelerin ¢evre politikalarini olusturup Cevre Yonetim Sistemlerini
(CYS) yapilandirmalari, olusturulan bu CYS’lerini uygulamaya aktarmalari, i¢ denetim yoluyla
CYS’nin etkinligini denetlemeleri ve bulgular cercevesinde mevcut CYS’lerini iyilestirmeleri
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beklenmektedir. Bu ana dongiiyii baslangic ve bitis faaliyetleri tamamlamaktadir. PUKO déngiisii
baglatilmadan oOnce isletmelerin yetkilendirilmis kuruluslarla temasa ge¢ip, mevcut c¢evre
yaklagimlarini birlikte degerlendirmeleri beklenmektedir. PUKO dongiisii sonrasinda ise, sirasiyla
¢evre raporunun olusturulmasi, bu raporun yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan onaylanarak EMAS
kaydimin yapilmasi ve sistem aracilifiyla firmanin cevre taahhiitlerinin paydaslara duyurulmasi
faaliyetleriyle siire¢ tamamlanmaktadir (European Commission, EMAS: How does it work?, bakiniz
internet kaynakcast).

3.7 Eko-etiket (the EU EcoLabel Scheme — kisaca EcoLabel)

EcoLabel iiretim ve tiiketim siireglerinin ¢evreye yiikledigi kiilfetin azaltilmasma yonelik goniillik
esastyla ylriitiilen bir uygulamadir. Avrupa Komisyonu’nun C(2003)235 sayili karar1 g¢ercevesinde
konaklama tinitelerine eko-etiket verilme kosullart belirlenmistir. Degerlendirmeler 37 tanesi zorunlu,
47 tanesi ise ihtiyari olmak tiizere iki grup kriter iizerinden yapilmaktadir. Enerji ve su tiikketiminden
tasarruf etmek, ¢Op ilretimini azaltmak, ¢evreye daha az zararli madde ve yenilenebilir kaynak
kullanmak, ¢evre konusunda egitim ve iletisimi desteklemek zorunlu olarak karsilanmasi gereken
kriterler arasinda yer almaktir (Mehter Aykin, 2003, s.307 ve Commission Decission, 2003/287/EC ).

3.8.Siirdiiriilebilir Destinasyon Yonetimi I¢in Avrupa Turizm Géstergeler Sistemi (European
Tourism Indicators System for Sustainable Destination Management — kisaca ETIS)

Avrupa Komisyonu tarafindan gelistirilen ETIS, destinasyonlarin turizm performanslarinin 6lgiilerek
izlenmesinde ve iyilestirilmesinde referans olusturan cesitli gostergelerin nasil derlenip analiz
edilecegine yonelik bilgi iceren kapsamli bir rehberdir. ETIS dogrudan sertifikasyon saglamamasi, salt
bir rehber olmasi sebebiyle EMAS ve EcoLabel gibi sertifikasyon sistemlerini tamamlayici bir nitelik
tasimaktadir. ETIS de, her ne kadar ¢esitli gostergeler tanimlanmis olsa da karsilanmasi gereken esik
degerler mevcut degildir. ETIS’de dig denetim, dolayisiyla sertifikasyon da s6z konusu degildir.
Tamamen 0z-degerlendirmeye dayali goniillii bir uygulama olup, destinasyonlarin yonetiminde
gozlem yapilmasini, verilerin derlenmesini, iyilestirmelerin yapilmasini ve siirekli takipte kalinmasim
ongoren bir metodoloji sunmaktadir. ETIS rehberinin ilk boliimiinde yedi adimdan olusan uygulama
siireci yer almaktadir. Bunlar sirasiyla sdyledir: (1) Farkindalik yarat, (2) Destinasyon profili olustur,
(3) Paydas ¢alisma grubu olustur, (4) Gorev ve sorumluluklart tanimla, (5) Verileri topla ve arsivle, (6)
Analiz et, (7) Gelismeyi siirdiir ve siirekli iyilestir. ETIS rehberinin ikinci boliimil ise gdstergelere
ayrilmistir. Rehberde 27 asli, 40 tali olmak iizere toplam 67 gosterge dort ana baglik altinda
toplanmigtir. Ana bagliklar soyledir: (1) Destinasyon yonetimi, (2) Sosyal ve kiiltiirel etki, (3)
Ekonomik deger, (4) Cevresel etki. ETIS 2013 yilindan bu yana aralarinda AB iiyesi olmayan
devletlerin de bulundugu 100 kadar destinasyonda uygulanmaktadir. Pilot uygulamalar siirdiiriilebilir
ve erisilebilir turizmin birlikte ele alinabilecegini ve bunun sektoriin rekabet giicii lizerinde olumlu
etkileri oldugunu gostermistir. Bireysel ¢abalarin onurlandirilmasi ve tesvik edilmesi adina Komisyon
2016 yilinda ETIS ve Engelsiz Turizm Ortak Odiilii vermistir (European Commission, 2016 ve
European Commission, ETIS - European Tourism Indicators System for Sustainable Destination
Management, bakiniz internet kaynakcast).

3.9. Avrupa Turizm Kalite Etiketi (European Tourism Quality Label — kisaca ETQ Label)

COM(2010)352 sayilh AB turizm stratejisinde Avrupa Turizm Kalite Etiketi olusturulmasi
ongoriilmiistiir. ETQ Label ile amaglanan, tiiketicilere turizm hizmetlerinin kalitesi hakkinda giivenilir
bilgi sunmak ve kalite odakli se¢im yapan tiiketicilerin dogru tercihlerde bulunmasina yardimci
olmaktir. Bu ayn1 zamanda basta KOBI’ler olmak iizere turizm isletmelerinin kalite unsurlarina daha
fazla kaynak ayirmalarimi da tesvik etmektedir. Esasinda {iye devletlerde kamu ya da 6zel setor eliyle
sunulan genis bir yelpazede kalite programlart mevcuttur. Ancak, bunlarin her biri gerek kapsam ve
yonetim sekli, gerek onerilen metodoloji ve kriterler, gerekse uygulama alanlar1 ve cografi yayilim
bakimindan oldukca farklidir. Dolayisiyla, AB bu parcalanmishgi gidermek ve politikalar ile
uygulamalar arasinda tutarlilik saglamak adina Avrupa capinda gegerli bir kalite mekanizmasi
gelistirme ve bu baglamda paydaslarla istisareler neticesinde isletmelerin karsilamasi gereken kirterleri

74



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

tanimlanma yoluna gitmistir. Heniiz Konsey tarafindan tavsiye kararina dokiilmemis olmakla birlikte,
Komisyon’un oOnerisinde yer alan Avrupa Turizm Kalite ilkeleri asagidaki gibidir (European
Commission, COM(2014)85):

(1) Calisanlarin Egitimin Teminat Altina Alinmasi: Tiketiciye hizmet veren tiim elemanlarin
gorevlerini layikiyla yerine getirebilmeleri igin egitilmeleri, elemanlarin katildiklar1 tiim egitim
programlarinin kayitlarinin tutulmasi, kalite yonetim siireglerinden ve elemanlarin bu siirece aktif
katilimindan sorumlu bir kalite koordinatoriiniin gorevlendirilmesi

(2) Miisteri Memnuniyet Politikasinin Olusturulmasi: Tiketici sikayetlerinin olay mahallinde ya da
internet lizerinden derlenmesine iligkin bir mekanizma olusturulmasi, sikayetlerin gecikmeksizin
cevaplanmasi, miisteri memnuniyet anketlerinin uygulanmasi, sonuglarin hizmet kalitesinin
artirtlmasinda geri bildirim olarak kullanilmas1

(3) Tesis ve Ekipmanlarin Temizlik ve Bakim Planlarima Uyulmasi: Kalite dokiimanlarinda
tanimlanan prosediirlerin gézetilmesi

(4) Tiiketicinin Her Tiirlii Bilgiye Erisiminin Saglanmasi: Bu bilginin en azindan yerel gelenek ve
gorenekler, dogal ve kiiltiirel miras; sunulan hizmet ve iriinler; erisilebilirlik, stirdiiriilebilirlik;
kalite ilkeleri basliklarini icermesi

(5) Bilginin Kapsami: Sunulan bilginin dogru, giivenilir, agik, erisilebilir, uygun bir dilde olmasi ve
lokasyon ve isletme konsept bilgisini igermesi.

Komisyonun tanimladigi ilkelerde son diizeltmeler yapildiktan sonra, Konsey Tavsiyesine doniismesi
ve yol gosterici bir norm olmasi beklenmektedir.

4. TURKIYE’NIN AB MUKTESEBATINA UYUMU BAGLAMINDA TURIZM
4.1. Miizakere Siireci

2005 yilinda taraflar arasinda katilim miizakerelerinin baslatilmasiyla birlikte AB-Tiirkiye iliskilerinde
Oonemli bir asamaya gecilmistir. Katilim miizakereleri, sik¢a dile getirildigi lizere, AB miiktesebatinin
ne kadar siirede Tiirkiye tarafindan i¢ hukuka aktarilip yiirtirlige konacagiin ve etkili bir sekilde
uygulanacaginin test edildigi bir siirectir (Mehter Aykin, 2008, s.304 ve Devlet Planlama Teskilat
[DPT], 2005, s.3). AB miiktesebati, AB hukuk sistemine verilen ad olup, AB’yi kuran ve daha sonra
degisiklige ugrayan antlagsmalari, aday iilkelerin AB’ye katilirlarken imzaladiklart katihm
antlagmalarini, Konsey, Komisyon ve Adalet Divanmi gibi AB organlarinin ¢ikardiklar tiim mevzuati
kapsamaktadir (Mehter Aykin, 2008, s.304 ve DPT, 2005, s.5). Tiirkiye tarafindan istlenilmesi
gereken miiktesebat katilim miizakereleri i¢in 35 baslik altinda toplanmustir. Turizm, 20. Faslin
konusunu olusturan Isletme ve Sanayi Politikas1 baslig1 altinda ele alinmaktadar.

20. Fasil, genel olarak rekabet edebilirligin artirilmasi hedefine yonelik isletme politikasi, sanayi
politikas1 ve sektorel bazda tedbirleri igeren politikalar setinden olusmaktadir. Isletme ve Sanayi
Politikasinin nihai hedefi; AB’nin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu olarak, Avrupa
girigimlerinin hayat bulup gelisebilecegi ve girisimcilik ruhunun agiga ¢ikabilecegi bir is ortaminin
yaratilmasi; boylelikle Avrupa girisimlerinin uluslararasi piyasalarda rekabet giicii kazanmalarinin
saglanmasidir. Bu fasila iliskin mevzuat, teknik mevzuattan ziyade Avrupa Komisyonu tebligleri,
onerileri ve AB Konseyi zirve kararlan ile ortaya koyulan politika prensiplerinden olugmaktadir.
Politika prensipleri esas itibariyle yapisal uyumun saglanmasi, isletmelere yonelik en uygun is
ortaminin yaratilmast, i¢ ve dis yatirimlarin artirilmasi, KOBI’lerin gelistirilmesi, girisimcilik, Ar-Ge
ve yenilik¢ilik faaliyetlerinin desteklenmesi amaglarma hizmet etmektedir (Iktisadi Kalkinma Vakfi
[IKV], 2016, 5.29-30).

Tirkiye’nin AB’de uygulanan “sirdiiriilebilir ve sorumlu turizm” politikasinin gereklerini yerine
getirmesi ve gonlilli uygulamalara taraf olmasiyla birlikte, hi¢ kuskusuz, her iki tarafin turizm
sektorlerinin siirdiiriilebilirlik boyutunda yapisal uyumu saglanmis olacaktir. Ancak, sektdrel uyum
konusunda bir noktanin altin1 ¢izmek gerekir. Genel olarak isletme ve sanayi politikasi, 6zel olarak
tiim sektorel politikalar mallarin, kisilerin hizmetlerin ve sermayenin serbest dolagimi, dis ekonomik
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iligkiler, enerji, ¢cevre, bilim ve arastirma, devlet yardimlar1 ve rekabet, sosyal politika ve istthdam gibi
diger politika alanlariyla kesisen dikey bir politika alamdir (IKV, 2016, 5.29). Bu baglamda, taraflarin
turizm sektorlerinin tam anlamiyla uyumunun saglanabilmesi i¢in tiim bu boyutlarda da ilgili
miiktesebatin iistlenilmesi gerekmektedir.

4.2. Tiirkiye Turizm Stratejisi ve Eylem Plam

Siirdiiriilebilir turizm, Cumhuriyetin kurulusunun yiiziincii yilinda turizm alaninda ulasilmak istenen
noktanin tanimlandig1 ve konulan sayisal hedeflere yonelik stratejilerin belirlendigi Tiirkiye Turizm
Stratejisi’nin (TTS) odak noktasini olusturmaktadir. S6z konusu strateji belgesinde Tiirkiye’ nin turizm
vizyonu “strdiiriilebilir turizm yaklagimi benimsenerek istihdamin artirilmasinda ve bélgesel
gelismede turizmin oncii bir sektor konumuna ulastirilmasi ve Tiirkiye'nin 2023 yilina kadar,
uluslararast pazarda turist sayist ve turizm geliri bakimindan ilk bes iilke arasinda 6nemli bir varig
noktast haline ve uluslararasi bir marka haline getirilmesinin saglanmasi” seklinde tanimlanmigtir
(Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi, 2007, s.3). Tablo 3’de goriilecegi iizere, turizm sektoriiniin
giiclendirilmesine yonelik 16 adet alt-strateji olusturulmustur. Bunlarin hepsi ya dogrudan (agikca) ya
da dolayl1 olarak (zimnen) siirdiiriilebilir turizm baglaminda hedef ve faaliyetlerin gerceklestirilmesini
ongormektedir.

Tirkiye Turizm Stratejisi (2023) ve eki niteligindeki Turizm Eylem Plani (2007-2013), sektorel
planlamaya biitiinciil bir bakis getirmesi ve Cumhuriyet tarihindeki en kapsamli turizm sektorii ana
plan1 olmasi bakimindan 6nem arz etmektedir. TTS, kiy1 bandinda turizm potansiyeli yiiksek olan
alanlarin hinterland: ile birlikte ele alinmasini ve 6zel sektor yatirimlarini 6zendirici “arazi gelistirme
modeli” anlayisiyla kaynaklarin turizm amagli tahsis edilmesini ongérmektedir (Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, 2007, s.). Avrupa boyutu ve biitiinlesik Avrupa imaji yaratmak iizere liye devletleri gesitli
destek unsurlariyla bir digerine baglamaya galisan AB politika ve stratejilerinin aksine, TTS adindan
da anlasilacag: iizere ulusal ve hatta lokal boyutta bir strateji belgesidir. Tipki AB’de oldugu gibi
tematik rotalar lizerinden Turizm Bolge ve Koridorlart tanimlanmig, mevcut turizm varliklari ve
kentler bu temalar ¢ergevesinde bir digerine baglanmistir. Bu birlestirmeler yapilirken siirdiiriilebilir
turizmin gerekleri gozetilmeye calisilmistir. Bu ¢ok onemli bir yaklasim olmakla birlikte, ulusal
boyutta kalmasi sebebiyle yetersizdir.

1993 yilinda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Avrupa Birligi’nin EBAE, EcoLabel ve ETIS uygulamalarina
benzer bir uygulama baglatmistir. 2008/3 no’lu Teblig hiikiimleri uyarinca konaklama tesislerine yesil
cam logosuyla lanse edilen Cevre Dostu Kurulus Belgesi vermektedir. Hi¢c kuskusuz g¢evrenin
korunmasi, ¢evre bilincinin gelistirilmesi, turistik tesislerin ¢evreye olan olumlu katkilarinin tesvik
edilmesi ve Ozendirilmesi agisindan yesil ¢cam verilmesi ve isletmelerin buna itibar ederek bunun
gereklerini yerine getirmeleri ¢cok degerli ¢abalardir. Bununla birlikte, Tiirkiye’de gegerli olan Cevre
Dostu Kurulus Belgesinin ve yesil ¢gam simgenin uluslararasi tanmirligi ve bilinirligi mevcut degildir.
Yabanci turist agisindan yesil ¢gam yeterli bir ¢agrisimda bulunmamaktadir. Bu baglamda, Tiirkiye’nin
cevreyle dost uygulamalarmin hedef iilkelerde tanitilmasi ve tutundurulmasi 6nem arz etmektedir.

Bilindigi gibi, Tiirkiye en ¢ok Avrupa’dan turist almaktadir. 2015 yili itibariyle Tiirkiye’ye gelen
yabanci ziyaretcilerin yaklasik %49’u Birlesik Krallik dahil AB iiyesi iilke vatandasidir (Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi turizm istatistikleri, bakiniz internet kaynakgasi). Hitap ettigi ziyaret¢i profili
dolayisiyla, Tiirkiye’nin goniillii bir uygulama dahi olsa AB’nin siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm
yaklagimimi benimsemesi ve bu baglamdaki uygulamalara taraf olmasi sektoriin gelisimi agisindan
elzemdir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir turizmi oncelikli addeden TTS’de Avrupa boyutunun
yaratilmasi ve uluslararasi platformlara dahil olunarak uluslararas1 boyutun tesis edilmesi dogru bir
yaklasim gibi goziikmektedir.
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Tablo 3: Turizm Sektoriiniin Giiglendirilmesine Yo6nelik Stratejiler

Stratejiler

Planlama Stratejisi

Yatirum Stratejisi

Orgiitlenme Stratejisi

I¢ Turizm Stratejisi

Arastirma Gelistirme Stratejisi

Ulasim ve Altyap: Stratejisi

Tanitim ve Pazarlama Stratejisi

Egitim Stratejisi

Hizmet Kalitesi Stratejisi

Kentsel Olcekte Markalasma
Stratejisi

Turizmin Cesitlendirilmesi
Stratejisi
Mevcut  Turizm  Alanlarinin

Dyilestirilecegi Bélgelere dair
Strateji

Turizm  Gelisim  Bdlgelerine
dair Strateji

Turizm Gelisim Koridorlarina
dair Strateji

Turizm Kentleri Stratejisi

Eko-turizm  Bolgelerine dair

Strateji

Amaclar

Ekonomik gelisimi destekleyen; fiziksel diizeyde uygulanabilir; toplum
yonelimli ve siirdiiriilebilir turizm ilkesini iceren bir planlama anlayisinin
ortaya konmasi

Turizm yatirnm projelerini uygulanabilir kilacak tesvikler ile turizm
sektoriinde yatirimlarin artirilmast

“lyi Yénetisim” ilkesi cergevesinde ulusal, bolgesel, il ve noktasal diizeyde
turizm sektorii ile ilgili kamu, 6zel sektdr kuruluslart ve STK’larin karar
verme  siireclerine  katilimlarint  saglayacak  konseyler = bazinda
kurumsallagsmaya gidilmesi

I¢ turizmde toplumun farkli kesimlerine uygun kalite ve fiyatta turistik iiriin
alternatiflerinin sunulmasi

Turizm sektoriinde Ar-Ge’nin kamu, 6zel sektor ve turizm sektoriindeki
kurulusglar arasinda oncelikle ele alinmasi

Hizla gelisen turizm sektdriiniin yogunlastig1 yerlesmelerin altyapi ve ulasim
sorunlarinin giderilmesi

Ulusal, bolgesel ve yerel dl¢cekte markalagmanin hedeflenmesi, ulusal tanitim
ve pazarlamaya ek olarak varis noktasi bazinda tanmitim ve pazarlama
faaliyetlerine baglanmasi

Turizm egitiminin meslek odakli olmasi ve 6l¢iilebilir sonuglar igermesi

Turizm sektoriiniin  her bileseninde Toplam Kalite Yonetiminin etkin
kilinmasi

Zengin kiiltirel ve dogal degerlere sahip kentlerimizin markalastirilarak,
turistler i¢in bir ¢ekim noktasi haline getirilmesi

Alternatif turizm tiirlerinden oncelikli olarak saglik turizmi ve termal turizm,
kig turizmi, golf turizmi, deniz turizmi, eko-turizm ve yayla turizmi, kongre
ve fuar turizminin gelistirilmesi

Kitle turizminin yogun olarak gelistigi alanlarin altyapisinin oncelikli olarak
ele almarak giiclendirilmesi ve bu bolgelerdeki turizm sezonunun tiim yila
yayilabilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmast

Varis noktasi olarak gelistirilecek ve birden fazla ili kapsayan turizm gelisim
bolgelerinde yerel ve bolgesel kalkinmada turizmin gii¢lii bir arag¢ olarak

kullanilmasi

Belli bir gilizergahin dogal ve kiiltiirel dokusunun yenilenerek belli temalara
dayali olarak turizm amaciyla gelistirilmesi

Diinya ile yarisabilen, markalasan turizm yerlesmelerinin planlanmasi

Doga temelli turizmin planli gelisimi

Kaynak: “T. C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi1 (2007). Tiirkiye Turizm Stratejisi (2023) ve Eylem Plani
(2007-2013), Ankara” kiinyeli eserden yazar tarafindan derlenmistir.
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5. SONUC VE ONERILER

Genel olarak Avrupa, Ozellikle de AB turizm hareketlerinin yogunlastigi bir cografyaya isaret
etmektedir. Ne var ki, Avrupa bolgesi uzunca bir siiredir kiiresel turizm pastasindan Asya Pasifik
bolgesi lehine pay kaybetmektedir. AB mevcut performansini korumak ve turizm hareketlerindeki
artistan daha fazla pay alabilmek i¢in siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm stratejisini gelistirmistir.
AB’nin Yeni Turizm Stratejisi, turizm faaliyetlerinden saglanan faydanin, sosyal-ekonomik-kiiltiirel-
cevresel erozyona sebebiyet vermeksizin nesiller boyu siirdiiriilmesinin hem firetici, hem tiiketici, hem
de destinasyonlarin ortak sorumluluk alan1 oldugu goriisiinii yansitmaktadir. AB {iye devletlerin sahip
oldugu tekil turizm varlik ve politikalarina saygi ¢ercevesinde, kapsamli bir diizenleme yapmak yerine
her bir iiye devletin arzusu 0Olgiistinde katildig1 politik yonlendirmelerde bulunmayi tercih etmektedir.
ETIS, EMAS, EBAE: B&B, EcoLabel, ETQ Label AB’nin siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm yaklagimi
gergevesinde gelistirilen politika araglarindan bazilaridir. S6z konusu araglar bir yandan turizm
girisimlerinin ve destinasyonlarin rakiplerine kiyasla istiinliik kazanmalarma yardimci olurken, Gte
yandan Avrupa diizeyinde kalite normlarin olusturulmasina da katkida bulunmaktadir

Siirdiiriilebilir turizm Tiirkiye Turizm Stratejisinin de odak noktasini olusturmaktadir. TTS’de
belirtildigi tizere; sirdiiriilebilir turizm yaklagum benimsenerek istihdamin artiriimasinda ve bolgesel
gelismede turizmin oncii bir sektor konumuna ulastirilmasi ve Tiirkiye’nin 2023 yilina kadar,
uluslararast pazarda turist sayist ve turizm geliri bakimindan ilk bes iilke arasinda énemli bir varig
noktast haline ve uluslararast bir marka haline getirilmesinin saglanmas: arzu edilmektedir. Tipki
AB’de oldugu gibi TTS’de tematik rotalar iizerinden Turizm Bolge ve Koridorlart tanimlanmus,
mevcut turizm varliklart ve kentler bu temalar c¢ercevesinde bir digerine baglanmistir. Bu
birlestirmeler yapilirken stirdiiriilebilir turizmin gerekleri gozetilmeye calisilmistir. TTS’nin
Ongordiigii arazi gelistirme modeli 6nemli bir kazanim olmakla birlikte, AB stratejisinde izlenenin
aksine smir Otesi girisim ve isbirligi aglar1 mevcut degildir. Ayrica, Tiirkiye’de sorumlu turizm
yaklagiminin tanimlanmasi ve tutundurulmasina ydnelik bir strateji de gelistirilmis degildir.
Tiirkiye’ye gelen turistlerinin yaklagik yarisinin Avrupa menseili oldugu ve Tiirkiye’nin AB ile
biitiinlesme yolunda irade beyaninda bulundugu bir gergektir. Bu durumda diyebiliriz ki; 2023
hedeflerine kolaylikla ulasilabilmesi i¢in goniilliiliik ekseninde ¢alisan uluslararasi platformlara dahil
olunarak turizm varliklarimizin ve destinasyonlarimizin tanmirhigimin saglanmasi, ulusal boyuttaki
turizm stratejimizde Avrupa boyutunun yaratilmasi ve ayrica siirdiiriilebilir turizm ile birlikte sorumlu
turizm anlayisinin da yayginlastirilmasi amaciyla mevcut stratejimizin genisletilmesi dogru bir
yaklagim gibi goziikmektedir.
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Ozet

Bu arastirmada turizm sektoriiniin ve turistlik potansiyele sahip olan kaynaklarin gelecekte ne sekilde yon
alacagini belirleme amaciyla, yiikksek 6grenim kurumlarinda turizm egitimi alan Ggrencilerin, siirdiiriilebilir
turizme bakis acilar1 ve algilari incelenmistir. Arastirma evrenini, Karabiik Universitesi Safranbolu turizm
fakiiltesi turizm isletmeciligi boliimiinde turizm egitimi almakta olan 256 dgrenci olusturmustur. Arastirmadan
elde edilen bulgular 1s181nda Ogrencilerin siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis acilarina bakildiginda; genellikle
stirdiiriilebilir turizm hakkinda olumlu diislincelere sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Diger yandan, 6grenciler
herkesin birlik icerisinde siirdiiriilebilir turizm kararlarina katilmasina tereddiitlii yaklastigi belirlenirken,
turizmin gelistigi yerlerde asir1 kalabaliklagmanin nispeten olmadigi ve siirdiiriilebilir turizm kaynaklarinin asiri
bir sekilde kullanildigina ¢ok fazla katilmadiklar tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Turizm Egitimi, Siirdiiriilebilir Turizm Geligimi.

Abstract

In this study, it were examined the perceptive of tourism students in the higher education institution with the aim
of determination of what will be direction of tourism sector and resources which have touristic potential.
Population is composed of 256 students who are studying at Karabiik University Safranbolu Tourism Faculty
Tourism Management Department. When we look at the perspectives of students towards sustainable tourism in
the light of findings obtained from the research; they generally have positive views on sustainable tourism. On
the other hand, while it is determined that the students are hesitant to participate in sustainable tourism decisions
all together, It has been found that overcrowding is relatively uncommon in places where tourism develops and
that they do not participate too much in excessively usage of sustainable tourism resources.

Key words: Sustainable Tourism, Tourism Education, Development of Sustainable Tourism.

1.GIRIS

Akademisyenler, sivil toplum kuruluslar;, Hiikiimetler ve Ozel Isletmeler tarafindan siirdiiriilebilir
kalkinma son zamanlarda siklikla bahsedilmekte olan bir kavramdir. Doga korumaciliginin ekonomik
kalkinma politikalar1 ile c¢elistigini One siiren geleneksel goriisten farkli olarak, siirdiiriilebilir
kalkinmanin temelini karar vermede ekonomik ve ekolojik diisiinceleri biitiinlestirmenin gerekliligi
olusturmaktadir. Bu baglamda siirdiiriilebilir kalkinmanin c¢evrenin korunmasi degil, mevcut
kaynaklar1 dogru bir sekilde tiiketerek ekonomik kalkinmay1 gerceklestirebilmek olarak ifade
edebiliriz. Benzer sekilde, Diinya Turizm Orgiitii siirdiiriilebilir turizmi gelecekteki firsatlar1 koruyup
gelistiren bugilinkii turistlerin ve turistlik destinasyonlarin gereksinimlerini karsilayacak turizm olarak
tamimlamaktadir (Diinya Turizm Orgiitii [WTO],2013). Siirdiiriilebilir turizm kapsaminda kiiltiirel
biitiinliiglin, ekolojik siireclerin, biyolojik c¢esitliligin devamliligi saglanirken; ekonomik, sosyal ve
estetik gereksinimlerin karsilanmasi saglanmaktadir. iktisadi kalkinma icinde onemli araglardan biri
olan turizm sektdriinde, turistlik potansiyele sahip olan kaynaklarin siirdiiriilebilirligi insan giiciiniin,
profesyonel anlamda egitime tabi tutulmasini gerekmektedir. Bu sebeple, turizmde siirdiiriilebilirlikle
beraber iktisadi kalkinma icin genelde turizm egitimi 6zelde ise siirdiiriilebilirlik ve siirdiirtilebilir
turizm egitimi gerekli bir kistastir. Ozellikle turizm egitimi saglayan yiiksek 6gretim kurumlari, turizm
isletmelerine ve turizm sektdriine kazandirdigi insan giicii ile turizmin siirdiiriilebilirligi konusunda
etken bir rol oynamaktadir. Gelecekte sektorde c¢alisacak turizm egitimi alan Ogrencilerin
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siirdiiriilebilirligin 6nemini kavramalar1 ve bu kavrami giinliik hayatlarina entegre etmeleri icin yiiksek
ogrenim gordiikleri kurumlarda alternatif degerler, beceriler ve bilgi kazanmalar1 6nemli bir husustur.
Turizm sektoriinde belirlenen hedeflerin saglanmasi konusunda etkili liderligi iistlenebilecek insan
kaynaklarinin siirdiiriilebilirlik egitimi almis olmasi arti avantaj saglayacaktir. Bu baglam da
degerlendirildigi zaman Turizm egitimi alan yiiksek 6grenim &grencilerinin sektore karsi beslemis
olduklart algilar1 ve takindiklari tutumlar1 ortaya ¢ikarmaya yonelik yapilan akademik calismalar,
gelecekte sektoriin konumunu belirleme hususunda 151k tutacaktir. Yerli literatiir incelendigi taktirde
turizm 6grencilerinin siirdiiriilebilir turizme bakis agilarina yonelik bir arastirmaya rastlanmamaktadir.
Yapilan ¢alismalar daha ziyade dgrencilerin sektorden beklentileri, gelecege dair hissettikleri kaygilar,
staj uygulamalarina yonelik tutum ve algilarimi Olgmektedir. Halbuki Turizm sektorii diinya
ekonomisini regiile eden temel dinamiklerden biri olmasi ve iilkelerin gerek yurt icinde gerekse
yurtdisinda elde ettikleri gelirler igerisindeki pay1 géz oniinde bulunduruldugunda iilke ekonomisi i¢in
onemli bir is kolu olmas1 sektoriin siirdiiriilebilir kalkinmanin temelleri iizerinde faaliyet gostermesi
onem arz etmektedir. Gelecekte sektdre yon verecek ve turistlik potansiyele sahip kaynaklarin
devamliligimin saglanip gelecek nesillere aktarilmasi konusunda 6nemli bir aract etmen olacak olan
turizm egitimi alan 6grencilerin, siirdiiriilebilir turizm kavramina karsi bakis agilarinin ne oldugunun
tespit edilmesi gelecekte turizm sektoriiniin ne yonde sekilleneceginin belirlenebilmesi agisindan 6nem
arz etmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Siirdiiriilebilir Turizm Kavram

Siirdiiriilebilirlik kavrami, sistemin igleyisi i¢in gerekli olan temel kaynaklarin gelecek nesilleri
diisinmeden bilingsizce tiiketilmemesi, sistemin isleyisine zarar vermeden ve yipratmadan
devamliligin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Karaman, 1996, s.102). Turizm agisindan
siirdiiriilebilirlik kavrami diisiiniildiigii zaman ise turizm arzi olarak kullanilabilecek potansiyel
kaynaklarin aslin1 bozmadan, tahrip etmeden ve kirletilmeden gelecekte de kullanilabilmesine imkan
saglayacak sekilde faydalanilmasinin diizenlenmesi olarak ifade edilebilmektedir (Birkan, 2001, s.17).
Turizm, dogal kaynaklar ve ¢evreyle olan yakin iligskisinden dolay1r ekonomik kalkinma ve bolgesel
gelisme hususunda ortaya ¢ikan uyusmazliklar ¢ozme hususunda 6nem arz eden sektor konumundadir.
Turizm olgusu, hem kalkinma araci olarak hem de g¢evre ile olan iligkisinin 6nemini géz Oniinde
bulundurarak, dogal ortam sartlarin1 koruyan, c¢evreye hasar vermeden bolgesel kalkinma
farkliliklarini ortadan kaldiran siirdiiriilebilirlik kavramimi ortaya c¢ikarmistir. Bu kavram, turizm
olgusunun her evresinde ekonomik verimliligin yani sira toplumsal sorumlugu ve cevreyle ilgili
duyarlilig1 6n planda tutmaktadir. Bu baglamda degerlendirildiginde siirdiiriilebilir turizm, bireylerin
etkilesim icinde oldugu ¢evreyi korumalar1 ve kiiltiirel, ekonomik ve biyolojik ¢esitliliginin 6nemini
g6z Onilinde bulundurmalar1 gerekliligini 6n plana ¢ikaran, bireylerin sahip oldugu ekonomik, sosyal
ve estetik ihtiyaglarin1 saglamasina olanak saglayan ve gelecek nesillerin ayni ihtiyaglari
karsilayabilmelerini amaglayan bir yonetim seklidir denilebilir. Siirdiiriilebilir turizm kavraminin
hedeflerinde biri bir destinasyonun sahip oldugu dogal, iklimsel, ¢evresel, kiiltiirel, tarihsel ve etnik
unsurlarin korunup gelistirilerek gelecek nesillere aktarilmasi islemini ger¢eklestirebilmektir. Bu hedef
dogrultusunda, degisime ugrama konusunda hassas olan bu kirilgan unsurlar korunup gelistirilerek
gelecek nesillere hizmet sunacaktir (Giritlioglu ve Bulut 2015, 5.26). Siirdiiriilebilir turizmin ana
noktasi ise g¢evresel faktorlerin korunmasini ve devamliliginin saglamak icin insan ve c¢evreyi
birbirinden ayristirmak ve insanin ¢evreden faydalanmasini en az seviyeye indirmek degil; aksine
cevre bilincini asilayarak insanin ¢evreyle olan biitiinliiglinii arttirmaya ¢aligmaktir. Bunun yan1 sira
yeniden yapilanmaya gitmek yerine hali hazirda var olan yapilarin kullaniminin saglanmasini kendine
ama¢ edinen siirdiiriilebilir turizm, bu amag¢ dogrultusunda bdlgeye has mimari &zelliklerin
devamliligmin saglanmasi, bdlgenin kiiltiirel 6zelliklerini yansitan tarihi ve arkeolojik kalintilarm
dogal ortamla uyumunun bozulmamasina 6zen goéstermektedir (Cakilcioglu, 1996, s.29-30). Bu
baglamda siirdiiriilebilir turizm kavramini nitelendirilirken yumusak turizm, ekolojik turizm, doga
turizmi, kirsal turizm gibi gesitli tanimlamalar kullanildigr goriilmektedir (Atalik ve Gezici, 1994).
Stirdiiriilebilir turizmin gergeklestirilebilmesi i¢in sadece turizm igletmelerinin bu olguya dikkat
cekmesi yeterli bir kosul degil aym1 zamanda konu hakkinda bilgi sahibi nitelikli isgiicliniin sektorde
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calistirilmas1 gerekmektedir. Siirdiiriilebilir turizmin temelinde egitimin 6n kosul oldugu goz 6niinde
tutuldugu takdirde siirdiiriilebilir turizm kavraminda yer alan amaglara ulasabilmek icin orgiin ve
yaygin turizm egitiminin bu dogrultuda gergeklestirilmesi 6nemli bir kosuldur. Tirkiye Turizm
Stratejisi 2023‘de belirtildigi iizere iilke turizmimizin itibar1 ve karlilig1 ve siirdiiriilebilirligi, egitim
kalitesinin stirekliligine bagli oldugu belirtilmektedir. Tiirk turizm endiistrisinin kaliteli hizmet
anlayisindan 0diin vermeden siirdiiriilebilir kilinmas1 ve turizm kaynaklarinin gelecek nesillere
aktarilabilmesi i¢in hem yerel halkin hem de 6zellikle turizm 6grencilerinin siirdiiriilebilir turizm
konusunda bilinglendirilmesi ve egitilmesi gerekmektedir.

2.2.Siirdiiriilebilir Turizm Gelisimi I¢in Egitim

Glinlimiiz kosullarinda artik toplumun tercihleri daha siirdiiriilebilir bir diinyada daha iyi yasam
kalitesine dogru kaymaktadir. Okul Oncesi egitimden baslayarak iiniversite egitimine kadar devam
eden siirdiiriilebilirlik degerlerini kucaklayan bir egitim sistemi degisim i¢in bir hareket gorevi
gormektedir (Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Teskilatt [UNESCO],2013). Egitim
stiresince 6grencilerin siirdiiriilebilirligi ginliik hayatlarina entegre etmeleri i¢in alternatif degerler,
beceriler ve bilgi kazanmalan gerekli bir kistastir. UNESCO’nun da belirttigi gibi daha iyi bir yasam
kalitesine sahip olmak daha iyi egitimle saglanmaktadir. Yeni ve gelismekte olan Sirdiiriilebilir
Kalkinma Egitimi kavrami, siirdiiriilebilir kalkinmanin nasil saglanacagi konusunda &grenme ve
Ogretme siireglerini igermektedir. Bu nedenle Aralik 2002'de Birlesmis Milletler Genel Kurulu, 57/254
sayili Karar1 ile UNESCO liderliginde "Siirdiiriilebilir Kalkinma i¢in On Yillik Egitim " taslagini ilan
edip (2005- 2014) tim egitimcileri kaliteli egitimi desteklemek ve gelistirmek, mevcut egitimin
stirdiiriilebilir kalkinmaya yonelik yeniden yoneltilmesi saglamak, halkin anlayisini1 ve farkindaligini
gelistirmek, ve pratik egitim saglamak gibi eylemleri gergeklestirmeye ¢agirmiglardir (UNESCO). Bu
baglamda diinya capinda ¢ok sayida yiliksek Ogretim kurumlar1 ders igerigi gelistirme eyleminde
bulunmus.

Siirdiiriilebilirligi yiiksek ogretime nasil en iyi sekilde entegre edebilecegi konusundaki tartismalar
akademisyenler arasinda bir siiredir devam etmekle birlikte, klasik Ogrenme tekniklerinin
siirdiiriilebilirlik 6gretimine uygun olmayacagi ve siirdiiriilebilirligin ¢ok disiplinli ve ¢ok boyutlu
dogasinin derin bir 6grenme yaklasimi beraberinde getirmesi gerektirdigine dair bir fikir birligi vardir
(Jones vd.,2008; Blottnitz, 2006). Ortak fikir birligi dahilinde mevcut olan miifredatta degisiklikler
yapilmasi yerine sistemin tamaminin degismesinin daha makul olacag: diisiiniilmektedir (Sterling,
2004). Sirdiiriilebilirlik egitimi alan bireylerin bu kavramin ii¢ boyutu (Ekonomik, gevresel ve
sosyo-kiiltiirel) arasinda ki iliskiyi kavramsallagtirmay1 ve karar asamasinda sisteme dayali bir
yaklasim benimsemeleri 6n goriilmektedir (Lugg, 2007). Yerel toplum gelisimi i¢in etkili bir arag
olarak kabul goren siirdiiriilebilir turizm, Dogal ¢evrenin korunmasi ve kiiltiirel mirasin korunmasi
ve yerel kalkinmaya katkida bulunma potansiyeline sahiptir ( Sharpley, 2000; Castelli ve Sala,
2010). Turizmde tiim bu hedefleri saglama da etkili liderligi iistlenebilecek insan kaynaklarinin
siirdiiriilebilirlik egitimi almis olmasi art1 avantaj saglayacaktir. Canziani vd. ( 2012) turizmdeki
siirdiiriilebilirlik egitimini "turizm sektoriiniin ve bolgelerde ki turizm gelisiminin yiriitiilmesinde
cevresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik konularda herhangi bir egitim veya dgretim seviyesi" olarak
tanmimlamaktadir. Su bir gercektir ki giinlimiizde yapilan ¢alismalara iklim degisikligi ve enerji
sorunlarinin gelecekte giderek bireylerin daha fazla ugras alanina girecegini ongoriilmektedir
(ISSP,2012). Bu baglamda turizm egitimi alan 6grencilerin gelecekte turizm profesyoneli olmak
icin siirdiiriilebilir kistaslarim1 bilmek gibi daha bilgi, beceri ve yetenege sahip olmalidirlar
(Sheldon wvd., 2011). Turizm egitimi veren yiksek oOgretim kurumlarinda siirdiiriilebilirlik
egitiminin kaliteli bir sekilde de saglanmasi ogrencileri "gevrecilik, adalet ve yurttaghik
yiikiimliliiklerini besleyen eylem ve inang" olarak tanimlanan kiiresel vatandasliga (Hanson,
2012) uygun hale getirmek ve kiiresel bir ortamda siirdiiriilebilir turizmi gelistirmeyle ilgili bilgi ve
becerilerini gelistirmek igin sarttir. Verilen siirdiiriilebilir turizm egitimiyle beraber kiiresel
vatandas haline gelen bireyler, vizyonlar1 genis diinyadan haberdar olan ve hem yerel hem de
uluslararasi diizeyde sosyal ve gevresel konularin sorumlulugunu alan kisiler konumuna gelecektir
(Hunter vd., 2006). Bu sebeple, yiiksek O6gretim kurumlarinda verilen siirdiiriilebilir turizm
egitimim Ogrencilerin kiiltiirleraras1 anlayis, sosyal adalet ve esitlik, benlik bilincini ve g¢evresel
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okur-yazarligi daha fazla anlamalar1 " (Long vd. ,2013) ve onlar1 kiiresel vatandas olma yolunda
rehberlik etmeleri konusunda tasarlanmalidir (Morais ve Ogden, 2011).

3. YONTEM

Caligmanin amaci turizm sektoriiniin ve turistlik potansiyele sahip olan kaynaklarin gelecekte ne
sekilde yon alacagim belirlemek amaciyla, yiiksek 6grenim kurumlarinda turizm egitimi alan
Ogrencilerin, siirdiiriilebilir turizme bakis acgilar1 ve algilari tespit etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda
caligmada nicel aragtirma yontemi kullanilmig ve veri toplama araci olarak anket tekniginden
yararlanilmigtir. Calismada kullanilan anket Choi ve Sirakaya-Turk tarafindan 2005 yilinda 44 ifade
ve 7 boyuttan olusan yerel halkin turizmin siirdiiriilebilirligine yonelik tutumunu o6lgmeye dair
hazirlanan siirdiirtilebilir turizm tutum (SUS-TAS) oOlceginden Ayazlar (2016) tarafindan yapilan
calismada kullanilmistir. Ve yapilan agiklayict faktor analizi sonucu desteklenen 18 ifade Bu
caligmada aragtirmanin amacina yonelik anlam ag¢isindan degisiklik olmayacak sekilde diizenlenmis ve
Turizm 6grencilerinin siirdiirtilebilir turizm algilarini dlgmek i¢in kullanilmistir. S6z konusu anket
formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimeilarin demografik 6zelliklerine iliskin
sorular yer alirken ikinci boliimde turizm egitimi alan 6grencilerin siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis
acilarmin belirlenmesine yonelik sorular bulunmaktadir. Olgeklere iliskin sorular 5°1i likert dlcegine
uygun olarak siralanmistir (1= Kesinlikle katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3= ne katiliyorum ne
katilmiyorum, 4= katiltyorum, 5= kesinlikle katiliyorum). Orneklem belirlenirken, basit tesadiifi
ornekleme yontemi tercih edilmis ve veriler 2017 yili Subat ay1 icerisinde Karabiik Universitesi
Safranbolu turizm fakiiltesi turizm isletmeciligi boliimiinde turizm egitimi almakta olan 256 6grenci
iizerinde gerceklestirilen saha ¢aligmasi ile toplanmustir.

4.ARASTIRMA BULGULARI
Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimu

Degiskenler Frekans Yiizde %
Katihmcilarin Cinsiyeti

Kiz 103 40,2
Erkek 153 59,8

Katihmcilarin Yasi

18-20 yas 67 26,2
20-23 yag 177 69,1
24 ve tistii yas 12 4,7

Katilimcilarin Siniflari

1.simf 113 441
2.smf 114 445
3.smf 29 11,3

Katihmeilarin Egitim Tiirleri

1.6gretim 134 52,3
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2. 6gretim 122 47,7

Katimcilarin Gelir Durumu

1000TL ve alt1 131 51,2
1001-1500TL 67 26,2
1501-2000TL 25 9,8
2001-2500TL 10 3,9
2501TL ve Ustii 23 9,0

Katihmeilarin Geldikleri Bolgeler

Marmara Bolgesi 129 50,4
Ege Bolgesi 24 9,4
I¢c Anadolu bolgesi 10 3,9
Karadeniz Bolgesi 30 11,7
Dogu Anadolu Bolgesi 52 20,3
Giliney Dogu Anadolu Bolgesi 11 4,3

Mezuniyet Sonrasi Turizmde Calismayi Diisiiniiyor musunuz?
Evet 184 71,9
Hayir 72 28,1

Arastirmaya katilan 6grencilerin yaklasik %601 (153) erkeklerden olusurken, %40°1 (103) kizlardan
olusmaktadir. Ornek biiyiikliigii icerisinde erkeklerin, kiz &grencilerden daha fazla oldugu
goriilmektedir. Katillan 6grencilerin yaslar1 incelendiginde %69 unun 20-23 yas (177), %26’siin 18-
20 yas (67) arasinda oldugu goriilmektedir.24 yas ve {stii grubu ise katilim igerisinde en diisiik paya
sahiptir. Aragtirmaya katilan 6grencilerin siif durumlarina bakildiginda birinci sinif %44 (113) ikinci
sinif %44 (114) dgrencilerinin oranlarinin birbirine ¢ok yakin oldugu gériilmektedir. Ugiincii simf
ogrencileri ise %11 ile (29) en diisiik 6grenci grubunu olusturmaktadir Orneklemi alman fakiiltede
heniiz dordiincii simf 6grencileri olmadigi igin Orneklem igerisinde mevcut degildir. Katilan
Ogrencilerin 6gretim tiirlerine bakildiginda, %52’sinin (134) 1.6gretim, %48’inin (122) 2.6gretim
okuduklar1 goriilmektedir. Ogrencilerin gelir durumlarina bakildiginda, %77 sinin 1500 TL ve alt1
gelire sahip oldugu goriilmektedir. Diger yandan katilimcilarin hangi bolgelerden geldigine
bakildiginda, yaristnin Marmara bolgesinden geldigi goriilmektedir. Orneklem igerisinde Akdeniz
bolgesinden gelen hicbir dgrencinin olmadigi dikkat ¢ekmektedir. Ogrencilere mezuniyet sonrasi
turizm sektoriinde calismayi diisiniyor musunuz diye soruldugunda, %72 gibi biiyikk bir
¢ogunlugunun, turizm sektdriinde calismayi diisiindiigii belirlenmistir.

4.1.Giivenilirlik Analizi

Arastirmada uygulanilan 6lg¢egin gilivenilirlik analizinin yapilmasi i¢in Cronbach Alpha katsayisi
dikkate alinmistir. Giivenilirlik analizi sonucunda giivenilirlik katsayisinin “,941’’oldugu tespit
edilmistir. Olcegin yapisal olarak giivenilir ve gegerli olmasi igin giivenilirlik degerlerinin 0,70’in
iizerinde olmasi gerekmektedir (Nunnally & Bernstein, 1994:265). Dolayisiyla bu aragtirmada da,
giivenilirlik degerlerinin 0,70’in iizerinde oldugu belirlenmistir.
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4.2.0grencilerin Siirdiiriilebilir Turizme Bakis Acilar

Turizm fakiiltesi 0grencilerinin siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis acilarini belirlemek {izere her bir
ifadenin ortalama ve standart sapmasi hesaplanmustir.

Tablo 2: Ogrencilerin Siirdiiriilebilir Turizme Y®6nelik Algilar:

Siirdiiriilebilir Turizm Yénelik ifadeler Ortalama Std.
Sapma

Doganin gesitliligine deger verilmeli ve doga korunmalidir. 4,50 1,08826

Turizm ¢evreyi korumalidir. 4,44 1,00339

Uygun bir turistik gelisim her zaman dogal habitati korumalidir. 4,43 ;98337

Toplum ¢evresi su anda ve gelecekte de korunmalidir 4,43 1,01477

Turizmde s6z sahibi olanlar cevresel koruma igin ¢abalarini 4,39 1,02271

artirmalidirlar.

Turizm endiistrisi ziyaretcilerine iyi kalitede turistik deneyimler 4,30 ,97304

sunmalidir.

Turizm gelisim planlar siirekli bir sekilde glincellenmelidir. 4,27 ;98605

Turizm endiistrisi gelecek icin planlanmalidir. 4,27 1,00184

Turistik igletmeler ziyaretcilerin memnuniyetinde sorumluluk 4,24 1,01453

almalidir.

Turizm, yerel iiriinler i¢in yeni pazarlar olusturur. 4,19 ,98144

Bolgede yasayanlar turizmin faydalarindan esit  sekilde 4,19 1,02708

yararlanmalidir.

Ziyaretcilerin  ihtiyaglarmi  karsilamak  turistik  igletmelerin 4,14 1,04828

sorumlulugundadir.

Turizmin yerel halkin ekonomik durumu i¢in faydali olduguna 4,06 1,11144

inantyorum.

Turizmi geligtirme yonetimine toplumdaki tiim bireyler tarafindan 3,91 1,12883

tam katilimin saglanmasi gerekmektedir.

Turistik isletmelerde galisanlarin en az yarist bolgedeki toplumdan 3,80 1,16860
saglamalidir.

Turizmin geligsmesi nedeniyle yasadigim yer asir1 kalabaliklasti. 3,71 1,28736
Yasadigim yerdeki bos zaman kaynaklar1 (etkinlikleri) turistler 3,66 1,29771

tarafindan asir1 kullanilmaktadir.

Bireylerin 6zge¢mislerine bakilmaksizin toplumdaki herkes turizm 3,62 1,32547
kararlarina dahil edilmelidir.
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Tablo 2’de turizm fakiiltesi 6grencilerinin siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis agilarinin belirlemek
tizere, s0z konusu ifadelere iliskin ortalamalar ve standart sapma degerleri yer almaktadir. Buna gore,
Ogrencilerin en yiiksek algiladigi siirdiiriilebilir turizme yonelik ifade, “Doganin ¢esitliligine deger
verilmeli ve doga korunmalidir” (4,50) olurken, bu ifadeyi, “Turizm g¢evreyi korumalidir” (4,44) ve
“Uygun bir turistik gelisim her zaman dogal habitati korumalidir” (4,43) takip etmektedir. Diger
yandan, Ogrencilerin en diisik algiladigi siirdiiriilebilir turizme yonelik ifade, “Bireylerin
0zgecmislerine bakilmaksizin toplumdaki herkes turizm kararlarina dahil edilmelidir” (3,62), olurken,
bu ifadeyi “Yasadigim yerdeki bos zaman kaynaklari (etkinlikleri) turistler tarafindan asir1
kullanilmaktadir” (3,66) ve “Turizmin gelismesi nedeniyle yasadigim yer asir1 kalabaliklasti” (3,71)
takip etmektedir. Ogrencilerin siirdiiriilebilir turizme y&nelik ifadeleri algilama durumlarina
bakildiginda, c¢evresel siirdiiriilebilirlik  noktasinda  algilarinin = ¢ok  yiliksek  oldugu
degerlendirilmektedir. Yani, turizm &grencileri, siirdiiriilebilir turizmi olusturan en 6nemli yapinin
cevreye zarar vermeyen ve cevre ile birlikte ilerleyen bir turizm tiiriiniin olmas1 gerektigini ifade
etmektedirler. Ote yandan, ogrencilerin en diisiik algiladiklar1 siirdiiriilebilir turizme y&nelik
ifadelerden, sosyal maliyet ve toplumsal katilimi saglama noktasinda algilarinin nispeten diisiik oldugu
goriilmektedir. Yani 6grenciler, siirdiiriilebilir turizmin ayni zamanda c¢evreye zarar verdigine ve de
toplumsal katilimin da saglanmasi dair bir kanitya diger ifadelere oranla katilmadiklar
degerlendirilmektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Turizmin iilkelere ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yonden bircok faydasi vardir. Bu faydalar1 maksimize
etmek i¢in pek ¢ok iilke turizme yatirim yapmakta ve karsiligin1 maksimum almak istemektedir. Fakat,
bu elde edilmek istenen faydalara cabuk ulasabilmek i¢in kisa donemli bir bakis agis1 sergilenmekte ve
giinii kurtarma gibi bir yaklasim icerisine girilmektedir. Halbuki turizmin faydalarinin devami igin
kisa siireli bir bakis agis1 yerine uzun dénemli siirdiiriilebilir bir bakis agisi izlenmesi gerekmektedir.
Bu yonden bakildiginda iilkelerin ve bolgelerin turizmi olumsuz olarak etkileyen bir turizm anlayisi
yerine bunu tersine gevirebilecek siirdiiriilebilirlik yaklagimiyla turizm faaliyetlerini yerine getirmesi
onem arz etmektedir. Bu nedenledir ki, giiniimiizde siirdiiriilebilir turizm kavrami her gecen giin
gelisimini siirdiirmektedir.

Stirdiirtilebilir turizm, ¢evreye ve dogaya zarar vermeden, turizmin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
faydalarinin siirdiiriilebilir bir anlayisla sergilenmesine katki saglamakta ve turizmin olumlu etkilerini
on plana ¢ikarmaktadir. Bu agidan, siirdiiriilebilir turizm ile ilgili farkindalik yaratma ve bu anlayisi
turizmle ilgili tim paydaslarda gérme noktasindaki tiim ¢abalar 6nem kazanmaktadir. Bu paydaslardan
en Onemlilerinden biri hi¢ kuskusuz is gorenlerdir. Nitelikli is giiciiniin olusmasinda, turizm ile ilgili
egitim veren kurumlar 6nemli gorevler iistlenmektedir. Gelecegin turizm yoneticilerinin bu egitim
kurumlarinda okuyan 6grencilerden ¢ikacak olmasi, turizm 6grencilerinin, turizmle ilgili konulardaki
yaklagimlarinin dnemini ortaya koymaktadir. Bu agidan bakildiginda turizm egitimi alan 6grencilerin
siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis agilarinin belirlenmesi, onlarin gelecekte turizmle ilgili gorevleri
yerine getirirken takindiklar1 yaklagimlara 1s1k tutacaktir.

Bu kapsamda, arastirmanin amaci, turizm egitimi alan Ogrencilerin siirdiiriilebilir turizme yonelik
bakis acilarinin belirlenmesini saglamaktir. Bu amagla, tiim turizm egitimi alan 6grencilere ulasmanin
zorluklarindan dolayi, 6rnekleme yoluna gidilerek, Safranbolu turizm fakiiltesinde okuyan 256
Ogrenciye anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Elde edilen analiz sonuglarina bakildiginda,
ogrencilerin ¢ogunlugu erkeklerden olusurken, yaslar1 biiyilk bir ¢ogunlukla 20-23 arasinda
degismektedir. Birinci ve ikinci 6gretim Ogrencilerinin birbirine ¢ok yakin oldugu &grenci grubu
ierisinde, birinci ve ikinci simif dgrencileri ¢ogunlugu olusturmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir
cogunlugunun gelirleri 1500 TL ve altinda olusurken, yaklagik yarisi Marmara Bolgesinden
geldiklerini ifade etmistir. Diger yandan &grencilerin biiyiik bir ¢cogunlugunun mezuniyet sonrasi
turizm sektoriinde ¢alismayi diisiinceleri dikkat gekici bir sonug olarak goériilmektedir.

Ogrencilerin siirdiiriilebilir turizme yonelik bakis agilarma bakildiginda; genellikle siirdiiriilebilir
turizm hakkinda olumlu diislincelere sahip olduklar ortaya ¢ikmistir. Ayrica siirdiiriilebilir turizmin,
doganin cesitliligine deger vermesi ve dogayi korumasi gerektigi ve turizmin gelisme siirecinde
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cevreye zarar vermeyen bir gelisim yaklasimini siirdiirmesi en 6nemli bakis agilarini olusturmaktadir.
Diger yandan, ogrenciler herkesin birlik igerisinde siirdiiriilebilir turizm kararlarina katilmasina
tereddiitlii yaklastigi belirlenirken, turizmin gelistigi yerlerde agir1 kalabaliklagmanin nispeten
olmadig ve siirdiiriilebilir turizm kaynaklarinin asir1 bir sekilde kullanildigina ¢ok fazla katilmadiklari
tespit edilmistir. Aragtirmada Ogrencilerin siirdiiriilebilir turizme bakis agilarinda, genellikle ¢evresel
yonden bir tutum igerisinde olduklar fakat siirdiiriilebilir turizmin de kaynaklan tiikketme noktasinda
zararli yaklagimlarinin olabilecegi ve siirdiiriilebilir turizm kararlarinda toplumsal katilim konusunda
da bazi faaliyetlerin yiiriitiilmesi gerektiginin farkina varmalar1 agisindan, bu konudaki egitimcileri de
onemli gorevler diismektedir.

Bu aragtirma tiim turizm egitimi alan 6grencilerin, siirdiiriilebilir turizme yoénelik bakis agilarim
degerlendirmemesi nedeniyle onemli bir sinirlilik olusturmaktadir. Bu konuda bundan sonraki
aragtirmalarda, Orneklemin biyiik tutulup, tiim turizm Ogrencilerinin bakis agilarimi yansitmasi,
arastirmanin genellestirilebilmesi agisindan aragtirmacilara onerilmektedir.
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Ozet

Turizm yerel kalkinmaya olan katkisindan dolay1r 6nemli ekonomik bir faaliyettir. Bu sebeple turizmin
stirdiiriilebilirligi, issizlik ve bolgesel kalkinma acisindan ehemmiyet arz eden bir konudur. Yaz aylarinda elde
edilen turizm gelirinin kis aylarinda azaldig1 goriilmektedir. Kis turizmi ile turizm geliri agisindan mevsimsellik
sorununun ortadan kaldirilmasi ve sezondan sezona atil kalan isgiicii ve kapasitenin ekonomiye kazandirilmasi
saglanabilecektir. Bu durum turizmde siirdiiriilebilirligin saglanmasinin kig turizmine yapilacak yatirimlar ve
uygulanacak turizm politikalart ile saglanabileceginin bir gostergesidir. Bu calismada yaz ve kis turizm
gelirlerinin turist sayisina gore degisimi regresyon analizi ile incelenmis ve bu turizm tiirleri arasinda
kiyaslamalar yapilmistir. Yaz donemine nazaran kis donemi boyunca agirlanan turist sayisinin turizm gelirine
oransal etkisinin yaklasik iki kat oldugu tespit edilmistir. Turizm geliri kapsaminda yaz ve kis turizmi arasindaki
istatistiki farkliligin sebebi tartigilarak kis turizm gelirini artirmaya yonelik yapilabilecek faaliyetler 6nerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Kis Turizmi, Turizm Geliri.

WINTER TOURISM IN TERMS OF SUSTAINABILITY OF TOURISM

Ozet

Tourism is an important economic activity due to its contribution to local development. For this reason,
sustainable tourism is an important issue in terms of unemployment and regional development. It is seen that the
tourism income obtained in the summer months decreased in the winter months. Removing the problem of
seasonality from winter tourism and the idle labor and capacity economy can be earned. This indicates that
sustainability in tourism can be achieved through investment in winter tourism and tourism policies to be
implemented. In this study, the change of summer and winter tourism incomes according to the number of
tourists was examined by regression analysis. In addition, comparisons have been made between these types of
tourism. It is determined that the number of tourists accommodated during the winter season is about twice that
of tourism. Within the scope of tourism income, the reasons for the difference in statistics between summer and
winter tourism are discussed and activities that can be done to increase winter tourism income have been
proposed.

Key Words: Sustainable Tourism, Winter Tourism, Tourism Income.

1. GIRIS

Uluslararas: iliskiler acisindan turizm kaynakli sosyal, ekonomik, politik ve kiiltiirel etkiler her gegen
giin 6nemi artirmaktadir. Bu durum sadece uluslararasi turizm pazarindan fazlaca pay alan gelismis
iilkelerde degil, ayn1 zamanda gelismekte olan iilkelerde de turizmin degerini artirmaktadir (Emekli,
2005). Bu sebeple turizmin en hizli gelisme gosteren sektdrlerden biri haline gelmistir. Ulastirma ve
enformasyon teknolojilerinde meydana gelen olaganiistii hizli degisim, sosyoekonomik boyutlari olan
turizmin gelisimini hizlandirmustir. XX. yiizyilin son dénemlerinden itibaren ekonomik agidan énem
arz etmeye baslayan turizm, 6zellikle gelismekte olan iilkelerin ekonomileri i¢in potansiyel bir gelir

kaynagi olusturmaktadir (Opus, 2001). Fakat bu gelismis iilkelerin turizmden elde ettikleri gelirin
oldukga altinda kalmaktadir.

Ulke ekonomilerinde 6nemli bir yer teskil eden turizm, istihdama katk1 agisindan degerlendirildiginde
hizmet sektdrii icerisinde stratejik bir konumdadir. Oxford Economics ile Diinya Seyahat ve Turizm
Konseyi’nin ortak gergeklestirdikleri yillik ekonomik arastirma sonuglarit turizmin sahip oldugu
potansiyelin ortaya ¢ikmasi adina olduk¢a onemlidir. Bu sonuglara gore diinya ekonomisi agisindan
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biiyiikk 6neme sahip olan turizm sektorii, 2014 yilinda diinya ekonomisine dogrudan % 3.58 oraninda
katki saglarken, diinya gayrisafi hasilasina 2,2 trilyon ABD Dolari ve 105 milyon istihdam saglamistir.
Turizm endiistrisinin diger endiistriler iizerinde olusturdugu etkilerde g6z Oniine alindiginda, kiiresel
gayrisafi hasilaya ek % 3’liik katki sagladigi, toplam olarak 7,0 trilyon ABD Dolar1 (2013 fiyatlariyla),
276 milyon istihdam, 754 milyar ABD Dolar1 yatirim ve 1.3 trilyon ABD Dolar ihracata yol agtig1
tespit edilmistir (Sit, 2016).

Diinya genelinde meydana gelen hizli ekonomik, teknolojik, siyasal gelisim ve degisimler
dogrultusunda, turizmin etkisi her gegen giin biraz daha artmakta ve devletlerin ekonomilerinde ki
yerlerini daha 6nemli bir yere tasimistir. Turizm sektoriinde yapilan her tiirlii harcama, ekonomiyi
hareketlendirmekte ve canlandirma etkisi yapmaktadir. Bu tiir faaliyetler, artan diinya genelinde artan
rekabet de dikkate alindiginda, icsel ve digsal diizenlemeler ile desteklenmektedir (Kaypak, 2010)

Turizm bir iktisadi faaliyet olarak diisiiniildiigiinde iilkelerin sahip olduklar1 dogal ve kiiltiirel
varliklarini en iyi sekilde pazarlayarak gelir elde etmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda Alkan (2015)
iilkelerin sahip olduklar1 kiiltiirel ve dogal varliklarint bir ¢ekim aracina doniistiirerek turizm
pazarindan pay elde etmesi ile gelisim siireglerinde karsi karsiya kaldiklar1 darbogazlari asabilecekleri
icin turizmi bir iktisat politikas1 araci olarak kabul ettiklerini ifade etmistir.

Biitiin iktisadi faaliyetlerin tek amaci olarak kabul edilen tiiketim, iktisadi mal ve hizmetlerin
faydalariin, 6zgiir bireylerin ihtiyaglarin1 direkt karsilamasi olarak ifade edilmektedir. Tiiketim
harcamalari; gelir, gegmis tiiketim, servet, faiz oranlar1 gibi iktisadi; meslek, yas, egitim durumu,
hanehalki buyiikligi gibi demografik ve davramigsal faktorler tarafindan etkilenmektedir. Bu
faktorlerden en oOnemlisi iktisadi faktorler grubunda yer alan gelirdir (Ozer, 1992). Turizmde
stirdiriilebilirlik kavrami ekonomik gelir elde edilmesi adina bir taraftan {irlin ve hizmet sunumu
gerceklestirerek, diger taraftan iirlin ve hizmet sunumu gergeklestirerek c¢evrenin ve kiiltiirel
biitlinligiin korunmasina azami derecede dikkat edilmesine vurgu yapmaktadir (Jayawardena vd.,
2008). Nitekim Sezgin ve Karaman (2008), siirdiiriilebilir turizmin esasen bir yonetim siireci oldugunu
ve bu yonetimin hem tatilcilerin hem de yerel halkin kiiltiirel biitiinliik, ekoloji, biyolojik cesitlilik ve
hayati isler icin ihtiyaglarim1 karsiladigini ifade etmektedir. Boylelikle, hem turist memnuniyetinin
saglanmast hem de uzun vadede turizm faaliyetlerinden elde edilen gelirin korunmasi
amaglanmaktadir (Sheldon & Abenoja, 2001:435). Bu nedenle siirdiiriilebilir turizm, destinasyonu
ziyaret eden turistlerin beklenti ve ihtiyaglarin1 karsilanmasini, destinasyonda yagayan yerel halkin
yasam kalitesinin artirtlmasini ve turizm faaliyetlerinin ihtiya¢ duydugu kaynaklarin dogru bir sekilde
yonetilmesini amaglayan faaliyetler biitiinii olarak da yorumlanabilmektedir (Wan & Li, 2013:53;
Dogan ve Yagmur, 2017).

Ekonomik giictin 6neminin her gegen giin arttig1 giiniimiizde turizmin gelir saglama fonksiyonu daha
On plana ¢ikmistir. Bu agidan diisiiniildiigiinde turizmin stirdiiriilebilirliginin saglanmasi, mevsimsellik
etkisinden dolay1 ayrica ele alinmasi gereken bir konudur. Yaz sezonundaki turist potansiyelinin kig
sezonuna gore daha fazla olmasi yatirimlarin yaz turizmine yonelik yapilmasinin bir nedeni iken yaz
turizmine yapilan yatirimlar ile yaz turizm imkanlarinin iyilesmesi bu sezondaki turist sayisindaki
artisin da bir sebebi olarak kabul edilebilir. Bu durum karsilikli olarak var olan bir nedenselligin
gostergesi olarak diistiniilebilir.

Bir turizm bolgesine yonelik turizm faaliyetlerinin ve buna bagli olarak degisen ve gelisim gosteren
turizm arz ve talebinin yapisal dzelliklerinden biri olarak kabul edilen mevsimsellik; iilke ekonomisi,
turizm sektori, sektorde yer alan sektor galisanlari ve isletmeler agisindan ortaya ¢ikardigi olumsuz
sonuglar sebebiyle cogunlukla agilmasi gereken bir engel olarak algilanmaktadir. Bu nedenle turizm
sektoriiniin 6nemli bir gelir kaynagi oldugu birgok iilkede mevsimselligin ortadan kaldirilmas: ya da
mevsimsellik etkilerinin azaltilmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Ciinkii mevsimsellik basta
turizm isletmeleri olmak {izere sektdr calisanlari, yonetimler, turistik tiiketiciler ve yerel halk iizerinde
bazi olumsuz sonuglar yaratmaktadir (Giinel, 2009).

Mevsimsellik turizm sektorii istihdami agisindan olduk¢a 6nemli bir konudur. Bu sektoérde calisanlar
genellikle mevsimlik personel olarak c¢alismakta ve sezon sonunda isteksiz olarak isten ayrilmak
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zorunda kalmaktadirlar. Bu durum personelin i tatminini ve motivasyonunu etkileyerek hizmet
kalitesini diistirmektedir. Ayrica yetismis personelin bu sektorde calisma istegini azalmasi ve bagka
sektorlere yonelmeleriyle (Kusluvan ve Kusluvan, 1998) kalifiye is giicli kayb1 yasanmasina sebep
olmaktadir.

Bu calismada mevsimsel turizm geliri ziyaretci sayisi agisindan degerlendirilmistir. Bu dogrultuda
regresyon analizi yapilarak turizm geliri ve ziyaret¢i sayisi arasindaki iliski ortaya konulmustur.
Ayrica yaz ve kis sezonlar1 arasinda kiyaslamalar yapilmistir. Turizm geliri kapsaminda yaz ve kis
turizmi arasindaki istatistiki farkliligin sebebi tartisilarak kis turizm gelirini artirmaya yonelik
yapilabilecek faaliyetler 6nerilmistir.

2. KIS TURIZMIi VE SURDURULEBILIRLIK ACISINDAN ONEMI

Tirkiye’de turizm sektorii turist sayisi ve turizm gelirlerinde gosterilen dnemli gelismelere karsin
sahip oldugu potansiyelini etkin kullanamamaktadir. Yalniz giines ve denizin var olmasi ile
kendiliginden bir turizm faaliyetinin gelisemeyecegi gergegi Tirkiye’de heniiz anlagilmaya
baglanmistir. Bu sebeple pazarlanacak olan kiiltiir ve doga malzemesi, olgunlastirilmis hizmet kiiltiirii
ile birlikte bir anlam ifade edecektir (Titiincii, 2000).

Kis turizmi genellikle yogun kar alan ve daglik bdlgelerde, kis sporlart uygulamalarimin agirlikli
olarak gelistirildigi alanlar iizerinde yogunlasmustir (Ulker, 1999). Genel anlamada kar yagis miktari
ve karin yerde kalma miiddetiyle birlikte baki, egim gibi cografi etmenlerin uygunlugunun da 6énemli
oldugu bir turizm tiiridir (Gonenggil ve Giingér, 2002). Kis turizmi denildiginde akla ilk gelen
faaliyet olan kayak, kig turizminin gelismesindeki en 6nemli etkenlerden biridir. Bu nedenle belirli bir
yiiksekligi olan, kayak yapmaya miisait daglar diger faktorlerle birlikte kis turizminin gelisebildigi
yerlerdendir (Altas vd., 2015).

Kis turizmi, iilkelerin turizm faaliyetlerini on iki aya yayma ¢abalarina 6nemli katkilar saglamaktadir.
Klasik turizm isletmeciligi yapan isletmeler, son yillarda saglik turizmi, kis turizmi, yayla turizmi, vb.
aktivitelerle, faaliyetlerini ¢esitlendirmeye calismaktadirlar. Bu durum isletmelere ellerindeki mevcut
imkanlar1 zamansal agidan etkin kullanma firsatlar1 sunmaktadir (Kosan, 1994).

Tirkiye’de ki kayak merkezleri Sekil 1’de goriilmektedir. Bu merkezler igerisinde baz1 bolgeler 6n
plana ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de kis turizminin 6nemli noktalar1 Bursa Uludag, Erzurum Palanddken,
Bolu Kartalkaya, Kars Sarikamis ve Kayseri Erciyes kayak merkezleridir. Tiirkiye’de 1933°te ilk
olarak kayak merkezi ilan edilen Uludag’in ardindan, Erciyes 1989’da, Sarikamig 1991°de,
Palandoken 1993°te ve Kartalkaya 1997°de kayak merkezi olarak ilan edilmistir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 tarafindan turizmi ¢esitlendirme hedefi dogrultusunda gergeklestirilen alt yapi, gevre,
tanitim ve yatirim faaliyetleri 6zellikle Orta ve Dogu Anadolu’da Palanddken (Erzurum), Erciyes
(Kayseri), Sarikamis (Kars) gibi kis ve dag turizmi merkezlerinde yogunluk kazanmaktadir. Bu
merkezler kis sezonunda yerli ve yabanci turistleri agirlamaktadir. Yabanci turistler, 6zellikle Rusya,
Ukrayna, Azerbaycan, Iran, Giircistan ve Hollanda’dan gelmektedir (KUDAKA, 2014).
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Kaynak: KUDAKA (Kuzey Dogu Kalkinma Ajans1) Erzurum Ili Turizm Sektorii Raporu, 2014
Sekil 1: Tiirkiye’de Kayak Merkezleri

Ulke agisindan turizmin siirdiiriilebilirligi ancak turizmin tiim yila yayilabilmesi ile miimkiin olabilir.
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB) “Kis Turizm Raporu” verilerine gore Tiirkiye kayak
merkezi sayisinda diinyada 18’inci sirada yer almaktadir. Tirkiye turizm sektoriinii 12 aya yaymak
adma kis turizmine agirlik vermeye baslamstir. Sekil 2°den de gorildiigi gibi 2005 yili aralik-ocak-
subat aylarinda 2,7 milyon ziyaret¢i agirlanirken, bu say1 2015 yili itibariyle yaklasik 5 milyon kisiyi
asmustir. Kis turizminde Avusturya, Isvigre ve Fransa gibi zorlu rakipleri olan Tiirkiye, kis sezonunun
vazgecilmezi olan kayak tesislerinde de ilerleme kaydetmektedir. Bugiin itibartyla Kiiltiir ve Turizm
Bakanhigi’na kayith kayak merkezlerinin sayisi 28’dir. Ayrica Turizm Bakanligi belgeli olmayan
ancak farkli idareler tarafindan kayak merkezi olarak belirlenen ya da hedef gosterilen alanlar da
eklenince bu say1 51°e ylikselmektedir. Toplam yatak kapasitesi dikkate alindiginda da, mevcut
Turizm Bakanligi belgeli 28 tesiste 9 bin 549 yatak kapasitesi varken, 78 bin 645 yatak kapasitesine
ulagmak hedeflenmektedir.
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Gelen Ziyaretgi (Milyon)

*: 11k 9 aylik veri dahil edilmistir.
Sekil 2: Kis Mevsimi Ziyaretci Sayisi (Aralik, Ocak, Subat)

Diinya ¢apinda gelisen ve degisen turizm talep yapisi1 Tirkiye'ye sagladigl avantajlar oldukga iyidir.
Geleneksel giines, kum ve denizi odak noktasinda tutan bir talep yapisindan genis bir yelpazeye
yayilan ve bir¢ok degisik unsuru i¢inde barindiran talep yapisina gegisi, Anadolu'nun sektore sagladigi
ortak kiiltiir mirast ve ki turizmi arzi ile Ortiismektedir. Bir bagka ifadeyle, yaz aylarinda turistik
faaliyetlerde bulunuldugu gibi kis aylarinda da bulunulmaktadir. Bu durumda kig turizmi 6n plana
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¢ikmaktadir. Dogal olarak insanlar isvigre ve Fransa gibi kis turizm agisindan yeterli arza sahip olan
tilkeleri veya Alpler gibi bolgeleri tercih etmektedirler. Tiirkiye kis turizm arzimi yeterli seviyeye
tagidigi, tesis ve yatak kapasitelerini artirdigi durumda kis aylarinda da turizm faaliyetlerinin artarak
devam edecegi aciktir. Bu dogrultuda da iilkenin turizm geliri bu duruma paralel bigimde
yiikselecektir (Katkat ve Mizrak, 2006).

Ki1s mevsimi boyunca, kar yagis1 alan Palandoken, Ilgaz, Sarikamis gibi bolgeler, yilin yarisina yakin
bir siireyi karlarla kapli gegirmektedirler. Kis turizmi i¢in sezon yaklasik 4 ay siirmektedir. Bu siire
temelde geleneksel yaz turizm tiirlerinin siiresi ile aynidir. Biitiin bu hususlar dikkate alindiginda,
Tiirkiye’de yaz ve kis turizm siirelerinin asag1 yukari ayni oldugu goz oniinde bulundurularak kig
turizm tesisleri ve yatak kapasitelerinin artirilmasi iilke ekonomisine fayda saglayacagi agiktir (Katkat
ve Mizrak, 2006).

Kayak merkezlerinin isletilebilmesi igin 0nemli miktarda enerji harcandigi ve dogal cevrede
degisiklikler yapildigi yadsinamaz bir gergektir. Bu agidan durum irdelendiginde kayak merkezlerinin
ve tesislerinin ekonomik, sosyal ve dogal agidan olumsuz etkilerini minimum seviyeye indirildiginde
de siirdiiriilebilir bir seviyede mevcut faaliyetlerine devam etmesi miimkiin olmaktadir. Ziyaretgilerin,
dogal ¢evrenin ve menfaat sahiplerinin ihtiyaglarin1 dengelemek i¢in benimsenebilecek bir¢ok isletme
stratejisi bulunmaktadir. (KUDAKA, 2014). Bu noktada ki ne 6nemli husus bu stratejilerin se¢iminde
ve uygulamasinda gosterilecek 6zendir.

3. VERI SETi VE YONTEM

Bu calismada, turizmin siirdiiriilebilirligi acisindan kis turizminin etkisini incelemek i¢in c¢oklu
regresyon analizi yapilmigtir. Bu durumun belirlenmesinde, Tiirkiye igin 2010— 2017/9 yillan
donemine ait 69 aylik zaman serisi kullanilmigtir. Mevsim bazli bir inceleme yapabilmek amaciyla
aylik veriler ile ¢aligtlmistir. Calismanin bagimli degiskenini olusturan Turizm geliri ve bagimsiz
degisken olan yerli ve yabanci turist sayis1 Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)’in resmi sitesinden
derlenmistir.
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Sekil 3: Mevsimlere Gore Turizm Geliri ve Ziyaretgi Sayisi (2010-2017)

Sekil 3’te 2012-2017 yillar1 aras1 mevsimlik olarak turizm geliri ve ziyaretg¢i sayist verileri
gorlilmektedir. Turizm geliri ve ziyaret¢i sayisi bakimindan en diisiik seviyeler kis mevsiminde en
yiiksek seviyeler ise yaz ve sonbahar mevsiminde gerceklesmektedir.
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Sekil 4: Mevsimlere Gore Ziyaret¢i Bagina Turizm Geliri (2010-2017)

En diisiik turizm gelirine ve ziyaret¢i sayisina sahip olan kig mevsiminde ziyaretci bagina diisen turizm
geliri en yiiksek seviyededir. Bu durum kis turizminin gelir getirme agisindan diger mevsimlere gore
daha avantajli bir pozisyonda oldugunun bir gostergesidir.

Mevsimselligin oldukca yogun yasandigi turizm sektoriinde yasan bu mevsimsel farkliligin tespiti igin
ic ayr1 regresyon modeli tahmin edilmistir. Caligmada diger tim durumlarin kapsam disinda tutarak
ziyaretci sayisiyla dogrudan turizm gelirinin mevsimsel anlamda iliskisi irdelenmistir. Bu kapsamda
ilk model mevsim ayrimi gézetmeksizin turizm geliri ile ziyaretgi sayisi arasindaki dogrusal iliskiyi
tespit etmeye yoneliktir. II. Model yaz mevsiminde elde edilen turizm geliri ile bu mevsimde gelen
ziyaretci sayist arasindaki iliskinin tespitine I1I. Model ise kis mevsiminde elde edilen turizm geliri ile
bu mevsimde gelen ziyaretci sayis1 arasindaki iliskinin tespitine yoneliktir.

I. Model

In(TG) = Bo+ 1 In(TS) + ¢ (1)
I1. Model

IN(TGyaz) = 00+ 01 IN(TSyaz) + € (2)
[11. Model

IN(TGyis) = Ao+ A1 IN(TSks) + € (3)

S6z konusu modeller En kiigiik kareler yontemi (EKK) ile tahmin edilmistir. Modelde TG; turizm
gelirini, TS; ziyaret¢i sayisini ve “€” hata terimini, gdstermektedir. Analizler i¢in Eviews 8 paket
programi kullanilmistir.

4. BULGULAR

Calisma kapsaminda ilk olarak, incelenen verilerin temel istatistiksel degerleri hesaplanmis ve Tablo
1’de sunulmustur. Degiskenlerin ortalama degerleri, verilerin normal dagilima sahip olup olmadiklar
acisindan incelendiginde, degiskenlerin medyan degerlerinin ortalama degerlerine yakin olmalar
sebebiyle normal dagilima ¢ok yakin bir dagilim gosterdikleri sdylenebilir.

Tablo 1: Temel istatistiksel Deger Sonuglar
LnTG LnTS LnTGye LnTSya LnTGis LnTSis

Ortalama 21.22916 14.76824 16.85648 15.33910 15.84958 14.19619
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21.19367
21.88587
20.39665
0.503468
-0.147334
1.647725

1.835665
(0.39)

93

14.89829
15.45361
13.91603
0.534588
-0.212876
1.585146

2.092116
(0.35)

93

15.25173
21.88587
14.57434
2.955948
1.073457
2.188416

5.048413
(0.08)

24

15.38237
15.72486
14.80733
0.216037
-0.394092
3.151146

0.617242
(0.73)

24

14.26335
20.77943
13.80775
2.892370
1.082150
2.189427

5.118673
(0.07)

23

14.21682
14.38196
13.91603
0.129303
-0.610273
2.677184

1.527527
(0.46)

23

Degiskenlerin normal dagilima uyup uymadig; ¢arpiklik, basiklik ve Jarque-Bera degerlerine gore
incelenmistir. Normal dagilima uyan veri setlerinde basiklik 3 degerini alir. Basiklik degerinin 3’ten
biiyiik olmas1 serinin normalden daha dik oldugunu, 3’ten kiigiikk olmasi ise serinin normalden daha
basik oldugunu gostermektedir. Carpiklik degerlerinin incelenmesinde ise, bu degerinin sifira esit
olmasi serinin normal dagilima sahip oldugunu, sifirdan biiyiik olmasi serinin pozitif yonde ¢arpik
oldugunu ve sifirdan kiiciilk olmasi ise serinin negatif yonde carpik oldugunu gostermektedir. Bu
Olciilerin yan1 sira Jarque-Bera degeri normal dagilimlar i¢in sifir ¢ikacaktir. Normal dagilima
benzeme azaldikga Jarque-Bera degeri de biiyiir (Senesen, 2007: 245). Jarque-Bera degeri dikkate
alindiginda her bir degisken i¢in anlamlilik degerleri 0,05’ten kii¢iik oldugu igin Tablo 3
incelendiginde tiim degiskenlerin normal dagilima uydugu goriilmektedir.

Serilerin duraganligl saglayip saglamadigi zaman serileri i¢in 6nemli bir varsayimdir. Bu sebeple
serilerin duraganligi test edilmeli ve bu testlerin sonuglarina bagli olarak eger seriler duragan
degillerse gerekli duraganlagtirma islemlerinin yapilmasi gerekmektedir. Aksi durumda “sahte
regresyon” problemiyle karsilasilabilir. Bunun da sonucu olarak, tahmin sonuglarinin da sahte bir
iliskiyi yansitmasi sz konusu olabilmektedir (McKinnon, 1991: 266-276).

Caligmada serilerin duragan olup olmadiklar1 genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi ile
incelenmistir. ADF testinde kullanilan gecikme sayisi, Hannan-Quin kriteri ile elde edilmistir. Tablo
2’de serilerin duraganlik test sonuclar1 gosterilmektedir. Sonuglara gore; LnTS, LNTGy, LNT Sk,
LnTGysx degiskenlerinin diizey seviyede duragan olduklari, ‘LnTG, LnTGys, degiskenlerinin ise diizey
seviyede birim koke sahip oldugu ve birincil farkinda duragan olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 2: Duraganlik Test Sonuglari

ADF ADF
(diizey) (1. Fark)
lveT | N lveT | N
LnTG -1,66 -1,609 -0,99 -8,41 -8,42 -8,42
(0,76) (0,473) (0,28) (0,000) (0,000) (0,000)
LnTS -0,85 -1,58 -3,46 - - -
(0,72) (0,79) (0,013)
LNT G -7,25 -3,06 -8,89 - - -
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(0,000)  (0,008) (0,000)

LNT Sk -1,84 -2,37 2,12 - - -
(0,35) (0,37) (0,03)

LnT Gy 1,73 11,70 1,12 -3,54 -3,64 -3,53
(0,40) (0,71) (0,22 (0,060) (0,013) (0,001)

LnTSya: -3,05 -3,19 0,16
(0,14) (0,03) (0,61)

Aciklamalar: T ve T trend ve sabiti igeren modeli, I, sadece sabiti igeren modeli ve N ise trend ve sabiti
icermeyen modeli ifade etektedir. Tabloda yer alan test degerleri, ADF test degerleridir ve parantez i¢inde, her
bir teste ait olasilik degerleri verilmistir

Bagimsiz degiskenlerde meydana gelen nisbi bir degismenin, bagimli degiskende meydana
getirdigi nisbi degismeyi bulmak icin tam logaritmik regresyon modeli kullanilir(Tar1, 2010). Bu
sebeple calismada turizm gelirindeki nisbi degismeye karsilik, ziyaretci sayisinda meydana gelen nisbi
degisim tespit edilmeye calisilmistir. Regresyon analizi yapilirken LnTG degiskeni ve LnTGyaz
degiskeni I. farkta duragan oldugundan bu degiskenlerin birinci farkinin alinmis hali olan FarkLnTG
ve FarkLnTGy,, degiskeni kullanilmistir.

Tablo 3: Tahmin Sonuglar1

Bo B1 R? F Durbin-
Watson
1.Model 1,41 0,89 0,89 600,89 1,88
(Tiim) (0,00) (0,00)
0o 0 R? F Durbin-
Watson
2. Model 2,36 0,83 0,59 23,74 2,06
(Yaz) (0,38) (0,00) (0,0001)
ho M R? F Durbin-
Watson
3. Model 8,11 0,43 0,64 26,72 1,79
(Kis) (0,00) (0,00) (0,001)

Her bir model igin elde edilen tahmin sonuglar1 Tablo 3’te goriilmektedir. Buna gore, %1 Onem
diizeyinde katsayilar anlamlidir. Ote yandan, bagimli degiskenin bagimsiz degisken tarafindan
agiklama oram olan R? degerleri modellerin agiklama giiciinin de yeterli oldugu anlamina
gelmektedir. F-istatistik degerlerinden anlasilacagi lizere her ti¢ modelde biitiin olarak anlamlidir.

Tahmin edilen katsayilar incelendiginde;

v" Model 1’den Yil boyunca “Turizm gelirini %100 artirmak i¢in Turist sayisinin B1 (0,89) %89 oraninda
artirmak gerektigi

v' Model 2°de yaz aylar1 boyunca “Turizm gelirini %100 artirmak igin Turist sayisimn 61 (0,83) %83
oraninda artirmak gerektigi
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v" Model 3’de kis aylar1 boyunca “Turizm gelirini %100 artirmak i¢in Turist sayisimin A1 (0,43) %43
oraninda artirmak gerektigi

anlasilmaktadir.

Bu caligmada kullanilan ekonometrik modellerde tek bagimsiz degisken kullanildigindan dislanan
degiskenlerin etkileri hata terimi iizerinde toplanmistir. Bu nedenle, parametrelerin anlamliliklar1 ve
testin biitiin olarak anlamlilig1 acisindan hata terimiyle ilgili varsayimlarin gerceklesmis olmasi ¢ok
daha fazla 6nem tasimaktadir. Bu nedenle, hata teriminin otokorelasyondan arindirilmis olmasi ve
homoskedastik olmasi gerekmektedir (Yalgin ve Cakmak, 2016). Tablo 5’te goriildiigii gibi bu
calismada otokorelasyon olup olmadigi Durbin-Watson testi ile arastirilmis ve kullanilan modellerde
otokorelasyon olmadigi ¢ikarsamasi yapilmustir.

5. SONUC

Turizm faaliyetlerinin nihai amaglarindan birisi kazang elde etmektir. Kazang elde ederken de en az
maliyetle en fazla kar etmek amaclanir. Bu dogrultuda elde edilen analiz bulgulan incelendiginde
turizm gelirinin ayn1 oranda artirilmasi i¢in kis sezonu turist sayisinin iki kati kadar yaz sezonu
turistinin agirlanmasi1 gerektigi tespit edilmistir. Bu durum ki turizminin yaz turizmine gore gelir
acisindan daha avantajli oldugunun bir gostergesidir.

Palandoken, Ilgaz, Sarikamis gibi yogun kar yagisi alan ve kis turizmine uygun olan bolgeler yaklasik
yilin yarisini karla kapli gegcirmektedirler. Kig sezonu normal sartlar altinda ii¢ aylik bir siire iken bu
alanlarda bes ay1 agkin bir siire devam etmektedir. Bu durum Tiirkiye’de ki yaz turizmine elverisli
bolgeler i¢in yaz sezonuna denk siirelerdir. Bu agidan bakildiginda benzer siirelere sahip olan kis ve
yaz turizmine yonelik yatirimlarin farklilastig1 ve kig turizmine yonelik yatirimlarin yaz turizmine gore
geri kalmis oldugu goriilmektedir. Kisi basina elde edilen gelirin yiiksek olmasinin yani sira iilke
genelinde turizmin siirdiiriilebilirligin saglanmasi ve bu sektdrdeki hizmet kalitesinin artirilmasi gibi
sebeplerden dolay1 kis turizmi ayricalikli bir konuma sahip olmalidir. Bu sebeple yaz turizmine gore
yatirim agisindan benzer olanaklar saglanmasinin 6tesinde pozitif ayricaliklar uygulanmalidir. Bu
baglamada kis turizmine yonelik yatak kapasiteleri artirildiginda turizm gelirleri dogru orantili artacak,
dolayistyla mevsimler arasinda mevcut durumda oldugu gibi belirgin bir fark olmayacaktir.

Turizm sektdriinde mevsimselligin ¢ok 6nemli bir etken oldugu bilinen bir gergektir. Mevsimsellik
yalnizca ziyaretci sayisi ve turizm geliri agisindan degil ayni zamanda istihdam agisindan da
degerlendirilmesi gereken bir husustur. Yaz sezonunda istihdam olanagi saglanan personelin kis
sezonunda istihdam olanagi bulamamasi, bu alandaki yatirimlarin yetersiz oldugunun bir gdstergesidir.
Bu amagla kis turizmine yapilacak yatirimlar ile istihdam sorunu da kismen asilacaktir. Bu nedenlerle
kis sporlarina yonelik ¢alismalarin hiz kazanmasi mevcut g¢aligmalarin iyilestirilmesi, dis pazara
yonelik yatirimlarin tasarlanmasi hedeflenmelidir. Ayrica kig turizmine yonelik yapilacak yatirimlarin
devlet tarafindan verilecek destek miktarlarinda artig saglanmali ve bir takim kolayliklar saglanarak
yatirimcilar tesvik edilmelidir.
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Ozet

Bolgelerin tanitilmasinda yiiksek bir etkiye sahip, bolgenin veya iilkenin ulusal ya da uluslararasi ¢apta
bilinirligine katki saglayan festivaller, turizm faaliyetlerini de destekleyen en onemli etkinlikler arasindadir.
Festivaller; vyerel idare ya da yerel halk tarafindan tarihi 6nceden belirlenerek yapilan, yorenin simgesi haline
gelerek geleneksellesmis, siirekliligi saglanarak yeni nesillere aktarilmasi ve yasatilmasi amaglanan bilim, sanat,
oyun ve diger sosyal alanlarda diizenlenen ulusal veya uluslararasi gosteri ya da senliklerdir. Bazen festivaller,
turizm bakimindan baslica giideleyici olmakta, destinasyonun kiiltiir vaadinin bir parcasi olmakta ve
destinasyonun taninmasi ve markalagmasi bakimindan énemli rol oynamaktadir. Ozellikle kirsal alanlardaki
turizmi canlandirmak ve bolgenin c¢ekiciliklerini 6n plana ¢ikarmay1 saglayacak, igerisinde ¢esitli yoresel
etkinliklerin yer aldig1 (yoresel oyunlar, gosteriler, konserler), yoresel el sanatlarinin sergilendigi, yoresel
yemeklerin sunuldugu festivaller kirsal bdlgelerin tanitimi i¢in 6nem arz etmektedir. Bu ¢aligmada hem kirsal
turizm ¢ekiciligi hem de bolgesel tanitim aract olarak goriilen etkinliklerden olan festivaller kapsaminda
Uluslararast Mengen Ascilik ve Turizm Festivali ele alinarak bolgesel tanitimin yani sira yoreye sagladig
sosyal, ekonomik ve kiiltiirel katkilar1 aragtirtlmistir. Arastirma kapsaminda nitel aragtirma yontemlerinden yiiz
yiize goriisme teknigi ile 26 kisi (yerel yonetim, esnaf, yerel halk, katilimcilar) ile goriisiilmiis olup elde edilen
veriler betimsel analize tabi tutulmus olup katilimcilarin festival tanimlarinda 6zellikle tanitim, kiiltiir, eglence,
sanat ve sosyal paylasim gibi temalarin one ¢iktigi goriillmektedir. Ayn1 zamanda katilimcilar festivallerin
diizenlendigi bolgeye sosyo ekonomik, sosyo kiiltiirel katkilarin yani sira bélgesel reklam ve tanitimin bir pargast
olarak gérmektedirler.

Anahtar kelimeler: Festival, Turizm, Mengen Ascilik ve Turizm Festivali.

THE CONTRIBUTION OF THE FESTIVALS ON THE REGION'S TOURISM AND
SUSTAINABILITY: AN EXAMPLE OF INTERNATIONAL MENGEN COOKERY
AND TOURISM FESTIVAL

Abstract

Festivals are among the most important activities which support tourism activities and have a high impact in the
promotion of the region and contributing to the visibility region of a country or national or international.
Festivals which are made by the Local government or local people in advance by determining date and by
becoming the symbol of tradition in the region, continuity and that is intended to be kept alive by providing new
generations to be transferred to science, art, games, and other social fields are in a national or international show
or festival. Sometimes, festivals in terms of tourism being the main motivator, with the promise of become a part
of the culture of destination and branding plays an important role in terms of identification of destinations. To
emphasize the attractiveness of the area and boost tourism especially in rural areas that will allow various local
activities take place(regional games, shows, concerts) and festivals where local handicrafts are exhibited and
local dishes are presented are important for the promotion of rural areas. In this study, the International Mengen
Culinary and Tourism Festival will be discussed in the context of the festivals which are both attracted to rural
tourism and seen as a means of regional promotion, and social, economic and cultural contributions contributed
to the region as well as regional promotion will be investigated. Within the scope of the research, 26 persons
(local government, tradesmen, local people, participants) were interviewed through face-to-face interview
technique from qualitative research methods and the obtained data were interpreted with descriptive analysis. It
is seen that the themes such as promotion, culture, entertainment, art and social sharing have come to the
forefront in the festival definitions of the participants. At the same time, participants view the region where
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festivals are held as part of socio-economic, socio-cultural contributions as well as regional advertising and
promotion.

Key words: Festival, Tourism, Mengen Cookery and Tourism Festival.

1. GIRIS

Etkinlik turizmi; yapildig1 bolgeye sagladigi faydalardan dolay1 6nemi giderek artan bir kiiltiir turizmi
cesididir. Turistik destinasyonlar, bolgeler ya da sehirler alternatif turizm {iriinii olugturmak, 6zellikle
sezonun kotii oldugu donemlerde turist sayisimi arttirmak, bolgenin turizmin sagladigi ekonomik
faydalardan azami derecede yararlanmasini saglamak, diger destinasyonlar karsisinda rekabet avantaji
elde etmek gibi turizm amagclarinin disinda bolgeye istihdam yaratmak,  sehrin altyap:
iyilestirmelerinin gerceklestirilmesi, yerel halkin refah seviyesinin arttirilmasi, sosyal kaynagmanin
saglanmasi, bdlgenin tanittmin yaparak dikkat ¢ekilmesi, kiiltiir-sanat izleyici kitlesini genisletmek
gibi ¢ok cesitli nedenlerle yerel, ulusal ya da uluslararasi bazda diizenlenen etkinliklere yonelmektedir.
Bu etkinlikler sportif ya da kiiltiirel etkinlikler seklinde olabilecegi gibi fuarlar, festivaller, sergiler

seklinde de gergeklesebilmektedir (Culha, 2008; Timur, Cevik ve Kicir, 2014; Giritlioglu, Olcay ve
Ozekici, 2015; Sengiil ve Geng, 2016).

Calisma kapsaminda genel olarak festival ve festival turizmi kavramlari, festivallerin yapildig
bolgeye sagladigi katkilar hakkinda bilgiler verilmis olup bélgenin tanitilmasi, turizm potansiyelinin
arttirllmast ve sirdiiriilebilirliginin saglanmasi kapsaminda Uluslararasi Mengen Ascilik ve Turizm
Festivali hakkinda bilgiler sunulmustur. Ayrica turizm ve festival paydaslari (yerel halk, akademisyen,
esnaf, ascilar ve katilimcilar ) ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler ile calisma
kapsaminda incelenen literatiir ile calismay1 destekleyici nitelikteki bilgilere yer verilmis olup bu
bulgular dogrultusunda 6zellikle bolge turizmine katki saglamasi diistiniilen 6nerilerde bulunulmustur.

2. LITERATUR TARAMASI

Festival kavrami; yerel bir topluluk tarafindan tarihi 6nceden belirlenmis, yorenin simgesi haline
gelerek geleneksellesmis ve siirekliligi saglanarak toplumun ortak belleginde yer almig etkinlikler
olarak tanimlanmaktadir (Kiiglik, 2013: 347). Festivallerde bir yere 6zgii bilgi birikimi yine ve
yeniden iiretilmekte ve bir yeri digerinden farkli kilan tarih, kiiltiirel miras ve sosyal yapilar devam
ettirilmektedir (Komiircii, 2013: 28). Goldblatt (1997) festivalleri; “bireysel veya toplumsal bir
kimligin parcasit olmakla beraber toplum, kiiltiirel ¢cevre ve bireyler arasinda baglar1 gii¢lendirme
siireci” olarak tanimlarken, Chacko ve Schaffer, (1993) ise festivalleri; “toplumun sosyal normlarinin
ve degerlerinin bir ifadesi olarak etkinliklerdir” seklide ifade etmis olup, Bilgili, Yagmur ve
Yazarkan, (2012) ise festivalleri; “insanlar ve toplumlar arasinda ekonomik, sanatsal, kiiltiirel ve
sosyal acidan bir yakinlagma ve tanitim saglamak amaciyla diizenlenen etkinlikler” olarak
tanimlamaktadir.

Houghton, (2001) Festivallerin; turizm, eglence, egitim, sosyal etkilesim, is, ticaret ve ilham kaynagi
olmak iizere yedi islevi bulundugunu ifade etmektedir. Bunun yan1 sira yapilan ¢aligmalarda (Cela,
Knowles-Lankford, ve Lankford, 2007; Kim, Kim, Goh, ve Antun, 2011; Lee ve Arcodia, 2011;
Tayfun ve Arslan, 2013; Viktéria, 2013; Kim, Duncan ve Jai, 2014; Komiircii, Boz ve Tiikeltiirk,
2014; Dogrul, Atgeken ve Sahin, 2015; Organ, Lewis, Palmer, ve Probert, 2015 Ayazlar ve Ayazlar,
2015; Ozkan, Curkan ve Sarak, 2015; Demirbulat ve Saatci, 2015; Culha ve Kalkan, 2016; Dalgin,
Atak ve Ceken, 2016 festivallerin; bdlge halkinin, bdlge esnafinin ve bolge turizminin ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel ve/veya ¢evresel acilardan somut ve soyut faydalar elde etmelerine olanak sagladigi
ifade edilmektedir. Ayrica Kizilirmak, (2006) ise yerel etkinliklerin bolgeye sagladigi olumlu
Ozellikleri sosyo — Kkiiltirel, fiziksel ve cevresel, politik, turizm ve ekonomik olmak lizere dort
kategoride ele almistir. Bu iglevleri ile festivaller; yoreye ziyaret¢i sayisini ¢ogaltmakta, ekonomik
getiri saglamakta, yore imajim gelistirmekte ve yerel halkin gururunu artirmaktadir (Litvin ve Fetter,
2006: 44). Diger taraftan festivaller; toplumdaki kiiltiirel farkliliklarin, kimliklerin, sosyal baglarin ve
aidiyetlerin gelismesini tesvik ederek toplumun yeniden bigimlenmesine de katki saglamaktadir
(Duffy, 2005: 680).
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Literatiirde festival ve turizm ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde bazi ¢aligmalarin festivallerin
bolge turizmine sagladigi katkilar iizerinde durulmaktadir (Houghton, 2001; Giirsoy, Kim ve Uysal,
2004; Ozdemir, 2008; Bayrak, 2011; Segilmis, 2011; Giil, Erdem ve Giil, 2013; Lee, Lee, Lee ve
Babin, 2004; Kim, Cheng ve O’leary, 2007; Rivera, Hara ve Kock, 2008; Kim, Prideaux ve Chon,
2010; Boyle, Joham ve Abdullah, 2012; Bilgili, Yagmur ve Yazarkan, 2012; Tayfun ve Arslan, 2013;
Arcodia ve Dickson, 2013; Giritlioglu vd., 2015). Bunun yani sira (Litvin ve Fetter, 2006; Ekin, 2011;
Giritlioglu vd., 2015; Arcodia ve Dickson, 2013: 148; Tayfun ve Arslan, 2013: 194; Yildirim, Karaca
ve Cakici, 2016 festivallerin, diinyanin pek cok yerinde gergeklestirilmekte ve yapildigi bolgenin
imajim giiclendirmek, bdlgenin turistik ¢ekiciligini arttirarak bolge turizmini canlandirmak ve
gelistirmek, turizm sezonu disinda kalan aylarda bolgeye turist cekme, gibi 6nemli gorevleri yerine
getirdigini ifade etmektedirler. Ayrica Festivallerin destinasyon i¢in Onemi, tanitim araci olarak
kullanilmasi, turist sayist ve turizm gelirleri lizerine etkisiyle ilgili yapilan ¢aligmalarda Lee vd, 2004;
Kim vd., 2007, Rivera vd, 2008; Kim vd, 2010, Boyle vd. 2012, Bilgili vd., 2012, Tayfun ve Arslan,
2013, Giritlioglu vd., 2015 festivallerin diizenlendigi bolgelerin festivallerin faaliyet siiresince yogun
bir turist akimina neden olarak turizm gelirlerinin artmasina ve turist hareketliliginde olumlu etkileri
oldugu ifade edilmistir. Festivallerin diizenlendigi bolge turizmine sagladig1 katkilardan bir digeri ise
diizenlendigi bolgenin tanitimini yaparak destinasyon imajini ve bilinirliginin artmasini saglamaktir
(Lee vd., 2004; Rivera vd., 2008; Ozdemir, 2008; Kim vd., 2010; Kiiciik, 2012; Tayfun ve Arslan,
2013; Timur vd., 2014; Ozkan vd., 2015; Sengiil ve Geng, 2016). Festivallerin destinasyonlarin
tanitimi, olumlu imaj insa etme, destinasyon imajint ve bilinirligini arttirma ve destinasyonlarin
pazarlanmasinda olumlu katkilar saglarken destinasyonlarin markalasmasinda festivallerin yogun ilgisi
oldugu ifade edilmektedir. (Chalip ve Costa, 2005; Lee ve Arcodia, 2011; Sengiil ve Geng, 2016).

Literatiirde festival ve turizm ile ilgili caligmalar incelendiginde bazi ¢aligmalarin festivallerin bolgeye
sagladig1 sosyo-ekonomik katkilar iizerinde durmaktadir. (Kizilirmak, 2006; Chang, 2006; Carlsen,
Ali Knight ve Robertson, 2007; Culha, 2008; Ozdemir, 2008; Dredge ve Whitford, 2011; Bilgili vd.,
2012; Tayfun ve Arslan, 2013; Ozer ve Cavusoglu, 2014; Giritlioglu vd., 2015; Ozkan vd., 2015;
Yildinm vd., 2016). Bu calismalarda festivallerin 6zellikle diizenlendikleri bolgelerde sosyo-
ekonomik acidan olumlu anlamda bir canlilik ve hareketlilik sagladigi vurgulanmistir. Kizilirmak,
(2006) festivallerin diizenlendigi bolgeleri ziyaret edenlerin yiiksek harcama egilimlerinde olduklarini
bu sayede bolgeye ekonomik katki sagladiklarini ifade ederken, Giritlioglu vd., (2015) festivallerin
diizenlendigi bolgeye sagladign ekonomik katkilara dikkat cekmektedir. Ozkan vd.,(2015) ise
festivalin yerel halkin disa agilmasi, becerilerini ve yeteneklerini sergilemesi ve kazang saglamasi
acisindan 6nemli bir unsur oldugunu ifade etmektedir. Ayrica Ozer ve Cavusoglu, (2014) yapnus
olduklari ¢aligmada yerel etkinliklerin kirsal turizmi hareketlendirerek yerel ekonomiyi canlandirdigini
ifade etmistir. Chang (2006) ise destinasyon pazarlamasinda ve yerel ekonominin gliglenmesinde yerel
festivallerin 6nemli bir rol oynadigini ifade etmektedir. Dredge ve Whitford, (2011) festivallerin
gelismemis kirsal bolgelerde kalkinmanin ve ekonomik biiylimenin saglanmasi icin temel bir arag
olarak kullanilabilmek oldugunu belirtmektedir. Ayni zamanda Litvin ve Fetter, (2006) festivallerin
turist ¢eken ve bu yolla yerel konaklama isletmeleri i¢in de talep yaratan etkinlikler oldugunu ifade
etmektedir. Sengiil ve Geng (2016) medyanin etkinliklere olan ilgisinin destinasyonlarin tanitim ve
tutundurma stratejilerine katkida bulunarak destinasyona yapilmasi muhtemel ziyaretler igin
destekleyici bir unsur oldugunu ifade etmistir. Diane ve Jackson (2002) festivallerin genellikle yereli
destekleyerek, bolgede bulunan otellere, restoranlara, el sanatlari Ureticilerine, eglence hizmeti
sunanlara ve diger yerel hizmet sektoriine katki sagladigini ifade etmistir.

Festival ve turizm ile ilgili ¢aligmalar incelendiginde bir baska boyut olarak da bazi ¢aligmalarin
festivallerin bolgeye sagladigi sosyo- kiiltiirel katkilar tizerinde durdugu goriilmektedir (Derrett, 2000;
Small vd., 2005; Giirsoy vd., 2004; Shyllon, 2007; Huang vd., 2010; Bilgili vd., 2012; Komiircii,
2013; Kiigiik, 2013; Giil vd., 2013; Giritlioglu vd., 2015; Ozkan vd., 2015). Bu ¢alismalarda &zellikle
festivallerin diizenlendikleri bdlgelere sosyo- kiiltiirel agidan 6nemli katkilar sagladigi ifade edilmistir.
Shyllon (2007) festivalleri, geleneksel kiiltiiriin ve geleneksel degerlerin yasatilmasinda bir model
olarak ifade ederken, Derrett (2000) festivallerin toplumun kiiltirel gelisimini olumlu yonde
etkiledigini ifade etmistir. Gl vd., (2013) ise festivallerin toplumsal uyumu ve biitiinlesmeyi
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saglamanin yani sira eski gelenekleri yasatarak toplumdaki kaynasmayir ve sosyal kazanimlari
arttirdigini belirtirken, Ozkan (2015) festivallerin yerel kiiltiiriin korunmasinda 6nemli bir arag
oldugunu belirtmistir. Gilirsoy vd., (2004) ve Huang vd., (2010) ise festivallerin yerel halkin aidiyet
duygusu, sosyal birliktelik ve yerel kiiltiire olan bagliliginin artmasinda 6nemli bir rolii oldugunu ifade
etmektedir. Giritlioglu vd., (2015) ise festivaller sonucunda farkli kiiltlir ve yapiya ait bir ¢ok turistin
diizenlendigi bolgeyi ziyaret ederek yerel halk ile iletisime ve etkilesime gectigini bdylece turist yerel
halk iletisimi ile hem yerel halkin turizme ve turiste yonelik algilarinda hem de yerel halk iizerinde
onemli sosyal gelismeler meydana getirdigini ifade etmistir.

Uluslararast Mengen As¢ilar ve Turizm Festivali

Bolu ili yemek yapmay1 bir ata meslegi olarak gdren ve ascilari ile {ilke capinda tarihsel {ine sahip bir
yerlesim yeridir. Ozellikle de Mengen llgesi as¢ilig1 ile &viinen ve bu meslegi kusaktan kusaga aktaran
insanlar1 ile 6ne ¢ikmaktadir. Yillardir Tiirkiye’de ve diinya da Mengen isminin duyulmasim
saglayan, linlii ve maharetli ascilar olmustur (Hoscan vd., 2016). Giiniimiizde de Tiirkiye’nin ve
diinyanin cesitli yerlerine ag¢1 gdnderen ve kendi kiiltiirlinii yine kendine has bir sekilde yasatan bir
ilge olan Mengen’de yemek yapimi i¢in segilen malzemelerden yemegin sofraya konulmasina kadar
gegen siiredeki her bir evre ayri ayri ve titizlikle lizerine diisiilen bir¢ok detaydan olusmaktadir.
Yorede yemeye bu kadar 6nem verilmesinin en 6énemli nedenlerinden biri ylizyillardir babadan ogula
devam eden gelenegin yasatilmasindan ileri gelmektedir (Arman, 2011). Ascilik mesleginin tarihi,
Mengen de saray mutfagina kadar dayanmaktadir. Ascilik meslegi ve yemek kiiltiirii kusaktan kusaga
aktarilarak ge¢cmisten gilinlimiize kadar korunarak gelmistir. Giinlimiizde ise yorede ascilik kiiltiiri ile
yetisen ustalar turizm isletmelerinde mutfaklarin en gozde ascilar1 konumundadir. Bu giinde Asci
olmakla Mengenli olmanin es deger olarak goriildigii ilgede en 6nemli gegim ve tanitim kaynagi
“agcilik” olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Dogan, 2010).

Mengen ascilar ve turizm festivali; yorede yetiserek Istanbul, Ankara, Antalya ve Izmir gibi biiyiik
kentlerdeki ve Tiirkiye’nin diger turizm bolgelerindeki otellerde galisan asgilarla toplantilar yapilarak
festivalin ana fikri olugturulmustur. Festivalin temel amaci; asgilart bir araya getirmek, ascilik
mesleginin ve sanatinin dnemini belirtmek, yoreyi tanitmak, Tirk mutfagmin tanitilarak diinya
mutfaklart igerisinde bilinirligini arttirmak, yeni yetisen neslin ascilik meslegine ilgisini arttirmak,
agcilar arasinda mesleki dayanigmayi arttirmak ve gurbetteki hemserileri bir araya toplamak ve ilgede
bir bayram havasi olusturmaktir. Bu amaglarla 1981°de gerceklestirilen ilk festival sonrasinda ortaya
¢ikan talepte yorede kurulacak As¢ilik ve Otelcilik Okulu talebi il Ozel idaresi ve Milli Egitim
Bakanligi'nin destegiyle karsilanmis ve 1985 yilinda egitim-6gretime baglamistir. Festivalin gordiigii
ilgi lizerine tamitim kampanyalarmin daha etkin bir sekilde yapilmasi ve ascilar arasindaki
dayanigsmay1 giiclendirmek i¢in Mengen Ascilar ve Turizm Dernegi kurulmustur. 1984 yilina kadar
komiteler ve Ascilar ve Turizm Dernegi’nin isbirligi ile yiiriitiilen festival, daha sonra Mengen
Belediyesi tarafindan yiiriitiilmeye baslanmigtir. 1990 yilindan itibaren festival belediye ile
miistereken destekleyici firmalarla birlikte yapilmaya baslanmistir. Ascilar Festivali her yil eklenen
yeniliklerle gelistirilmekte; 6rnegin gida maddelerinin ve mutfak esyalarinin tanitildigi mutfak fuari,
mutfak miizesi ve diinya rekorlar kitabina girebilecek yemek rekorlariyla her sene festivale degisik bir
boyut kazandirilmaktadir(Hogscan vd., 2016). Bu yil 12-13 Agustos 2017 tarihlerinde
gerceklestirilecek olan Uluslararast Mengen Asgilar ve Turizm Festivali'nin otuz ikincisi
diizenlenecektir (Mengen Belediyesi, 2017). Tirkiye, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir
Teskilatt (UNESCO) tarafindan, 17 Ekim 2003 tarihinde Paris’te diizenlenen 32. Konferansinda kabul
ettigi ve Tirkiye Biliyilk Millet Meclisi tarafindan 19 Ocak 2006’da onaylanarak yiiriirlige giren
Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi S6zlesmesi kapsaminda bu siirece dahil olmus ve 27
Mart 2006 tarihinde resmen taraf olmustur. Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin, 4848 Sayili Teskilat ve
Gorevleri Hakkindaki Kanununun 13. maddesine gore Aragtirma ve Egitim Genel Mudiirliigii icrac
birim olarak ¢aligmalarini siirdiirmektedir. Tiirkiye’den birgok kiiltiirel unsur Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras (SOKUM) Ulusal Envanteri’ne girmistir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2017). Mengen
Ascilik Geleneginin Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Ulusal Envanteri’ne girmesi i¢in 02 Ekim 2014
tarihinde Bolu’da diizenlenen calistay sonrasi gerekli basvuru siireci Bolu Il Kiiltiir ve Turizm
Mudiirliigi tarafindan takip edilmektedir (Hoscan vd., 2016).
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3. YONTEM
3.1.Yontem

Bu calisma paydaglarin gorisleri (diizenleme kurulu iiyeleri, akademisyenler, yerel halk, esnaf)
cercevesinde festivallerin bolgesel turizme ve diizenlendigi yere sagladigi katkilarini tespit etmek
amactiyla yapilmigtir. Arastirma durum deseninde hazirlanmig olup; ‘Durum caligmalari 6zellikle
degerlendirme siirecleri gibi birgok alanda kullanilan, arastirmacinin bir durumu, siklikla bir programi,
olayi, eylemi, siireci ya da bir veya daha fazla bireyi derinlemesine analiz ettigi bir arastirma
desenidir’ (Creswell, 2016). Durum caligsmasindaki veriler genellikle goriisme, gézlem ve belgelerden
elde edilmektedir (Merrian, 2013). Bu dogrultuda veri analizi i¢in nitel arastirma yontemi dahilinde
betimsel analiz tekniginden yararlanilmistir. Nitel arastirmalar, “gozlem, goriisme ve dokiiman analizi
gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullamldigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekgi ve
biitiinciil bir bi¢imde ortaya konmasina yonelik bir siirecin izlendigi’’ arastirmalardir (Yildirim ve
Simsek, 2013:45). Yan yapilandirilmig goriisme formu sayesinde goriismeci dnceden hazirlanmig
sorular1 sorma ve ayrintili bilgi alma ve ek soru sorma firsatt bulabilmektedir (Yildirim ve Simsek,
2016:147-150). Bu bilgiler dogrultusunda arastirma amaglarina uygun olarak katilimcilara,
cevaplayiciy1 keskin hatlarla sinirlandirmayan ve bireyi hayal giiclinii kullanarak kendi ciimleleriyle
ifade etmeye yoOnelten acgik uglu sorular sorulmustur. Boylece paydaslarin, festival kavrami ve ilge
turizmi ile ilgeye sagladigr katkilarin farkindaliklarina iliskin ayrintili bilgiye ulasilabilecegi
diistintilmiistiir.

3.2.Soru Formu

Goriisme sorulart Ozer ve Cavusoglu’ nun (2014), yapmus olduklar1 “Rekreasyonel Bir Faaliyet
Olarak Yerel Etkinliklerin Kirsal Turizme Etkisi” ve Kiigik® tin (2013), “Kiltir Turizmi
Kapsaminda Yer Alan Festival Etkinliklerinin Yerel Kalkinmaya Katkisi: Uluslararasi Beysehir Gol
Festivali Uzerine Bir Arastirma” ile Giil ve digerlerinin (2013), “Yerel festivallerin etkinligine bagl
ziyaret¢i kazanmimlari: Sindirgt Yageibedir festivali 6rnegi” adli ¢alismalardan derlenerek elde
edilmistir. Goriisme formu uygulanmadan once alaninda uzman 3 akademisyenin goriisii alinmis ve
gereken diizeltmeler yapilmistir. Goriisme formu iki boliimden olugmaktadir. ilk béliim katilimeilarm
cinsiyet, yas, egitim durumu, mesleklerine iliskin demografik 6zelliklerden olusmaktadir. Ikinci
kisimda bes temel soru ve alt basliklarindan olusmaktadir. Bu sorularda festival kavraminin tanimu,
Mengen Ascilar ve Turizm Festivali hakkinda katilimci bilgileri, festivalin ilgeye sagladigi katkilar,
festivalin siirdiiriilebilir olmas1 ve gelistirilmesi i¢in yapilmasi gerekenler, festivalin tanitimi igin
yapilmasi gerekenlere iligkin bilgi toplanmasi amaglanmustir.

3.3. Arastirmanin Orneklemi ve Veri Toplama Siireci

Bu arastirmada orneklem seciminde bireylerin veya mekanlarin spesifik 6zelliklerine bagli olarak
cesitli dokiiman varyanslarini tiiretmeyi amaglayan maksimum c¢esitlilik tekniginden yararlanilmistir
(Miles ve Huberman, 1994). Aym zamanda Miles ve Huberman (1994) nitel arastirmalarda
orneklemin kiiciik tutulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Nitel arastirma ydntemini benimseyen bu
calismadaki amag, genellenebilir bilgiye ulagsmak yerine derinlemesine incelenen durumu kesfederek
analitik genellemeye ulagmaktir. Nitel calismanin dogas1 geregi drneklem sayisinda Oneri ya da sinir
bulunmamaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin evren ve Orneklemini Mengen Ascilar ve Turizm
Festivali hakkinda bilgi sahibi olan katilan ya da diizenleme kurulunda gorev alan akademisyenler ile
yerel halk ve esnaftan olusan 47 kisiye calisma igin goriisme teklif edilmis olup, katilim gosteren
paydaslar arasinda ¢esitlilik saglandigi diistintildigi 26 kisi ile gonilliilik esasina dayanarak 1
Haziran -15 Temmuz 2017 tarihleri arasinda yiiz yiize goriigmeler yapilmistir. Gorlisme esnasinda
tiim katilimcilara arastirmanin amacina iliskin bilgiler verilmis, goniillii katilmcr formu ile izinler
almmis ve yapilan goriismeler ses kayit cihazi ile kayit altina alimmistir. Ayrica kayit esnasinda
yapilan yiiz yiize gorligmelere iliskin gozlem notlar1 alimmistir. Aragtirmaya katilan katilimcilara Klile
K26 arasinda kodlar verilmistir. Goriisme siireleri 20 ile 35 dakika arasinda degisiklik gostermektedir.
Goriisme sonrasinda veriler elektronik ortamda yedeklenerek, verilerin kaybolmasi ve silinmesinin
Online gecilmigtir.
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3.4. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Arastirmanin uygunluk kriterlerinin saglanmasi konusunda, i¢ gecerlilik (inandiricilik) dis gegerlilik
(aktarilabilirlik) ve giivenilirlik (tutarlilik ve teyit edilebilirlik) kriterleri kullanilmasi uygun
goriilmektedir. i¢ gecerlilikte (inandiricilik) arastirmacinin buldugu sonuglara nasil vardigii agik
secik ortaya koymasi ve c¢ikarimlar ile ilgili kanitlar1 diger kisilerin ulasabilecegi tarzda sunmasi
gereklidir (Yildirnm ve Simgek, 2011, s.255). Bu asamada ¢aligmanin i¢ gegerliliginin saglanabilmesi
icin ana temalarin ve alt temalarin belirlenmesi, goriismeler, gézlemler ve dokiiman analizleri arasinda
var olan oriintiinii verilmeye caligilmigtir. Dis gegerlilik (aktarilabilirlik) arastirmanin sonuglarinin
genellenebilmesi ile ilgili olup nitel arastirmalarda istatistiksel bir genelleme s6z konusu olmadigi igin
bir kurama analitik genelleme yapilabilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011, s.255). Arastirmanin
giivenilirligi (tutarlilik ve teyit edilebilirlik) ise yapilmis bir calismanin bagka bir arastirmaci
tarafindan ayni bicimde tekrar edildiginde, ayn1 veya benzer sonuglar1 vermesi ile ilgilidir (Yildirim ve
Simsek, 2011, 5.259). Aragtirmanin i¢ glivenilirligini (tutarliligini) arttirmak i¢in bulgularin tamaminin
yorum yapilmadan verilmistir. Ayrica goriismede elde edilen veriler iizerinde arastirmaci ve nitel
aragtirma konusunda deneyimli ikinci bir aragtirmacinin ayri ayri kodlamalar yapmasi ve yapilan
kodlamalar karsilastirilarak tutarlilik oraninin belirlenmesi i¢in elde edilen temalar SPSS 20.0
paket program kullanilarak Kappa analizine tabi tutulmustur (Landis & Koch 1977). Cohen's
Kappa katsayis1 iki degerlendiricinin kodlamasiyla 1.00 olarak hesaplanmistir. Landis ve Koch
(1977)a gore Cohen's Kappa katsayisinin 0.81 ile 1.00 arasinda olmasi, ¢ok iyi diizeyde bir uyumun
oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla mevcut arastirmada degerlendiriciler arasinda ¢ok iyi diizeyde
bir uyum oldugu goriilmekte ve kodlama anahtarinin giivenilir olduguna karar verilmektedir.

3.5. Arastirma Verilerinin Analizi

Calismada betimsel analiz yapilarak, sonucglar betimsel bir anlatim ile sunulmus ve dogrudan
anlatimlara yer verilerek, ortaya ¢ikan temalar ve Oriintiiler ¢cergevesinde elde edilen bulgular arastirma
hedefleri dogrultusunda smiflandirilarak nitel arastirma paket programi NVIVO 10,0 kullanilarak
(Kelle, 1995; Cohen, Mannion & Morrison, 2007).a¢iklanmasi ve yorumlanmasi yoluna gidilmistir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu kisimda arastirma kapsaminda goriisiilen kisilere ait demografik bilgiler ile Uluslararas1i Mengen
Asgilar ve Turizm Festivaline yonelik bilgi, diisiince ve algilari ile ilgili bulgulara yer verilecektir.

Tablo 1: Arastirmaya katilanlara ait demografik bilgiler

Katilimcilar Cinsiyet Yas Egitim durumu Meslek

1 E 25-34 Lisansiistii Akademisyen

2 K 25-34 Lise Magaza miidiirii
3 E 35-44 Lisansiistii Ik. Yonetimi

4 E 25-34 Lisans Ogretmen

5 E 35-44 Lisans Ogretmen

6 E 25-34 Lisans Ogretmen

7 E 25-34 Lisans Esnaf

8 K 18-24 Lisans Esnaf

9 K 25-34 Onlisans Satig danigmant
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10 K 18-24 Onlisans Asc1

11 K 35-44 Lise Ev hanimi(yerel halk)
12 E 35-44 Lisansiistii Akademisyen

13 K 25-34 Onlisans Esnaf

14 K 25-34 Onlisans Ev hanimi

15 E 35-44 Lisans Ogretmen

16 K 35-44 Lisans Muhasebeci

17 K 35-44 Lisans Ogretmen

18 K 25-34 Lisans Ogretmen

19 K 45 ve lizeri Onlisans Emekli (yerel halk)
20 K 18-24 Lisans Ascl

21 E 25-34 Lisansiistii Akademisyen

22 E 25-34 Onlisans Asc1

23 E 25-34 Lisansiistii Akademisyen

24 K 25-34 Lisans Ogretmen

25 E 25-34 Lisansiistii Akademisyen

26 E 18-24 Lise Ase1

Arastirma kapsaminda yerel halk, esnaf, katilimci ve akademisyenlerden olusan toplam 26 kisi ile
gorlismelere yapilmistir. Katilimcilarin 13’ {iniin kadin 13’iiniin ise erkek oldugu goriilmektedir.
Katilimcilarin biiyiik ¢cogunlugunun (14 kisi) 25-34 yas, 7 kisinin 35-44 yas, 4 kisinin ise 18-24 yas
araliginda oldugu goriilmektedir. Egitim durumlari incelendiginde ise 11 kisinin lisans, 6 kisinin
lisansiistii, 6 kisinin Onlisans, 3 kisinin ise lise mezunu oldugu goriilmiistiir. Katilimeilar mesleklerine
gore gruplandirildiginda ise dgretmen 6 kisi, akademisyen 5 kisi, as¢1 4 kisi, esnaf 3 kisi ve diger(ev
hanimi, muhasebeci, satis danismani, IK. Yoneticisi) 8 oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2: Arastirmaya katilan akademisyen, yerel halk, esnaf ve katihmecilarin festival
tanimlarina iliskin 6ne ¢cikan kavramlar.

Kavramlar f(n)
Tanmitim yonii (bolgenin ya da bolgeye ait bir iiriinii tanitmak) 11
Kiiltiirel yonii 9
Eglence yonii 6
Sanatsal yonii 5
Sosyal yonii(kaynasma, bir araya gelme) 5

106



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

Ekonomik yonii 3

Turizm yonii 1

Katilimcilarin festival tanimlarina iligkin goriisleri asagida ifade edilmistir;

“Her yil belirli bir zaman diliminde yapilan, genellikle yéresel ogeleri icinde barindiran kiiltiirel ve
sanatsal etkinlikler toplulugudur.” (K1)

Bir yorenin kendi kiiltiiriinii temsil eden biiyiik eglence aktiviteleridir.(K4)

>

“Bir yorenin kiiltiirel degerlerinin tamtildigi, cesitli etkinliklerle desteklenen organizasyonlardir.’
(K7)

“Bir tirtin bir sanat dali vb., alanlarda eglenceli aktivitelerle desteklenen yapildigi yer icin kiiltiirel,
sosyal ve ekonomik olarak énemli katkilar saglayan genellikie siirekliligi olan etkinlikler.”(K12)

“Festival, insanlari bir arayan getiren urun tamitimlari yapilan etkinliklerin, eglencelerin,
yarigsmalarin  diizenlendigi,  gorsel  yetencklerin, el  becerilerinin  ortaya  konuldugu
organizasyonlardr. ”(K14)

“Bir bolgede gecmisten giintimiize geleneksel hale gelmis belirli zaman dilimi icerisinde olan ve bir
konuyu ele alan sanatsal etkinlikler biitiiniidiir. ”(K17)

“Tamtim paylasim gelisim sanat etkinlikleriyle eglence kaynagma ekonomik ve kiiltiirel aligveris
boyutu da olan etkinlikler biitiiniidiir.”(K20)

“Festival; bélgesel olarak degiskenlik gosteren, iiriin, deger veya olgulari yasatmak icin yapilan
etkinliklerdir. ”(K22)

“Bir bolgenin spesifik bir ozelliginin ulusal yada uluslararasi boyutta tamtilmasint hedef alarak
gerceklestirilen organizasyonlardwr.” (K23)

Festivaller; bir bolgede belirli bir siklikta toplumun kendine has bir degeri kutlamak veya bir olay ve
bir kisiyi anmak i¢in yiriittiikleri kiiltiirel, sanatsal ve sosyal igerikli etkinliklerdir. Bir degeri veya
gelenegi anmak amaciyla diizenlenen festivallerin zamanla bu gelenegi yasatmak amacina da hizmet
ettigi gorilmektedir(Small vd., 2005). Bilgili vd., (2012) festivallerin bolgedeki turistik canlilig
arttirmanin yani sira, bolgeye sagladigi bolgeye sosyo-kiiltiirel,sosyo-ekonomik katkilar iizerinde
dururken, Kiigiik, (2013) festivallerin, yorenin simgesi olan 6zellikleri yansitmasi ve siirekliliginin
saglanmasi {izerinde durmaktadir. Ozkan vd., (2015) bolge tanitimi, yerel kiiltiiriin korunmasi
acisindan 6nemli oldugunu ifade etmektedir. Katilimcilarin festival tanimlar1 ve tanilarinda deginmis
olduklar1 kavramlar ile literatiirde incelenen kaynaklar arasinda tutarlilik oldugu goriilmektedir.

Uluslararasi1 Mengen Asgilar ve Turizm Festivali hakkinda bilgi verebilir misiniz? sorusuna aragtirma
kapsaminda goriisiilen katilimcilarin tamaminin festivalin amaci ve kapsami hakkinda fikir sahibi
oldugu genel olarak asgilik ve yemek temalari tizerinde durulurken, asg¢ilik mesleginin tanitilmasi ve
yeni nesillere sevdirilmesi, festivale gelen as¢ilarin bir biri ile kaynasarak mesleki bilgi ve tecriibe
paylagimi, yoresel yemeklerin ve yoresel iirlinlerin tanitilmasi, Mengen ilgesinin tanitilmasi gibi
kavramlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Katilimcilarin Uluslararast Mengen Asgilar ve Turizm
Festivaline iligkin goriisleri agagida ifade edilmistir;

“Mengen Ascilar ve Turizm Festivali; as¢ilart ile iin yapmis Mengen de as¢ilik meslegini icra eden
asctlarin bir araya toplandigi, disaridan gelen insanlarin da as¢ilik meslegini tanmima firsati buldugu,
ayrica Mengenin kiiltiirel ve tarihi ozelliklerini ogrenebildigi zaman dilimidir.”(K1)

“Ascilarin, yemeklerin, bolgenin daha iyi tamtilmasimin saglandigi, geng as¢ilara ve asgi adaylarina
ornek olundugu giizel bir organizasyon.”(K6)

“Ascilar diyart Mengen'de hem Mengen'in diinyaca iinli as¢ilarmmin tamitimini artirmak hem de
yoresel lezzetlerin tadilmasini ve tanitilmasini saglamak icin diizenlenen bir festivaldir.”(K8)
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“Yapuldig ilk giinden beri ilgi ceken as¢ulik mesleginin ve Mengen’in taninmasi ve tanitilmasina katki
saglayan etkinliktir. 32 senedir siiregelen bu etkinlik her sene biiyiik ilgi ¢ekmektedir. Festivalde
yoresel yemek yarismalar, geng sefler yarismalart koy mutfaklar: tamitimlart sergiler urun tanitimlart
kiiciik kermesler ve konser gibi etkinlikler yer almaktadir.”(K14)

“Her yil Mengen de diizenlenen Tiirkiye de tek ascilik festivalidir Festivalde yarisma, sergi, konser
gibi etkinlikler gerceklestirilmektedir. Ozellikle her yil degisik tiirde sov yemegi hazirlanmakta,
cogunlukla rekorlara imza atilmakta ve ilgi cekmektedir. ”(K16)

“Ascilik kiiltiiriinii ayni zamanda Mengen’i tiim diinyaya duyurma hedefli bir etkinliktir bu festival
sayesinde kiiciik bir yer olmasina ragmen Mengen tiim diinyaya admi duyurmustur. ”(K17)

“Mengen, ascilariyla iinlenen bir ilge ve her yil uluslararasi ¢capta as¢ilarin, seflerin bir araya geldigi
bir etkinliktir. ”(K22)

“Uzun yulardir Mengen'in ve Mengenli ascilarin tamtimi ve birligi icin diizenlenen ve son
donemlerde rekorlart Ile ses getiren, Tiirkiye'nin bir¢ok bélgesinden ag¢ilarin katilim géosterdigi bir
festivaldir.” (K26)

Arastirmaya katilan akademisyen, yerel halk, esnaf ve katilimcilarin Uluslararast Mengen Ascilar ve
Turizm Festivali’nin ilgeye sagladigi katkilara iligkin goriisleri tablo 3’te yer almaktadir. Goriisiilen
katilimeilarin; % 69,2°si festivalin ilgenin tanitilmasia katki sagladigini ifade ederken, % 69,2 si
ilceye sosyo- ekonomik katkilar sagladigini da ifade etmistir. Bunun yan1 sira %23,07’si soktiiriin ve
halkin kaynagmasina olumlu katki sagladigim belirtirken, % 19,23’ii ise hem sosyo- kiiltiirel katkilar
hem de turizm ile ilgili katkilar1 oldugunu dile getirmistir. En az dile getirilen altyap1 ve yatirim
katkist ise katilimeilarin %7,69’ u tarafindan ifade edilmistir. Uluslararast Mengen Ascilar ve Turizm
Festivali’ nin ilgeye sagladigi katkilara iligkin katilimcilar goriisleri asagida ifade edilmistir.

Ilgenin tanitimina iliskin goriisler;

“Bdélgesel ve ulusal anlamda tanitim katkisi diyebilirim. ”(K3)

“Ulusal anlamda bilinirlik ve tanitim. ”(K5)

“Iice ve bolge daha iyi tamitilmis oluyor.”(K6)

“Iicenin isminin diinyada duyulmasini sagladigi icin de énemli bir organizasyondur.” (K7)
“Mengen’in kiiltiirel ve yoresel ozelliklerinin herkese tamitilmasi. ”(K11)

“Mengen il¢esinin taminmas ve tamtilmasi igin biiyiik bir organizasyondur.”(K14)
“Festival sayesinde adint herkese duyurarak tiim diinya tarafindan taminmus olur. ”(K17)

Literatiir incelendiginde; festivallerin destinasyon imajin1 ve bilinirligini (Lee vd, 2004; Rivera vd,
2008; Ozdemir, 2008; Kim vd, 2010 ; Ozkan vd., 2015), destinasyonlarin markalasmasinda énemli bir
etken oldugunu(Chalip ve Costa, 2005; Lee ve Arcodia, 2011; Sengil ve Geng, 2016) ifade
edilmektedir bu bakimdan arastirmada elde edilen bulgular ile tutarlilik gostermektedir.

Festivallerin ilgeye sagladigi sosyo-ekonomik katkilara iliskin katilime1 goriisleri;

“Gida firmalarvin stant agmasi, gelen turistlerin veya giiniibirlik¢ilerin harcama yapmalari,
ekonomik yatirimlar ve anlasmalar yapilmasi ekonomik katkilardan sayilabilir. (K1)

“Kalabalik oldugu icin ilcede bulunan esnaf satis yapryor.”(K2)
“En biiyiik katkist ilgeye ekonomik girdi saglamasidir.”(K4)
“Bir esnaf olarak oncelikle maddi yénden katkist cok biiyiik. ”(K13)

“Bu donemde disaridan gelen insanlar il¢eye para birakir ve insanlari ekonomik yonden de kazang
saglanmug olur. ”(K17) “llgedeki esnafin gelir kaynagi olmaktadir.”(K21)

“Esnafin maddi olarak béyle zamanlarda gelirleri bir hayli artmaktadwr. ”(K22)
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Festivallerin diizenlendigi bolgeye sosyo-ekonomik katkilarinin oldugunu ifade eden bir ¢ok calisma
mevcuttur, Chang ,2006; Litvin ve Fetter, 2006; Atak,2009; Dredge ve Whitford, 2011; Ozer ve
Cavusoglu, 2014;0zkan vd., 2015; Giritlioglu vd., 2015;Y1ldirim vd.,2016) bu ¢alismalarda bolgeye
ekonomik canlilik getirdigi, yerel esnaf igin gelir kapisi oldugu belirtilmektedir bu baglamda incelenen
caligmalarin arastirma bulgular ile tutarli oldugu goriilmektedir.

Festivallerin sektorel birlesmeyi ve halk kaynasmasini sagladigini ifade eden katilimer goriisleri;
“Ascilar disaridan gelen diger ascilarla iletisim kurma imkani bulmaktadirlar.” (K1)

“lice diginda yasayan Mengenlilerin memleket baglarimin kopmamasina katki saglamaktadur.”(K3)
“Iicede okuyan ogrencileri kendi alaninda uzman as¢i ve seflerle tanistirma firsati sunuyor.”(K8)
“Birlik duygusu Asg¢t birligi saglanmasi. ”(K21)

“Bircok Mengenlinin festival amaciyla bir araya gelmesi.”(K24)

Yapilan ¢alismalarda (Giirsoy vd., 2004; Duffy, 2005; Huang vd., 2010) festivallerin; toplumdaki
kiiltiirel farkliliklarin, kimliklerin, sosyal baglarin ve aidiyetlerin gelismesini tesvik ederek toplumun
yeniden bi¢cimlenmesine de katki sagladigi ifade edilmektedir bu baglamda arastirma bulgular ile
tutarlilik gosterdigi goriilmektedir.

Festivallerin ilgeye sagladigi sosyo-kiiltiirel katkilara iliskin katilimc1 goriisleri;

“Gelen turistlerin ve giiniibirlikcilerin Mengen ve Mengene dair biitiin kiiltiirel sanatsal o6geleri
ogrenmesi ve gittigi yerlerde Mengen ile ilgili onemli yorumlar yapmasi kiiltiirel katk
saglayabilir. ”(K1)

“Halkan kiiltiirel gelisimine ¢ok biiyiik katli saglamistir. ”(K17)
“Yeni insanlarla kiiltiir alisverisi yapimasi. ”(K19)

“Bélgenin gelenek ve goreneklerini gibi kiiltiirel degerlerini yasatmak ve baska kiiltiirlere
aktarmak. ”(K24) “Mengen in kiiltiirel agidan tamitilmasini saglamaktadr. ”(K26)

Yapilan calismalarda (Derrett,2000; Shyllon, 2007; Bilgili vd., 2012; Giil vd., 2013; Komiirci,
2013;0zkan vd., 2015; Giritlioglu vd., 2015)festivallerin yerel kiiltiiriin korunmasi, gelenek ve
goreneklerin yasatilmasi ve tanitilmasinda, bolgeye gelen turistler ile kiiltiir alis verisi saglanmasinda
onemli bir yeri oldugu ifade edilmektedir bu anlamda literatiirdeki ¢aligmalarin arastirma bulgulari ile
tutarlilik gosterdigi saptanmistir
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Tablo3: Arastirmaya katilan akademisyen, yerel halk, esnaf ve katilmcilarin Uluslararas1 Mengen Ascilar ve Turizm Festivali’nin ilceye sagladigi
katkilara iliskin goriisleri

FESTIVALIN ILCEYE

KATKILARI K1|K2|K3|K4|K5|K6|K7|K8|K9|KI10|K11|K12|K13|K14|K15|K16|K17|K18|K19|K20|K21|K22|K23|K24|K25(|K26| f | %
Altyap1 ve yatirim ~ \ 21769
flge tanitimu VAN AN VIV AN AN AN AN A \ \ \ N | N V| N |18]69,23
Sektorel ve halk kaynasmasi | V | v N N N A 6 | 23,07
Sosyo-ekonomik katkilar v | \ VNN N NN NN N N[ NN A \ |18]69,23
Sosyo-kiiltiirel katkilar \ \ \ \ N 5 (19,23
Turizm ile ilgili katkilar \ \ V \ \ | 519,23

Tablo 4: Arastirmaya katilan akademisyen, yerel halk, esnaf ve katilimcilarin Uluslararasi Mengen Ascilar ve Turizm Festivali’nin Ulusal ve
Uluslararasi alanlarda tanitiminin yapilabilmesi icin yapilmasi gerekenlere iliskin goriisleri

TANITIM ARACLARI K1|K2|K3|K4|K5|K6|K7|K8|K9|K10|K11|K12|K13|K14|K15| K16 | K17 |K18|K19|K20|K21|K22|K23|K24|K25 K26 |f| %
50rsel ve isitsel iletisim 5]19,2:
araclarinin kullanilmasi SRR \ v

Kamu kurumlar ve Sivil 415,3
Coplum orgiitlerinin

lestegi ve yatirimi v N N,

rofesyonel destek alinmasi N N 2| 7,69
eklam ve sosyal medya kullanimi \ \ V V V \ \ \/ 8 (30,7
Sponsor destegi \ \ \ N 4]15,3f
Seflerin ve taninmis kisilerin 91|34,6:
lavet edilmesi V V Vv | A N N NN \
Tescillenmesi v 1| 3,84
emek yarigmalar1 ve diger etkinliklerin 4115,3
liizenlenmesi v v | N \/
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Uluslararas1 Mengen Ascilar ve Turizm Festivali’nin Ulusal ve Uluslararasi alanlarda tanitiminin
yapilabilmesi i¢in yapilmasi gerekenlere iliskin katilimci goriisleri incelendiginde; katilimcilarin
% 34,61°1 seflerin ve taninmig kisilerin davet edilmesi,% 30,76’s1 reklam ve sosyal medyanin
kullanilmasi, %19,23°1 gorsel ve isitsel iletisim araclarinin kullanilmasi, % 15,38° 1 kamu
kurumlarinin ve sivil toplum orgiitlerinin destegi ve yatirimi, % 15,38 i sponsor destegi, % 15,38’ i
yemek yarigmalart ve diger etkinliklerin diizenlenmesi, % 7,69 u profesyonel destek alinmasi,
%3,84’1i ise tescillenmesi gerektigini ifade etmistir. Katilimc1 goriislerine iliskin ifadeler;

“Tv ve Internet tizerinden gazetede her tiirlii iletisim araclarindan reklam yapilmali. ”(K2)
“Uluslararast sektorden farkly taminmig as¢ilar festivale davet edilebilir.”(K4)

“Sosyal medya etkili kullanilmali, sivil toplum orgiitleri ve sosyal olusumlarin katilimi saglanmali,
biiyiik kitlelere ulasim saglamak adina dernekler, siyasi olusumlar, bakanliklar ve hiikiimet nezdinde
girisimler saglanmali, sponsorlar vasitasi ile firmalarin yogun katilimi saglanmali. ”(K5)

“Devlet bu isin onemli bir ig oldugunu ilk olarak benimsemeli ve gerekli yatirimlar: yapmali. Uluslar
arast Michelin yildizl1 sefler davet edilerek workshop yapma sansi verilmeli.”(KS)

“Kesinlikle isi profesyonelce planlayip yiiriitecek ajanslara birakilmasi gerekir.”(K12)
“Diger tilkelerden unlu as¢ilarin davet edilerek iilkelerarasi yemek yarismalart diizenlenebilir. ”(K13)

“Tamtim igin en faydali yollardan biri sosyal medya daha c¢ok kitleye ulasilabilir. Radyo
programlarindan ve televizyon programlarindan, haberlerden yararlanabilir.”(K14)

“Bence biiyiik ve onemli sponsorlar bulunmali..Bu sponsorlar sayesinde televizyonlarda falan daha
¢cok yaymlanmall ve daha ¢ok insanin duymast saglanmali.”(K16)

“Sosyal medya duyururlari, yabanct seflerin ve asgilik Ogrencilerinin  festivale katilmast
saglanmalidir.”(K20)

“Ulusal ve uluslararast ajanslarla ¢calisilabilir. ”(K21)

“Festivale basin ve medya kuruluslarimin katilvmi saglanmalidir. Bu noktada tiim diinyaca taninan
bireylerin festivale istiraki tesvik edilmelidir. ”(K23)

“Festivalde rekor denemelerine yer verilirken tinlii sanat¢t veya medyatik kisilerin destegi alinmali.”
(K24)

“Mengen festivalinin etkin tamtimlarin yapilmasi icin ilgeye yatirimlarin artiridmasi, ulasim
olanaklarimin bir an once tamamlanmasi, diizenli ve gelistivilmis turlarin yapilmasi, turizm biirosunun
agilmast ve kiiltiir evinin tekrar agilarak igler hale getirilmesi ve marka degerinin belirli bir cazibe
unsuru olarak pazarlanmasi gerekmektedir.”(K25)

Ozkan vd.,( 2015) festivalin internet ve sosyal medyada daha aktif bir sekilde yer almas1 gerektigini;
Culha, (2008) yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluglarinin daha etkin ¢aligmasi ve bolgelerindeki
tarihi mirasin korunmasi ve tanitilmasina yonelik hizmet sunmalar1 gerektigini; Komiircii vd.,( 2013)
Tanitim ve reklam faaliyetleri arttirilmali, 6zellikle sosyal medya kullanilmali, festival programi
onceden belirlenmeli yazili ve gdrsel materyaller kullanilmasi gerektigini; Kiiciik,(2013) yapmus
oldugu calismasinda kamu kurumlari, belediyeler ve sivil toplum kuruluslarinin bu tiir etkinliklerin
tanitilmasin da Onemli rolii oldugunu, Sengiil ve Geng,( 2016) ise tanitim i¢in kullanilacak
materyallerde yoresel Uriinlere ait kataloglarin bulunmasi gerektigini ifade etmistir bu bakimdan
aragtirma bulgulari ile tutarlilik gosterdigi sdylenebilir.

Uluslararas1 Mengen Asc¢ilar ve Turizm Festivali'nin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
icin neler yapimalidir sorusuna katilimcilar; festival kapsaminda rekor denemeleri yapilmasi, turizm
ve otel temsilcilerinin katiliminin arttirtlmasi, ulusal ve uluslararasi {ine sahip asg¢ilarin katiliminin
saglanmas1 ve devamliliginin saglanmasi, yemek yarismalar1 ve eglenceye yonelik etkinliklerin
yapilmasi ve sayisinin arttirilmasti, tanitim faaliyetlerinin arttirilmasi ve reklam yapilmasi, sponsor ve
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destekgilerin arttirilmasi ve devamliliginin saglanmasi, halkin ve ascilarin sahip ¢ikmasi gerektigi gibi
ifadelerde bulunmuslardir. Katilimci ifadeleri;

“Biitiin Mengenli as¢ilarin ve egitim icin Mengene gelmis ve yolu Mengenden ge¢mis tiim as¢ilarin bir
araya getirilmesi saglanmalidir. Her sene kalici etkinlikler yapimalidir. Daha onceki senelerde
yapilan rekorlar gibi. Cevre illerden insanlarin gelmesi saglanmalidir. Ayrica yoresel iiriinlerin
pazarlanmast i¢in ¢aliyma yapilmaldr. ” (K1)

“Otel ve turizm isletmesinin sayica katilimlarimin artirtlmast gerektigini diistintiyorum.”(K3)
Uluslararasi sektorden farkli taminmig ascilar festivale davet edilebilir.(K4)

“Oncelikle tamtim ¢ok etkili ve siirekli olmali, merak ve ilgi olusturulmali. Sektérel katilimin biiyiik
Olciide olmasi saglanmali, isletmelere mutfak ve ascgilik tamtimi esnasinda kurumlarim da
tamtacaklart ve kisa surede doniit alacaklart sebebi ile katiimlart desteklenmeli/saglanmali. Ilgi
olusturabilmek i¢in halkin yogun katilimini saglayacak organizasyonlar diizenlenmeli. En uygun
zamanlar belirlenmeli.”(K5)

“Ascilar festivaline daha ¢ok as¢i katilimi saglanmalt ve bu kapsamda as¢iltk meslegiyle ilgili
etkinlikler arttirilmalidiv. Yarismalar, egitimler ve yemek cesitliligi artirtlirsa daha talep goren bir
organizasyon olmast muhtemeldir. ”(K7)

“Ascilik Alaminda mesleki bilgi ve deneyimlerini yeni nesillere aktarabilecegi tabii ki festival
duygusundan uzaklasmadan icinde yeterince eglenceli faaliyetleri de barindirmast gerekir.”(12)

“Iyi planlanmasi gerekli. Daha etkili olmast icin yonetici pozisyonundaki bircok as¢imin bir arada
ortak ¢alismalar yapmast ve bunu basin yayin organlariyla yaymasi gerekir. ”(K21)

“Mengen agscilar festivalinin siirdiiriilebilir olmasi i¢in ekonomik yonii kadar sosyal ve cevresel
temalarint da dnemseyen bir yaklasimla ele alinmaldir. Mevcut kaynaklarin korunmasi, bélgesel
triinlere olan talep, yerel sahiplenme, sivil toplum kuruluslar: arasi isbirligi ve etkilesim, egitim ve
farkindaliga yonelik katkilar onemsenmelidir.”(K25)

Getz, (2012) festivallerin devamliligi ve basarisi i¢in yerel toplumun destegi olmasi gerektigini ifade
ederken,Ozer ve Cavusoglu, (2014) festival vb., etkinliklere bolge yoneticileri tarafindan destek
verilerek sayilarinin arttirilmasi gerektigini ifade etmistir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu calisma Mengen’de diizenlenen Uluslararast Mengen Ascilar ve Turizm Festivali’ ne iligkin
paydaslarin goriislerinin tespit edilesi amaciyla planlanip yapilmistir. Festivallerin; turizm, eglence,
egitim, sosyal etkilesim, is, ticaret ve ilham kaynagi olmak iizere yedi islevi bulunmaktadir
(Houghton, 2001: 39). Bu islevleri ile festivaller; yoreye ziyaretci sayisini ¢ogaltmakta, ekonomik
getiri saglamakta, yore imajin1 gelistirmekte ve yerel halkin gururunu artirmaktadir (Litvin ve Fetter,
2006: 44). Calismanin baslica bulgularinda ise; katilimcilarin festival tanimlarinda 6zellikle tanitim,
kiiltiir, eglence, sanat ve sosyal paylasim gibi temalarin daha ¢ok vurgulandigi goriiliirken, Chang
(2006) destinasyon pazarlamasinda ve yerel ekonominin giiglenmesinde festivallerin 6nemli oldugunu
ifade ederken katilimcilar aksine ekonomik o6zellikler dikkat ¢ekmemektedir. Bunun yani sira
Giritlioglu vd.,( 2015) festivaller sonucunda farkli kiiltiir ve yapiya sahip bir¢ok turist o bolgeyi
ziyaret ederek yerel halk ile iletisim ve etkilesime gectigini bu sayede turist yerel halk iletisimi
kargisinda hem halkin turist ve turizme yonelik algilari olumlu yonde gelismekte hem de yerel halk
tizerinde bazi 6nemli sosyal gelisimler meydana geldigini ifade ederken katilimcilar festivallerin
turizm yoniinii neredeyse vurgulamamustir. Farkli bir bulgu olarak katilimcilar festivallerin bolgeye
sagladig katkilar olarak literatiirdeki gibi festivallerin bolgeye bolgeye sosyo-ekonomik katkilarinin
oldugunu ifade etmiglerdir. Chang ,2006; Litvin ve Fetter, 2006; Atak,2009; Dredge ve Whitford,
2011; Ozer ve Cavusoglu, 2014;0zkan vd., 2015; Giritlioglu vd., 2015;Y1ldirim vd.,2016 ¢aismalar
bunlar1 destekler niteliktedir. Aym1i zamanda festivallerin bolge bilinirligi ve tamitimina katki
saglayacag1 vurgulanmaktadir. Ozellikle festivallerin destinasyon imajim ve bilinirligini (Lee vd,
2004; Rivera vd, 2008; Ozdemir, 2008; Kim vd, 2010 ; Ozkan vd., 2015), destinasyonlarn
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markalasmasinda 6énemli bir etken oldugunu (Chalip ve Costa, 2005; Lee ve Arcodia, 2011; Sengiil ve
Geng, 2016 literatiir tarafindan desteklenmektedir. Giirsoy vd., 2004; Duffy, 2005; Huang vd., 2010
festivallerin; toplumdaki kiiltiirel farkliliklarin, kimliklerin, sosyal baglarin ve aidiyetlerin gelismesini
tesvik ederek toplumun yeniden bigimlenmesine de katki sagladigi ifade ederken bunlarin aksine
literatiirde bahsedilen sosyo- kiiltiirel katkilar cok fazla dikkate alinmamistir. Ayrica turizm katkilari
ve bolgeye saglayacag alt yap1 katkilarindan ¢ok fazla s6z edilmemektedir.

Festivalin ulusal ve uluslararasi alanlarda tanitimi icin, seflerin ve tanmmus Kisilerin davet edilmesi,
sosyal medya ve reklamlarin kullanilmasi, gorsel ve isitsel iletisim araclarinin kullanilmasi,
diizenlenen etkinliklerin arttirilmasi ve farklilagtiritlmasi konularina dikkat ¢ekilmektedir. Uluslararasi
Mengen Ascilar ve Turizm Festivali’nin gelistirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik
olarak tanitici faaliyetlerin sayisinin arttirilmasi, rekor denemeleri gibi ilgi ¢ekici etkinliklerin
cogaltilmasi, turizm ve otel sektoril ile asgilarin yogun katilim gostermesinin saglanmasi konusundaki
ifadeler one ¢ikmaktadir. Getz, (2012) festivallerin devamliligi ve basarist igin yerel toplumun
destegi olmasi gerektigini ifade ederken, Ozer ve Cavusoglu, (2014) festival vb., etkinliklere bdlge
yoneticileri tarafindan destek verilerek sayilarinin arttirllmasi gerektigini ifade etmistir. Festival vb.
etkinlikler ifade edildigi gibi diizenlendigi bolgeye birgok yonden katki saglamaktadir. Bu etkinliklerin
devamliliginin saglanmasi, daha c¢ok katilimecir ya da destek¢i cekebilmek, hem ulusal hem de
uluslararasi alanlarda daha etkin tanitim saglanmasi i¢in oneri olarak;

e Oncelikle festival tarihlerinin dnceden belirlenip kamuoyu ile paylasilmali, festival tarihi belirlenirken
turizm ve otel isletmelerinin katilim saglayabilmesi i¢in yogun olduklari yaz donemlerinde degil daha
sakin olduklar1 dénemlerde yapilmalidir.

o Etkinliklerin ve isleyin daha profesyonel olarak yapilabilmesi i¢in ulusal ya da uluslararasi ajanslar ile
¢alisilmali veya destek alinmalidir.

e  Yorenin ve yoreye ait iriinlerin daha iyi bir sekilde tanitilmasi i¢in, tanitim materyallerinde ydresel
tirtinlerin ve yoresel temalarin kullanilmalidir.

o Festivalde ascilik meslegini 6n plana gikartacak etkinliklerin yapilmasi, Ozellikle yeni nesillere bu
meslegi tanitip sevdirecek etkinliklere ve egitimlere yer verilmelidir.

e Ulusal ve uluslararas: alanlarda taninmig asgilarin davet edilmesi, bu kisilerin katilimlarmin 6nceden
duyurulmasi ve ilgi duyan katilimcilarla ortak paydada bulusmalarinin saglanacagi panel, sdylesi vb.,
etkinlikler planlanmalidir.

o Festivalin tescillenmesi ve somut olmayan kiiltirel miras listesine girmesi i¢in ¢aligmalar
tamamlanmalidir.

o Festivale uygun tema, slogan ya da logolar tasarlanarak bunlarin kamuoyu ile reklam, sosyal medya ve
diger iletisim araglar1 kullanilarak tanitilmali ve paylagilmalidir.

Bu calismada nitel aragtirma yaklasimi kullanilmasi nedeniyle birtakim sinirliliklar bulunmaktadir. Bu
nedenle edilen sonuglar genellenemez. Daha sonraki arastirmalarda nitel ve nicel arastirma
yaklagimlariyla desteklenerek ¢alisma genisletilebilir. Bu ¢aligmada akademisyenler, yerel halk, esnaf,
katilimcilarin gériislerine yer verilmistir. Ileriki calismalarda farkli paydaslar1 kapsayan calismalar
yapilabilir.
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Ozet

Bu aragtirma, iiyelik agisindan Yavag Sehir Agi’na ilk kez katilan ve hala tek iiye ada sifatiyla Ag’da bulunmakta
olan Gokgeada’y1, bir paket tur satin almak suretiyle ziyaret eden turistler iizerinden yapilmigtir. Arastirmanin
amaci, Gokgeada’da faaliyet gdsteren turistik igletmelerinin estetik degerini belirlemek ve ayrica estetik degerin
turistlerin tatmini tizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Veri toplama araci olarak anket yontemi se¢ilmistir ve
770 gecerli anket degerlendirmeye alinmistir. Arastirmanin veri analizi asamasinda turistlerin demografik
bilgilerinin frekans ve yiizdeleri incelenmistir. Daha sonra, verilere faktor analizi uygulanmis ve faktorler
arasindaki korelasyon ve regresyon katsayilari incelenmistir. Aragtirma sonucunda konaklama, restoran, yerel
irtin satig isletmeleri ve tur otobiislerine iligskin estetik degerler ile turistlerin tatmini arasinda yiiksek oranda
pozitif iliskinin bulundugu belirlenmistir. Miizelere yonelik estetik deger ile turistlerin tatmini arasinda orta
oranda negatif iligki tespit edilmistir. Hediyelik esya satan isletmelere iligkin estetik deger ile turistlerin tatmini
arasinda ise yiiksek oranda negatif iliski oldugu sonucuna varilmistir. Turistik isletmelerinde estetik degere
iligkin siirekli yeniliklerin yapilmasinin ve miizelerin zenginlestirilmesinin turistleri seyahat etmeye itecek bir
motivasyon olusturacagi diisiiniilmektedir. Gokceada’da yoreye 6zgii cesitli el sanatlari kurslarinin faaliyete
geemesi, iniversitelerin yerel yonetim ve halk egitim merkezleriyle birlikte projeler yiiriitmesi yore halkinin bu
konuda bilinglenmesine mutlak bir katkida bulunacaktir.

Anahtar Kelimeler: Estetik deger, turistik isletmeleri, Yavas Sehir, Gok¢eada.

A RESEARCH ON DETERMINING ESTHETICAL VALUES OF TOURISM
ENTERPRISES IN CITTASLOW: SAMPLE OF GOKCEADA

Abstract

This research was conducted on the basis of tourists who, by purchasing a package tour, visited Gok¢eada which
joined the Cittaslow Network for the first time in terms of membership and is still in the Network as the sole
member island. The purpose of the research is to determine esthetical values of tourism enterprises operating in
Gokeeada and also put for the effect of esthetical value on satisfaction of tourists. Survey method was chosen as
data collection tool and 770 valid questionnaires were evaluated. Frequency and percentages of demographic
information on tourists were analysed during data analysis phase of the research. Later on, data was applied
factor analysis and correlation and regression coefficients among factors were analysed. As a result of the study,
it was found that there was a high positive relationship between esthetical values relating to accommodations,
restaurants, firms selling local products and touring buses and satisfaction of tourists. A medium-level negative
relationship was found between esthetical value regarding museums and satisfaction of tourists. It was also
concluded that there was a high negative relationship between esthetical value regarding firms selling souvenirs
and satisfaction of tourists. It is supposed that continuous innovations to be made by tourism enterprises
concerning esthetical value and enriching museums will be a source of motivation that will prompt tourists to
travel. Getting various courses on handicrafts peculiar to Gokgeada started, conduct of projects by universities
together with local government and public training centres will make an absolute contribution to raising
awareness of the locals on the subject.

Key Words: Esthetical value, tourism enterprises, Cittaslow, Gokceada.
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1. GIRiS

Glinlimiizde turist profilinde meydana gelen degisiklikler taleplerde de degisimi beraberinde
getirmistir. Turistler ziyaret ettikleri destinasyonda kullandiklar turistik {iriin bilesenlerinden estetik
deger beklemektedir. Turistlere sunulan {irlinlerin, temal1 ve otantik ortamlarda hazirlanmis olmalar
onem tasimaktadir (Doganer, 2013, s. 29). Turizm sektoriinde cekicilik unsurlarinin olusturulmasinda
estetik unsur son derece dnemlidir. Estetik deger, Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinin iist kademesinde
yer alan ihtiyaglar1 karsilamaktadir (Oral ve Celik, 2013, s. 171). Turistlerin artik fonksiyonel
ozelliklerin 6tesinde, sembolik ve duygusal degerlerle sunulan iirlinlerin ve hizmetlerin arayisinda
olduklarini rahatlikla sdyleyebiliriz. Turistler, duygusal olarak tatmin olmayi talep etmekte ve
deneyimlerinin, unutulmaz bi¢imde yasatabilecekleri unsurlar tarafindan desteklenmesini arzu
etmektedirler (Dujmovi¢ ve Vitasovi¢, 2015, s. 194). Turistik isletmeleri turistlerin begenisini
kazanacak iiriinlere ve estetik nesnelere karst talep yaratacak 6znelerin yaratilabilmesi igin, simgesel
formiillerin, duygusal iletilerin ve iletisim araglarinin kullanilmasina 6nem verilmelidirler.
Dolayisiyla, turistlerin gérme, duyma, koklama, dokunma ve tatma duyularindan yararlanmak
suretiyle, turistik isletmeleri, estetik degeri zenginlestirme ¢abasina girmislerdir (Giizel, 2014, s. 4).

Turist davranislarinin  hazct boyutunda, hislerin, fantezi ve duygusal unsurlarin tiiketimini
yonlendirdigi belirtilmekte (Holbrook ve Hirschman, 1982, s. 138) ve estetik unsurlarin son derece
onemli oldugu vurgulanmaktadir (Rutes ve digerleri, 2001, s. 77). Malzeme tasarimi, ses, 1sik,
dekorasyon vb. elemanlarin hepsi estetik degerin birer parcasidir ve tiim konaklama isletmelerinin
tasariminda bunlar mutlak surette dikkate alinmalidir. Ancak yoreye 0zgii ve benzersiz pargalarin
kullanilmasi, bir konaklama isletmesinin farkli kilinabilmesini saglamaktadir (Strannegard ve
Strannegard, 2012, s. 2009).

Ozellikle yabanc turistler yerel kiiltiirii ve gittikleri yerlerin yasam tarzlarim deneyimlemeyi tercih
etmektedir (Lee, 2011; Chick, 2009). Turistlerin duygusal ve deneyime dayanan ihtiyaglarini ve
tercihlerini karsilamak i¢in, doga, sanat, performans ve yerel kiiltiir gibi estetik unsurlarin kullanilmasi
gerekmektedir (Chang, 2016; Cheng, 2016; Countryman ve Jang, 2006). Bu unsurlar, turistlere yerel
yasam tarzi konusunda otantik bir deneyim sunmaktadir (Pizam, 2015; Jones ve digerleri, 2013) ve
spesifik tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir (Durna ve digerleri, 2015; Lin, 2004).
Yavas sehirler, kendine has dogasi, tarihi ve kiiltiirel yapilari, 6zgiin gelenekleri ve yiyecek icecek
segenekleriyle, yeni deneyimler arayisinda olan turistlere otantik iiriin ve hizmetler sunabilme
kapasitesine sahiptir (Saribag vd., 2016, s.109). Ancak Yavas Sechir kriterlerinde planlanan
siirdiiriilebilir kalkinma ve gelisme politikalari, turizm faaliyetlerinin sadece gelir getirici 6zelligine
yonelik tasarlanmamistir. Yavas sehir felsefesi dogrudan siirdiiriilebilir turizm kapsaminda
yiriitilmezken, ayn1 zamanda siirdiiriilebilir kalkinma ve gelisme kriterleriyle ¢ok yakindan iligkili
olduklan agiktir (Ekinci, 2014, s. 178). Turizmin gelisimi agamasinda, yerel isletmelerin korunup
kalkinmasi, yerel el sanatlarin siirdiiriilmesi ve gelismesi, gelenek ve goreneklerin yasatilmasi ve
yansitilmasina yer verilmektedir. Ozetle, Yavas Sehir felsefesi siirdiiriilebilir kalkinma ve yasam
kalitesi lizerine kurulmustur (Hatipoglu, 2015, s. 22).

Bu kapsamda makalede ilk olarak Estetik deger tanimi yapilip, turistik isletmeleri agisindan estetik
degerin 6neminin, konuyla alakali 6nceki ¢alismalar esliginde tartigilmasi amaglanmaktadir. Turistik
isletmelerinde estetik degerin turistlerin deneyimsel degerleri {izerinde nasil etki biraktigi ve turistlerin
tatmini ve sadakatiyle iliskisi agiklanmaktadir. Ayrica, yavas sehir hakkinda 6zet bilgi verilerek,
estetik degerin bu sehirlerde faaliyette bulunan turistik igletmeleri icin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir.

Bu baglamda, ilgili yazidaki tartismalar ilk boliimlerde verildikten sonra, deneysel olarak Gokgeada’ya
yonelik diizenlenen paket turlar vasitasiyla ziyaret gergeklestiren turistlerle yapilmis olan alan
caligmasimin anket verilerinin analiz bulgular1 elestirel olarak tartisilmaktadir. Gok¢eada’ya yonelik
diizenlenen paket turlarda sunulan deneyimsel deger diizeyiyle, turistlerin tatmin ve sadakati
arasindaki iligkinin istatistik verilerle desteklenmesi, Gokgeada’nin siirdiiriilebilir turizminin
gelismesine yonelik olarak sunulacak onerileri yararh kilabilir.
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1.1. Estetik Deger

Genis anlamda deger, bir nesnenin, bir olaym 6nemini belirtmeye yarayan soyut veya somut bir 6lgiit,
bir ozelliktir (Duymaz, 2005, s. 450). Yunanca Aisthesis’den gelen estetik kelimesi, duyum veya
duyusal alg1 anlamini tagimaktadir (Giirsel, 2001, s. 27).Estetik deger, bir giizellik ¢esididir. Estetik
deger, tiikketim sonucu nesnenin somut veya soyut giizelligini 6n plana ¢ikaran deneyimsel degerdir.
Uriin iiretiminde, cevresel diizenlemelerde ve sunulan hizmetlerde estetik deger, tiiketicilerin satin
alma Karalarmm etkilemektedir (Holbrook, 1999, s. 20). insan duyusal deneyimleriyle bulundugu
ortama bir deger yliklemektedir. Bu deger, giizel, yiice, trajik ve komik gibi kelimelerle ifade
edilmektedir. Insana maddi yararlarin disinda hoslanma ve haz saglayan bu his estetik deger olarak
tanimlanmaktadir (Duymaz, 2005, s. 451).

Maslow ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi fizyolojik, giivenlik, ait olma ve sevgi, sayginlik ve statii, kendini
gerceklestirme ihtiyaclari(kisisel tatmin, kisisel basar1 vb.) olarak bes gruba ayrilmaktadir. Ihtiyaclarin
kargilanmasi bireyin tatmin duygusunda bir siire sonra azalmalara neden oldugunda yeni ihtiyaglarin
karsilanmas1 zorunlulugu ortaya ¢ikmaktadir (Yildirim, 2015, s. 404). ihtiyaclarin karsilanmas: ile
tatmin diizeyleri arasinda da bir iligki bulunmaktadir. Ortaya ¢ikan bir ihtiyacin karsilanmasi
sonucunda, bir siire sonra o ihtiyacin karsilanmig olmasindan dogan tatmin duygusunun diistigii ve
yeni ihtiyaclarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu siireg, kendini gerceklestirme ihtiyacina kadar devam
etmektedir (Kog¢ ve Topaloglu, 2012, s. 205)

Maslow ihtiyaglar hiyerarsisi teorisinde estetik deger, bir ihtiyacin karsilanmasinda tatmin diizeyinin
ylikselmesini saglayabilen bir statiiye sahiptir. Deneyimler turizm olaylarinin temel unsurlaridir.
Dolayisiyla, turistik isletmelerinde deneyimsel degeri etkileyen bir unsur olan estetik, turistlerin
algilamalarini da etkilemektedir. Deneyimsel deger modelinde, duyusal, duygusal, bilissel, davranigsal
ve iligkisel deneyim bes boyutta incelenmektedir. Sunulan bu modelde, duyusal deneyim ile estetik
deger arasinda iliski bulmaktadir. Bu modele gore deneyim, gérme, duyma, dokunma, tatma ve
hissetme duyusuna hitap ederek estetik degeri olusturmaktadir (Schmitt, 1999, s. 64).

1.2. Turistik isletmelerinde Estetik Deger

Basarili isletmeler faaliyetlerin ve {irlinlerin niteliklerini gelistirmenin Otesinde, deger yaratmaya
iligkin olarak da caba gostermektedir (Meyer ve Schawager, 2007, s. 117). Deneyim, miisteri ve
isletme arasindaki deger Onerisinin temeli olarak kabul edilmektedir (Pine ve Gilmore, 1999, s. 6).

Miisteriler, ¢oklu iiriin tekliflerini degerlendirme asamasinda, iiriinlerin deneyim tabaninda yiikselen
degerine gore secim yapmaktadir. Sunulan degerlerin miisteriler tarafindan algilanis bigimi ise isletme
tekliflerinin deger tabaninin gii¢lendirilmesiyle ilgilidir. Miisteri tatminini olusturma agisindan
algilanan deger, siirdiiriilebilir rekabet araci olarak 6nemlidir (Oh, 2008, s. 70). Mathwick ve
arkadaglarinin (2001, s. 50) belirttigi gibi, isletmenin deneyimsel degeri, miisterilerin, {iriin veya
hizmetleri dogrudan ya da dolayl olarak kullanmalar ile ortaya ¢ikan etkilesimler sonucunda edinilen
algilamalar olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Isletmelerde estetik degeri olusturan boyutlar ii¢ grupta toplanmaktadir. Birinci grup, ortam
faktorlerini kapsayan, sicaklik, giiriiltii, koku, miizik ve aydinlatmadir. ikinci grubu, tasarim faktérleri
olarak ayirmaktadir. Bunlar isletmenin mimarisi, kullanilan renk ve malzemeler, i¢ diizen ve mekanin
yerlesim planmidir. Ugiincii grubu ise, sosyal faktorler yani, miisteriler ve personel olarak
tanimlamaktadir (Baker, 1986, s. 80)

Turistik isletmeleri de tim isletmelerde oldugu gibi siirdiirebilir kalkinma ve gelismeyi
amaglamaktadir. Bu amaca ulagmada siliphesiz pek ¢ok faktor etkili olmaktadir. Turistik igletmeleri
blinyelerinde nitelikleri birbirinden farkli ¢ok sayida isletmeyi barindirmaktadir. Ancak konaklama
isletmeleri, restoranlar, yerel triinleri satan igletmeler, tur otobiisleri, miizeler ve hediyelik esya satan
isletmeler, agirlikli olarak turistlere iiriin ve hizmet sunduklar igin, bu sektdrde ©6n plana
¢ikarmaktadir. Dolayisiyla turistlerin bu isletme kollarindan elde ettikleri deneyimsel deger, sektore
yonelik tutum ve davraniglarin1 6nemli oranda etkileyebilir.
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Holbrook ve Hirschman (1982, s. 139), estetik degeri isletmelerdeki deneyimsel degerin bir boyutu
olarak aciklamaktadir. isletmelerde estetik deger, i¢ ve dis mimari dzellikleri ve uyumu, kullanilan fon
miizikleri, renkler ve tercih edilen koku, dekoratif goriiniim ve sunulan hizmetlerin biitiintini
kapsamaktadir. Estetik deger, duyularla hissedilebilen giizelligin farkindalig ile ilgilidir. Tiiketimde
estetik deger rasyonel kararlarin 6tesine gegmektedir. Fanteziler (hayal, riiya), hisler (sevgi, iiziintii,
nefret, kizginlik, korku, nese) ve eglence (estetik hosluktan ve eglendirici aktivitelerden meydana
gelen hazsal zevkler) gibi unsurlardan meydana gelmektedir. Bu unsurlar ayni zamanda tiiketimin ana
karakterlerini de sekillendirmektedir.

Zhang (2008, s. 133) arastirmasinda sinirli hizmet sunan konaklama isletmelerine deneyimsel deger
acisindan marka olmalar1 i¢in bir modeli 6nermektedir. Bu modelde estetik ve ekonomik deger,
eglenme, kacis, egitim, verimlilik, miikemmellik, ve sosyal taninirlik boyutlar1 yer almaktadir.
Estetik deger Ol¢iimiinde konaklama isletmesinin dekorasyonu, goriiniisii, ¢alinan miizik, kullanilan
renkler ve renk uyumu ile kokuya iliskin maddeler yer almaktadir.

Hyatt zincir yonetimi estetik degerin konaklama isletmelerinde 6nemine vurgu yapmaktadir. Yonetim
estetik degerin turistlerin tatmin ile iligkisini ortaya koyarak, bes duyunun sadece duyulari harekete
gecirmekle smirli  kalmadigimi  aym1  zamanda memnuniyet saglayan bir faktdr olarak
degerlendirilmesini 6nermektedir (Schmitt, 1999, s. 99).

Sulek ve Hensley (2004, s. 236) arastirmasinda, restoran atmosferini etkileyen dekor, ses seviyesi,
sicaklik ve serinlik, temizlik, koku, 1siklandirma, renk ve miizik faktorlerinin Onemine agiklik
getirmektedir. Isletmede miisteriye servis yapilmadan 6nce sozii gecen faktdrlerin saglanmis olmasi,
yemek deneyim beklentisini olumlu yonde etkilemektedir. Bu faktorlerden herhangi biri ile ilgili bir
problem miisteriyi rahatsiz edebilmekte ve restoranda kalma siiresinin kisalmasina neden
olabilmektedir. Ayrica, aragtirma restoran isletmelerinde acilan servislerin, masa ve mobilyalarin
kullanigliligina ve rahatligina vurgu yapilmaktadir.

Miizelerde tanitilan degerler, kiiltiirel somut varliklardir. Miizeler de deneyimsel deger unsurlarini
giiclendirerek, ziyaretgilerin tatminini etkilemektedir. Miizelerin atmosferi ve sergilenen triinlerin
dekorasyonu gibi estetik degeri kapsayan unsurlarin diizenlemesinin titizce yapilmasi kiiltiirel
varliklarin anlam ve degerini artirmaktadir(Y1lmaz, 2011; Celik Yetim ve Umur, 2016).

Celik Yetim ve Umur (2016, s. 612) arastirmasinda Goreme Agik Hava Miizesi'ndeki miize
deneyimini; fonksiyonel, egitsel ve estetik boyutlar baglaminda ortaya ¢ikarmaktadir. Fonksiyonel,
egitsel ve estetik deger ile deneyimsel deger arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Arastirmaya gore, profesyonel turist rehberlerinin fonksiyonel ve estetik deger
tatminin yiksek, egitsel deger tatminin ise digerlerine gore daha diisiik oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Turistlerin deneyimlerine iliskin simdi ve gelecek zamanda hatirlatan objeler arasinda hediyelik
esyanin Onemli yeri vardir. Giiglii ve anlaml tasarimlarla iiretilen hediyelik esyalar, ziyaret edilen
yerin 6zgiin geleneklerinin ve kiiltiirel varliklarinin tanitiminda ve yasatilmasinda etkin role sahiptir.
Turistik hediyelik esya ve iirlinler bulundugu yorenin cografi isaretlerini yansitmasi, kiiltiirel mirasin
tanitiminda, gastronomi ve miras turizmin gelismesinde etken bir unsur niteligindedir.

Yanar ve Ozkan Tag (2014, s. 39) Antalya’ya yakin Burdur ilinin 6zgii turistik hediyelik esya ve
irlinleri lizerinde yaptiklar1 arastirmada, yoreye 0Ozgii degerlerin kullanilmasi ile olusturulan el
sanatlarinin devamliliginin saglanmas1 gerektigi sonucuna varmaktadir. Hediyelik esyanin estetik
degeri oldugundan turistler i¢in bir ¢ekicilik unsuru olmasina vurgu yaparak, Burdur ilinin bu konuda
pek basarili bir performans sergilemedigine dikkat cekilmektedir. Burdur iline yonelik turistik
hediyelik esyanin estetik degeri ve ¢esitliligini artirmak amaciyla bolgeye ait hayvanlar, endemik
bitkiler, yoresel iriinler, tasinir ve taginmaz kiiltiir varliklarin tasarlanip yeni iriinler iretilmesine
yonelik oneriler verilmektedir.

1.3. Yavas Sehir ve Gokceada

Carlo Petrini onciiliigiinde Italya’da 1986 yili SlowFood hareketin baslatilmasinin ardindan, kiigiik
sehirlerin ve kasabalarin siirdiirebilir kalkinmasi ve gelismesi i¢in yavas sehir birligi kurulmustur.
121



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

Yavas sehirlerde yerel halkin kendi kaynaklarini kullanarak turizmden yararlanmalar1 ve yorede kendi
degerlerini kaybetmedikleri siirdiiriilebilir bir turizm stratejisi saglanabilmesi amaglanmaktadir. Yerel
halkin turizmin etkilerinin bilincinde olmasi; turistik faaliyetlerin gelisiminin toplum tarafindan
kontrol edilmesi durumunda, yerel kaynaklarin zarar gérmeden ve verimli bir sekilde kullanilacag:
anlamina gelmektedir (Farhadi Andarabi ve digerleri, 2014, s. 72).

Yavas sehirlerde faaliyet gosteren turistik isletmelerinin, bu pazarin ihtiyaglart dogrultusunda turistik
iirlin ve hizmetler tasarlaylp sunmalariin turistlerin tatminini saglamak acisindan &nemli rolleri
olabilir. Yavas schirlerdeki turistik isletmelerinin, turistlere olumlu deneyimler araciligiyla tatmin
duygusunu saglamakla yetinmemeleri gerekmektedir. Bu sehirlerde faaliyet gosteren turistik
isletmeleri, agirladiklar turistlerle baglilik yaratan ¢abalara giriserek siirdiirebilir kalkinma yolunda da
ilerlemis olabilirler. Global anlamda ciddi bir rekabetin yasandig1 turizm pazarinda, yavas sehirlerde
cekicilik faktorlerin yaratigr estetik degerin farkina varan turistik isletmeleri siirdiirebilir kalkinma ve
gelisme amaglaria varabilmeleri miimkiindiir.

Tiirkiye’nin Kuzey Ege’sinde yer alan Gokgeada 2011 yilindan itibaren yavas sehir birligi iiyeligine
resmen dahil edilmistir. Adanin kendine 6zgii dogal giizellikleri, tarihi yapilar ve cografi isaretli
tiriinleri ile 6zellikle gastronomi ve mirasi turistleri agirlama potansiyeline sahiptir. Ada yavas sehir
iiyesi olduktan sonra organik tarim merkezi olma yolunda ilerlemektedir. Organik tarim faaliyetleri,
hayvancilik, balcilik, zeytincilik, sarap¢ilik ve iiziim yetistirme alanlarinda geligmistir. Degerli tarihi
dokularm korunmasi i¢in Bademli, Zeytinlikdy, Tepekdy ve Derekdy koyleri sit alami olarak ilan
edilmektedir (Farhadi Andarabi, 2012, s. 39).

Literatiir incelemesinde turistlerin bakis agisiyla yavas sehirlerdeki turistik isletmelerinin estetik
degerini inceleyen bir c¢aligmaya rastlanmamustir. Aragtirma bu bakimdan olduk¢a Onem arz
etmektedir. Bu arastirmada, yavas sehirlerde turistik isletmelerin estetik degerini paket turlarla gelen
turistler tarafindan Sl¢iilmesi planlanmaktadir. Yavas sehirlerde turistik isletmelerinin estetik degeri ile
turistlerin tatmini arasindaki iliskiyi bulmak bu aragtirmanin kapsamindadir. Yavas sehirlerde hizmet
veren turistik igletmelerinin estetik degerinin belirlenmesi, deneyim odakli hizmet kalitesi bakimindan,
turistlerin beklentilerini karsilayip karsilamadiklarinin belirlenmesi agisindan da 6nem arz etmektedir.
Bu arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda, Gokgeada’da faaliyet gosteren turistik
isletmelerinde estetik degeri etkileyen unsurlarin yeniden gbzden gegirilmesinin, turistlere daha kaliteli
tiriin ve hizmet sunabilme imkaninin saglanabilmesi agisindan yararl olacagi diisiiniilmektedir. Ek
olarak Tirkiye’deki tiim yavas sehirlerde faaliyet gosteren turistik isletmeleri igin siirdirebilir
kalkinma ve gelisme politikalarinin yiiriitiilme ¢abalarina kaynak niteligi de tagimaktadir.

2. YONTEM

Seyahat sektoriinde hazirlanmis olan tur paketlerinin destinasyonlari turizm hareketine yon vermekte
etkilidir (Soyak, 2013, s. 5). Bu aragtirmanin temel amaci, Gokgeada’daki turistik isletmelerinin
estetik degerlerini belirlemek ve estetik degeriyle turistlerin tatmini ve sadakati arasindaki iligkinin
incelenmesidir. Bu baglamda, arastirmada daha ¢ok katilimciya ve sayisal verilere ulagabilmek adina
nicel arastirma yontemi tercih edilmistir. Bu baglamda birincil verilerin toplanabilmesi i¢in anket
teknigine bagvurulmustur. Arastirmada anket uygulamas1 Ankara, Istanbul ve Bursa da 6 adet A grubu
seyahat acentesi aracilifiyla Gokgeada’ya paket turla katilan Tiirk turistlere yapilmistir. Gokgeada’ya
yonelik Ankara, Istanbul ve Bursa’dan paket turlarla ¢ikis yapan Tiirk turistlerin anket doldurmalart
i¢in en uygun yerin belirlenmesi amaciyla, Ankara, istanbul ve Bursa’da 6 adet A grubu seyahat
acentesi yoneticisi ve 6 rehber ile telefon goriismeleri yapilmistir. Gokgeada doniisinde GESTAS
gemi seferleriyle Kuzu limanindan Kabatepe’ye gecis sirasinda, yolcularin bekleme yaptiklart bir bos
zaman oldugu belirlenmistir.

Anket hakkinda bilgi vermek i¢in, uygulamaya gegmeden dnce, Ankara, Istanbul, Bursa’da sézii gegen
acentelerin tur rehberleriyle telefonla bizzat konusulmustur. S6zii gecen 6 adet A grubu acentenin tur
rehberi, GESTAS gemileriyle Gokgeada Kuzu limanindan hareket edildiginde, gonilli tur
katilimcilarina anket uygulamiglardir. Zamanlama sorunu yasanmamasi igin, Kabatepe limani anket
formlarinin teslim edilecegi yer olarak belirtilmistir.

122



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

Ankara, Istanbul ve Bursa’da goriisiilen 6 adet A grubu acentenin verilerine gére, 2015 yilinda bu 6
acentede toplam 9238 kisi diizenlenen Gokgeada turlarina katilmiglardir. Bu ¢alisma evreninde, 6 adet
A grubu acentenin Gokgeada’ya yonelik olarak diizenledikleri turlara katilan turistler arasinda,
Gokgeada’da en az iki gece konaklama yapanlar tercih edilmistir. Literatiir incelemesi sonucu elde
edilen bilgiler dogrultusunda, on binin altinda bulunan evrende 0,05 hata payr ile orneklem
bliyilikliigliniin 370 olmas1 gerektigi hesaplanmistir (Sekaran, 1999, s. 255; Yazicioglu ve Erdogan,
2004, s. 47).

Evren g6z oniine alindiginda, bu sayilarin belirlenen 6rneklem formiilii varsayimlarina gére, evrene
genellestirilebilmesi acisindan yeterli diizeyde oldugunu belirtmek miimkiindiir (Ozdamar, 2001: 257;
Ural ve Kilig, 2006: 49). Ancak, ¢alisma sonuglarinin giiclendirilebilmesi agisindan bu 6rneklem
bliyiikliiglintin arttirilmasi1 gerektigi diistiniilmiistiir. Bu nedenle 6rneklem biiyiikliigii olarak 1200
rakami belirlenmistir. Anket Oncelikle 50 adet c¢ogaltilarak On-teste tabii tutulmustur. Turistik
isletmelerinde, turistler tarafindan isletmelerin estetik degerinin Olglimiine iligkin farkli olgekler
bulunmaktadir. Mevcut arastirma i¢in oncelikle literatiir taramas1 yontemiyle estetik deger ve bunun
isletmelere sagladig avantajlar irdelenmistir.

Bununla birlikte turistlerin giin igerisinde yararlandigi otel, restoran, miize, yoresel iriinler satan
isletmeler, hediyelik esya isletmesi ve tur otobiisii hizmetlerine iliskin estetik deger olgekleri
incelenmistir. Literatiir incelemesinde, Zhang (2008, s. 175) "1, Holbrook (1994, s. 133) ve Oh (2008,
s. 70) ’nun Olgeginden gelistirdigi Olgegin, siklikla kullanildigi tespit edilmistir.  Caligmanin
amaclarina uygunlugu nedeniyle Zhang (2008, s. 175) ’in gelistirmis oldugu o6l¢egin c¢aligmaya
uyarlanmasina karar verilmistir. Bu asamada Ingilizce dilinde olan o6lcek, belirlenen Srneklem
hedefine uygun olarak Tiirk¢e’ ye cevrilmistir. Olcegin gevirisi de dil uzmanlari tarafindan yapilmustir.
Pilot uygulama Nisan 2016 tarihinde gerceklestirilmistir. Pilot anketlere turistler tarafindan verilen
Oneriler dogrultusunda arastirma Olgegi tekrar gozden gecirilmistir. Zhang (2008, s. 175) ’m
caligmasindan alinan Slgekte yerel lirlin satan igletmelere, hediyelik esya satan igletmelerden ayri bir
boyutta yer verilmesi uygun goriilmiistiir ve 6l¢cege son hali verilmistir.

Uygulama 2016 Mayis-Agustos araliginda gerceklesmistir. Toplam 1200 anket elde edilmis ve 770
gecerli anket degerlendirmeye alinmistir. Anketin birinci boliimiinde, katilimcilarin bireysel ve
demografik 6zelliklerine iligkin sorular yer almistir. Anketin ikinci boliimiinde besli Likert tipi 6lcek;
kesinlikle katiliyorum=5, katiliyorum=4, orta diizeyde katiliyorum=3, katilmiyorum=2, kesinlikle
katilmiyorum=1 kullanarak katilimcilarin turistik isletmelerinin estetik degerine iliskin goriislerini
belirleyen 60 kapali {iglii ifade sorulmustur. Veri setinin faktdr analizi ig¢in uygun olup olmadiginin
belirlenmesinde; u¢ ve kayip degerlerden ariniklik, veri setinin normal dagilimi, érneklem biiyitikligi
ve Ornekleme yeterliligine (KMO ve Bartlett'in kiiresellik testi) bakilmistir.

Yapilan inceleme sonucunda puanlarin normal dagihm gosterdigi saptanmugtir. Orneklem
bliylikliiglinlin yeterliligini belirlemek amaciyla yapilan test sonucu (KMO= .934) ve Barlett
Kiiresellik testi sonuglar1 (X2= 8235,038; sd= 464; p= .000) dikkate alindiginda, 6rneklem sayisi
yeterli bulunmustur. Olgeklerin Cronbach’s Alpha giivenilirlik katsayilari, tatmin o= 0,934 olarak
tespit edilmistir. Anketlerin analizinde SPSS 18 kullanilmigtir. Veriler, yiizde, frekans, faktor analizi
ve korelasyon analizi ile incelenmistir.

Arastirmanin modelinde katilimcilarin demografik 6zellikleri, turistik isletmelerinin estetik deger
faktorleri, miisteri tatmini ve miisteri sadakati yer almaktadir. Arastirmada estetik deger boyutlari; otel,
restoran, miize, hediyelik esya isletmesi ve tur otobiisii estetigi degerinden olusmaktadir. Uriinlerin
estetik degerleri turistin karar verme siirecini ve satin alma davranigini etkileyebilir.

Bir turistik igletmesinin atmosferi, i¢ ve dig mimari yapisi, dekorasyonu, kullanilan renkler, ¢alinan
miizik tiirleri, havasindaki koku vb. unsurlar turistin rahatlamasi, dinamizmi ve heyecani gibi eylemler
iizerinde etkiler saglayabilir. Bu dogrultuda arastirmanin amaci1 Gokgeada’ya yonelik diizenlenen
paket turlarda turistik isletmelerinin estetik degerini belirlemektir. Bunun yaninda ¢alismada turistik
isletmelerde estetik degerin, turistlerin memnuniyet ve tatmin degiskenleri tzerindeki -etkisi
arastirilmaktadir. Arastirmanin amacina bagl olarak asagidaki hipotezler olusturulmaktadir:
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Hi: Arastirmaya katilan turistlerin cinsiyetlerine gore turistik isletmelerin estetik deger faktorleri
arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Hy: Arastirmaya katilan turistlerin yaslarina gore turistik igletmelerin estetik deger faktorleri arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Hs: Arastirmaya katilan turistlerin egitimine gore turistik isletmelerin estetik deger faktorleri arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Hs:Arastirmaya katilan turistlerin aylik gelirine gore turistik isletmelerin estetik deger faktorleri
arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Hs: Turistik isletmelerde estetik deger faktorleri ile turistlerin tatmini arasinda anlaml (pozitif) bir
iliski vardir.

He: Turistik isletmelerde estetik deger faktorleri ile turistlerin sadakati arasinda anlamli (pozitif) bir
iligki vardir.

Hy: Turistlerin tatmini ile sadakati arasinda anlamli (pozitif) bir iligki vardir.

4. BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde, Gokgeada’ya paket turla katilan turistlerin 6lgekler yoluyla toplanan verileri analiz
edilmistir. Tablo 1’de ankete cevap veren turistlerin demografik 6zelliklerinin (cinsiyet, yas, egitim
durumu, aylik gelir) frekans ve yiizde dagilimlarina iliskin bilgilere yer verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilanlara iliskin Demografik Bilgiler (n= 770)

Degiskenler Grup Frekans Yiizde (%)
L. Kadin 445 57.8
Cinsiyet Erkek 325 422
19 ve alt1 21 2.8

20-29 55 7.1

30-39 143 18.5

Yas 40-49 179 232
50-59 217 28.3

60 ve istii 155 20.1

[Ikogretim 83 9.3

Lise 220 22.4

Egitim Universite 394 51.1
Yiiksek lisans 73 12.0

Doktora 48 5.2

1000 TL ve alt1 28 3.6

2001- 3000 TL 408 53.2

Aylik toplam gelir (TL) 3001- 4000 TL 297 38.5
4001- 5000 TL 23 2.9

5001 TL isti 14 1.8

Tablo 1’e gore, arastirmaya katilanlardan bayanlarin baylara kiyasla biraz daha fazla oldugu
goriilmektedir. Genellikle riske karsi planli grup, paket turlar tercih etmektedir. Bu grubun kadin
agirlikli oldugu belirlenmektedir (Alvarez ve Asugman, 2005, s. 336). Yas dagilimi dikkate
alimdiginda; yaklasik %70 orta yas (30-59) grubunda oldugu anlasilmaktadir. 19 yas alti sadece
%2,8°dir. Egitim durumlar1 incelendiginde, arastirmaya katilanlarin yaklasik %68.3’0 Universite ve
iistii bir egitimdedir. Bu sonuglara gore, turistlerin bir kiiltiir destinasyonu olan Gokgeada’y: tercih
etmeleri ile egitim diizeylerinin yliksek olmasi arasinda dogru oranti oldugu soylenebilir. Gelir
bakimindan aragtirmaya katilanlarin %96,4’i 2000.-TL ve {istii bir gelire sahiptir. Arastirmaya
katilanlarin %81°1, Gokgeada’y1 tekrar ziyaret etme diisiincesinde olduklarimi ifade etmektedir. Bu
durum turistlerin Gokgeada deneyiminde, c¢ekim Ozelliklerine yonelik bekledikleri olumlu
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performansin sergilenmesine isaret etmektedir. Buhalis (2000, s. 144) arastirmasinda ¢ekim yeri
ozelliklerini alt1 baslik altinda toplamaktadir; ¢ekicilikler (dogal giizellikler veya binalar vb.), yapilar
ve ulastirma sistemi, konaklama, yiyecek-igecek ve aligveris olanaklari, bireysel veya paket turlarda
katilabilecek her tiirlii turistik faaliyetler ve diger hizmet birimleri (bankalar, saglik kurumlar1 vb.).
Tekin ve Ardahan (2006, s. 20), arastirmasinda ¢ekim yeri 6zelliklerini, olanaklar ve hizmetler, alt
yapi, konukseverlik ve maliyet faktorleri olarak siralamaktadir. Kozak (2006, s.127) ise ¢ekicilikleri,
etkinlikler, ulagilabilirlik, imaj ve turistik isletmeleri kapsaminda agiklamaktadir. Santana-Jiménez ve
Hernadndez (2011, s. 416) arastirmalarinda turistik c¢ekim yeri Ozellikleri kapsaminda niifus
yogunlugunun cekici veya itici etkisine dikkat cekmektedir.

Tablo 2’de yapilan faktor analizi sonucunda ulasilan konaklama isletmelerinin estetik degeri, restoran
isletmelerinin estetik degeri, yerel iirlinler satan isletmelerin estetik degeri, tur otobiislerinin estetik
degeri, miizelerin estetik degeri, hediyelik esya satan isletmelerin estetik degeri ile turistlerin tatmin
boyutlarina iligkin veriler yer almaktadir:

Tablo 2: Turistik Isletmelerinin Estetik Degerinin Faktdr Analizi Sonuglari (n=770)

Faktorler Oz deger | Varyans orani Faktor yiikleri
1. Faktor: Konaklama Isletmelerinin Estetik Degeri o= 0,923 15,700 21,124 ,867
Bir biitiin olarak gorsel ¢ekiciligi ,848
I¢ mimari yapisinda ¢ekiciligi ,856
Dig mimari yapisinda ¢ekiciligi 174
Dekorasyonda kullanilan obje ¢ekiciligi 871
Tiim dekoratif unsurlarin goriiniim ¢ekiciligi ,836
Kullanilan renklerin ¢ekiciligi ,832
Kullanilan koku cekiciligi ,820
Urlin sunumu ve goriiniimiin ¢ekiciligi ,846
Calinan miizik gekiciligi ,815
2. Faktor: Restoran Igletmelerinin Estetik degeri a=0,974 12,862 18,315

Bir biitiin olarak gorsel ¢ekiciligi ,828
I¢ mimari yapisinda ¢ekiciligi ,810
Dis mimari yapisinda ¢ekiciligi ,832
Dekorasyonda kullanilan obje ¢ekiciligi ,809
Tiim dekoratif unsurlarin goriiniim ¢ekiciligi 157
Kullanilan renklerin gekiciligi ,804
Kullanilan koku ¢ekiciligi ,871
Uriin sunumu ve gdriiniimiin ¢ekiciligi ,803
Calinan miizik gekiciligi , 761
i.:lz)ejl;;olr: Yerel Uriinleri Satan Isletmelerin Estetik Degeri 10,789 14,435

Bir biitiin olarak gorsel ¢ekiciligi ,846
I¢c mimari yapisinda cekiciligi ,781
Di1s mimari yapisinda ¢ekiciligi 172
Dekorasyonda kullanilan obje ¢ekiciligi ,809
Tiim dekoratif unsurlarin goriiniim ¢ekiciligi ,812
Kullanilan renklerin ¢ekiciligi , 764
Kullanilan koku ¢ekiciligi ,865
Uriin sunumu ve goriiniimiin cekiciligi ,815
Calinan miizik ¢ekiciligi , 764
4. Faktor: Tur Otobiislerin Estetik degeri o= 0,918 10,635 14,431

Bir biitlin olarak gorsel ¢ekiciligi ,791
I yap1 gekiciligi ,819
Dis yapi ¢ekiciligi ,812
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Dekorasyonda kullanilan obje ¢ekiciligi ,765
Tiim dekoratif unsurlarin goriiniim ¢ekiciligi ,845
Kullanilan renklerin ¢ekiciligi ,805
Kullanilan koku ¢ekiciligi , 788
Uriin sunumu ve gériiniimiin ¢ekiciligi , 786
Calinan miizik gekiciligi ,805
5. Faktor: Miizelerin Estetik degeri o= 0,912 3,149 6,895

Bir biitlin olarak gorsel ¢ekiciligi 821
I¢c mimari yapisinda cekiciligi ,789
Di1s mimari yapisinda ¢ekiciligi ,832
Dekorasyonda kullanilan obje ¢ekiciligi , 187
Tiim dekoratif unsurlarin goriiniim ¢ekiciligi ,756
Kullanilan renklerin gekiciligi ,816
Kullanilan koku ¢ekiciligi ,824

Uriin sunumu ve goriiniimiin gekiciligi (miizede sergilenen
turistik unsurlarin ¢ekiciligi)

Calinan miizik gekiciligi ,759
6. Faktor: Hediyelik Esya Satan Isletmelerinin Estetik

7197

Degeri A= 0,906 2,565 6,034

Bir biitlin olarak gorsel ¢ekiciligi ,766
I¢c mimari yapisinda cekiciligi ,789
Di1s mimari yapisinda ¢ekiciligi ,813
Dekorasyonda kullanilan obje ¢ekiciligi , 787
Tiim dekoratif unsurlarin goriiniim gekiciligi ,746
Kullanilan renklerin ¢ekiciligi 797
Kullanilan koku ¢ekiciligi ,854
Uriin sunumu ve goriiniimiin cekiciligi ,807
Calinan miizik gekiciligi ,832
Tatmin a=0,934 9.286 60.895

Gokgeada’da kaldigim konaklama isletmesinden 832
memnunum

Gokgeada’da yemek yedigim restorandan memnunum ,845
Gékgeada’da aligveris yaptigim yoresel iriinleri satan 816
isletmeden memnunum ’
Seyahat boyunca kullandigim tur otobiisiinden memnunum ,809
Gokgeada’daki agik ve kapali miizelerden memnunum ,817
Gokgeada’daki hediyelik esya isletmesinden memnunum ,824

Orneklemin KMO degerinin faktor analizi icin tatminkar oldugu diisiiniilmektedir. Yapilan faktor
analizinde “Varimax yontemi” aracihig: ile faktdr yapisi olusturulmustur. Oz degeri 1’den biiyiik olan
faktorler toplam varyansmm % 81,234’unu agiklamaktadir ve Bartlett testinin  sonucu
anlamlidir(sig.0.000). Tablo 2’ye gore konaklama isletmesinin estetik degeri toplam varyansin
%21,124’unu, restoran isletmesinin estetik degeri toplam varyansin %18,315’ini; yerel iiriinler satan
isletmenin estetik degeri toplam varyansin %14,435’ini, tur otobiisii estetik degeri toplam varyansin
%14,431’ini, miize estetik degeri toplam varyansin %6,895’ini ve hediyelik esya isletmesi estetik
degeri toplam varyansin %2,565’ini agiklamaktadir. Istatiksel sonuglara gore Gokgeada’yr paket
turlarla ziyaret eden turistler en yiiksek oranda estetik deger edindikleri yerler, birinci boyut
konaklama isletmeleri, ikinci boyut restoran isletmeleri ve ig¢ilincii boyut yerel {iriinler satan
isletmelerdir.

Tablo 3’te goriildiigii iizere konaklama isletmesinin estetik degeri, restoran isletmesinin estetik degeri,
yerel {irlinler satan isletmenin estetik degeri, tur otobiisii estetik degeri, miize estetik degeri, hediyelik
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esya satan isletmenin estetik degerine ulagilmistir. Faktor analizi sonucunda elde edilen boyutlarin
kendi igerisinde i¢ tutarliligimin olup olmadigim belirlemek amaciyla giivenirlik analizi yapilmistir.
Her bir olgege iliskin giivenirlik katsayisi (Cronbach’s Alpha) olgeklerin (yerel iiriinler satan
isletmelerin estetik degeri a= 0,981, restoran isletmelerinin estetik degeri a= 0,974, konaklama
isletmelerin estetik degeri o= 0,923, tur otobiislerinin estetik degeri a= 0,918, miizelerin estetik degeri
a= 0,912, hediyelik esya isletmelerinin estetik degeri a= 0,906) yiiksek derecede giivenilir oldugunu
gostermektedir.

Paket turla Gokgeada gezisine katilan turistlerin tatmin degiskenleri ile, yerel {iriin satan isletmeleri,
restoran ve konaklama isletmeleri, tur otobiisli, miize ve hediyelik esya satan isletmelerin faktorleri
arasinda istatistiksel olarak anlamli diizeyde iliski bulmak i¢in korelasyon analizi yapilmistir. Tablo
3’te isletmelerin estetik degeri ile tatmin degiskenine iliskin korelasyon analiz sonuglari yer
almaktadir.

Tablo 3: Korelasyon Analizi Sonuglari (n=770)

Ortalama S::Sgia” Degisken | YUSI | Ri | Ki | MU | HESi | TO | Tatmin
4.06 0.82 YUSI 1 | 702 | 710 | -407 | -501 | 634 | .698
4.12 0.84 Ri - 1 | 715 | -410 | -507 | 609 | .709
4.25 0.84 Ki - ] 1 | -438 | -511 | 667 | .712
2.78 0.80 MU - - - 1 _504 | -494 | -.410
1.89 0.82 HESI - - - - 1 | -588 | -501
3.86 0.85 TO - - - - - 1 623
3.76 0.83 Tatmin - - - - - - 1

Sosyal Bilimlerde Korelasyon Katsayisinin degerleri 0,50< r< 1,00 olarak bulunmasi, degiskenler
arasinda yiiksek diizeyde pozitif iliski oldugu anlamina gelmektedir. Korelasyon Katsayisinin -0,50<r<
-1,00 arasinda olmasi degiskenler arasinda yiiksek diizeyde negatif iliski oldugu anlamini tagimaktadir.
(YUSI: yéresel iiriin satan isletmelerin estetik degeri, Ri: restoran isletmelerin estetik degeri, Ki:
konaklama isletmelerin estetik degeri, MU: miizelerin estetik degeri, HESI: hediyelik esya satan
isletmelerin estetik degeri, TO: tur otobiislerin estetik degeri).

Tablo 3’te gorildigl lizere Gokgeada’da hizmet veren konaklama isletmelerin estetik degeri ile
turistlerin tatmini (r=,712); restoran isletmelerinin estetik degeri ile turistlerin tatmini (r=,709); yoresel
iirlin satan isletmelerin estetik degeri ile turistlerin tatmini (r=,698); tur otobiislerin estetik degeri ile
turistlerin tatmini (r= ,623) arasindaki yiiksek derecede pozitif iligki bulunmaktadir. Dolayisiyla H1,
H2, H3, H4 hipotezleri kabul edilmektedir. i¢ ve dis mimari yap1, dekorasyon ve kullanilan objeler vb.
unsurlar turistlerin duyularina hitap etmekte ve kendilerini iyi hissetmelerini saglamaktadir. Zhang
(2008, s. 141) sinirli hizmet sunan konaklama isletmelerine yonelik yaptigi aragtirmada turistlerin
tatmini konusunda, isletmenin estetik degerinin etkili oldugu sonucuna varmaktadir. Tiiz (2017, s.
137) ’e gore, restoranlarin i¢ ve dig ¢evre goriiniimii, turistlere isletmeye iliskin tercihleri agisindan
fikir vermektedir. Turistler restoranlardan sadece yiyecek igecek ihtiyacini gidermemektedir.
Dolayisiyla estetik degerinden memnun kaldiklar1 restoranin lriinlerine de olumlu yaklagsmaktadir. Bir
restoranin dekore edildiginde estetik unsurlarin dikkate alinmasi, miisterilerde yemeklerin lezzetli ve
kaliteli oldugu hissini uyandirmaktadir.

Tablo 3 incelendiginde, Gokgeada’da faaliyette bulunan miizelerin estetik degeri ile turistlerin tatmini
(r=-0.410) arasinda orta derecede negatif iliski goriilmektedir. Celik Yetim ve Umur’a (2016: 559)
gore turistlerin miize deneyiminde, goriiniimii, dekorasyonu, kokusu, ses donanimimn igeren fiziksel
unsurlar gibi estetik degerler ziyaretgilerin tatmin derecelerini etkilemektedir.

Hediyelik esya satan isletmelerin estetik degeri ile turistlerin tatmini (r=-0.501) arasinda yiiksek
derecede negatif iliski bulundugu tablo 3’te goriinmektedir. Hediyelik esya satan bir isletmede is yeri
dahil, iriinlerin iiretimi ve satiy asamasinda objelerin Ozgiinligii, otantikligi, estetikligi ve
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kullanigliligy, isciligi gibi onemli faktorlere dikkat edilmesi gerekmektedir. Trinh ve arkadaslarina
(2014, s. 276) gore, hediyelik esya satan isletmelerde essiz olmak ve Ozgiinliik, iscilik, kiiltiirel ve
tarihi biitlinliik, yerel is¢ilik olarak goriilen estetik gibi unsurlar miisterinin aligveris deneyimlerinin
iizerinde etki yaratmaktadir. Arastirma paket turla Gokceada’yr ziyaret eden Tiirk turistlerle
sinirlanmigtir. Tirkiye’nin diger yavas sehirlerinde arastirmanin yapilmasi farkli sonuglar ortaya
cikarabilir. Gokgeada’da 2 giin kalan turistlerin goriislerinin degerlendirmesi, arastirmanin sinirhiliklar
icerisinde yer almaktadir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin amaci yavas sehirlerde turistik isletmelerinin estetik degerini belirlemek ve turistlerin
tatmini lizerindeki etkisini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amacin ortaya cikarilabilmesi icin Zhang (2008, s.
175)’mn gelistirdigi estetik deger Olgegi kullanilarak elde edilen anketler degerlendirmeye alinmistir.
Arastirmanin ilk asamasinda turistlerin demografik 6zellikleri incelemeye almmustir. Incelemede
cinsiyet bakimindan bayan turistlerin tur gezilerine daha agirlikli katildiklart ortaya g¢ikmustir.
Gokeeada tur gezilerine katilanlarin iiniversite ve {istii bir egitim diizeyine sahip olmalar1 demografik
acidan elde edilen diger 6nemli sonugtur. Maattanen (2017, s. 5)’e gore egitim faktorii estetik degerin
algisinda 6nemli rol oynamaktadir. Bu aragtirmada katilimcilarin egitim seviyesinin yiiksek olmasinin
turistik igletmelerinin estetik degerinin belirlenmesinde fayda sagladigi diistinlilmektedir.

Arastirmanin ikinci asamasinda, Gokceada’daki turistik igletmelerinin estetik degerini belirlemek i¢in
faktor analizi yapilmistir. Her bir bilesenin estetik degerini kapsayan gorsel ¢ekicilik, i¢c mimari yapi,
dis mimari yapi, dekorasyon, renkler, koku ve kullanilan fon miizigi faktorleri, istatistik yontemle
incelenmeye alinmis ve gecerli faktor yiiklerine sahip olduklar1 sonucuna varilmistir. Gékgeada’da
turistik isletmelerinin estetik deger bilesenleri ile turistlerin tatmini arasinda iligki bulmak igin
korelasyon analizi kullanilmistir. Sonuca gore Gokgeada’da faaliyet gosteren konaklama ve restoran
isletmeleri, yerel {iriin satan isletmeler ve tur otobiisleri ile turistlerin tatmini arasinda pozitif iliski
bulunmustur. Bu arastirmada faaliyet gosteren miize ve hediyelik esya satan isletmelerin estetik degeri
ile turistlerin tatmin diizeyi arasinda negatif iliski oldugu tespit edilmistir.

Turistlerin elde ettikleri her bir deneyim seyahat siiresince edinecekleri toplam deneyimi
etkilemektedir (Lin ve Kuo, 2016, s. 84). Tarihi yerler ve miizeler kiiltlirleri yansitan turistik
degerlerdir (Uchiyama ve Kohsaka, 2016, s. 67). Ozellikle yavas sehirlerde tarihi ve kiiltiirel miraslari
tanitmak igin miizeler gili¢lii tanitim silahlar1 olmalidir. Gokgeada’da miizelerin estetik degerinin
arttirllmast, kiiltiir turistleri tarafindan daha ¢ok ziyaret edilmesini saglayacaktir. Estetik degere iliskin
siirekli yeniliklerin yapilmasinin ve miizelerin zenginlestirilmesinin, turistleri seyahat etmeye iten bir
motivasyon olacagi diisiiniilmektedir. Ek olarak, sadik turist profilinin olusturulmasina katkida
bulunarak ziyaretci sayisini arttiracaktir.

Turistik igletmeleri etkin pazarlama stratejileri yiiriitme kapsaminda, turistleri duygularini giidiileme
yoluyla harekete gecirmelidirler. Rutin seyahat anlayisindan sikilan, gilinliik hayatin monoton
tekrarlarindan uzaklagsmak isteyen turistler 6zellikle yavas sehirlerde fantezilerini ve hayallerini tatmin
edecek, kisa siirelide olsa mekana bagimli, farkli kimlik edinme ac¢ligin1 dolduracaklari, eglence
duygusuyla bastan asagi sarmalanacaklari, etnik kiiltiirin sundugu iriinlere ve hizmetlere
yonlendirilmelidirler. Panait (2013, s. 84)’e gore, bir sehre karsi anlamli 6z biling olusturmak, sehrin
sakinlerinin deneyim ve hatiralariin sonucunda gelismektedir. Boyle bir iliski, yasanabilir,
stirdiiriilebilir ve yerel kimlik ve geleneklerin korundugu yiiksek bir farkindalik yaratmaktadir. Bu
baglamda, yavas sehirlerde faaliyette bulunan turistik isletmeleri estetik degere 6nem vererek turistlere
Ozgiin ve otantik tatil deneyimi yasatabilirler.

Yavas sehir kriterlerine gore, yoreye ait 6zgiin el sanatlar1 ve yerel iiriinlerin korunmasi ve gelismesi
gerekmektedir. Ozgiin turistik hediyelik iiriinlerin gekicilik ve gesitligini artirmak igin ada da sayisi
giderek azalan el sanatlarin korunmasi ve canlanmasi 6n sarttir. Bunun i¢in Gokgeada da yoreye 6zgiin
cesitli el sanatlar1 kurslarmin faaliyete gegmesi, liniversitelerin yerel yonetim ve halk egitim
merkezleriyle birlikte projeler yapmasi yore halkinin bu konuda bilinglenmesine katkida bulunacaktir.
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Yavas sehirlerde turistik isletmelerin estetik degerini ele alan literatiir oldukca yenidir. Yavas
sehirlerde turizm faaliyetleriyle deneyimlerini gerceklestirmek isteyen turistlere unutulmaz anlar
yagatabilmek icin, turistik isletmelerde estetik deger literatiirii ilizerinde c¢aligmalar yapilmasi
Onerilmektedir. Yavas sehirlerde, turistlere farkli his ve duygulardan olusan deneyimsel degerlerin
sunulmasi, bu sehirlerde planlanan siirdiirtilebilir turizm i¢in katki saglayacaktir.

Turistik isletmelerde estetik deger literatiirli yavas sehirlerde uyarlanarak bu destinasyonlarda
deneyimsel degeri de belirlenebilir. Yavas sehirlere gelen yerli ve yabanci turistlerden elde edilen
verilerle her bir destinasyon, deneyimsel deger baglaminda tanimlanabilir. Yavas sehirler
kiimelendirilebilir. Yavas sehirlere tur paketi hazirlamada, edinilmek istenen deneyime gore bir ya da
birden fazla yavas schri kapsayan deneyimsel tur programlari olusturulabilir. Arastirmanin
uygulandig1 turizm pazar1 veya yavas sehir degistirilerek sonuclarin karsilastirilmasi, yavas
schirlerdeki turistik isletmelerde estetik deger faktorlerinin derinlemesine incelenerek literatiiriin
zenginlestirilmesi gelecekteki caligmalara da 6nerilmektedir.
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Abstract

So as to develop ecotourism as an important opportunity for rural development and nature conservation,
primarily researches for determination of the ecotourism potential and solutions for rural poverty problems of the
region is needed. This study was accomplished to identify and promote the cultural and natural values of which
meant the source of ecotourism including the villages located along the buffer zone of Kiire Mountains National
Park (KMNP).

Based on a comprehensive literature study, ecotourism potential of villages was evaluated by a team of different
fields of expertise via fieldworks and the notes taken at face-to-face conversations with villagers and the Heads
of Villages including photographs taken at the site. The presentations prepared for each village were evaluated
and the villages were scored after mutual conversations. Considering the ecotourism potential of the villages,
three groups are allocated according to priority. 15 in the primary priority group, 13 in the second group and 29
in the third group are listed. An action plan has been developed on the basis of the territories where the villages
are located and on the total area.

It is clear that researches which will determine ecotourism potential for rural development and nature
conservation and the ones of which provide solutions to rural poverty problems should be defined correctly. It is
believed that this study may constitute an important base for the right definition of the relationship between
protected areas and ecotourism experiences in our country.

Keywords: Ecotourism Potential, Rural Development, Protected Area, Kure Mountains National Park, Turkey

KURE DAGLARI MiLLi PARKI’NIN EKOTURIZM POTANSIYELININ
KOY BAZINDA TESPITI

Ozet

Kirsal kalkinma ve doga koruma i¢in énemli bir olanak saglayan ekoturizmin gelismesi i¢in 6ncelikle yorenin
ekoturizm potansiyelini belirleyecek ve kirsal yoksulluk problemlerine ¢6ziim iiretecek arastirmalara gereksinim
vardir. Bu calisma; Kiire Daglar1 Milli Parki (KDMP) tampon bdlgesinde bulunan koylerin ekoturizme
kaynaklik edecek kiiltiirel ve dogal degerlerini kdy bazinda tespit etmek ve tanitmak amaciyla yapilmstir.

Kapsamli bir literatiir caligmasima dayandirilan bu calismada, yapilan saha goézlemleri, koy muhtarlar1 ve
koyliilerle yapilan yiiz yiize goriismelerde tutulan notlar ve sahada ¢ekilen fotograflar dikkate alinarak, farkl
uzmanlhk alanlar1 olan c¢alisma ekibi tarafindan kdoylerin ekoturizm potansiyeli degerlendirilmistir.
Degerlendirmede her koy igin hazirlanan sunumlar irdelenmis ve karsilikli goriisler bildirilerek koyler
puanlandirilmistir. Kdylerin ekoturizm potansiyelleri géz Oniine alinarak oOncelik sirasina gore iic gruba
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ayrilmistir. Birinci grupta 15, ikinci grupta 13 ve {glincii grupta 29 kdy yer almustir. Kdylerin yer aldigi
bolgeler bazinda ve alanin biitiiniinde eylem plani gelistirilmistir.

Kirsal kalkinma ve doga koruma igin yorenin ekoturizm potansiyelini belirleyecek ve kirsal yoksulluk
problemlerine ¢6ziim iiretecek arastirmalarin dogru tanimlanmasi gerektigi agiktir. Bu ¢aligmanin tilkemizdeki
korunan alan ve ekoturizm deneyimleri arasindaki iliskinin dogru tanimlanmasinda oOnemli bir altlik
olusturabilecegi diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ekoturizm Potansiyeli, Kirsal Kalkinma, Korunan Alan, Kiire Daglar1 Milli Parki, Tiirkiye

1.INTRODUCTION

The rural areas are the places where human beings interact with nature (Berkowitz, 2000). In these
areas, while agriculture and forestry are the most common industries, along with that tourism and
handcraft activates are performed as well. Because of their importance in terms of ecology, these are
the spaces that also urban people continuously interact (Uzunpinar, 2008).

Being defined as initiatives developed for sustaining the rural areas and improving life quality of the
rural society, rural development (Turhan, 2005) means increasing access to decent living conditions
for the rural people (Diaror, 2008), supporting demands for change based on development, for
individuals discovering one’s self-power, ensuring a fair income distribution, increasing income,
expanding access to education and health services, using natural resources by preserving them, and
bringing the richness of rural area to the life of an individual in the countryside (Ekin, 2008). In
addition, the rural development is defined as “a process which allows combining the attempts of small
communities for improving their economic, social, cultural conditions and the government’s efforts
concerning this issue, to integrate these communities with the rest of the nation and include them in
national development efforts (Giilgubuk, 2006).

The common aspect of the rural development policies at the national and international level in various
scales is to immediate improve the working and living conditions of the rural communities. Therefore,
extending the ecotourism studies that serve to protect the environment and the natural resources and
increase employment is concerned as a primary target.

The starting point of the ecotourism characterized as “a conscious tourism in terms of economic
efficiency, social responsibility and natural environment...” is to “minimize its effect on environment
without harming the economic basis of tourism.” (Tekin, 1991; Inceoglu and Aysu, 1992; Atmis,
1994).

Being referred as soft tourism, green tour, nature based tourism, environment-friendly tourism,
alternative tourism, responsible tourism, etc. and known as an “ecology-based” tourism activity, the
ecotourism “is a kind of tourism which aims to preserve natural and cultural values, includes
promotion and training activities that allow to introduce these values to people together with their
functionality, and embraces several events that promote small-scale and individual activities instead of
larger ones (Simpson, 1993). Ecotourism is defined by the International Union for Conservation of
Nature (IUCN) as “a segment of tourism that involves travelling to relatively undisturbed natural areas
with the specific objective of admiring, studying and enjoying the scenery and its wild plants and
animals, as well as any existing cultural features, both past and present, found in these areas... [and]
that advances or supports the conservation of natural and cultural resources of protected areas” (Cobb,
1992).

In the World Ecotourism Summit, held in Canada, Quebec City, the distinctive features of ecotourism
are listed as following (Kuvan, 2012): Active contribution to the conservation of natural and cultural
heritage, contribution to the wealth of local people, inclusion of local people to planning, developing
and operation stages, informing visitors on natural and cultural heritage, offering better opportunities
to individual tourists as well, along with the participants of small group tours.

The Kiire Mountains National Park (KMNP) is located on the Kiire Mountains, Western Black Sea
part of the Black Sea region. The National Park has an area of 37,753 ha in total, while 19,129 ha of it
resides on Bartin province, the remaining (17,871 ha) falls within Kastamonu province. Diverse
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features of the area, designated as national park in the year of 2000, have nationally, regionally or
internationally significance; for instance its endemic and local culture have a regional importance,
whereas its animal species, geological structure and old-growth forests have an international
importance, and also its recreational and tourism values have a national significance (Akbulut, et al.
2015). Based on these features, two primary target of the national park management are to conserve
the biological diversity and to protect the landscape and its unique karstic geomorphology (narrow
valleys, etc.). The most prominent facts threatened the national park are poverty of the people resided
in the vicinity of the national park and growing fragmentation of the landscape around it due to
investments (GOrmiis, 2013).

One of the critical solutions which will eliminate the poverty of local people and contribute to rural
development is to project the local ecotourism activities so as to benefit from the potentials of the
natural park. At this point, along with the natural and cultural values embodied in the park, the natural
and cultural values of the nearby villages should be determined as well (Gormiis, et al., 2015). This
study is intended to appoint the village-based ecotourism potential of the villages located in the buffer
zone in Bartin side of the Kiire Mountains National Park.

2.THE MATERIAL AND THE METHOD OF THE STUDY

The internationally important Kiire Mountains National Park and its buffer zone host great examples
of wildlife in the endangered “Black Sea Moist Karst Forest” ecosystem, and it ranked among 9
protected areas from Turkey in the “100 Forest Hotspots™ of European forests list - forests that need
urgent protection - which was selected by WWF in 1999 (Lise, 2011). The Kiire Mountains National
Park (KMNP) has importance both at the national and international level as well as to its rich
ecosystem, intact nature, social structure, history and cultural history. KMNP is one of the 311 Key
Biodiversity Areas in Turkey (UNDP, 2010). The National Park was selected as one of the Important
Plant Areas in Turkey of 122 Key Botanical Sites by WWF (KMNP, 2012). Also, according to the
World Wide Fund for Nature (WWF), it is a part of “Northern Anatolia and Caucasus Temperate
Forests”, one of the Global 200: Priority Ecoregions for Global Conversation.

In order to ensure the integrity of natural sites and tourism/recreational sites, and the applicability of
the plan; the Kiire Mountains National Park were segmented based on intact level of the natural
structure, endemism, ecological and biological importance, human activities, effects of natural
disasters and land use pattern. With regional segmentation, by determining an absolute preservation
area, a critical preservation area, a sustainable use area, a controlled use area within the park and a
buffer zone around the park, developing proper specific plan decisions for these areas and defining
human activities, it’s aimed to apply restriction and control based on areas, ensure the applicability of
the plan decisions, and improve the administrative organization (UDGP, 2012).

KMNP is regarded as one of the most abundant points in terms of canyons and caves in Turkey. The
region where the Kiire Mountains extends is considered as the second important karstic area of Turkey
after the Taurus Mountains (WWF, 2010; Akbulut et al., 2015).

Around the Kiire Mountains National Park, within the residential areas belong to Bartin and
Kastamonu provinces 221,000 inhabitants live in total. 30% of the population resides in urban whereas
the remaining (70%) lives in the rural areas (Gérmiis, 2012).

Since the Kiire Mountains National Park, extended on the east-west direction in the Western Black Sea
Region, constitutes a physical and social barrier (borderline) for its surroundings, there is no
settlement within its borders. In the Long-Term Development Plan of the National Park (UDGP), it is
observed that the total population of 123 villages within the borders of Kastamonu (Azdavay,
Pimarbasi, Senpazar and Cide districts) and Bartin provinces (Centrum, Kurucasile, Amasra and Ulus
districts) which approved as the buffer zone has decreased in the recent thirty years (Gormis, 2017).
The basic means of living for the villages in the buffer zone are forestry, agriculture, beekeeping,
woodwork, weaving, collecting non-wood forest products (NWFP) and tourism. Having a rich cultural
history reveals the folkloric tourism potential of the region. The cultural values which may be subject
to tourism activities of the region comprise traditional products, organic food market, historical
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houses, and waterfalls, etc. Within KMNP, there is an Information Center in Centrum district/Sogiitlii
Village and a Visitor Center in Ulus district/Ulukaya Village in Bartin province, and an another
Visitor Center in Pinarbasi district in Kastamonu province. The entrance gates of the national park are
in Kurucasile (Kapisiyu and Pasalilar), Centrum (Arit/Come Gorge), Ulus at Bartin side and Pinarbasi,
Azdavay, Senkaya and Cide at Kastamonu side.
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Figure 1. Location map, and segments and village settlements in the Kiire Mountains National Park

In this study, not only the villages reckoned within the buffer zone in Long Term Development Plan
(UDGP) were taken into consideration. Also, by overlapping the borders of the villages and the buffer
zone, the villages whose borders match with the buffer zone were included as well. Accordingly, 71
villages in total within the buffer zone located in Bartin side of KMNP were investigated (Figure 1).
On the report of TUIK (2014), total population of these villages is recorded as 17.015: totally 9069
people in 27 villages of Bartin-Arit region, 3954 people in 26 villages of Ulus region, 2785 people in
14 villages of Kurucasile region, and 1207 people in 4 villages of Amasra region. Due to problems on
gathering data and accessing local people, 4 villages of Amasra region were excluded and ecotourism
potential of 67 villages could be determined.

The methodology of the study was structured based on targets which aims to extend participation.
Comprised of planning studies, visualization studies and meetings, the three stages are interlinked and
each stage supports the previous one through a feedback mechanism (Figure 2).

The planning studies: The Priorities and the objectives of each plan were proposed by analyzing
physical and strategic plans regarding the area.

The Visualization Studies: The village information survey created at the stage of detecting rural
landscape structure, the proposed ecotourism activities (national, regional and local actions), the
location of the proposed activities in the KMNP Management Plan and the village settlements were
mapped via Arcview 9.1. geographic information system software. Based on slope, aspect and altitude,
a suitability analysis was performed for trekking paths and tour routes.
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Figure 2. The methodology of the study

The meetings: In 2015 February and March, seven meetings in total were held under the title “Village
Design Guides Workshops™ for informing the relevant stakeholders by analyzing national, regional
and local strategies/documents on rural landscape structure and ecotourism potential of the area, as
well as survey data from field studies, and photography studies (Figure 3). These meetings were took
place with the participation of different interest groups such as public institution representatives, non-
governmental organizations, field-guides, private sector, tourism operators, and village communities.
At the end of the village meetings, individual interviews with the village headmen (muhtar) were
conducted regarding confirmation of the village information survey (Table 1), the presence of
ecotourism substructure, and how it can be enhanced.
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Figure 3. Meetings with public institutions, local people and village headmen

Table 1. The variables of the village information survey

Topography | Slope, altitude, erosion factor
Substructure Accessibility, access to basic services, the r_1u_n_1ber of household in the village, the
number of empty residence, gastronomy facilities
Distance of the village to the wood production area of forest enterprises, distance to
Distance the national park, variety of attraction places, distance to village center and
accessibility
Mining, animal production, plant production, marketing, means of living in the
Economy
area, female labor etc.
Population Population of the village, rate of youth, elderly, and disabled population
Recreation Values of rural life, available recreational activities, number of attraction places
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Ecology Wildlife, flora/endemic
Social life Personal skills of the village residents, social interaction, being organized,
economic activities of the immigrants from village in their residential places

Determining ecotourism potential of the village: Ecotourism potential of the villages were determined
by a project team which consists of various specialists from various areas, through evaluating the
objectives proposed in planning studies, expectations of local people, field observations of
professionals, demands of local people, the village information survey and photography study. These
evaluations were carried out firstly by probing presentations prepared for each village, then upon an
interactive opinion statement, and as a result of rating the villages by different specialists. The scale
used for rating system was designed based on Likert scale.

3. FINDINGS

In the study, the villages located within the Kiire Mountains National Park Buffer Zone were analyzed
by segmenting four different regions; Bartin-Arit, Ulus, Kurucagile and Amasra. Although in the
Long-Term Development Plan of the Kiire Mountains National Park, it is stated that there are 54
villages within the buffer zone, during mapping and visualization studies 71 villages in total were
detected within Bartin side of the KMNP Buffer Zone and these villages were included in the study.

From Amasra district, only Acarlar, Canakgeilar, Siikiirler and Yukarisal villages are located within the
KMNP Buffer Zone. Due to absence of the village headmen in meetings during project studies, it
couldn’t be possible to gather sufficient data from Amasra Region. Therefore, evaluations concerning
these villages couldn’t be performed in this study.

3.1. Bartin Centrum-Arit Region

In Bartin section, partially-interconnected wide valley floors and plains in various sizes were formed
due to segmentation of a wide valley, extended from Kiire Mountains to Bartin city center, by small
hills. It is seen that agricultural areas (garden cultivation and greenhouses) and pastures cover the
plains. Floras and poplar gardens along the rivers on plains and valley floors form a linear corridor.

Art region intensely hosts high rocks, a characteristic feature of the Kiire Mountains National Park,
due to its bowl-shaped topography. Besides, trekking paths, tour routes and daily use areas
accumulate in this region. The landscape texture of the region comprise of pastures, rocks and valleys.
The Zoni Upland, The Giirdek Rocks, The Come Gorge, The Art and The Karadere Valleys are
important characteristic areas. The Karadere Valley and The Zoni Upland are among the regions in
which the bear population is high.

Out of the villages located in the KMNP Buffer Zone and belong to Bartin Centrum district, 27 of
them interact within this region. In Table 2, local people stated their opinions regarding attractive
places for ecotourism, the places correlated with their village and used by them.

Table 2. The Villages and the attractive points for ecotourism (Bartin Centrum and Arit Region)

Villages Attraction Points for Ecotourism
Aydinlar Village The Giirdek Rocks, wooden houses, caves, water basins, haylofts
Cécii Village The Ucdis Rock
Copbey Village Spring water
Daridren Village Stone cemetery, fresh fish restaurant
Firinh Village The Golderesi and Gokyer Waterfalls
Imamlar Village Areas suitable for eco-agriculture, wooden houses
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Kumacorak Village | The Kuduzlar Castle

Oren Village Caves

Sbgiitlii Village The Zoni Upland, Gég:iikkaya, The Karagé! Brook? Ayiini Waterbed, Little
Rock, Kayabasi, the Giirdek Rocks, Atakdibi recreation area

Turanlar Village Wooden Houses, the Zoni Upland, the Ay1 Lake Cave, the Church Rocks

Yeni Village Cave, Wooden House

Yukarigseyhler Village | The first observation point of the Arit Water Basin

3.2 Ulus Region

Ulus locates in the southern part of the Kiire Mountains National Park. The region is widely covered
with mixed forests. The villages are settled on hillsides. Due to the topographical structure, the mixed
forests and the aspect, autumn colors offer a spectacular landscape watching. The remarkable
characteristic elements of the region are the Drahna Valley, the Ulukaya Canyon and Waterfall, the
Ulus Brook, the Kemerli Cave and the Kokl Monastery. In Ulus district, there are 26 villages located
within the KMNP Buffer Zone. The prominent villages in terms of ecotourism and attractive points for
ecotourism in the region are shown in Table 3.

Table 3. The Villages and the attractive points for ecotourism (Ulus Region)

Villages Attraction Points for Ecotourism

The Hasandede Religious Tomb and Mosque, the Kocagéz Mansion and
Ulus (Centrum district) | Bathhouse, the Tophan and Altas Mills, historical houses, trekking paths in forest,
water tank

Abdurrahman Village | School, village mansion and its vicinity, mosques and around, village fountains

Arpacik Village Small caves

Asagicamh Village The KerTJerIi Cave, vertical and horizontal caves, old forests, The Gavur Bazaar,
The Asagi (Down) Bazaar.

Asagicerci Village Kiire Mountain Hut, mill

Asagidere Village Historical church stones, nail-free village warehouses made of wood

Asagikoy Religious tombs, mills

Cubukbeli Village Mill, Religious Tomb

Dérekler Village School garden, rocks

Diizkoy Kadiharmani, Kokurdan, village mill

ibrahimderesi Village | The Mill Waterfall, fresh water lake and picnic area

Igneciler Village Waterfall, Odalaryani, the Buz (Ice) Cave

Kadikoy Valley landscapes

Karahasan Village The Uzun (Long) Bazaar, the Gavur Bazaar

Kozanh Village The Kozanli Central Bazaar, the Kozanli ground water
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Koklii Village

Religious tombs, snow well, the Keyfan Cave, the Koklii Monastery

Ulukaya Village

Waterfall, canyon, mill, and religious tomb

Yukaridere Village Waterfalls, caves, traditional architectural works

3.3 Kurucasile Region

Harboring hills

and valleys, the most important characteristics of Kurucasile Region are its coastal

areas, narrow valleys and old forests. The Kapisuyu Valley, the Kapisuyu Beach, the Kapisuyu Brook
and high viewpoints (Komeg, Ziyaretkdy and Kalekdy) are among its significant landscape features.
Within the KMNP Buffer Zone, there are 14 villages of Kurucasile. The attraction points for
ecotourism within the region’s villages are shown in Table 4.

Table 4. The Villages and the attractive points for ecotourism (Kurucasile Region)

Villages Attraction Points for Ecotourism
Aydogmus The Koktence Waterfall, the Tasli Bogaz Waterfall, the Up and Down Cascade, Local
Village Fish Species of Freshwater
Baské Wildlife viewpoints, waterfalls, spring water, village mill, wooden bridges, panoramic
oy viewpoints
Cayalt1 The Orencik Cave, the Kumlucu Path, Dalidoru, the Dikmen Waterfalls, the
Village Tekkeonii Beach, pathways
Demirci The Dede Rock, the Ambar Rock
Village
The Genek Stream Waterfall, the Golderesi Waterfall, 100 years old hazel tree
Dizlermezeci | gardens, 100 years old wooden houses, old warehouses, the Mezeci Coffeeshop, the
Village Pasa Castle, the Asar Castle, the Gokkdy Mill, bakeries, cascades, waterfalls, lakes,
mills, routes in nature
Komeg Nature and wildlife, valley landscape viewpoint
Village
Ilyasgecidi Waterfall, century-old plane tree, hazel tree gardens
Village
Kapisuyu The Kapisuyu Beach, Pancreatum maritimum plant, the Akperi Rocks, the Kapisuyu
Village Brook, seascape, mountain landscape, forests, mill, boat manufacturing
Kavakh The Goldere Waterfall, the Gokyer Waterfall, the Gelin Rock
Village
Pasalilar Historical ruins, wooden houses, stone houses, walkway (path)
Village
Sarideresi The Kayabasi Brook, the Alukaya Cave, Kokciivez, ground water, waterfalls, mills,
Village village house decoration
Sabanlar The Old Kiire Mountains, mosques, chestnut oven, Lake Kocagdk
Village
Tekkeonii Wooden boat workshops, hillsides overlooking the sea, shore, beach, historical ruins,
Village old neighborhood roads
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Yenikoy

Chestnut tree gardens

3.4. Classifying Ecotourism Potentials of The Villages

As a result of the evaluation on 67 villages by the research team, three potential ecotourism classes are
defined accordingly; “very high”, “high”, and “normal”. Upon this evaluation, it is found that among
15 villages which have “very high” ecotourism potential, 3 villages locate in Bartin-Arit Region, 9 of
them locate in Ulus Region and 3 of them locate in Kurucasile Region. The number of the villages
which have “high” ecotourism potential is 4, 6 and 3 in Bartin-Arit region, Ulus region and Kurucasile
Region respectively. Most of the villages classified within “normal” ecotourism potential reside in
Bartin-Arit and Ulus Region. While the villages in the class of “high” and “very high” ecotourism
potential accumulate mostly in Ulus Region, and the villages classified as “normal” cluster mainly in
Bartin-Arit Region. The villages in Kurucasile Region exhibit an even distribution between very high,
high and normal ecotourism potential classes (Table 5; Figure 4).

Table 5. Ecotourism potential of the villages in the region

Ecotourism potential

Villages

Regions

The villages having very
high ecotourism potential

Copbey, Oren, Sogiitlii

Bartin-Arit Region

Alicli, Asagicamli, Asagicercgi, Asagidere, Cerde,
Cubukbeli, Kadikoy, Sirinler, Yukaridere

Ulus Region

Kavakli, Kalekdy, Kapisuyu

Kurucasile Region

The villages having high
ecotourism potential

Daridren, Karakdyseyhler, Kayacilar, Turanlar

Bartin-Arit Region

Arpacik, Diizkoy, Ibrahimderesi, igneciler,

Kirazeik, Kokli

Ulus Region

Komeg, Dizlermezeci, Ziyaretkdy

Kurucasile Region

The villages having
normal ecotourism
potential

Alibas, Balat, Cocii, Firinli, Gengali, Hasanlar,
Imamlar, Kayadibi, Kayadibikavlak, Kumagorak

Sipahiler, Sahin, Yenikdy , Yukariseyhler

Bartin-Arit Region

Abdurrahman, Cukurbiik, Alpi, Asagikoy, Dereli,
Gokpinar, Karahasan, Sarifasil, Ulukaya,
Dorekler, Hasanoren,

Ulus Region

Sarideresi, Aydogmus, Ilyasgecidi, Pasalilar

Kurucasile Region
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Figure 4. Ecotourism potential of the villages

It is obvious that in order to realize this classification, there is a need of national park management
which has sufficient budget and stuff, and also a need of public administration approach which shows
interest to the national park requires as well. However, issues which prevent promotion of the Kiire
Mountains National Park and rise of ecotourism activities in the nearby villages can be listed as
follows:

e [Lack of technical and administrative personnel in the Directorate of Kiire Mountains National Park,
and its limited management capacity due to insufficient budget,

e Apathy on the part of other public institutions in the province to the national park,

e Apathy on the part of local societies and civil society organizations in the province to the national
park,

o Deficiencies regarding promotion,
o Deficiencies regarding accommodation facilities and area guidance,

o Insufficient relationship between the national park management and local people, and unsatisfying
participation of local people,

¢ Blaming the national park and the national park management for the damages of wildlife.

4. CONCLUSION AND SUGGESTIONS

Upon meetings, observations, investigations and analyses in the study area, the villages were separated
into three groups according to their priorities concerning ecotourism potentials. In consequence of the
evaluations, the overall tendency is to develop village design guides initially in the villages that have
“very high” ecotourism potential, and promote ecotourism in general. In the context of developing
ecotourism in the region, it is very crucial to consider these priorities while investing on ecotourism
and planning ecotourism activities.
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It is acknowledged that there are various problems such as lack of personnel in the Kiire Mountains
National Park Administration, deficiencies in promotion, apathy on the part of public institutions in
the province. In order to eliminate these known issues, several suggestions are proposed as below. The
responsible institutions regarding the suggestions are also mentioned:

Conducting archeological excavation and research in order to highlight the archeological and
historical value of the area (The Ministry of Culture and Tourism, and universities).

Taking photos and videos for the promotion of the region (The Turkish Aeronautical Association,
The Turkish Radio and Television Association, Iz TV Channel, Photography groups, organizations,
etc.)

Promoting the Kiire Mountains National Park and nearby villages in national and international
tourism expos (The Governorship of Bartin, the Provincial Directorate of Culture and Tourism ,
the Directorate of Kiire Mountains National Park, local societies)

Preparing promotional materials such as flyer, poster and videos (the Governorship of Bartin, the
Provincial Directorate of Culture and Tourism , the Directorate of Kiire Mountains National Park,
local societies)

Opening stands in order to promote and sell local products in Amasra and Bartin (Local societies
and cooperatives)

Organizing a Kiire Mountains National Park tour for tourism operators in the region and letting
them to know the region well (The Directorate of Kiire Mountains National Park),

Creating an effective network between field guides and tourism workers (The Directorate of Kiire
Mountains National Park, the Association of Area Guides, the Amasra Tourism Association).

Organizing special tours ie for cycling, photography, trekking, mushroom hunting, botanical
activities, etc. (The Directorate of Kiire Mountains National Park, relevant associations, tourism
agencies )

Using the Internet and Social Media effectively (The Directorate of Kiire Mountains National
Park)

Arranging website and social media trainings, ecotourism and “Green Star” trainings for tourism
workers (The Governorship of Bartin, the Provincial Directorate of Culture and Tourism , The
Directorate of Kiire Mountains National Park, local societies)

Preserving and constructing the Arit-Ulus-Kerpigli village road network, the old Cide road and the
Log¢ Valley road network which locate in the buffer zone and surround the National Park as a
landscape road (The Governorship of Bartin, the Special Provincial Administration and the KMNP
Management).

LR T

Developing “organic agriculture”, “good agricultural practices” and “eco-friendly agriculture”
within the Kiire Mountains Buffer Zone (The Governorship of Bartin, the Provincial Directorate of
Food, Agriculture and Livestock, the Directorate of KMNP).

Developing beekeeping and husbandry within the buffer zone, improving marketing opportunities
by branding (The Governorship of Bartin, the Provincial Directorate of Food, Agriculture and
Livestock, the Directorate of KMNP, the Provincial Chamber of Commerce and Industry,
Cooperatives)

Ensuring the sustainability of traditional crafts in the region (The Governorship of Bartin, the
Provincial Directorate of Culture and Tourism, the Directorate of KMNP, chambers of merchants
and craftsmen).

Advancing the production of non-wood forest products, supporting local people and cooperatives
for certification, branding and marketing (The Governorship of Bartin, the Bartin Chamber of
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Commerce and Industry, Bartin and Ulus Forestry Departments, the Directorate of KMNP, the
Provincial Directorate of Science, Industry and Technology, cooperatives).

e Promoting and developing entrepreneurship within the buffer zone, creating job opportunities for
young people and women by on-site employment (The Governorship of Bartin, the Bartin
Chamber of Commerce and Industry, The Directorate of KMNP, the Provincial Directorate of
Science, Industry and Technology, BAKKA (Western Black Sea Development Agency), ISKUR
(Turkish Employment Agency))

o Establishing the required collaborations in order to apply sustainable natural resources management
and sustainable tourism development plan (Particularly the Directorate of KMNP and Provincial
Directorate of Culture and Tourism, and all public institutions).

o Offering and applying solutions for preventing the wildlife-human conflict within the buffer zone,
creating funds in order to compensate the damages caused by wildlife (The Governorship of Bartin,
the Special Provincial Administration, the Directorate of KMNP, Bartin and Ulus Forestry
Departments).

In addition to the suggestions above, diverse attraction points should be planned within the buffer zone
of the national park, for introducing the national park firstly to local people and then at the national
and international level. If different facilities such as museums (Wildlife, archeology, ethnography,
etc.) arboretum, botanical gardens, wildlife viewpoints are built in the settlements like Arit, Aydinlar,
Kurucasile, Ulus, Drahna Region and Amasra, there would be more visitors firstly from the vicinity,
and then across the country. The center which will be built in Amasra should be designed as an
information center in the city. These facilities can even be constructed by restoration of old public
buildings (e.g. evacuated school buildings).
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Ozet

Yat isletmeleri deniz turizm alaninda faaliyet gosteren hizmet isletmeleridir. Bir¢cok alanda oldugu gibi deniz
turizminin bir alt dali olan yat igletmeciligi alaninda da rekabet belirleyicilerinden birinin de tedarik zinciri
oldugu soylenebilir.Tedarik zinciri yonetimi ile ilgili yapilan arastirmalarda tedarik zinciri performansi ile
isletme performansina etki eden bir¢ok faktoriin varligi arastirllmistir. Bu faktorlerden biri de tedarik zincirinde
giivendir. Bu arastirmanin amaci Tiirkiye’de Bodrum Bolgesi’'nde faaliyet gosteren ve haftalik tur diizenleyen
yat isletmelerinin tedarikgisi ile kurduklari giiven ile isletme performansi arasinda bir iligkinin olup olmadiginin
belirlenmesidir. Arastirmada veri toplamada yiiz yiize anket yontemi kullanilmis ve anketler Tiirkiye Bodrum
Bolgesi’nde faaliyet gosteren bir marina isletmesinden konaklama hizmeti alan 104 tekne sahibine
uygulanmigtir. Arastirma sonuclarina goére tedarik zincirinde tedarikgi ile alici arasindaki giiven olgusunun
isletme performansi ile istatistiksel agidan anlamli bir iligkisinin oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Giiven, Tedarik Zinciri, Yat Isletmeleri.

Abstract

Yacht enterprises are tourism enterprises acting in sea tourism field. Like in many fields supply chain can be
considered as competition determinants in yacht enterprise field which is a sub field of sea tourism. In researches
made about supply chain management, existence of many factors affecting supply chain performance and
enterprise performance was researched. One of these factors is trust in supply chain. The aim of this research is
to determine the existence of a relation between the trust established between yacht enterprises acting in Bodrum
region - Turkey and organizing weekly tours and their suppliers and enterprise performance. In the research, face
to face survey method was used for data collection and the survey was applied to 104 people who received
accommodation service from a marina enterprise which is active in Bodrum region — Turkey. According to
research results it was determined that trust factor between supplier and buyer has a statistically significant
relation with enterprise performance in supply chain.

Key Words: Supply Chain, Trust, Yacht Enterprises.

1. INTRODUCTION

In recent years together with increasing global trade, importance of supply chain is increasing day by
day. Proper management of supply chain provides competition advantage to enterprises as well as
other advantages such as customer satisfaction, trust, continuous relation, long time market
domination (Kaya,2011). Besides the continuously changing structure of customer and buyer demands
today have changed the style of competition between enterprises. (Cemberci, 2011).Today competition
between networks has become more important than competition between enterprises. (Cesur,
2010;Cemberci 2011). One of these networks is supply chain management. Today one of the sectors
where competition is intense is tourism sector. (Giiglii, 2011).Yacht enterprises are one of the sub-
fields of sea tourism which is one of the important components of tourism sector. Especially the
competition between yacht enterprises arranging weekly yacht tours makes many approaches and
management techniques a necessity. One of these approaches is supply chain management. The main
reason why this research was made on yacht enterprise is that there are not so many researches made
in this field. Besides, yacht enterprises are a type of tourism that provides important contribution to
country tourism which makes it worthwhile to perform research in this field.

Supply chain management is the flow of product, information and finance between customers, buyers,
producer enterprises and enterprises comprising the distribution channel. (Cemberci, 2011)
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Accordingly, the aim of supply chain is to ensure the flow of correct product in correct amount in
correct time, without deficiency, without damage and at a low cost in an enterprise. (Fox, 1997,
Cemberci 2011).Because, supply chain is a management philosophy which allows enterprises to
continue their existence in the competition environment and to achieve competition
superiority.(Gii¢lii,2010).

Besides today supply chain and supply chain management has an important place for evaluating
performances of enterprises and suppliers and decreasing costs. With this aim, in researches performed
about supply chain management, existence of many factors on enterprise performance was researched.
One of these factors is trust in supply chain. Trust is an important sign of positive performance in
enterprise management. (Panayides and Lun, 2009;Cemberci 2011).In this research first trust factor
was explained based on the studies made in the literature and then in findings section, statistical
relation between trust factor and enterprise performance was sought.

2.LITERATURE REVIEW AND HYPOTHESES

According to Morgan and Hunt (1994: 21), trust is belief of supplier and buyer in honesty of each
other. Supply chain management is constructed based on mutual trust and honesty.Trust in supply
chain is ensured by correct and honest activity of supplier and fulfill what he has promised on time and
without fail. (Cemberci, 2011).

Kwon andSuh (2004),have researched the effect of trust variable in supply chain and presented that
trust has a very strong effect for the enterprises to create a positive image. Besides, they have also
stated that dependency level is strongly related with trust level. Wu et al. (2004) in the study they
made, have stated that trust increases the supply chain management performance. Apart from these
researches, in many similar studies it has been presented that trust has a positive effect on supply chain
performance. (Panayides and Lun (2009), Chan 2003, Yeung et al. (2009); Doney and Cannon,
1997).Giiglii (2010) on the other hand have determined that supply chain management has a positive
effect on enterprise performance. In the research conducted by (Hanfield and Betchel, 2002) it was
accepted that creating trust in supply chain increases enterprise performance.(Hanfield and Betchel,
2002).

In this study, the researched point was whether there is a statistically significant relation between trust
in supply chain and enterprise performance compared to competitors. Accordingly the hypotheses are;

H1: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
customer satisfaction compared to competitors.

H2: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
customer awareness compared to competitors.

H3: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
enterprise image compared to competitors.

H4:There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
customer loyalty compared to competitors.

H5: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
suggestion ratio by customers compared to competitors.

H6: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
perceived quality of services compared to competitors.

H7: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
net profit compared to competitors.

H8: There is a statistically significant relation between trust in supply chain of yacht enterprises and
annual total income compared to competitors.
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3. BENEFIT AND AIM OF THE RESEARCH

The aim of this research is to determine whether there is a statistically significant relation between
trust established with suppliers of yacht enterprises acting in Bodrum region — Turkey and arranging
weekly tours and enterprise performance or not. The research results are considered to contribute to
literature in terms of giving idea to yacht enterprises about trust to supplier, enlightening them about
developing trust and explaining the relation between trust in supply chain and enterprise performance.

4. METHODOLOGY
4.1 Main Group and Sample

The main group of this research is composed of yacht enterprises which purchase annual
accommodation service from X Yacht Port Enterprise in Bodrum and which arrange weekly tours. X
Yacht Port Enterprise annually give service to about 300 — 400 yachts in average.

Non-random sampling method was applied in the research due to time and cost limitations, work load,
the fact that some yacht owners were not willing to answer the survey and difficulty to reach yacht
owners and answerers were selected by convenience sampling method. Survey was applied to totally
104 yacht owners.

4.2 Data Collection Method and Tool

In the research face to face survey method was used. Survey form was formed by examining the
studies made in the literature. The survey consisted of 3 sections and first section included questions
related with the demographical properties of answerers. The second section of the survey included
guestions related with measuring trust in supply chain. In this section seven trust scale questions
developed by Doney and Cannon (1997) were used. The third section of the survey consisted of
questions related with enterprise performance. The questions in that section were formed by the
inspiration of studies conducted by Oztiiren (2008), Tan, Hanfield and Karause (1998), Yoo and
Donthu(2001),Bulut et al.(2009), Yilmaz, Alpkan and Ergiin(2005). Data collection operation was
realized between June 17" and September 20", 2015. The data collected during the research was
evaluated by using SPSS 15.0 package program and correlation analysis was used to test the research
hypotheses. Pre test was applied to 19 yacht owners in order to test whether questions which are
difficult to understand existed or not and necessary arrangements were made.

5. FINDINGS
5.1 Demographical Properties of Answerers

Out of the 104 answerers who answered the survey, 14 (13.5%) of them were female and 90 (86.5%)
of them were male. 9 of the answerers (8.7%) were aged between 18-25, 24 of them (23.1%) were
aged between 26-35, 26 of them (25%) were aged between 36-45, 23 of them (22.1%) were aged
between 46-55 and 22 of them (21.2%) were aged 56 and older. 33 of the answerers (31.7%) were
single and 71 of them (68,3%) were male. 5 of the answerers (4,8%) education level was primary
school, 17 of them (16,3%) were secondary school, 24 of them (23,1%) were high school, 17 of them
(16,3%) were higher school, 36 of them (34,6%) were bachelor, 5 of them (4,8%) graduate.

5.2 Evaluation of Trust to Supplier by Answerers

The yacht enterprises which answered the survey were requested to evaluate the trust in their suppliers
and Table 1 results were obtained.

According to Table 1, it was understood that yacht enterprises answering the survey found their
supplier reliable, that the supplier kept the promises they gave to the company and that the suppliers
have been honest to yacht owners. Also the yacht enterprises think that supplier has an important
impact on the company success.
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5.3 Enterprise Performance of the Enterprises Which Answered the Survey, Compared To Their
Competitors

Companies who gave answer to the survey were requested to evaluate their enterprise performances
compared to their competitors and Table 2 results were obtained. According to Table 2, 11.5% of the
yacht enterprises which gave answer to the survey find the satisfaction of their customers at medium
level, while 69.2% of the yacht enterprises which gave answer to the survey find the satisfaction of
their customers at high level. Also while 3.8% of them find the customer awareness at low level while
almost half of the find the customer awareness at high level. 4.8% of the enterprises find their
enterprise image at low level while 57.7% find their enterprise image at high level.

While 3.8% of the enterprises evaluate customer loyalty as lower compared to competitors, 63.5% of
the enterprises evaluate customer loyalty as higher compared to competitors. According to Table 2,
while 7.7% of the enterprises which gave answer to the survey evaluate the suggestion ratio by
customers at low level, 58.7% of the enterprises which gave answer to the survey evaluate the
suggestion ratio by customers at high level. Also 4.8% of them evaluated the perceived quality of
services at medium level while 67.3% of them evaluated the perceived quality of the services at high
level.

While 4.8% of the enterprises mentioned their profit as very low, 7.7% of them mentioned their profit
as low and 57.7% of them mentioned their profit as high. Besides, 5.8% of the responders evaluated
their annual income as very low compared to competitors while 6.7% of them evaluated their annual
income as low compared to competitors and 60.6% of them evaluated their annual income as high
compared to competitors.

5.4 Examination of relation between company performances of yacht enterprises compared to
competitors and trust in supplier

In order determine whether there is a relation between trust in supplier and enterprise performance
compared to competitors or not Pearson correlation analysis was made and Table 3 results were
obtained. According to Table 3, a statistically significant and directly proportional relation between
trust in supplier and enterprise performance compared to competitors can be observed. The variable
with strongest relation among performance variables is customer satisfaction variable. It is interesting
that there is a weak but significant and directly proportional relation between net profit and annual
total income variables and trust in supplier variable.

6. CONCLUSION

In supply chain one of the factors affecting supply chain performance ad enterprise performance is
trust in suppliers. Development of mutual trust feeling may positively affect both the supplier and the
buyer. When literature is examined, it can be observed in many researches that trust variable in supply
chain increase the performance of supply chain. This research is considered to be different from other
researches as it examines the relation of trust variable and enterprise performance.

In this study initially the yacht enterprises were requested to evaluate their suppliers in terms of trust
and it was understood that yacht enterprises find their supplier reliable and honest. Besides it was
mentioned that suppliers have important effect on success of yacht enterprises.

Secondly, the fact whether there is a statistically significant relation between trust in supplier and
enterprise performance or not was researched and it was determined that there is a significant relation
between enterprise performance and trust. In the research conducted by Hanfield and Betchel (2002) it
is accepted that creating trust within supply chain increases enterprise performance. Accordingly it is
observed that there is a significant and directly proportional relation between customer satisfaction
(one of marketing performance variable) and trust. In this case H1 hypothesis is accepted. Besides
customer satisfaction is a variable with the strongest relation compared to other performance
criteria. Similarly it is observed that there is a significant and directly proportional relation between
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customer awareness (one of marketing performance variable) and trust. Accordingly H2 hypothesis is
accepted.

On the other hand a directly proportional and significant relation is present between enterprise image
and trust. Accordingly H3 hypothesis is accepted. Kwon and Suh (2004) have also researched the
effects of trust level within supply chain and have stated that trust in supply chain has a very strong
effect in enterprises’ formation of positive image. Statistically direct proportional and significant
relation was found between trust and other marketing performance variables such as customer loyalty,
suggestion ratio by customers and perceived quality of services. Accordingly H4, H5 and H6
hypotheses are accepted. Besides,directly proportional and significant relation was found between
trust and financial performance variables such as net profit and annual total income. As a result
according to the findings obtained from our research, statistically direct proportional and significant
relation was found between trust in supply chain and marketing performance and financial
performance. Accordingly it can be said that trust variable affects financial performance and
marketing performance.

Tables

Table 1: Evaluation of the Trust in Their Suppliers by the Yacht Enterprises Which Answered the
Survey

Trust of SupplierFirm N Mean Std.Deviation
This supplier keeps promises it makes to our firm 104 4,0577 ,55436
This supplier is always honest with us. 104 3,9135 ,52344
We believe the information that this vendor provides us 104 4,0769 ,53412
This supplier is genuinely concerned that our business succeeds 104 4,0673 ,56197
When making importantdecisions, this supplier considers our 104

welfare as Weglll as ?[S own. PP 4,0769 53412
We trust this vendor keeps our best interests in mind. 104 4,2692 ,61108
This supplier is trustworthy. 104 4,1154 ,65815

Croanbach’s Alpha: 0,7117

Table 2: Enterprise Performance of Enterprises Which Gave Answer to the Survey Compared To
Competitors
Company performance

of yachts (who gave = =
answer to the survey) S = § < % o
compared with  their > 3 2 T > s
competitors S = 2 z

f % f % f % f % f %
Customer satisfaction 0 0 0 0 12 115 72 69,2 20 19,2 4,0769
Customer awareness 0 0 4 3,8 13 125 57 54,8 30 28,8 4,0865
Enterprise image 0 0 5 4,8 11 106 60 57,7 28 26,9 4,0673
Customer loyalty 0 0 4 3,8 4 38 66 63,5 30 28,8 4,1731
Suggestion ratio by O 0 8 7,7 8 7,7 61 58,7 27 26,0 40288
customers '
Perceived ualit of 0 0 0 0 5 4,8 70 67,3 29 27,9
services | g 4,2308
Net profit 5 4,8 8 7,7 6 58 60 57,7 25 24,0 3,8846
Annual total income 6 5,8 7 6,7 6 5,8 63 60,6 22 21,2 3,8462

Croanbach’s Alpha: 0,7884

149

Std. Dev.

,55200
,75183
,715382
,67468

,80601

,52567

1,0174
1,0217



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

Table 3: Relation Between Trust In Supplier And Enterprise Performance Of Yacht Enterprises
Compared To Competitors

Company performance Trust tosupplier (N=104)
Customer satisfaction Correlation ,528(**)
Sig.(2- tailed) ,000
Customer awareness Correlation ,267(**)
Sig.(2- tailed) ,006
Enterprise image Correlation ,347(**)
Sig.(2- tailed) ,000
Customer loyalty Correlation ,391(**)
Sig.(2- tailed) ,000
Suggestion ratio by customers Correlation ,406(**)
Sig.(2- tailed) ,000
Perceived quality of services Correlation ,A484(**)
Sig.(2- tailed) ,000
Net profit Correlation ,194(*)
Sig.(2- tailed) ,049
Annual total income Correlation ,210(%)
Sig.(2- tailed) ,033
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Abstract

Ecological progresses worldwide have started to become effected on customers’ environmental conscience. It
changes the viewpoint of customers’ to environment friendly hotels and nowadays more tourists are more likely
to choose green hotels. Understanding the viewpoint of customers towards green hotels will affect tourism
businesses in order to be more environment friendly companies and incline to this market. Accordingly, this
study aims to investigate the customer attitudes towards green hotels. The data gathered from social media was
analysed. According to the results, there are significant differences among participants depending on their past
experience, age and education level about their green hotel attitudes.

Keywords: Customer attitude, green hotel, environment friendly business, sustainability.

1. INTRODUCTION

Customers have begun to show increased environmental awareness. This awareness results with
willingness to purchase environment friendly products and/or services (Manaktola and Jauhari, 2007).
Businesses in various fields have correspondingly started to modify their products and/or services to
environment friendly products and/or services (Dief and Font, 2010). Tourism industry is one of the
fields to be more environmentally sensitive and responsible.

Although tourism products and/or services are seen as a sector that have negative impacts to the nature
(Hillery, Nancarrow, Griffin and Syme, 2001), many fields, specially accommodation field, have
started to focus on environment friendly applications such as waste disposal and water usage under the
name of green management (Mensah, 2006). Besides the changing customer demands to green hotels,
being green for hotels is also an effective competitive advantage (Han, Hsu and Lee, 2009). Many
hotels have started to be green or searched how to be a green hotel in recent years in order to
distinguish themselves to compete effectively in hotel sector (Manaktola and Jauhari, 2007; Han, Hsu,
Lee and Sheu, 2011). Reducing the environment impacts of hotels and making investment in green
practices have become to focus point (Chia-Jung and Pei-Chun, 2014). As a result, hotel managers
want to know whether their investments are appreciated by the customers (Oliver, Naar and Harras,
2015). Customers’ attitudes are one of the key factors for the successful of green hotels in the future
(Tilikidou, Delistavrou and Sapountzis, 2014; Han et al, 2011). Therefore, understanding the
customers’ attitude towards green hotels is a prerequisite for hotel marketers to provide better
environment friendly products and/or services.

Although some initiatives have been made to understand customers’ ecological buying activities
(Laroche, Bergeron and Barbaro-Forleo, 2001; Manaktola and Jauhari, 2007) and the effects of
personal characteristics to their consumption (Laroche et al, 2001; Roberts, 1996) few research has
attempted to reveal demographic differences in forming environment friendly customers attitudes (Han
et al, 2011; Eirini and Antonia, 2014). Moreover, the research investigating Turkish environment
friendly customers and their demographic differences towards attitude to stay a green hotel is scarce
(Aylan and Sezgin, 2016). Determining customers demographic profile who are environmentally
responsible can gain better understanding to hotel marketers.
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A research explaining customers’ demographic profile and their differences towards a green hotel
attitude may help hotel marketers to understand their customers, their expectations about a green hotel,
to make better marketing strategies comparing with their competitors. Accordingly, this study aims to
investigate Turkish participants’ attitudes towards green hotels and determine whether there is a
significant difference among customers’ demographic profiles. In this context, a literature review has
presented in the next section. Next, the methodology of the research containing measurement of
variables, data collection process and sample characteristics was provided. Then, the findings of the
research and conclusion including research limitations and directions for future research are
introduced.

2. LITERATURE REVIEW
2.1. Going Green

It is a fact that hotels consume directly and indirectly a large amount of water, energy and natural
resources (Chan, Wong and Lo, 2009; Dief and Font, 2010; Radwan, Jones, and Minoli, 2010).
According to UNWTO (2017) hotel industry is responsible for about 20% of all CO;, emissions in
tourism industry. In addition to this, more consumers have begun to concern with the nature and to
seek green hotels at their travels (Han et al, 2011). As a result, many hotels have started to consider
green application for their business to be more green (Dief and Font, 2010; Manaktola and Jauhari,
2007). Green hotel is defined as “an eco-friendly hotel operation that performs/follows various
environmentally friendly practices/programs such as saving water/energy, using eco-friendly
purchasing policies, and reducing emission/waste disposals to protect the natural environment and
reduce operational costs” (Green Hotel Assocation, 2008). Accordingly, being green meets not only
customers’ expectations but also reduce costs with green applications (Manaktola and Jauhari, 2007).

More customers know that natural resources are limited and the environment is sensitive (Kalafatis,
Pollard, East and Tsogas,1999). Therefore, there is a positive attitude toward environment friendly
activities (Kalafatis et al, 1999; Laroche et al, 2001). Customers who have a strong environment
friendly attitude are willingness to behave green and have a concern about environment (Kalafatis et
al, 1999; Mandese, 1991). For example, 53% of Brits and Australians customers are fragile to the
environment and concern for the next generation. Therefore, they have a motivation staying in a green
hotel (Ritov and Kahnemann, 1997). For example, Mensah (2004) stated that 90% of hotel customers
prefer to stay in hotels which they apply green management. According to Athens Laboratory of
Research in Marketing, 92% of customers has a positive attitude towards the firms which have a
sensitivity to environment (Papadopoulos, Karagouni, Trigkas and Platogianni, 2009). Kimpton Hotels
and Restaurants’ guests (16%) reported that they stayed with the firms because of their practices such
as in-room recycle bins, nontoxic cleaning agents (Butler, 2008). According to Hopkins and Roche
(2009) premium price is not the factor that deter the customer to choose a green hotel. According to
Weissenberg, Redington and Kutyla (2008) 95% of the participants reported that hotels should
implement more green practices. Customers look for green certification such as LEED (Leadership in
Energy and Environmental Design), refillable shampoo dispensers, towel and linen reuse policies and
energy-efficient light bulbs while they are choosing a hotel (Millar and Baloglu, 2011). Thus, it is
clearly important that customers’ environment friendly attitudes play a critical role to understand their
purchase behavior (Kalafatis et al, 1999; Laroche et al, 2001; Manaktola and Jauhari, 2009, Han, Hsu
and Lee, 2009).

There are some studies referring to the relationship between environment friendly attitude and
choosing a green hotel in the literature (Roberts, 1996; Laroche et al, 2001; Manaktola and Jauhari,
2007; Han et al, 2009). Because customers increasingly seek to stay in green hotels, understanding
customers demographic characteristics has begun to be an important and competitive strategy for hotel
marketers. Researchers emphasized the important role of customers’ demographics to understand their
behaviors (Han et al, 2011). There are evidences that revealing the significant roles of gender, age,
education and income in explaining customer behaviors in the literature (Roberts, 1996; Laroche et al,
2001; Evanschitzky and Wunderlich, 2006). Therefore, this study asserts that demographic
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characteristics are important determinant of environment friendly customers’ attitude towards staying
in a green hotel.

2.2. Demographic Factors

Previous studies displayed that demographic differences (such as age, gender, education and income)
play an important role to explain the customers’ green purchasing behavior. According to the study
results, customers who have environmental consciousness are more likely to be female, younger, well-
educated and gain more. Therefore, significant differences among customers who have environmental
consciousness in terms of their attitude towards green hotels are expected in this study.

According to social theory, women and men behave differently because of their different socialized
(Saad and Gill, 2000; Han et al, 2011). Recent studies have also revealed the gender differences in
terms of green behavior. Women are more conscious about the environment and more tend to purchase
environment friendly products and/or services (Banerjee and McKeage, 1994; Mclintyre, Meloche and
Lewis, 1993). Women and men show gender differences in terms of green hotel behavior. Women are
more likely to be environment friendly and choose a green hotel than men, while they are travelling
(Kvasova, 2011; Zografos and Allcroft, 2007; Roberts, 1996). Han and Ryu (2006) revealed the
gender differences in upscale restaurant customers. Gender plays a moderating role in customers’
environment friendly decision-making process (Han et al, 2009). According to Han et al (2011) gender
differences were found in such customers’ intentions about eco-friendly lodgings. Chia-Jung and Pei-
Chun (2014) also found that gender, age and income play an important role on tourists’ choices. Han
et al (2011) found that female and older customers have favourable beliefs towards environment
friendly behaviors, then they prefer to stay in green hotels, pay price premium for it and recommend it
to others. Therefore, the following hypothesis was provided:

Hsi: There are significant gender differences in terms of customers green hotel attitude.

Age may be one of the distinctive characteristics of environment friendly customers’ attitude towards
a green hotel. Studies have explained the age differences in customer behaviors (Evanschitzky and
Wunderlich, 2006; Im, Bayus and Mason, 2003). However, there are inconsistency about the
customers’ age in environment friendly behaviors. For example, some research claimed that younger
customers are more likely to give green decisions to purchase because of their capacity to search for
new and alternative information (Evanschitzky and Wunderlich, 2006). According to other
researchers, older people are more concerned about green hotels. They believe in green marketing and
majority of them purhcase green products. Older customers are more likely to intent to patronage at a
green restaurant. They have a tendency to behave more environment friendly at their travel (Kvasova,
2011; Zografos and Allcroft, 2007) relates to environmentally concerned behavior among customers
(Roberts, 1996). Thus, we hypothesized that:

Ha: There are significant age differences in terms of customers green hotel attitude.

Researchers stated that education and income play a ciritical role in explaining customers’ purchase
behavior (Evanschitzky and Wunderlich, 2006; Im et al, 2003). According to Keaveney and
Parthasarathy (2001) customers who have higher levels of education and income are different in
buying behavior than customers who have lower level education and income. Customers who have
higher level of education and income are also found as more environmental consciousness and more
active to purchase environment friendly products (Roberts, 1996). In Hu, Parsa and Self’s (2010)
study, more affluent customers reported patronage intention more than other customers. More
educated travelers exhibit more envrionment friendly behavior during their travel (Kvasova, 2011).
More educated people are also concerned about the green hotel (Zografos and Allcroft, 2007).
Accordingly, the following hypotheses were presented:

Hs: There are significant education differences in terms of customers green hotel attitude.
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Ha: There are significant income differences in terms of customers green hotel attitude.

According to theory of planned behavior, past experiences have an important role in forming the
intention (Lam and Hsu, 2006; Lee and Back, 2007). Buhalis (1999) has highlighted the previous
experiences’ role in customers’ travel behaviors. Because of the intangible structure of hotel products,
customers may heavily trust their past experiences with the hotel (Han et al, 2011). Accordingly, it is
expected that customers who have an experience staying in a green hotel have more positive attitude
than the other customers who have not an experience about a green hotel. Therefore, the following
hypothesis was created.

Hs: There are significant differences about past experience in terms of customers green hotel
attitude.

3. METHODOLOGY

A quantitative research approach was adopted to understand customers’ demographic differences
towards a green hotel attitude. To measure these differences, an online questionnaire technique was
used. The questionnaire consisted of two sections. The first section was composed of the items to
explore participants’ attitude towards a green hotel. The measurement items were adopted from Kim
and Han’s (2010) study. All items were measured with a 7-point Likert type scale ranging from
1=extremely bad to 7= extremely good. The second part of the questionnaire included the
demographic informations such as gender, age, education, income and past experience about the
customers. All items were measured with 30 tourism faculty students for the pilot study in order to
correct incoherent items. Thus, the vagueness, irrelevance and overlap of the measurement were
removed with minor changes (e.g. directions were changed).

Facebook was choosed in order to gather data. Social media has a potential to support interaction in
unbounded social networks (Garton, Haythornthwaite and Wellman, 1997). A link explaining the aim
of the research was published on facebook. When voluntary participants clicked on the link, they were
directed to the online questionnaire page. After they filled out the questionnaire, they clicked to submit
button and the questionnaire was completed. One reminder invitation was published on the facebook
wall. Data were collected in May and June, 2017. 185 valid questionnaires were collected at the end of
the process.

The quantitative data was analyzed using PASW 20 programme. After determining the characteristics
of participants using descriptive statistics, normality test was performed for the further analyses.
According to the normal distribution of the measurement, t test and ANOVA was conducted in order
to determine whether there were significant differences among participants depending on their
demographic characteristics. The differences in which groups were indicated with Scheffe test. The
homogenity of the measurement was also considered in the analysis. The nonhomogenous groups
which are shown with * in Table 3 were analyzed with Welch test. The differences in which groups
were determined with Games-Howel test.

4. RESULTS

In the first stage, descriptive statistics were run to determine the participants’ demographic
characteristics. According to the results, the majority of participants are male (55.7%), middle-aged
(41.1%), and educated (46.5%). The majority of respondents earn under 40.000 TL in a year. More
than half of the respondents have had no experience in a green hotel before (Table 1).

Table 1. Demographic Features of Participants

Variable Group n %
Gender Female 82 44.3
Male 103 55.7
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Age 30 and below 53 28.6
31-59 76 41.1
60 and over 56 30.3
Education High school and below 86 46.5
Graduate 80 43.2
Postgraduate 19 10.3
Income 39.999 and below 82 44.3
40.000-84.999 TL 79 42.7

85.000 and over 24 13
Experience Yes 89 48.1
No 96 51.9

Cronbach’s Alpha values were analyzed in order to determine the internal consistency of reliability.
Accordingly, the Cronbach’s Alpha value of attitude dimension was .986. Factor loadings were tested
in order to achieve convergent validity in this study. The factor loadings greater than 0.70 were
remained in the analysis (Hair, et. al., 2006). According to the findings, all measurement items
provided the threshold values for convergent validity (range from .943 and .972).

The normality of the measurement was tested to decide which analysis further would use to detect the
differences among demographic characteristics of participants. Skewness and kurtosis values were
evaluated for the normality of the measurement. The skewness value of attitude factor was determined
as -1.307 whereas the kurtosis value was .464. Thus, it can be interpreted that the measurement of
study has a normal distribution (Kalayci, 2006). t test and ANOVA were performed for the further
analysis to compare the demographic differences in terms of participants’ attitude towards green
hotels.

The gender and experience characteristics of the participants were analyzed using t test. According to
the findings, no significant difference between participants’ gender was found in terms of their green
hotel attitude in the p level of 0.005. However, a significant difference between participants’
experience level was revealed in this study (Table 2). Participants who have a green hotel experience
(X= 6.05) attribute more than other respondents who have not an experience (X= 5.05), when the
mean scores compared.

Table 2. The Green Hotel Attitude Differences by Participants’ Experience, t test.

Experience No Mean S.D t p
Green Hotel Yes 89 6.05 1.25 4.126 0.000*
Attitude
No 96 5.05 1.98

The age, education and income characteristics of the participants were tested performing the ANOVA
test (Table 3). According to the results, no difference was found among customers who have
difference income level. Green hotel attitude shows differences on a demographic basis on the age
status of the respondents. Comparing the arithmetic average to understand the reason behind this
difference, participants who are in the age of 31 — 59 (X= 5.84) attitude more than participants who are
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in the age of 30 and below (X= 4.83). In other words, older participants have more positive attitude
towards green hotels. ANOVA results demonstrated that there are significant differences among
participants who have different education level. Mean scores were compared and postgraduate
participants were observed to have shown the highest rate of importance (X= 6.35). The more the
education level increases, the more the participants’ green hotel attitude are greater. Thus, all
hypothesis, except Hi and Ha, were accepted in this study.

Table 3. The Green Hotel Attitude Differences by Participants” Age, Education and Income, ANOVA

test.
Factor Groups n Mean  S.D. f p
Green Hotel Attitude* 30 and below* 53 4.83 2.12 6.495 0.010*
31 -59* 76 5.84 1.49
60 and over 56 5.80 1.47
Green Hotel Attitude* High school and 86 4.81 2.05 16.458 0.000*
below*
Graduate* 80 6.12 1.15

Postgraduate* 19 6.35 0.76

5. CONCLUSION

As the previous studies indicated (Han et al, 2011; Eirini and Antonia, 2014) the present study
findings demonstrated that there are demographic differences among customers in terms of their
attitude towards green hotels. The research findings suggested that, except gender and income, past
experience, age and education are the good ways to understand customers attitude towards green
hotels. Therefore, hotel managers should consider the demographic differences while they are
managing green applications to their hotels and programming the marketing strategies, communication
process with potential customers.

The findings show that past experiences play an important role in the attitude of participants towards
green hotel. In this context, customers who have an experience about green hotels are more likely to
have a positive attitude towards green hotel. Thus, hotel managers may build different types of
projects for customers considering their experience level. Customers who have different ages show
different attitudes towards green hotels. Older participants reported more positive attitude towards
green hotels than younger participants. This study overlaps with the previous research (Zografos and
Allcroft, 2007; Hu, Parsa and Self, 2010; Kvasova, 2011). Hotel managers may prepare special
brochures for older customers to attract them. It is also evidenced that more educated participants have
more positive attitude than others towards green hotel. This finding coincides with the previous studies
(Keaveney and Parthasarathy, 2001; Zografos and Allcroft, 2007; Kvasova, 2011). Accordingly, hotel
managers may give more details while they informing educated customers about green practices of
their hotels.

Limitations

There are some limitations in this research. To measure customers’ attitude towards green hotels, Kim
and Han’s (2010) 7-point semantic differential scale was used such as bad-good, favourable-
unfavourable etc. This scale may not allow to add more items related to the nature. However, future
research may consider the lack of this measurement and use Likert type scale. Thus, more detailed
feelings and beliefs of customers may be obtained. This study is limited with an online sample. A
particular sample from different cities may be conducted to extend the scope of the research. The
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relationship between customers’ attitude and their intention to stay in a green hotel may be
investigated by other studies.
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Ozet

Yorelerin yeme ve igme kiiltiirleri cesitli faktorlerden etkilenerek gegmiste ortaya ¢ikmig ve insanlarin etkisiyle
degisime ugrayarak giliniimiize kadar var olmaya ¢aligmistir. Bir bolge ya da yorenin yiyecek igecek kiiltiiriiniin
zengin olmas1 mutfak kiiltliriniin siirdiiriilebilirligini saglamasi agisindan yeterli degildir. Toplumlara ait yeme-
icme kiiltlirtinlin stirdiiriilebilirligi var olan kaynaklarin ve degerlerin korunmasi ve gelecek nesillere aktarimi ile
saglanabilmektedir. Zengin yoresel yiyecek ve igecek cesitliligini mutfak kiiltiiriinde barindiran Mersin yoresi,
geemisten giiniimiize kadar bolge ve iilke mutfak kiiltiiriine olumlu katkilar saglamistir. Bu ¢alismada dogal
giizellikleri ile turizm agisindan Onemli bir yore olan Mersin’nin mutfak kiiltiirii incelenerek yoreye ait
yemeklerle ilgili orneklere yer verilmistir. Ayrica calismada yorenin mutfak kiiltiirii detaylandirilarak
stirdiiriilebilirliginin saglanmasina iliskin Oneriler sunulmus ve Mersin mutfaginda yer alan cezerye, kerebicg,
tantuni, batirik, i¢li kofte ve sikma gibi yoresel lezzetlerin fotograflari, hazirlaniglar: ve sunum sekilleri hakkinda
bilgi verilmistir. Bu caligmanin ileride yapilacak olan benzer ¢alismalara 1sik tutarak katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gastronomi turizmi, Mersin mutfagi, Siirdiiriilebilir turizm.

MERSIN REGIONAL KITCHEN CULTURE SUSTAINABILITY IN TERMS OF
GASTRONOMY TOURISM

Abstract

The eating and drinking cultures of the regions have been influenced by various factors in the past and they have
tried to exist until the day by changing with the influence of the people. The richness of food and drink cultures
in a region is not enough to sustain the sustainability of culinary culture. Sustainability of eating and drinking
cultures belonging to communities can be achieved through preservation of existing resources and values and
transfer to future generations. The Mersin region, which has a rich variety of local food and beverages in the
culinary culture, has contributed positively to the culinary culture of the region and the country as from the past
to the present day. In this study, Mersin's culinary culture, which is an important area in terms of tourism with its
natural beauties, has been examined and examples about dishes belonging to the region have been given. In
addition, the culinary culture of the region has been detailed in the study and suggestions for the sustainability of
the region have been presented and photographs of the local delicacies such as cezerye, kerebig, tantuni, batirik,
icli kofte and stkma in Mersin cuisine have been given. It is thought that this work will contribute to the future
work by holding similar studies.

Keywords: Gastronomy tourism, Mersin cuisine, Sustainable tourism

1. GIRIS

Kiiltlir, bir millet veya toplumda yasayan insanlarin sahip oldugu, paylastigi ve maddi ve manevi
olarak olusturdugu triinlerin tamamini igeren bir kavramdir (Gliney, 2000; Sandikg¢ioglu, 2016).
Insanlarin  hayatim devam ettirebilmesi igin en temel gereksinimlerden olan yeme ve igme
aligkanliklar1 kiiltiir unsurlar igerisinde yer almaktadir. Her ydrenin tarihi gegmisine, yasayan halkin
yeme ve igme aligkanliklarina, bulundugu cografi konuma ve yetistirilen tarim iriinlerine gore
cesitlenen bir mutfak kiiltiiri bulunmaktadir (Sandikg¢ioglu, 2016). Yorelerin mutfak kiiltiirleri
gecmisten giiniimiize kadar gegen siiregte bircok faktoriin etkisiyle sekillenmistir (Tiifekei ve Kalkan,

161


mailto:fyonet@nevsehir.edu.tr

1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

2016). Yoresel yemekler bulunduklart bolge kiiltlirlinlin vazgegilmez bir parcasidir. Bu nedenle
yoresel mutfaklar bolge kiiltlirii hakkinda bilgi edinilmesinde 6nemli rol oynamaktadir (Aslan vd.,
2014).

Gilintimiizde turistik destinasyonlar acisindan yoresel mutfak kiiltiirlerinin 6nemli kiiltiirel miraslardan
biri oldugu fark edilmistir (Ozdemir, 2008; Aslan vd., 2014). insanlarda bir bolgeye seyahat etme
istegi uyandiran yoresel yemekler, ziyaret edilen alanin niteligini arttiran 6nemli ¢ekicilik unsurlar
arasinda yer almaktadir (Giines vd., 2008). Ulkelerin ekonomilerine katkida bulunan, toplumlarin
kiiltiirel degerlerini koruyan ve turizm c¢esitlerinden biri olan gastronomi turizmi, bolgelerin mutfak
kiiltiiriiniin  stirdiiriilebilirligini saglamasi acisindan 6nem verilen konular arasinda yer almaya
baglamistir. Son yillarda yemek yeme bir gereksinimden ziyade farkli bolgelerin mutfak kiiltiirlerini
tanimak ve yemeklerin tadina bakmak amaciyla seyahatin 6nemli nedenlerinden biri olmustur.
Insanlarin yerel bir yiyecegi denemek veya iiretim siirecini izlemek amaciyla yorelere ve kirsal
kesimlere seyahat etmesi olarak bilinen gastronomi turizmi (Yinci, 2010), slirdiiriilebilir turizm ile
iliskilendirilmektedir. Ancak bdlge veya yorelere Ozgii farkli ve zengin bir mutfak kiiltiiriiniin
bulunmasi yeterli olmamakla beraber bu mutfak kiiltiiriiniin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi da 6nemli
bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Karaca vd., 2014).

Ulkemizin zengin mutfak kiiltiirii ile 6n plana ¢ikan yorelerinden olan Mersin, bulundugu cografi
konum itibariyle gastronomi turizmi agisindan 6nemli bir yoredir. Yemeye i¢me kiiltiirii bakimindan
kendine 6zgii ayirt edici 6zellik ve farkliliklara sahip olan Mersin mutfagi zengin bir ¢esitlilige sahiptir
(Anonim, 2017a). Bu calismada, Mersin yoresi ile taninan yemeklerin 6zelliklerine yer verilmistir.
Ayrica yorenin yiyecek ve igecek kiiltiirlinlin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve gelecek nesillere
nasil aktarilmas1 gerektigi hususlarinda 6nerilerde bulunularak gastronomi turizmine katki saglanmasi
hedeflenmistir.

Gastronomi Turizmi

Turizm sektdriiniin insanlarin farkli amaclarla yaptigi seyahatleri igeren ve tiim iilkeleri i¢ine alan
dinamik bir yapist bulunmaktadir. Ayrica her gegen giin insanlarin talep ve ihtiyaglarina gore alternatif
hizmetleri giderek artmaktadir. Ulkelerin veya yérelerin sahip oldugu mutfak kiiltiirleri ve yeme-igme
aliskanliklar1 tek basina kiiltiirel bir deger olarak diisiiniildiigiinde turizm ve mutfak kavramlarinin
arasindaki iligki ortaya ¢ikmaktadir (Araci ve Bucak, 2013).

Gilinlimiizde yemek meraklilarinin, yeme-igme hizmet sektoriinde calisanlarin ve medyanin artik sik
stk kullanmaya basladigi gastronomi kavrami (Samanci, 2013), ilkelerin ve bélgelerin mutfak
kiiltiirlerini birbirinden ayiran, yorelere ait yiyecekleri, yemek hazirlama yontemlerini ve beslenme
aligkanliklarini inceleyen bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kivela ve Crotts, 2005). Giiniimiizde
gastronomik tirlinlerin birer ¢ekim unsuru haline doniismesi nedeniyle ve insanlarin bu yiyecek ve
icecek {irlinlerini deneyimlemek adina yaptigi seyahatler gastronomi turizmi adiyla anilmaya
baglamistir (Yildiz, 2016). Ayrica gastronomi turizminin tamimi destinasyonlarin yiyecek ve
iceceklerini kesfetmek, bunlardan keyif almak, 6zgiin ve hatirlanabilir gastronomi deneyimlerini
yasamak icin yapilan seyahatleri kapsayan bir bilim dali seklinde yapilmaktadir (Kyriakaki vd., 2013).

Gastronomi turizmini agisindan degerlendirildiginde; bircok yiyecek veya igecek ile adin1 duyuran
iilkelerin bulundugu bilinmektedir. Ornegin sarap turizmi agisindan Italya, ispanya, Fransa, Avustralya
ve Almanya 6nemli iilkeler arasinda yer almaktadir. Peynir turizminde ise Fransa, isvigre, Italya ve
Hollanda diinya ¢apinda adini duyurmustur (Giizel-Sahin ve Unver, 2015). Bira turizmi ile adi
duyuran bolge ise Kanada olarak bilinmektedir (Plummer vd., 2005). Tirkiye ise sahip oldugu tarihi
gecmisi, zengin mutfagi ve turistik cekicilik unsuru ile gastronomi turizmi agisindan en ¢ok tercih
edilen iilkeler arasindadir. Ozellikle Mersin, Adana, Hatay, Gaziantep ve Sanlwrfa illeri yoresel
yiyecekleri ile {in yaparak gastronomi agisindan 6n plana ¢ikmistir (Aslan, 2010).

Gastronomi ve Siirdiiriilebilir Turizm iliskisi

Turizm ¢esitleri arasinda yer alan kiiltiir turizmi sadece miize, tarihi yerler ve sanat galerilerine seyahat
etmekle sinirlt degildir. Ayrica yorelerin mutfak kiiltiirlerini ve yeme-igme aliskanliklarini 6grenmek
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ve yemeklerini tatmak gibi gastronomiye ait deneyimleri de i¢germektedir (Santich, 2004). Bir yorenin
gastronomi kiiltlirliniin  tamitimi o ydrenin yeme-igme aligkanliklarmin  siirdiiriilebilirliginin
saglanmasinda 6nemlidir (Kyriakaki vd., 2013).

Glinlimiizde siirdiriilebilirlik terimi, genelden oOzele gidilerek aciklanabilen bir kavramdir.
Siirdiiriilebilirlik; siirdiirmek, saglamak, devam ettirmek ve desteklemek gibi anlamlari ile kullanilarak
(WordNet, 2017), bir olayin veya siirecin siirdiiriilebilme kapasitesini agiklamaktadir (Isildar, 2016).
Stirdiiriilebilir turizm ise, turizmin temel kaynaginin dogal, kiiltiirel, sosyal, tarihi ve cevresel
kaynaklar oldugu bilinciyle turizm endiistrisi, turistler, cevre ve yore halki arasindaki degisik iliskiler
sonucu ortaya ¢ikan piiriizleri indirgemeye calisan bir yaklasimdir (Kinaci vd., 2011).

Kiilttirlerin farkli toplumlara iletilmesinde turizm sektoriiniin biiylik bir rolii vardir (Tuna ve
Yanardag, 2012). Yeme-igme aliskanliklar1 ve faaliyetleri turizm endiistrisinin degistirilemez ve
tamamlayici bir paydasidir (Aslan vd., 2014). Odak noktas1 yeme-igcme olarak bilinen turizm hareketi
olan gastronomi turizmi sayesinde turistler ziyaret ettikleri destinasyon merkezine kiiltiirel anlamda
yakinlik olusturmaktadir (Plummer vd., 2005). Toplumlara ait mutfak kiiltiiriiniin korunmasi turizm
acisindan Onem tasidigi gibi kiiltiirel miras olarak gelecek nesillere aktariminin saglanmasi
bakimindan da 6nemlidir (Giindiiz, 2004).

Mutfak kiiltiirlerinin gelecek kusaklara aktarilmasi ve gastronomi amaciyla seyahat eden insanlara
ulastirilabilmesi i¢in bolgelere 6zgili riinlerin cografi isaret olarak tescil edilmesi gerekir. Cografi
isaretleme sayesinde belirli niteligi olan iiriinler, belirgin 6zelliklerinden dolay1 yoreye 6zgii temalari
ile kayit altina alinmaktadir. Kayit altina alinan iirlinler o destinasyon merkezlerinin tanitiminda
onemli rol oynamaktadir (Anonim, 2017b).

2. MERSIN MUTFAK KULTURUNUN OZELLIiKLERIi

Tiirk mutfagi, 6zgiinliik ve gesitlilik bakimindan ¢ok genis bir yelpazeye sahiptir. Orta Asya’daki
mutfak kiiltiirini Anadolu’ya tasiyan Tiirkler, farkli kiiltiirlerle de karsilikli etkilesim igine
girmislerdir. Balkan ve Orta Dogu yemek kiiltiirlerinden etkilenen Tiirk mutfaginin zenginligi, yoresel
mutfaklarin ¢esitliliginden ortaya ¢ikmistir. Bolgelere gore yoresel mutfak gesitliliginde ilk siralarda
yer alan Mersin mutfagi, Tiirk mutfaginin zenginligine katkida bulunan 6nemli bir mutfak olarak
bilinmektedir (Lokmanoglu, 2013).

Mersin cografi konumu itibariyle, Akdeniz Bolgesi’nin Cukurova bdliimiiniin batisinda yer almakta ve
Dogu Akdeniz Havzasi’nin 6énemli bir boliimiinii kapsamaktadir. Akdeniz’e kiyist bulunan Mersin
yoresinin, Kalkolitik, ilk Tung ve Orta Tung ¢aglardan beri bir yerlesim yeri oldugu yapilan kazilar
sonucu ortaya cikmistir. Mersin ydresinde Hititler, Asurlar, Fenikeliler, Frikyalilar, Yunanlilar,
Selefkoslar, Araplar, Selguklular, Karamanogullar1 ve Osmanlilarin kiiltiir birikimine rastlamak
miimkiindiir. Giinlimiizde Akdeniz, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir merkez ilgeler olmak {izere,
Anamur, Aydincik, Bozyazi, Camliyayla, Giilnar, Erdemli, Mut, Silifke ve Tarsus olmak tizere 13 adet
ilgesi bulunmaktadir (Anonim, 2017d).

Turizm agisindan Tiirkiye’nin &nemli merkezlerinden biri olan Mersin yéresini 11 Kiiltiir
Miidiirliigii’niin 2013 verilerine gére 616.686 turist ziyaret etmistir. Ayrica verilerde Mersin’e giris
yapan yerli ve yabanci turist sayisinin 231.628, konaklama tesislerinde kalan yerli ve yabanci turist
sayisinin ise 385.085 oldugu bilgisi yer almaktadir (Anonim, 2017f). Mersin’de yoresel yemeklerin
cesitlilik gostermesi ve insanlarm bu tatlar yerinde tatma istegi yoreye yapilan turistik ziyaretlerin
nedenleri arasinda bulunmaktadir. Mersin’de yoresel yemeklerden bazilar1 Tiirkiye nin diger yoreleri
ile benzer olmakla beraber, bazilar1 ise sadece Mersin yoresine Ozgiidiir. Mersin yemekleri genel
olarak Akdeniz, Gilineydogu ve Arap kiiltiirii ile birlesmistir. Ancak Mersin merkezi ile ilge ve
kdylerde bazi farkliliklara rastlanilmaktadir. Anamur, Giilnar, Aydincik, Mut, Silifke ve Erdemli’de
Yoriik gelenekleri, Mersin merkezde ve Tarsus’ta ise Gilineydogu ve Arap kiiltiirii daha ¢ok hakimdir
(Oktem, 2008).

Mersin, Anadolu’nun giineyinde bulunan o6nemli sehirlerden biridir. Bulundugu konum itibariyle
cevresindeki bolgelerden oldukca fazla go¢ almistir. Bu goglerden dolayr Mersin yoresel mutfagi
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degisimlere ugrayarak giinlimiizdeki halini almistir (Yenipmar ve Yedigdz, 2015). Ge¢miste gesitli
medeniyetler tarafindan kullanilan ticaret yollarma ev sahipligi yapan Mersin; verimli topraklari,
cografi konumu ve dort mevsimin aym anda yasandigi iklimi ile tarih boyunca farkli milletleri
barindirmistir. Mersin’de ¢esitli din ve kiiltiirlere sahip insanlarla bir arada yasamak toplumsal
kaynagmanin sonucu olarak mutfak kiiltiiriine de yansimis ve yemeklerin ¢esitlenmesini saglamistir.
Ozellikle Liibnan, Girit, Arap ve Italyan kokenli insanlar mutfak kiiltiirlerini Mersin’e getirerek
geleneklerini burada da siirdiirmiislerdir. Bu sayede yemek kiiltiirleri birbirleri ile etkileserek farkli
lezzetlerinde ortaya ¢ikmasini saglamistir (Y1ildiz vd., 2009). Mersin mutfaginda Girit usulii mezeler
ve Arap usulii yemek ve tathlar bulundugu gibi Tirkmen ve Yoriik yemeklerinin yer aldig
bilinmektedir (Lokmanoglu, 2013). Doga ve kiiltiirel zenginligin birlestigi Mersin, Akdeniz’in
sundugu balik ve diger deniz {irlinleri cesitliligi ile ovadan daglara dogru farkli bir iklimin
cesitlendirdigi tarim {iriinlerine sahip bir yoredir. Bu 6zelliklerin verdigi zengin fauna ve flora zengin
cesitlilige sahip bir mutfak kiiltiiriinii ortaya ¢ikarmistir. Akdeniz’in tiim deniz kiyilari, tarih boyunca
insanlarin siirekli hareket ettigi, deniz ticareti yolu ile degisik bolgelere yolculuk eden gemilerin ve
insanlarin tasidiklan kiiltiirel farkliliklar Mersin mutfaginin zengin bir mutfak olmasinin nedenleri
arasindadir (Anonim, 2017a).

Tirk Patent Enstitiisii tarafindan 6zgiin nitelikte olan ve yoreye ait olma 6zelliklerine gore verilen
cografi tescil isaretleri, yoresel iirlinlerin ve yemeklerin tanitiminda biiyiik bir 6neme sahiptir. Mersin
yoresine 6zgli Anamur Muzu, Mersin Tantunisi, Mersin Cezeryesi ve Mut Kayisisi cografi isaret tescil
belgesine sahip iirlinlerdir. Ayrica Mersin Harnup Pekmezi ve Kerebi¢ cografi isaret tescili amaciyla
bagvuru asamasinda olan tiriinlerdir (Anonim, 2017b). Yoreye Ozgii bu tiriinlerin cografi isaret
belgelerinde belirtilen standartlar ve kendine has ozelliklerine gore firetilmesi, hazirlanmasit ve
sunulmasi gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.

Yorelerin mutfak kiiltiiriiniin siirdiiriilebilirligi acisindan bolge ile 6zdeslesmis yiyecek veya icecekler
icin yapilan festivaller ve etkinliklerin énemi de biiyiiktiir. Mersin yoresinde diizenlenen festival ve
etkinlikler agsagida siralanmigtir (Anonim, 2017¢);

Geleneksel Batirik $oleni (Erdemli, 3 Mayis)

Mut Kayis1 Festivali (Haziran’1n 1.haftasi)

Narenciye ve Limon Festivali (16-17 Kasim)

Geleneksel Uziim, Elma ve Badem Festivali Giilnar Bulusmas1 (28-30 Agustos)
Uluslararas1 Narenciye Festivali (Mersin, Kasim ayinda)

Anamur Muz Festivali (26-30 Temmuz)

Geleneksel Yayla Koyleri Yas Sebze Meyve Kiiltiir Festivali (Erdemli, Agustos ayinda)
Giizelyayla Seftali Bayrami Kiiltiir ve Turizm Séleni (Agustos ayinda)

Mersin yoresi mutfak Kkiiltiiriiniin genel ozellikleri asagida maddeler halinde verilmistir
(Anonim, 2017d):

o Yorede kebap gesitleri oldukcga fazladir. Kebap gesitlerinden bazilar1 sabah kahvaltisi ya da ara
oglinlerde atigtirmalik olarak da tiiketilmektedir. En yaygin olani ise neredeyse her sokak
basinda bulunan isletmelerde kiiciik pargalara ayrilan biftekten yapilan tantuni’dir.

e (Cukurova ve Giineydogu Boélgesi ile benzer 6zellikler gosteren mutfagin Mersin ydresine 6zgii
yanlari da bulunmaktadir. Firinda veya kizartilarak yapilan igli kofte Mersin yoresinde
haslanarak yapilmakta ve kizartmaya gore daha hafif 6zellik gostermektedir.

e Akdeniz’e kiyis1 olmasit nedeniyle, Mersin mutfaginda deniz iiriinlerine rastlamak
miimkiindiir. Deniz iriinlerinden jumbo adi verilen iri karidesler, Dogu Akdeniz’in en
begenilen balig1 lagos, ¢ipura, kalamar, akya, eskina, ahtapot ve subye ornek olarak verilebilir.

e Ozel bir yiyecek olan zahtere baska yorelerde az rastlanilmaktadir. Bu yiyecek leblebi tozu,
doviilmis karpuz ¢ekirdegi, susam ve yiyecege adimi veren zahter baharatindan olusan
karisimla hazirlanmaktadir. Yore halki tarafindan kahvaltida sevilerek yenilen bu yiyecek
ekmegin icinin acilip Once saf zeytinyagina batirilmast ve bu karistimin eklenmesi ile
hazirlanir.
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e lceceklerden ise yorede siklikla icilen salgam suyu, yaz aylarinda tiiketilen meyan serbeti ve
yemeklerden sonra i¢ilen Mersin usulii Tarsusi kahvesi yoreye 6zgiidiir. Tarsusi kahvesi Tiirk
kahvesidir ancak kii¢iik fincan yerine ¢ay bardagi ile servis edilmektedir.

e Yorede genellikle acili ve bol baharath yemekler yapilmaktadir.

e Mersin mutfaginda bulgur ¢ok fazla kullamlmaktadir. I¢li kéfte, ¢ig kofte, yesil mercimekli
kofte, topalak, fellak koftesi, batirik ve kisir gibi yemeklerin temel malzemesidir.

e Yore mutfaginda lezzetli et ve sebze yemekleri de mevcuttur. Sebze yemeklerine ydrede
kendiliginden yetisen ebegiimeci, kuzukulagi, 1sirgan, govelez, keper, mantar, girnaz, hindiba
ve semizotu gibi ¢esitli otlar lezzet agisindan ilave edilmektedir.

Mersin mutfaginda bulunan bazi tath ¢esitleri bolge de kendini 6n plana ¢ikarmay1 bagarmistir. Yoreye
Ozgii tath gesitlerinin baginda havugtan yapilan cezerye, Antep fistif1 ve irmikten yapilan kerebicg,
kadayif ve tuzsuz peynirden yapilan kiinefe gelmektedir. Ozellikle Arapga havug anlamina gelen cezer
kelimesinden tiireyen cezerye Mersin yoresi ile 6zlesmistir (Ana, 2010). Mersin yoresinde genellikle
Yoriiklerin yaptig1 bazlama sabah kahvaltisinda sevilerek tiiketilmektedir. Bazlamanin i¢ine ¢okelek,
peynir, kavurma, sogan, taze biber ve domates ilave edilerek sarilmakta ve yorede sikma olarak
adlandirilmaktadir (Anonim, 2017¢c).

Mersin Mutfagina Ozgii Yemekler (Lokmanoglu, 2013)

Corbalar: Lebeniye ¢orbasi, Mahluta, Eksili ¢corba, Analikizli, Eriste ¢orbasi, Yiiksiik ¢corbasi, Tavuk
corbasi, Paga ¢orbasi, Balik ¢orbasi

Et Yemekleri: I¢li kofte, Kibbe, Davut pasa, Mortadella, incikli, Nohutlu piring pilavi, Kiymali
patates, Etli enginar, Tas kebabi, Hirisi, Ege dolmasi, Tantuni, Etli 1spanak

Sebze ve Ozel Yemekler: Tarator soslu pazi saplari, Zeytinyagh patlican, Patlican dilmesi, Buluklu
usulli pirasa yemegi, Kabak graten, Ispanakli i¢li kofte, Patatesli kiymali kofte, Kolakas (Govelez),
Yogurtlu 6lemeg, Zeytinyagli bamya

Hamur Isleri: Tandir boregi, Fatayer, Bisi, Biberli ekmek, Tavuklu muska boregi, Zingol, Fatte,
Sikma, Zahterli ekmek, Susamli ¢orek, Kake, Patlicanli borek

Tathlar: Karakus tatlis, Orgiilii tatl, Kiinefe, Tas kadayif, Lokma, Sam tatlis1, Peynirli irmik tatlis1,
Kerebig, Temriye, Asure, Magmuniye, Mihle

Mersin yoresi mutfaginda yer alan cezerye, kerebig, tantuni, batirik, i¢li kofte ve sikma gibi yoresel
lezzetlerin fotograflari, hazirlanislar1 ve sunum sekilleri hakkinda asagida detayli bilgi verilmistir.

Cezerye

Fotograf 1. Cezerye
Cezerye tatlisinin malzemelerini; havug, toz seker, un, nisasta, ceviz i¢i, findik ya da Antep fistigi
olusturmaktadir. Havuglar ilk &nce yikanarak soyulur. ince rendeledikten sonra yuvarlak dipli bir
tencereye konulur. Uzerine seker ve bir kahve fincani su ilave edilerek, hafif ateste pisirilir. Havuglar
iyice yumusayinca iizerine un ve nisasta eklenir, tahta kasikla karigtirmaya devam edilir. Ategin hafif
olmasina dikkat etmek gerekir. Tatli macun kivamina gelince igine ceviz i¢i, Antep fistig1 ya da findik
pargalari atilir. Igi suyla 1slatilmis olan tabaga tath dokiilerek sekil verilir. Buzdolabinda bir siire
bekletildikten sonra kesilip servis edilerek hazirlanir (Giirsoy, 2005).
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Kerebig

Fotograf 2. Kerebic

Kerebig tatlisinin hamurunun malzemeleri; irmik, margarin, siit, giil suyu, portakal ¢icegi suyu, un ve
karbonattan olusmaktadir. I¢ malzemesinde ceviz veya fistik ve pudra sekeri bulunmaktadir. Kopiigii
ise ¢dven otu, toz seker, su, bal, limon suyu icermektedir. Irmik, un ve karbonat bir kaba alinir, el ile
karistirilarak ortast agilir. Suyu, siitii, eritilmis yag1 ve ¢igek sulari ortasina dokiilerek, irmikli karigim
el ile s1v1 karigima yedirilir ve iyice yogurulur. Metal olmayan bir kapta, iistii 1slak bir bezle ortiilerek,
hava akimi olmayan bir yere kaldirilir. Bir gece bekletilir. Ceviz biiyiikliiglinde parcalar alinir ve ayni
icli koftedeki gibi agilir istenilen i¢ koyulduktan sonra kapatilir. Yiiksek dereceye ayarlanmig firinda,
kizarincaya kadar pisirilir. Kopiigii i¢in; ¢oven otu iyice yikanarak iizeri iki parmak gececek sekilde su
doldurulur. Bir gece bekletilir. Ertesi giin su seviyesi yariya ininceye kadar pisirilir. Toz seker ve su
karigtirilarak serbet kaynatilir. Koyulastiktan sonra limon suyu ve bal eklenir. Coven otu siiziiliir ve
suyunun oldugu kap sicak su dolu bir tencerenin iizerinde ¢irpilir. Daha sonra atesten alinir ve 1lik
serbeti yavas yavas ¢irpmaya devam ederek kopiigii yedirilir. Ayr tabaklarda servis edilir ve zevke
gore kopiik miktar1 ayarlanir. Uzerine targin serpistirilerek servis edilir (Lokmanoglu, 2013).

Tantuni

9

Fotograf 3.Tantuni

Tantuninin malzemeleri arasinda biftek, siviyag, sogan, yenibahar, kimyon, pul biber, karabiber, tuz
ve maydanoz yer almaktadir. Biftekler kusbaginin dortte biri kadar kiigiik kiiciik dogranir ve yagi
kizdirilmis olan tencerede kavurulur. Etler suyunu verir ve geri ¢ekilir. Sogan piyazlik dogranir ve
etlere eklenerek kavurulur. Uzerine yenibahar, kimyon, pul biber, karabiber ve tuz eklenir. Atesten
almadan Once bol miktarda maydanoz ilave edilir. Agik ekmege diirlim yapilarak servis edilir
(Lokmanoglu, 2013).

Batirik

Fotograf 4. Batirik
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Batirigin malzemelerini; ince bulgur, su, ceviz i¢i, sogan, domates, taze sogan, maydanoz, nane,
feslegen, limon suyu, tuz ve kirmizi pul biber olusturmaktadir. Bulgur ayiklanir ve genis bir kaba
alinir. Uzerine sicak su dokiiliir, kapagi kapatilir ve bekletilir. Ceviz havanda déviiliir. Kuru sogan ince
ince dogranir. Taze sogan, maydanoz, taze nane ve feslegen yikanip ince ince dogranir. Domates kiip
seklinde dogranarak eklenir. Sebzeler, limon suyu, tuz ve kirmizi pul biber bulgura eklenerek
yogurulur. Ceviz ilave edildikten sonra avug i¢i ile sikmalar yapilarak servis edilir (Sanlier vd., 2014).

Icli Kofte

Fotograf 5. I¢li kofte

Icli koftenin dis harcinda; kiyma (iki kere ¢ekilmis), koftelik bulgur, yumurta, 1lik su, un, sogan,
irmik, biber salgasi, domates salgasi, tuz bulunurken i¢ harcinda yagl kiyma, tereyagi, sogan, ince
kiyilmis maydanoz, tuz, karabiber, ¢ekilmis ceviz i¢i yer almaktadir. Dig kismi i¢in kiyma hari¢ tiim
malzeme karigtirilarak yogurulur. Yogururken eller 1lik suyla islatilir. Malzeme iyice karisinca kiyma
eklenir. I¢ harci igin tiim malzemeler tereyaginda kavrulur. Ilidiktan sonra buzdolabinda bir saat kadar
bekletilir. Koftesi igin hazirlanan dis kismi1 yumurta biiyiikliigiinde pargalara ayrilir. El ile i¢i hafif
cukurlastirilarak yuvarlak hale getirilir. Sogumaya birakilan i¢ malzemeden ceviz biiyiikligiinde
pargalar alinip icine yerlestirilerek yuvarlayarak kapatilir. Zeytinyagi veya aycicek yagi tencerede
kizdirilir ve hazirlanan igli koftelerin her iki tarafi yagda kizartilarak servis edilir (Giirsoy, 2005).

Sikma

Fotograf 6. S1a

Sikmanin malzemeleri arasinda un, sogan, margarin, peynir, maydanoz, bayat ekmek, pulbiber,
karabiber ve tuz yer almaktadir. Soganlar kiiciik kiiciik kiyilarak yagda pembelesinceye kadar
kavurulur. Peynir ilave edilir. Kiy1lmis maydanoz, tuz, karabiber ve pulbiber ile birlikte karistirilan
malzeme tekrar kavurulur. Hamurunu hazirlamak igin bayat ekmek bir bardak suyla islatilir.
Ekmeklerin suyu sikilir, un, tuz ve suyla yogurarak sert bir hamur hazirlanir. Hamur kiigiik pargalara
ayirilir. Unlayarak ince yufka seklinde acilir. Agilan yufkalar iki tarafli olarak sicak sacta pisirilir.
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Pisen yufkaya sicak haldeki margarin siiriiliir ve arasina hazirlanan harctan koyulur. Sikica sarilarak
servis edilir (Glirsoy, 2005).

3. SONUC ve ONERILER

Gastronomi turizmi, bolgelere sagladig1 destekler sayesinde siirdiiriilebilir turizm anlayisinin ortaya
¢ikmasinda 6nemli bir rolii {istlenmektedir. Gastro turistlerin daha ¢ok yoresel iirlinleri tercih ettikleri
ve oOzellikle geleneksel yiyecek ve iceceklere olan egilimlerinin diger turist gesitlerine gore daha
yiiksek diizeyde oldugu bilinmektedir. Bu nedenle gastronomi turizmi yerel ekonomik endiistrilere,
yeni yatirimlarin yapilmasina ve bu sektorlerin gelismesine, yoresel degerlerin korunmasina ve
siirdiiriilebilirlige olumlu destekler saglamaktadir (Giizel-Sahin ve Unver, 2015).

Mutfak kiiltlirlinlin  siirdiiriilebilmesinde gastronomi turizmi, bolge icin 6zel bir konumdadir.
Gastronomi turizmi igin bolgeye gelen turistler sayesinde hem yodrenin yemek kiiltliriiniin devam
etmesi saglanmakta hem de turistler yemek kiiltiiriinii 6grenerek gastronomi turizminin yayilmasina
katki saglayabilmektedir. Mersin yoresinin mutfak kiiltlirii kendine 6zgii baz1 6zel yiyecek ve
icecekleri ile o©n plana c¢ikmaktadir. Ancak mevcut durum Mersin mutfak kiiltiiriiniin
stirdiriilebilirliginin saglanmasi agisindan yeterli olarak goriilmemektedir. Bu nedenle asagida Mersin
mutfak kiiltiiriiniin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in bazi 6neriler sunulmaktadir.

e Mersin yoresi sahip oldugu tarihi, dini ve cografi 6zelliklerinden dolay1 oldukga fazla yerli ve
yabanc1 turist gekmektedir. Mersin’de yoreye 6zgii fazla sayida lezzetli yiyecek ve iceceklerin
bulunmas: bdlgeye 6zgiin farkli bir mutfak kiiltiiriiniin olusumunu saglamistir. Bu nedenle
mutfak kiiltiiriine sahip ¢ikilmali ve yore mutfagi ile ilgili tanittimin yapilabilecegi bir mutfak
miizesi olusturularak tanitim calismalart yogunlagtirilmalidir. Bu sayede yorenin mutfak
kiiltlirti somut bir kiiltiirel mirasa doniistiiriilebilir imkana kavusabilecektir.

e Mersin ydresinde valilik, kaymakamlik ve ticaret odalar1 gibi kurum ve kuruluslar cografi
isaret alinabilecek nitelikte olan iirlinleri ve standartlari belirleyerek cografi isaret basvurusu
yapmalidir. Bu sayede yoreye ait yemeklerin malzemelerinde ve hazirlanmasinda 6ziine baglh
kalinarak degismesinin ve kaybolmasinin engellenmesi saglanabilecektir.

e Mersin mutfak kiiltiiri ile ilgili sinirlh kaynaklar bulunmaktadir. Bu nedenle yoreye 6zgii
mutfak kiiltiiriine iligkin tanitim kitabr ile yemek tariflerinin gelecek kusaklara bozulmaya
ugramadan aktarilmasi adina yemek tarifleri kitabi, brosiir veya CD hazirlanmalidir.

e QGastronomi turizmini gelistirebilmek icin yiyecek igecek isletmelerinin meniilerinde ydreye
0zgili yemeklere yer verilmesi gerekmektedir. Ayrica gelen yerli ve yabanci turistlere yemegin
Oziine bagli bir sekilde sunum yapilarak yerel yemeklerin tanitimi saglanmalidir.

e Yorede gastronomi imaji olusturulmali ve Mersin yemek kiiltiirlinde bulunan temel
yiyeceklerin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi adina yiyeceklere iliskin festivaller ve senlikler
diizenlenmelidir. Ayrica biiyiikk sehirlerde organize edilen mutfak kiiltiirleri tanitim
etkinliklerine Mersin mutfak kiiltiiriinii iyi bir sekilde tanitabilecek ascilarin katilimi
saglanmalidir.

Mersin yoresinin mutfak kiiltiirliniin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi ve gelecek kusaklara bu kiiltiirel
degerlerin 6ziine bagl kalinarak iletilebilmesi igin ¢alismada yer verilen oneri ve hususlarin 6nemli
oldugu diistiniilmektedir. Bu ¢alismanin yoresel mutfak kiiltiirleri ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
hakkinda ileride yapilabilecek benzer g¢alismalara alt yapi saglayacagi varsayillmaktadir. Ayrica
yapilacak caligmalarda yorede yasayan halkin ve yoreye gelen ziyaretgilerin goriislerine yer verilerek
konu hakkinda kapsamli sonuglara varmanin miimkiin olacagi diigiiniilmektedir.
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Ozet

Kastamonu’da yer alan potansiyel ekoturizm alani olabilecegi diisiiniilen 12 magara alan1 (Dagli Kuylucu,
Ilgarani Magarasi, Aktepe Magarasi, Cehennem Cukuru, Kilichh Magarasi, Mantar Magarasi, Subatan Magarasi,
Indnii Magarasi, Kizilcasu Bolgesi, Medil Magarasi, Sarpunalinca Magaras1 ve Sisli Magaras1) literatiirden ve
yerel halktan edinilen bilgiler dogrultusunda belirlenmistir. Bu alanlarin her birine arastirmaci tarafindan bizzat
gidilerek fotograf ve kamera kayitlart ger¢eklestirilmistir. Alanlar hakkinda arastirmalar yapilarak detayli bilgiler
elde edilmistir. Kullanicilar tarafindan en ¢ok begenilen magaranin belirlenebilmesi i¢in anket c¢aligmasi
gergeklestirilmigtir. Bu anket galismasi alana daha 6nce gitmis ve alan hakkinda bilgisi olan 41 kisiden olusan
ozel grup tarafindan yapilmistir. Bu kisilere gosterilen alanlardan en ¢ok begendikleri magara, begeni sebepleri
ile birlikte sorgulanmistir. 12 magara igerisinde daha etkileyici bulundugu icin en g¢ok tercih edilen Dagh
Kuylucu Magarasi’nin gorsel etkisi, kullanicilar iizerinde olusturdugu hisler ve bu alanda gergeklestirilmek
istenen etkinliklerin belirlenebilmesi icin 160 kisinin katildig1 ikinci anket calismasi gerceklestirilmistir.
Ekoturizm acisindan alanda yiiriiyiis, fotosafari, bitki ve hayvan gdzlemciligi yapilabilecek olan Dagli
Kuylucu'nda daha ¢ok enerji gerektiren etkinlikler gergeklestirilmek istenmistir. Alan kullanicilar iizerinde
huzur verici, rahatlatict ve mutluluk uyandirict etkiler birakmustir.

Anahtar Kelimeler: Kastamonu, Magara turizmi, Dagli Kuylucu, Gorsel Etki.

KASTAMONU’S CAVE TOURISM POTENTIAL AND VISUAL EFFECT
ON THE USER

Abstract

12 cave areas (Dagli Kuylucu, Ilgarani Cave, Aktepe Cave, Hell Valley, Kilichh Cave, Mantar Cave, Subatan
Cave, Inonii Cave, Kizilcasu Region, Medil Cave, Sarpunalinca Cave ve Sisli Cave) that are located in
Kastamonu and could be potential ecotourism areas were identified. Photographs and camera record was taken in
each of these areas by researchers. Extensive, detailed informations about of researching the areas were obtained.
A survey was cunducted to determine the most popular cave by users. This survey study was done a special
group consisting of 41 people who have been in these areas and have got informations about them. The cave,
which is most liked from the caves shown to these people, was interrogated together with the reasons of
appreciation. Because it is more impressive in the 12 caves, the second survey conducted by 160 people was
carried out to determine the visual effect of the most preferred Dagli Kuylucu Cave, the feelings it creates on the
users and the activities to be performed in this area. It is desired to perform activities that require more energy in
Dagli Kuylucu where hiking, photography, plant and animal observing can be done in terms of ecotourism. The
area has left a peaceful, relaxing and delightful effect on the users.

Keywords: Kastamonu, Cave Tourism, Dagl Kuylucu, Visual Effect

Bu ¢alisma Dog. Dr. Cigdem SAKICI danismanliginda Suzan CELIK’in 2015 yilinda yaptig1 ‘Kastamonu daki
Bazi Kaynak Degerlerinin Farkli Yaslardaki Kullanicilar Tarafindan Degerlendirilmesi’ adli yiiksek lisans
caligmasindan tiretilmistir.

1. GIRIS

Dogal alanlar insanlara saglikli, dengeli, yenileyici ve yararli ortamlar olusturur. insanlar iizerinde

sinirleri yatigtiric: ve dinlendirici rol oynar (Sakici, 2014a). Kastamonu dogal giizellikleri ve zenginligi

ile bir ekoturizm cennetidir. Sehir, doga manzaralari, goller, kanyonlar, kdy plajlari, magaralar, su
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kaynaklari, yaylalar, selaleler gibi birgok farkli kaynak degerine sahip dogal giizellikleri ve zenginligi
ile diger illerle kiyaslanmayacak diizeyde bir zenginlige sahiptir. Ancak Kastamonu’da hak ettigi
degere kavusamamis birgok potansiyel ekoturizm alanlar yer almaktadir. Bu alanlarin bazilan yerel
halk tarafindan dahi bilinmemekte ve kullanilmamaktadir. Bu alanlar1 mutlaka giin yiiziine ¢ikartilip
potansiyel ekoturizm alanlarima doniistiiriilmesi gerekir. Kastamonu’da yer alan magaralar da bu
potansiyel ekoturizm alanlarindan bir tanesidir. Kastamonu ilinde mevcut ekoturizm potansiyelin
degerlendirilerek kirsal turizmden hak ettigi pay: alabilmesi icin dogal ve ¢ekicilik yaratan 6zellikleri,
doga turizmine yonelik essiz olanaklari ile koruma-kullanma dengesi igerisinde ekoturizm amagh
degerlendirilmelidir. Bu agidan bu calisma kapsaminda kentin 6nemli kaynak degerlerinden olan
magaralar irdelenerek bu alanlarin ekoturizme kazandirilmas: amaglanmigtir. Boylece kentin
gelisimine katki saglanmasi planlanmaktadir.

Diinyadaki diger iilkelerle karsilastirildiginda iilkemiz “magara cenneti” olarak adlandirilabilir.
Glinlimiize kadar tim yerli ve yabanci magaraci gruplarinin arastirdigi magara sayist 2000-2500
kadardir. Ulkemizde 40.000 iizerinde magara bulundugu tahmin edilmektedir. Ana kaya olusurken
veya olustuktan sonraki fiziko-kimyasal olaylarla olusan magaralara dogal magara ad1 verilir. Bu grup
magaralar olustugu kayaya bagli olarak, gelisim zamanina gore birincil magaralar veya ikincil
magaralar olmak tizere iki alt gruba ayrilirlar. Ana kaya ile birlikte olusan magaralara birincil magara
ad1 verilir. Lav magaralari, buzul magaralari, traverten bosluklari gibi. anakaya olustuktan sonra
gelisen magaralara da ikincil magaralar ad1 verilir (Arpaci ve ark., 2012). Magaralar dogal soguk hava
depolamaciligi, hayvansal iriinlerin (tulum peyniri, yag,..) olgunlastirilmasi ve korunmasi, kiiltiir
mantarciligl, solunum yolu hastaliklari, sivilastirilmis gaz, dogalgaz ve akaryakit depolanmasi, askeri
amaglarla sigmak ve korunak, guano (yarasa giibresi) iiretimi, plaser mineral ¢ikarimi ve turizm
amactyla kullamlmaktadir (Giirdali, 1983; Doganer 2001). Onceleri bilimsel ve sportif amagh ziyaret
edilen magaralar, cesitli gevresel diizenlemelerle turizm hizmetine sunulmaya baslanmstir. Ilging
magara i¢i sekil ve yapilara sahip olan, insanlarin rahatlikla gezmesine olanak verecek boyutlara sahip
magaralar turizm agisindan Onemli kaynak degeri sergiler. Diinyada turizme agilan magara
siralamasinda ABD 229 magara ile birinci sirada, Fransa 114 magara ile ikinci sirada, Japonya 93
magara ile li¢iincii siradadir. Tiirkiye ise 33 magara ile onuncu siradadir (Arpaci ve ark., 2012).
Ulkemizin hemen hemen her bdlgesindeki magaralardaki gesitlilik ve zenginlik gérsel ve sportif
amacl magara turizmi agisindan bilyiik bir potansiyel olusturmaktadir. Ancak onbinlercesi bulunan bu
zenginlikten sadece 33 tanesi digsinda ne yazik ki gerektigi gibi yararlanilamamaktadir.

Bu calisma kapsaminda Kastamonu’da yer alan magaralarin insanlar iizerindeki gorsel etkileri
irdelenmis ve bu tarz alanlarda hangi ekoturizm etkinliklerinin gergeklestirilebilecegi belirlenmeye
calisilmistir. D1 mekan etkinlikleri, insanlarin fiziksel (kalp atisi, solunum, kan basincit vb.)
(Ulrich,1991), psikolojik (korku, endise, depresyon, yalnizlik, stres vb.) (Marcus ve Barnes, 1999) ve
davranmigsal (uykusuzluk, sinirlilik, direngsizlik, pasif olma vb.) (Ulrich, 1999) acidan kendini iyi
hissetmesine katki saglayan aktivitelerdir. Insanlarn bulunduklar1 ortamlardan biiyiik dl¢iide
etkilendikleri, daha da 6nemlisi bulunduklar1 ortamun insanlarin mutluluklarimi ve mutsuzluklarini
etkiledikleri bilinmektedir. Bu etkilenmeyi yapan biiyiik dl¢lide bu cevreleri olusturan mekansal 6ge
ve bilesenlerin nitelikleri ve goriiniimleridir (Sakici, 2014b; Sakici, 2015). Bu agidan Kastamonu’daki
magaralarin mekansal 6ge ve bilesenleri belirlenip bunlarin kullanici iizerindeki etkileri ortaya
konularak bu magaralar1 ziyaret eden kisilerin hisleri ve bu mekanlarda gergeklestirebilecekleri
etkinliler ortaya konulmustur.

Sonug olarak bu galigma ile; Kastamonu’da bulunan farkli magara alanlar1 ele alinarak oncelikle
alanlar1 daha once gormiis ve bu alanlar hakkinda bilgi sahibi olan kullanicilar tarafindan bu
magaralardan en ¢ok hangisinin begenildiginin begenme nedenleriyle birlikte ortaya konulmasi
amaclanmigtir. Daha sonra begenilen magara alaninin farkli yas grubundaki kullanicilar tarafindan
degerlendirip, alanin sahip oldugu mekansal 6ge ve bilesenlerine bagli olarak alanin gorsel degeri,
kullanicilar iizerinde olusturdugu hisler ve bu alanlarda hangi etkinliklerin gerceklestirilmek istendigi
ortaya konulmaya calisilmistir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

Kastamonu’da yer alan potansiyel ekoturizm alani olabilecegi diisiiniilen literatiirden ve yerel halktan
edinilen bilgiler dogrultusunda Dagli Kuylucu, Ilgarani Magarasi, Aktepe Magarasi, Cehennem
Cukuru, Kiligchh Magarasi, Mantar Magarasi, Subatan Magarasi, Inoni Magarasi, Kizilcasu Bolgesi,
Medil Magarasi, Sarpunalinca Magaras1 ve Sisli Magarasi olmak {izere 12 magara alan1 ¢aligma
materyali olarak belirlenmis ve Dagli Kuylucu toplam 12 farkli magara i¢inden en ¢ok tercih edilen
magara olmustur (Sekil 1.).

Sekil 1: Magaralarin Harita tizerindeki konumlari
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Attepe Magarasi, Kavakdren Bolgesi’'nde Yeragil Yaylasinda yer alan 1500 m rakimli magara
Catalzeytin merkeze 36 km uzakliktadir. Magara yerli halk tarafindan bilinen ama kullanilmayan
magaralardan biridir. Magara dere kenarina ¢ok yakin oldugu i¢in ve giris kismu kil ile dolu
oldugundan igeri giris oldukca giictiir. Alanda foto safari, trekking ve magara turizmi aktiviteleri
yapilabilir.

Cehennem Cukuru, Pmarbasi ilge merkezine uzakligi 36 km olup Siimenler Koyl Kazla Mahallesi
Top Meydan1 mevkii’den orman yoluna sapilir ve Mantar Magarasina dogru yoniine dogru gidilir.
Cehennem Cukuruna orman igindeki patika yoldan yaklasik 40-50 dakikalik yiiriiyiisle ulagilir.
Ilgarani ve Mantar Magaras1 yol glizergahinda yer alir. Pinarbasi merkeze 30 km uzakliktadir. Alanda
foto safari, trekking ve magara turizmi aktiviteleri yapilabilir.

Dagli Kuylucu, Dagli Koyii sinirlart i¢inde yer alip, Senpazar’a 40 km mesafededir. Resmi
aciklamalara gore 400-500 m derinliginde bir lapya (kokurdan)’dir. Harmangeris-Dagli yolu
iizerinden; Dagli K&yii'ne ulasmadan hemen 6nceki orman deposundan ilerlenerek ulasilmaktadir.
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Diiden; yolun sol altinda yer alir ve yoldan goriilmez. Dagli Kuylucu adiyla anilan ¢ok genis bir ¢ukur
olan alan dagcilik ve magara turizmi igin goriilmeye ve gizemini ¢6zmeye deger bir yerdir. 400 m
derinliginde, normal olarak inilmesi miimkiin olmayan duvarlar1 kaya ve tas aralarinda agaclarin
bulundugu Kuylucu'nun dibinde su kaynagi bulundugu ve buradan ¢ikan suyun yine aymi ¢ukurun
dibinden yerin altina dogru siiziildiigii sdylenmektedir. Tiirkiye’nin en derin magaralar siralamasinda
17’inci Kastamonu’da ve Karadeniz Bdlgesinde 1'nci sirada yer almasi sebebiyle magara turizmi
acisindan oldukea ilging ve goriilmeye deger bir dikey magaradir. Ekoturizm acisindan yiiriiyiis, foto
safari, bitki ve hayvan gozlemciligi yapilabilir.

Kizilcasu Magarasi, Senpazar ilge merkezine yaklagik 15 km uzaklikta olup Senpazar Bascavus
Mahallesi, Arpadiizii Arap yeri istikametinde orman yolu tizerinde yer alan magara igeriye dogru 5-6
m derinlige sahiptir. Halk arasinda Attepe deresinde Kuruluk Ini olarak bilinir.

Ilgarini Magarasi, Pinarbasi ilge merkezine uzakligi 36 km olup, Stimenler Kdyii, Kazla mahallesi Top
Meydan1 mevkiine kadar vasita ile ulasmak miimkiindiir. Sorkun Yaylasindan itibaren dik ve kayalik
orman i¢i patika yoldan yaya olarak 2 saat yiiriiyerek magaraya ulagilir. Magaranin tabii kemerli bir
girisi vardir. Igeri girildiginde iki kola ayrildig1 goriiliir. Giriste Bizans dénemine ait oldugu samlan bir
kdy yikintist mevcuttur. Sagdaki diiz yoldan gidildiginde bir su sarnici bulunmaktadir. Bu sarnig
zaman icinde tahribata ugramistir. Magaranin sola ayrilan diger yolundan gidildiginde agizdan itibaren
250 m derinlige kadar inilmekte ve M.O. 2000 li yillara ait insan yasantis1 izlerine rastlanmaktadir. Bu
degerleri ile diinyanin 4. magarast oldugu bilinmektedir. Yolun baslangicindan asagiya inildiginde
kiiciik bir diizliige ulagilmaktadir. Alanda kilise kalintis1 ve mezarlar vardir. Magaranin ulasilabilen
yere kadar uzunlugu 858 m’dir (URL-1, 2014).

Inénii Magarasi, magaraya Devrekani Catalzeytin yolundan Eski Inebolu yoluna Senlik K&yii yoniine
doniilerek ulasilir. Magara Sarpunalinca Kdyi'ne 1 km Devrekani merkeze 20 km uzakliktadir.
Ekoturizm agisindan foto safari, yiirliyiis ve magara turizmi yapilabilir.

Kiligh Magarasi, Camdibi Koyi’ndeki Kiligli Magarasi dogal ve tarihi agidan ¢ok Onemli bir
olusumdur. Sarkit ve dikitleri ile muhtesem bir gorsellik sunmaktadir. Magaranin girisi agaglarin,
caliliklarin arasina gizlenmistir. 350 m derinligindeki magaranin tabani farkli boyutlardaki havuzlarla
kaplidir. Sarkit ve dikitler hos goriintiiler sunmaktadir (URL-2, 2014).

Mantar Magarasina, Pinarbasi ilge merkezine uzakligr 36 km olup Siimenler Koyl Kazla Mahallesi,
Top Meydan1 Mevkii’nden orman yoluna sapilarak ulagilir. Mantar Magarasi’na orman igindeki patika
yoldan yaklagik 50-60 dakikalik yiiriiyiisle ulasilir. Ilgarani Magaras1 giizergahi iizerinde yer alir.
Pinarbagi merkeze 30 km uzakliktadir. 2 m ¢apinda girise sahip olan Mantar magarasi, adin1 giristen
30 m igerideki 4 m yiiksekligindeki dev mantar1 andiran kalker kiitlesinden almaktadir. Ekoturizm
acisindan yiiriiylis, bitki gdzlemciligi, foto safari yapilabilir.

Medil Magarasi, Azdavay ilce merkezine 6 km uzaklikta bulunan magaraya ulasimin 5,5 km si aracla
500 m si orman igi patika yoldan yiirtiyerek saglanir. Karakuslu Koyiine bagli Ayvat mahallesinde
Medil orman igerisindedir. Pamukkale’nin giin gérmemis ylizii olarak adlandirabilecegimiz Medil
magarast M.O. dénemlerde bir siginak veya ibadethane olarak kullanildigi tahmin edilmektedir.
Magaranin dogusunda bina harabeleri goriilmektedir. Ayrica magara icerisindeki havanin astim
hastalarinin rahat nefes almasimni sagladigi ve sifa verdigi bilinmektedir. Alanda magara turizmi,
yiiriiyiis, foto safari ve bitki gdzlemciligi gibi turistik aktiviteler yapilabilir.

Sarpunalinca Magarasi, Kiire yakinlarindaki Devrekédni’ye bagli Senlik Ko&yii Sarpunalinca
Mabhallesinde yer almaktadir. Magaraya Kiire-Sarpunalinca orman yoluyla ulagilmaktadir. Tamamen
yatay ve aktif magara tipindedir. 662 m uzunlugundaki magara Sarpunalinca bdlgesinde toplanan
sular1 drene etmektedir. Magara icerisinde sular bir ¢atlak boyunca, kaya bloklar1 arasindan
ilerlemekte, c¢ikistaki 3.5 m lik kiiciik bir sifonla, kaynak seklinde bosalmaktadir. Magara agzinda
bulunan yesil alan kamp i¢in ¢ok uygundur. Kaynak ¢ikis agzinda bulunan ve sifona kadar uzanan
nane tarlas1 geziye ayr bir giizellik katmaktadir (URL-3, 2015).

Sisli Magarasi, Devrekani merkeze 20 km uzakliktaki Algilar koyii yakinlarindadir. Eski Devrekani
Inebolu yolundan Algilar Kadioglu kdyleri yoniine doniilerek ulasilan Sisli Magarasi’na ulasmak igin
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Algilar kdyiinden yaklagik 45-50 dakika yiirimek gerekmektedir. Magaraya giden patika yol oldukca
sarp ve diktir. Alanda foto safari, magara turizmi ve trekking aktiviteleri yapilabilir.

Subatan Magarasi, denizden 1700 m yiikseklikte Koru Yaylas1 sinirlari i¢erisinde bulunur Catalzeytin
merkeze 42 km uzakliktadir. Alanda foto safari, trekking ve magara turizmi aktiviteleri yapilabilir.

~Sekil 2. Caligma kapsaminda degerlendirilen Kastamonu’daki magara alanlari (Celik, 2015)
J »[ \.',' ‘ r.*, ] -3

Bu alanlarin her birine arastirmaci tarafindan gidilerek fotograf ¢cekilmis ve kamera kayitlart alinmistir.
Alanlar hakkinda aragtirmalar yapilarak detayli bilgiler elde edilmistir. Kullanicilar tarafindan en ¢ok
begenilen magaranin belirlenebilmesi igin magaralarin tamamina daha Once gitmis ve magaralar
hakkinda bilgisi olan 41 kisiden olusan rastgele secilmis Ozel gruba magaralarin goriintileri
kullanilarak birebir goriisme seklinde anket ¢alismasi yapilmistir. Bu degerlendirme siireci yaklasik
15-20 dakika siirmiistiir. Anket calismasi yapilirken kigilere alanlar1 tanitan fotograf ve video
goriintiileri esliginde genel bilgiler verilerek en ¢ok tercih ettikleri magara ve bu magarayi tercih etme
sebepleri sorgulanmustir (Celik, 2015).

12 magara igerisinde en ¢ok tercih edilen Dagli Kuylucu Magara’sinin gorsel etkisini, kullanicilar
iizerinde olusturdugu hisleri ve bu alanda gergeklestirilmek istenen etkinlikleri belirlenebilmek igin ise
40’1 10-14 yas grubunda, 40’1 15-19 yas grubunda, 40’1 20-25 yas grubunda ve 40’1 da 26 ve iistii yas
grubunda olmak iizere toplam160 kisinin katildig1 ikinci anket calismasi gerceklestirilmistir. Ikinci
anket ¢alismas1 magara fotograflar1 ve kamera goriintiileri yardimiyla yapilmustir. Ikinci anketin ilk
bolimiinde Dagli Kuylucu Magara’sinda kullanicilar tarafindan gergeklestirilmek istenen etkinliklerin
belirlenmesi amaci ile kullanicilara 19 farkli aktif ve pasif etkinlikler sunulmus ve gosterilen alanlarda
gerceklestirmek istedikleri ilk ii¢ etkinligi belirlemeleri istenmistir. Ikinci anketin ikinci boliimiinde
Dagli Kuylucu Magara’sinin gorsel degerinin ortaya konulabilmesi igin kullanicilara alani tanimlayan
daha onceki ¢aligmalardan da yararlanarak arastirmaci tarafindan 14 sifat onerilmistir ve Osgood ve
ark. (1975) tarafindan gelistirilen 5°1i likert dlgegi (1: Hi¢ — 5: Tamamen) yardimiyla alanin gorsel
degerini ortaya koymalar1 istenmistir (Celik, 2015). Ikinci anketin {i¢iincii ve son béliimiinde
goriintiilerin kullanicilar {izerinde olusturdugu hisleri belirleyebilmek icin yine aragtirmaci tarafindan
bu konu ile ilgili yapilmis ¢aligmalar irdelenerek 12 his belirlenmis (Celik, 2015) ve kullanicilardan
alan1 gordiiklerinde kendilerinde olusan hislerden ilk li¢iinii belirlemeleri istenmistir.
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3. BULGULAR

Caligmanin ilk agamasinda alana daha once gitmis ve alan hakkinda bilgisi olan 41 kigiden olusan bir
grup tarafindan gergeklestirilen anket ¢aligmasi sonucunda, potansiyel ekoturizm alani olabilecegi
diisiiniilen 12 magara alani1 arasindan Dagli Kuylucu en ¢ok begenilen ve tercih edilen magara
olmustur. Ankete katilanlarin % 80,5’u erkek (33 kisi) ve % 19,5 kadindir (8 kisi). Ankete katilan
grubun %46,3’li 25-35 yas araliginda olup, bu kisilerin % 68,3’u (28 kisi) liniversite mezunudur.
Katilimcilarin %87,8’1 ise 2000 TL nin tizerinde gelir diizeyine sahiptir. Katilimcilarin Dagli Kuylucu
Magarast’n1 neden tercih ettiginin belirlenebilmesi icin 9 sifattan yararlanilmis ve magara daha ¢ok
etkileyici (%19.5) ve el degmemis (%14,6) bulundugu i¢in tercih edilmistir (Tablo 1).

Tablo1. Dagli Kuylucu Magarasi’nin tercih edilme nedenleri

Tercih - . -

. El Sira .. Keyif ... Gizem Ozgli Heyecan
nedeni degmemis  dis! Cekici verici Huzurlu Etkileyici I N verici
Dagh
Kuylucu 14,6 98 122 98 12,2 19,5 12,2 7,3 9,8
Magarasi (%)

Calismanin ikinci asamasinda kisilere Dagli Kuylucunu tanitan fotograf ve video goriintiileri esliginde
genel bilgiler verilerek en ¢ok tercih edilen magaranin sorgulamasi yapilmstir. ikinci anket ¢aligmasi
160 kisi tizerinde gerceklestirilmis olup, ankete katilanlarin %59,4’i kadin (95 kisi), %40,6°s1 (65 kisi)
erkektir. Katilimcilar dort farkli yas grubundan secilmis olup, katilimcilarin %25’ini (40 kisi)
olusturan 1. Grup 10-14 yas araliginda, %25’ini olusturan (40 kisi) 2. Grup 15-20 yas araliginda,
%25’1ini olugturan (40 kisi) 3. Grup 21-25 yas araliginda ve %25’ini (40 kisi)olusturan 4. Grup ise 26
yasindan daha biiyiiktiir.

Ikinci anketin ilk bdliimiinde katilimcilarin Dagli Kuylucu Magarasi’ninda gerceklestirmek istedikleri
etkinlikleri ortaya koyabilmek i¢in etkinlikler gorsel etkinlikler, isitsel etkinlikler, enerji gerektiren
etkinlikler, alan1 tanimaya yonelik etkinlikler ve rahatlamaya yonelik etkinlikler olmak iizere bes farkli
gruba ayrilmistir. Deneklere alanda gerceklestirebilecekleri 19 farkli etkinlik segenegi sunulmus ve bu
magarada gerceklestirmek istedikleri ilk ii¢ etkinligi belirlenmeleri istenmistir. Kullanicilarin Dagli
Kuylucu Magarasi’'nda gergeklestirmek istedikleri etkinliklere genel olarak bakildiginda en ¢ok
fotograf ¢ekmek (%36,9), seyir (%35,6), tas atma (%30,6), dogal olusumlar1 izleme (%21,9) ve doga
yiriytisii (%21,9) etkinliklerinin tercih edildigi goriilmektedir. Katilimecilarmm Dagli  Kuylucu
Magarasi’nda gergeklestirmek istedikleri ilk ii¢ etkinlik grubuna iligkin vermis olduklar1 cevaplarin
yas gruplarina gore anlaml farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla yapilan Ki-kare
(X?) testi sonuglarina gore yas gruplarinin etkinlik tercihleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur
(X%=25,219; p=0,014). Tiim yas gruplar1 igin en g¢ok tercih edilen etkinlik tiirii enerji gerektiren
etkinlikler olmustur. Gorsel etkinlikler 1., 2. ve 4. yas gruplarinda, rahatlamaya yonelik etkinlikler ise
3. ve 4. yas gruplarinda ikinci sirada tercih edilen etkinliklerdir. En az tercih edilen etkinlik tiirleri ise
1. ve 4. yas gruplarinda isitsel etkinlikler, 2. yas grubunda rahatlamaya yonelik etkinlikler ve 3. yas
grubunda da dogay1 tanimaya yonelik etkinlikler olmustur (Tablo 2.).

Tablo 2. Dagh Kuylucu Magarasi icin yas gruplarma gore etkinlik tercihlerinin dagilimlari

Yas Gruplar

1.grup(10-14) 2.grup(15-20)  3.grup(21-25) 4.grup(26-)

Etkinlik Tirt n % n % n % n %
Gorsel Etkinlikler 30 33,3 33 36,7 28 31,1 25 27,7
Enerji Gerektiren Etkinlikler 34 37,7 38 42,2 37 411 40 44 4
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Dogayr  Tanmimmaya  Yonelik

Etkinlikler 28 311 20 22,3 11 12,3 16 17,7

Rahatlamaya Y 6nelik Etkinlikler 21 23,3 13 14,4 35 38,9 25 27,7
Isitsel Etkinlikler 7 7,7 16 17,7 9 10,0 14 15,6

Ikinci anketin ikinci boliimiinde Dagli Kuylucunun kullamcilar iizerindeki gorsel algilarini
belirleyebilmek i¢in 14 sifattan yararlanilmis ve kullanicilardan bu sifatlar yardimiyla Likert 6lgegini
kullanarak goriintiileri degerlendirmeleri istenmistir. Sonuglara gore Dagli Kuylucu Magarasi1 1. grup
tarafindan gorkemli (%88.,0), etkileyici (%86,0) ve o6zgiin (%78,0), 2. grup tarafindan gorkemli
(%86,5), etkileyici (%85,5) ve 6zgiin (%82,5), 3. grup tarafindan etkileyici (%72,5), coskulu (%71,5)
ve heyecan verici (%69,0), 4. grup tarafindan gorkemli (%83,0), etkileyici (%81,0) ve dikkat gekici
(%76,5) olarak bulunmustur.

Ikinci anketin iiciincii boliimiinde Dagh Kuylucu Magarasi’nin kullanicilarin {izerinde olusturdugu
hisleri belirleyebilmek i¢in kullanicilara 12 farkli his verilmistir. Gorilintlilere baktiklarinda
kendilerinde olusan ilk ti¢ hissi belirtmeleri istenmistir. Sonuglara gére Dagli Kuylucu Magarasi genel
olarak sirastyla huzur verici (%55,6), mutluluk uyandirict (%38,8) ve rahatlatici (9%30,0) olarak
bulunmustur. Yas grup farkliliklarina bakildiginda ise 1. grup tarafindan huzur verici (%60,0),
eglendirici (%40,0), mutluluk uyandirict (%32,5), 2. grup tarafindan mutluluk uyandirict ve huzur
verici (%47,5), rahatlatict (%42,5), 3. grup tarafindan huzur verici (%32,5), iyilestirme (%30,0),
mutluluk uyandirici (%22,5), 4. grup tarafindan huzur verici (%47,5), eglendirici (%42,5), mutluluk
uyandirict (%32,5) olarak degerlendirilmistir.

4. SONUCLAR VE ONERILER

Bu calisma Kastamonu ekoturizm alanlarindan magaralarin ortaya konulmast ve bu alanlarin
kullanicilar tarafindan degerlendirilerek gorsel degerin ortaya konulmasina yardimci olmaktadir.
Ayrica kullanicilar iizerinde olusturdugu hisler belirlenerek alanlarin kullanici iizerindeki etkileri
belirlenmistir. Daha ¢ok orta yas grubu tarafindan kullanilan ekoturizm alanlarmin bu ¢alisma yardimi
ile farkli yas gruplan tarafindan da kullanilabilecegi ve farkli yas gruplar1 iizerinde farkli etkiler
olusturabildigi ve yas gruplarina bagh olarak o alanda gergeklestirilmek istenen etkinliklerin farklilik
gosterdigi ortaya cikmustir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde Kastamonuda yer alan 12 magaradan en ¢ok tercih edilen
Dagli Kuylucu Magarasi’nda yapilmak istenilen ilk ii¢ etkinlige bakildiginda genel olarak fotograf
cekme, tas atma ve seyir etkinliklerinin tercih edildigi, gruplar arasi farkliliklara bakildiginda ise 1.
Grup (10-14 yas gurubu) bu alanda dogal olusumlari izleme etkinligini de, 4.grup (26 yas {istii) doga
yirliylisii  etkinligini de gergeklestirmek istediklerini belirtmiglerdir. Alanin gorsel degerine
baktigimizda genel olarak etkileyici, gorkemli, 6zgilin, heyecan verici ve coskulu oldugu ortaya
cikmigtir. Alanin ankete katilan kullanicilar iizerinde olusturdugu hislere bakildiginda alanin genel
olarak huzur verici, rahatlatici ve mutluluk uyandirict hissileri olusturdugunu, gruplar arasinda
farkliliklara bakildiginda ise 1.grup iyilestirme hissi 2. ve 3. grup hareket hissi 3. ve 4. grup alanin
enerji hissi de olusturdugunu belirtmislerdir.

Bu caligma farkli yaslara sahip kisilerin dogal alana bakislari, bu alanlarin goérsel degerleri ya da bu
alanda gergeklestirmek istedikleri etkinlikler bakimindan farkliliklar gésterdigini ortaya koymaktadir.
Bu tiir alanlarm planlanmasi ve tasarlanmasinda mutlaka yas farkliliklarinin dikkate alinmasi ve
kullanicilara segenek farkliliklarinin sunulmasi gerekir. Boylece alan sadece belirli yas gruplari
tarafindan degil tiim kullanicilar tarafindan kullanilabilir.

Turizm amaciyla kullanilmasina karar verilen bir magarayi, gelisi giizel kullanima agmak, magaranin
ve magara i¢i sekillerin geriye doniisii olmayan derecede tahrip olmasma ve ziyaretgilerin can
giivenligi agisindan biiylk riskler dogmasina yol acar. Bu nedenle gerek magaranin korunmasi ve
ziyaretgilerin glivenliklerinin saglanmasi ve gerekse isletme kalitesini siirekli yiiksek tutmak igin,
bir¢ok diizenlemeyi iceren “Magara Uygulama Projesi” nin hazirlanmasi gerekir. Koruma ve kullanim
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dengesi esas alinarak, jeologlar, jeomorfologlar, insaat miithendisleri, isletmeciler ve peyzaj mimarlar
bu projeleri birlikte hazirlamalidir. Bu alanlarla ilgili tanitimlar ve projeler gerceklestirilerek, kiiciik
yas gruplarina okullarinda tanitim yapilarak Kastamonu’nun turistik kaynak degerleri herkes
tarafindan fark edilmesi ve gelisimi i¢in destek olusturulmasi saglanabilir. Boylece kiigiik yaslarda
olusturulan doga bilinci ve doga ile i¢ ice olma istegi gelecek nesillerin dogalarimi korumalarina ve
daha sik kullanma istegi igerisinde olmalarina yardimei olacaktir. Koruma kullanma dengesi saglanmis
olacaktir.
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Ozet

Stirdiiriilebilir turizm konusu gerek turizm literatiiriinde gerekse turizm disiplinine yakin ya da iliskili
disiplinlerde oldukga popiiler bir konu haline gelmistir. Oyle ki sadece YOK Akademik sisteminde kayitli konu
ile ilgili 68 adet tez galismasi, 69 adet proje, 240 adet teblig, 31 adet kitap ve 87 adet makale bulunmaktadir.
Sadece “Siirdiiriilebilir Turizm” anahtar kelimesi ile ulasilan bu sonuglar literatiirde konuya gosterilen ilgiyi
ortaya koymaktadir. Siirdiiriilebilir turizm tizerine yapilan bu ¢alismalarin incelenmesi ve ¢alismalarda ele alinan
alt konularin irdelenmesi de ayrica énem arz etmektedir. Bu baglamda caligmanin amac1 YOK akademik veri
tabaninda yayinlanan siirdiiriilebilir turizm konulu makalelerin durumunu ortaya koymak olarak belirlenmistir.
Calisma kapsaminda, YOK akademik sisteminde yer alan 87 adet makale incelenmis ve 40 adet makale gesitli
kriterler 1s181nda bibliyometrik analize tabi tutulmustur. Calisma sonuglarinda yapilan makalelerin sayfa sayilari,
anahtar kelime sayilari, anahtar kelimeler igerisinde siirdiiriilebilir turizm kelimesinin varligi, alt konulari, yazar
sayilari, yazarlarin bagli bulunduklari kurum ve boliimler, 6zetlerin igerigi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilir Turizm, Bibliyometrik Analiz, YOK Akademik Sistemi.

SUSTAINABLE TOURISM: BIBLIOMETRIC ANALYSIS

Abstract

Sustainable tourism has become a popular topic both in tourism literature and disciplines close to or related to
tourism discipline. That is; There are 68 thesis works, 69 projects, 240 papers, 31 books and 87 papers related to
the subject registered only in YOK Academic system. These results, being reached only with the keyword
"Sustainable Tourism"”, reveal the interesting point in the literature. It is also important to examine these studies
on sustainable tourism and to examine the sub-topics dealt with in the studies. In this context; The aim of the
study is to identify the issues of sustainable tourism published in the academic database of YOK. Within the
scope of the study, 87 articles in the YOK academic system were examined and 40 articles were subjected to
bibliometric analysis in the light of various criteria. In the results of study, the content of the articles, the number
of the keywords, the existence of the sustainable tourism concept in the key words, the sub topics, the number of
the authors, the institutions and departments of the authors , and the contents of the summaries were evaluated.

Key Words: Sustainable Tourism, Bibliometric Analysis, YOK Academic System.

1. GIRIS

Turizm, tiim Diinya’da herkesin tizerinde cesitli goriis ve fikirlere sahip oldugu bir kavramdir. Turizm
ile ilgili literatiirde bircok tanim mevcuttur. Turizm, “insanlarin siirekli bulunduklar: yer disinda
yaptiklart seyahatlerden ve gecici konaklamalarindan dogan ihtiyaglarin karsilanmast ile ilgili
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faaliyetlerdir” (Toskay, 1989:39) seklinde tanimlanabilecegi gibi; “turistleri ve diger ziyaretgileri
agirlama stireci i¢inde turistlerle turizm isletmelerini, ev sahibi devletler ve toplumlar arasindaki
etkilesimden kaynaklanan olgular ve iliskiler biitiniidiir” (Kozak v.d, 2010) seklinde de
tanimlanabilmektedir. Siirdiiriilebilirlik konusu ise yillardir, hemen her konuyla iligkilendirilen ve en
cok tartisilan konulardan bir tanesi olmustur. Siirdiiriilebilirlik kavrami, ekonomik gelismelerin, maddi
kaynaklarin ve degerlerin korunmasinin saglanip gelecek nesillere aktarilmasinin gergeklestirilmesine
dayanmaktadir. Bu kavram 1972 yilinda yapilan Uluslararasi Insan Cevresi Konferansi’nda iliskiler
biitiiniin olusmas1 sonucu ortaya ¢ikmistir. 1987 yilinda ise BM tarafindan su sekilde ifade edilmistir;
“stirdiiriilebilirlik, gelecek kusaklarin ihtiyaglarina karsiuik vermesine engel olmadan, giinliik
ihtiyaglarim gidererek kalkinmayr devamli hale(siirdiiriilebilir) getirme yetenegine sahiptir”. Rio De
Janerio’da 1992 yilinda yapilan ve yaklasik 180 iilkeden binlerce insanin katildigi ¢evre ve kalkinma
konferansinda, siirdiiriilebilirlik kavrami, tim diinyaca 6nemli hale gelmis ve tiim diinya tilkeleri
tarafindan benimsenmistir (Ay, 2013). Siirdiiriilebilirlik kavraminin, giiniimiizde yasayan bireylerin,
gelecek kusaklar icin sorumluluklarinin farkinda olmalarini saglayacak bir kavram oldugunu ifade
etmek miimkiindiir. Siirdiiriilebilirligi toplumlarin eko sistem gibi bir¢ok kaynaklarimin tiikenmeden
olabildigince kullanilmasi seklinde ifade eden Gilman’nin yani sira Ruckelshaus’a gore ise
ekonominin ve kalkinmanin birbirleri ile en genis anlamda etkilesim halinde olacagi ve korunacag bir
doktrin oldugunu ifade etmektedir (Aktaran; Oz Mehmet, 2008). Var olan kaynaklarin ve eko
sistemlerin diinyada gelisen teknoloji ve insan faaliyetleri sonucunda tiikenme durumunda oldugu artik
herkes tarafindan kabul goren bir durumdur. Bu durumdan yola ¢ikarak siirdiiriilebilirligin olmas1 ve
kaynaklarin kendiliginden yenilenebilmesi i¢in doganin bu faaliyeti gergeklestirmesine imkan verecek
sekilde kullanilmasi 6nem arz etmektedir. Giiniimiiz kusaklarinin gelecek kusaklarin ihtiyaclarimi goz
ard1 etmeksizin bu konuya dikkat etmesi gerekmektedir (Yavuz, 2015). Siirdiiriilebilirlik kavram
ekonomik acidan incelendiginde ise iiriin {iretme siirecinde, tekrar yenilenebilir kaynaklara donmek ve
tiretim sirasinda, ¢evreye zarar vermemek olarak ifade edilmektedir. Bu tanima ek olarak, gevresel
etkileri konusunda bireylerin sorumluluk almasi seklinde de ifade edilebilmektedir. Bu kavram
insanlarin yasaminin tiim boyutlarinda kendine yer edinmis olmasi nedeniyle birgok konu ile iligkilidir
ve farkli anlamlara gelmektedir. Ozellikle literatiir incelendiginde, siirdiirebilirlik kavram doga, gevre,
orman, tarim, kent, mimari, saglik, is hayati, turizm gibi bir ¢ok sektorde arastirmasi yapilmig
karmasik yapiya sahip bir kavramdir (Yavuz, 2010).

Bibliyometri teknigi, belli alanlarda literatiiriin gelisimini tespit etmek, gelecekte yazarlara ve bilimsel
aragtirma yapacak olanlara bir yol haritasi olusturmak adma kullanilan bir tekniktir (Aydin, 2014).
Turizmin bir bilgi alan1 olarak biiylimesi ve bu konuda yaym yapan akademisyen sayisinin artmasi,
bilim adamlarinin ve yaymn kuruluslarinin turizm alan yazinina sagladiklar katkilarin incelenmesine
duyulan merak, kisiler veya kuruluslarin aragtirma performansinin degerlendirilmesi ihtiyaci
bibliyometri yonteminin turizm alanindaki ¢alismalar igin tercih edilmesinde bir etken olmustur
(Karagdz ve Kozak, 2014). Siirdiiriilebilir turizm konusu, iilkelerin gelismislik diizeyi ve turizmin
devamlilig1 agisindan 6nem arz ettigi kadar bu konuda yapilan aragtirmalarin ve bilimsel ¢alismalarin
da literatiire katkisi biiyliktiir. Bu baglamda bibliyometri tekniginden yararlanilarak hazirlanan bu
calismanin amaci, YOK akademik veri tabaninda yayinlanan, siirdiiriilebilir turizm konulu makalelerin
durumunu ortaya koymak olarak belirlenmistir. YOK akademik sisteminde “siirdiiriilebilir turizm”
anahtar kelimesi ile arama yapildiginda, konu ile ilgili 68 adet tez (22 tane doktora tezi, 46 tane yiiksek
lisans tezi), 69 adet proje, 240 adet bildiri, 31 adet kitap ve 87 adet makale yer almaktadir. Bu ¢aligma
kapsaminda 87 adet makalenin bibliyometrik analizi yapilmstir.

2. SURDURULEBILIR TURIZM KAVRAMI

Turizm, insanlarin siirekli yasadiklar bir yerden bazi nedenlerden dolayi bagka yerlere gitmeleri, en 24
saat kalip bir gece konaklama, yeme i¢gme, eglenme, dinlenme gibi faaliyetlere katilmalarimi kapsayan
iliskiler biitiinii olarak ifade edilmektedir. Insanlar bu faaliyetleri gerceklestirirken yine doganin,
cevrenin, kent, tarim gibi birgok sektoriin sunmus oldugu kaynaklari kullanmaktadir. Bu kaynaklara
bagh olarak siirdiiriilebilir turizm kavraminin incelenmesi de 6nemli bir hale gelmistir. Siirdiiriilebilir
turizm; insanoglunun etkilesim halinde oldugu ve yasadigi eko-sistemin sunmus oldugu tiim
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kaynaklarin gelen turistlere ve insanlara sunulmasi, ayrica gelecek kusaklara onlarin ihtiyaglarini
kargilayacak sekilde aktarilmasina yardimci olacak bir yonetim bicimi seklinde tanimlanmaktadir.
Kaynaklarim verimli kullanilmasinin yani sira korunmasi, zarar gérmemesinin de gelecek kusaklar
icin 6nem teskil ettigini s6ylemek miimkiindiir (Can, 2013). Stirdiiriilebilir turizm, ¢evrenin kalitesini
arttirmak, destinasyonlarda yasam seviyesini arttirmak, kaliteli memnuniyeti saglamak, esit seviyede
tesvik sunmak, ¢evreye ve ekonomiye katkilar sunmayi amacglamaktadir (Inskeep, 1991). Tanimu,
uygulamast ve degerlendirilmesi zor olan siirdiiriilebilir turizm, sektérde yesil kimlikler olusturma
siirecidir (Johnson, 2002). Bagka bir tanimda ise siirdiiriilebilir turizm, gelecek icin turizm sektoriiniin
onemli kaynaklar1 olan dogal ve yapay ¢evreyi, kiiltiirel sosyal ve estetik degerleri, insan kaynaklarini
olumsuz etkilemeksizin turist kapasitesini arttirmayr ve turistik driinlerin kalitesini yiikseltmeyi
amaclar seklinde ifade edilmektedir (Avcikurt, 2003). Turizmde korunmus ve gelismis bdlgelerde
yillar gectik¢e uygulanmis ve planlanmis, turizm bilesenleri tarafindan kullanmilmis ve bircok sekilde
ifade edilmis kavram (Garrod ve Fyall, 1998: 203) olarak da tanimlanan siirdiiriilebilir turizm;
kiiltiirel, sosyal ve dogal kaynaklar1 uzun siirecte koruyan, giizellestiren ve ekonomiye katki saglayan
bir turizm ¢esidi olarak da (Scharf, 1998) tanimlanabilmektedir. Siirdiiriilebilir turizm ile ilgili olarak
Helmy (2004: 479), siirdiiriilebilir turizmin “bir ¢are olmadigini, siirekli tartisilmasi, simirlar ¢izmesi
ve stirekli yenilenmesini gereken bir davranis sekli” oldugunu belirtmektedir. Genel olarak tanimlar
incelendiginde iki nokta 6n plana ¢ikmaktadir. Birinci konu kaynaklarin varligi ve ikinci konu ise bu
kaynaklarin uzun yillar kullanilmasinin saglanmasi olarak ifade edilebilmektedir. Bu noktada doganin
korunmasi ve kaynaklarin siirdiirebilirligin bir sorumluluk olgusu haline doniistiigiinii goriilmektedir.
Insanoglu bu sorumluluk cercevesinde kendine bir gorev edinme noktasinda olmus ve bazi ilkeleri
ortaya atmistir. Genel olarak incelendiginde siirdiiriilebilir turizmin temel ilkeleri (Yavuz, 2015);

Talepten ¢ok arza gore diizenleme yapilmasi,

Yerel halkin 6ncelikli olmasi ve turizmin y1l boyuna yayilmasi,

Ulasim olanaklarinin iyilestirilmesi,

Toplumsal katilimi saglamak,

Turizm gelirini arttirmak,

Eylem durumunda dinlenmeyi saglamak,

Kaynaklar siirdiiriilebilir bigcimde kullanmak,

Toplumsal ve kiiltiirel benligin korunmast,

Turizmde var olan yatirimlart esnek, gelismeye acik ve uzun vadeli olmasi seklinde
siralanabilmektedir.

Turizmde siirdiiriilebilir kavramindan bahsetmek icin insanlarin kaynaklar korunmasi konusunda
bilingli olmasi, bu kaynaklarin gelecekte var olmasi igin gelistirilmesi ve gekiciliklerinin hala var
olmas1 6nem teskil etmektedir. Bu konuda yapilan ¢aligmalar incelendiginde siirdiiriilebilir turizm igin
bazi neriler ortaya atilmistir (Sarkim, 2008);

e Turizmde yapilacak yatirimlari esnek ve gelismeye agik olmalidir.

e Turizmde ki dalgalanmalardan etkilenmemesi ve dogal dengenin bozulmamasi i¢in turizm
degerlerinin beraber kullanilmasi1 dnemlidir.

e Turizm alaninda yapilacak ve uygulanacak her asamada yerel halk ile isbirligi icerisinde
olunmalidur.

e Turistler turizme katildiklar1 yerlerde oranin kiiltiiriine sahip ¢ikmali ve yerel halkta kiiltiir
aktarim sirasinda zorlayici olmamalidir.

e Destinasyonda olan insanlar ve isletmeler, turistlere geldikleri iilkenin yasam sartlarini
sunmak yerine kendi yasamlarini1 sunmalidir.

e Turizmin gelisiminin devamliligim saglamak icin; turizm plan ve politikalarinin beraber
yerine getirilmesi 6nemlidir.

e Siirdiiriilebilir turizmin gelisimi; doganin ve c¢evrenin korunmasi, devamliligi i¢in eko-
sistemin korunmasi ile olacaktir.
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3. ARASTIRMA YONTEMIi

Arastirma kapsanminda “Siirdiiriilebilir Turizm” anahtar kelimesi ile YOK Akademik sisteminde yer
alan makaleler incelemeye tabi tutulmustur. “Siirdiiriilebilir Turizm” anahtar kelimesi ile sistemde yer
alan 87 adet makale c¢alisma evreni olarak belirlenmistir. Fakat bazi makalelerin sistemde tekrar
etmesi, bazi makalelerin alan dis1 olmasi ve bazilarinin da yanliglikla makale olarak kaydedildigi tespit
edilmis ve arastirmaya uygun 40 adet makale incelmeye tabi tutulmustur. Arastirma kapsaminda ele
alman makaleler; “sayfa sayis1”, “yazar sayisi”, “anahtar kelime sayis1”, “yontem”, “yayim yil1”,
“yayimlandig1 dergi” gibi kriterlere gore degerlendirmeye tabi tutulmustur. Ayrica makalelerin
Ozetlerinde amag, yontem, sonug, evren ve c¢alisma siiresine yonelik bilgilerin olup olmadigi ve

yazarlarin kurum ve béliimlerine yonelik incelemeler yapilmistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI

Bu kisimda “Siirdiiriilebilir Turizm” anahtar kelimesi ile bulunan makalelere yonelik analizler
yapilmis ve tablolar ile sunulmustur.

Tablo 1: Siirdiiriilebilir Turizm Konulu Makalelere Ait Bilgiler

n %
1-10 sayfa 9 22,5
Sayfa sayisi 11-20 sayfa 22 55
21-30 sayfa 8 20
30 sayfadan fazla 1 2,5
Tek yazarli 13 32,5
Yazar sayisi 2 yazarl 20 50
3 yazarli 5 12,5
3 yazardan fazla 2 5
3 kelime 13 32,5
4 kelime 17 42,5
Anahtar Kelime Sayisi 5 kelime 7 17,5
5 kelimeden fazla 1 2,5
Anahtar Kelime Bulunmayan 2 5
Anahtar Kelimeler igerisinde Var 26 68,4
“Surdirilebilir Turizm” Yok 12 31,6
. Var 16 61,5
ST Ilk Sirada Yok 10 385
Yéntem N?tel 31 77,5
Nicel 9 22,5
Uriin Cesitliligi/ Alternatif Turizm 10 25
Yo6netim 6 15
Alt Konu Yerel ha_lk_/ bakis agisi 5 12,5
Plan Politika 5 12,5
Cevre 4 10
Pazarlama 2 5
Diger 8 20
2010 y1l1 ve dncesi 12 30
.. < 2011-2013 yillar1 arasinda 7 17,5
Yillara Gore Dagilim 2014-2016 zlllarl arasinda 20 50
2017 yili 1 2,5
S Turizm Dergisi 10 25
Dergi Dagilimi Diger Dergiler 30 75

Tablo 1’de “Siirdiiriilebilir Turizm” kavramu ile ilgili yazilmis olan makaleler incelenmistir. Tablo
incelendiginde yazilan makalelerin ¢ogunluklu olarak (%55) 11-20 sayfa araliginda ve (%50) 2
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yazarli olarak yazildig1 goriilmektedir. Yazilan makalelerin anahtar kelime sayilar1 incelendiginde
caligmalarin neredeyse yarisinda (%42,5) 4 anahtar kelime kullanildigi, %32,5’inde ise 3 anahtar
kelime kullanildigi, iki makale de ise anahtar kelime kullanilmadigi tespit edilmistir. Anahtar
Kelimeler igerisinde “siirdiiriilebilir Turizm” kelimesi 26 makalede yer alirken bu makalelerin 16
tanesinde “Siirdiiriilebilir Turizm” kelimesi ilk anahtar kelime olarak yer almaktadir. Makalelerin
yontemleri incelendiginde ise * Siirdiiriilebilir Turizm” konusu ile ilgili olarak yapilan ¢aligmalarin
biiyiik ¢ogunlugu (%77,5) nitel calisma, %22,5 ‘i ise nicel ¢alisma olarak gerceklestirilmistir. 9 nicel
calisma incelendiginde bu calismalarin olgeklerine iliskin sadece 5 calismada gegerlilik analizi
yapildig1 goriilmiistir. Konu ile ilgili calismalarin alt alanlar1 incelendiginde (%25) Uriin
Cesitlendirme/ Alternatif Turizm, (%15) Yonetim, (%12,5) Yerel Halk/Bakis Acist, (%12,5)
Planlama/Politika, (%10) Cevre, (%5) Pazarlama ve (%20) Diger konular (Bolgesel Kimlik, Mimari,
Ekonomi, Bilgi Teknolojileri, Alan Kilavuzlugu, Model Gelistirme, Siirdiiriilebilir Turizm ) seklinde
siralandig1 goriilmektedir. Makalelerin yayimlandig: yillara gore dagilimi incelendiginde 2014- 2016
yillar1 arasinda %50’sinin yayimlandigi, 2010 yil1 ve 6ncesi donemde %30’unun, 2011-2013 yillart
arasindaki donemde %17,5’nin ve 2017 yilinda ise %2,5’inin yayimlandigi tespit edilmistir.
Makalelerin yayimlandigi dergilerin ise %251 turizm dergisi ise iken %75 diger alanlara aittir.

Tablo 2: Siirdiiriilebilir Turizm Konulu Makalelerin Ozetlerine Ait Bilgiler

o Var Yok Toplam
Ozet Igerigi
n % n % n %
Amag 28 70 12 30 40 100
Yontem 21 525 19 475 40 100
Sonug 17 425 23 575 40 100

Evren- Orneklem 11 73 4 27 15 100

Calisma Siiresi 7 47 8 53 15 100

Tablo 2’de Makalelerin 6zet kisminda yer almasi gereken bilgilere iligkin degerlendirmeler mevcuttur.
Tablo incelendiginde 28 (%70) makalenin 6zetinde amag ciimlesinin yer aldigi, 12 (%30) makalenin
Ozetinde amag¢ ciimlesinin yer almadigi goriilmektedir. Makalelerin 6zetlerinde bulunmasi yontem
hakkinda bilgi incelendiginde ise 21 (%52,5) makalede bu bilginin verildigi, 19 (%47,5) makalede bu
bilginin verilmedigi tespit edilmistir. Ozette makalenin sonuglarina iliskin bilginin verilip verilmedigi
incelendiginde, 17 (%42,5) makalede bu bilginin verildigi, 23 (%57,5) makalede bu bilginin
verilmedigi sonucuna ulagilmigtir. Ozette evren-6rneklem hakkinda bilgi veren makaleler
incelendiginde, literatiir taramas1 ve derleme calismalar dahil edilmemistir) 11 (%73) makalede bu
bilgiye yer verildigi, 4 (%27) makalede yer verilmedigi goriilmektedir. Calismanin yapildigr tarih
araligina iliskin bilgiler ise 7 (%47) ¢alismada verilmis, 8 (%53) ¢alismada verilmemistir.

Tablo 3: Yazarlarm Universitelere Gére Dagilimi

Universite n % Universite n %
Istanbul Universitesi 8 | 10,3 | Recep Tayip Erdogan Universitesi 2 | 26
Canakkale On Sekiz Mart Universitesi 6 7,8 | Mersin Universitesi 2 2,6
Akdeniz Universitesi 5 6,5 | Erzincan Universitesi 2 2,6
Mugla Sitk1 Kogman Universitesi 5 6,5 | Diizce Universitesi 2 2,6
Kurklareli Universitesi 5 6,5 | Istanbul Teknik Universitesi 2 2,6
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Balikesir Universitesi 4 5,2 | Dokuz Eyliil Universitesi 2 2,6
Selguk Universitesi 4 5,2 | Siileyman Demirel Universitesi 2 2,6
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 3 3,9 | Gazi Universitesi 2 2,6
Afyon Kocatepe Universitesi 3 | 3,9 | Diger Universiteler 15 | 19,5
Adnan Menderes Universitesi 3 3,9 | Toplam 77 | 100

Tablo 3’ te yazarlarin ¢aligtiklar1 iiniversitelere gore dagilimlari verilmistir. Strdiiriilebilir turizm
konulu 40 makalede toplam 77 yazar yer almistir. Bu yazarlarin gbrev yaptiklar1 tiniversiteler
incelendiginde 33 farkli liniversiteden yazarin konu hakkindaki makalelere katkida bulunduklar1 tespit
edilmistir. Tablo incelendiginde konu hakkindaki makalelerde en fazla Istanbul Universitesi’nde
(%10,3) calisan yazarlarin, ikinci sirada ise Canakkale On Sekiz Mart Universitesi’nde (%7,8) calisan
yazarlarin yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo 4: Yazarlarin Kadrolarinin Bulundugu Béliimlere Gore Dagilimi

Boliimler n %
Turizm Isletmeciligi 19 | 24,7
Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri 15 19,5
Turizm, Seyahat ve Eglence Hizmetleri 9 11,7
Mimarlik 5 6,5
Seyahat Isletmeciligi ve Turizm Rehberligi 5 6,5
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar 4 52
iktisat 4 5,2
Rekreasyon Yonetimi 2 2,6
Konaklama Isletmeciligi 2 2,6
Isletme 2 2,6
Diger Boliimler 5 6,5
Lisansiistii Ogrenciler (Boliim Belirtilmemis) 2 2,6
Bilinmiyor 3 3,9
Toplam 77 100

Tablo 4’te yazarlarin kadrolarinin bulundugu bdliimlere gore dagilimlari verilmektedir. Tablo
incelendiginde yazarlarin kadrolarinin biiylik cogunlugunun (%72,8) turizm ile ilgili béliimlerde yer
aldig1 goriilmektedir. Yazarlarin %24,7’si “Turizm Isletmeciligi”, %19,5’i “Otel, Lokanta ve ikram
Hizmetleri” boliimii kadrosunda yer almaktadir. Turizm disindaki kadrolarda yer alan yazarlar
incelendiginde en fazla (%6,5) “Mimarlik” boliimii kadrosunda yer alan yazarlarin oldugu
goriilmektedir. Diger boliimler baslig1 altinda yer alan boliimler; {lkdgretim, Sehir ve Bolge Planlama,
Peyzaj Mimarligi, Pazarlama, Yerel Yonetimler seklinde siralanmaktadir. Bilinmiyor baghig altinda
kadrolarmin bulundugu boliimlere ulasilamayan yazarlar yer almaktadir.
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Tablo 5: Yazarlarin Unvanlarina Gore Dagilimi

Unvan n %
Profesor 8 10,3
Dogent 7 9,1
Yardime1 Dogent 27 35,1
Ogretim Gérevlisi 24 31,2
Arastirma Gorevlisi 9 11,7
Lisansiistii Ogrenci 2 2,6
Toplam 77 100

Tablo 5°te yazarlarin unvanlarina gére dagilimlart verilmistir. Tablo incelendiginde, konu ile ilgili
makalelere en fazla (%35,1) “Yardimci Dogent” kadrosunda yer alan yazarlarin katkida bulundugu,
ikinci olarak (%31,2) “Ogretim Gorevlisi” kadrosunda yer alana yazarlarin katida bulundugu
gorlilmektedir.

5. SONUC

Bu galigmada siirdiiriilebilir turizm konusunda yapilmis ¢alismalar g¢esitli parametreler ¢ergevesinde
degerlendirilmistir. Calismalar incelendiginde ¢ogunluklu olarak iki yazarh, 11-20 sayfa araliginda ve
dort anahtar kelime ile yazilmis olduklart goriilmektedir. Calismanin alaninin siirdiiriilebilir turizm
olmasina karsi anahtar kelime olarak 16 makalede yer almadigi tespit edilmistir. Anahtar kelime
seciminde yazarlarin konuyu yansitacak anahtar kelimeyi se¢meleri alanda arastirma yapacak
yazarlara kolaylik saglayabilecektir. Siirdiiriilebilir turizm alaninda yapilan c¢aligmalarin biiyilik
¢ogunlugu nitel ¢caligmalardan olusmaktadir. Nicel ¢aligmalarin da sayisinin arttirilmasi farkli bir bakis
acist getirecegi i¢in onem arz etmektedir. Fakat yapilmis olan nicel ¢aligmalarda da eksiklikler
mevcuttur. Siirdiiriilebilir turizm konusunda yapilan ¢aligmalarin ¢ogunlukla iiriin ¢esitlendirmesi/
alternatif turizm alt bashiginda yazildig: tespit edilistir. Alana katk: saglamak adina diger alt konulara
(Plan-Politika, Cevre, Pazarlama, Yonetim vb.) da 6nem verilmesi bir gerekliliktir. Calismalarin
Ozetleri incelendiginde, amag climlesi, yontem hakkinda bilgi, sonuclara iliskin bilgi, evren-6rneklem
bilgisi gibi bilgilerin verilmedigi gériilmektedir. Bir ¢alismanin 6zeti, ¢alisma hakkinda temel bilgileri
verdigi ve ¢aligmanin niteligini yansittig1 icin onem arz etmektedir. Yazarlarin kadrolariin bulundugu
boliimler incelendiginde ¢ogunlugun turizm ile ilgili bdliimlerde oldugu goriilmektedir. Turizm
alaninda olmayan yazarlarinda ¢aligmalar1 da mevcuttur ki bu alanin gelismesine katki saglayacak bir
unsurdur. Fakat farkli alana mensup olan yazarlarin alanda uzman yazarlarla ortak ¢alisma yapmalari,
hem galismalarin niteligi hem de alanin gelisimi igin bir gereklilik olarak goriilebilmektedir. Ornegin,
cevre alt bagliginda yazilan bir makalenin ¢evre miihendisi ile yazilmasi teknik konularin daha verimli
aktarilmasina olanak saglayacaktir. Calisma yazarlarinin unvanlarina gore dagilimlarinda yardimei
dogentlerin sayisimnin diger unvanlara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonug¢ yiikselme
kriterlerinin bir sonucu olarak goriilebilmektedir. Caligma sadece YOK akademik sisteminde yer alan
makaleleri kapsadig1 icin bu sistemde yer almayan makalelerin, konu hakkinda yazilmis tezler,
kitaplar ve bildirilerin sonraki ¢aligmalarda ele alinmasi 6nerilmektedir.
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Ozet

2017 yilinda Sinop iline bagl Gerze ilgesi "Yavasg Sehir" agina dahil edilmistir. Tiirkiye’nin en yeni yavas sehri
olan Gerze, geleneksel kiiltiiriinii koruyan bir ilge olarak (bdlgeye has yemekler, geleneksel el sanatlari, kdy
pazarlar1 vb) siirdiirebilir turizm agisindan 6nem teskil etmektedir. Bu calisma kapsaminda, yavas sehir
hareketinin siirdiiriilebilirlik ve sorumlu turizm esasina dayali olarak sunulmasi ve kullanilmasina yo6nelik yerel
isletme yoOneticilerinin goriislerinin tespit edilmesi ¢aligma amaci olarak belirlenmistir. Calisma kapsaminda
Gerze ilgesinde, 10 Nisan- 1 Mayis 2017 tarihleri arasinda 25 kisi ile miilakatlar ger¢eklestirilmistir. Aragtirma
kapsaminda, katilimeilarin, Gerze ilgesinin “Yavag Sehir” unvani ile daha fazla taninacagi, gelisecegi, turizm
sezonunun uzatilabilecegi gibi diisiincelere sahip olduklari tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gerze, Sinop, Yavas Sehir, Siirdiiriilebilir Turizm.

CITTASLOW GERZE IN CONTEXT OF SUSTAINABLE TOURISM

Abstract

In 2017, Gerze district of Sinop province was included in the "Slow City" network. Gerze, the newest slow city
in Turkey, is important in terms of sustainable tourism as a district protecting traditional cultures (local cuisine,
traditional handicrafts, village markets, etc.). The aim of this study was to determine the opinions of local
business managers regarding the presentation and use of slow city movements based on sustainability and
responsible tourism principles. Within the scope of the study, interviews were held with 25 people between April
10th and May 1st, 2017 in the city of Gerze. In the scope of the research, it was determined that the participants
had the same idea that the town of Gerze would be recognized more and more with the title of "Slow City", the
tourism season could be extended.

Keywords: Gerze, Sinop, Cittaslow, Sustainable Tourism.

1. GIRIS

Turizm hareketlerinin baslangici ilk ¢aglar ile tarihlendirilebilmektedir fakat siirdiiriilebilir olmas1 son
yillarda Oonemli hale gelmistir. Turizmin siirdiiriilebilir olmasinin {i¢ asamali bir boyutu vardir.
Siirdiiriilebilirlik kavramu tartisilmaya baslandig1 andan itibaren ekonomik, gevresel ve sosyal olarak
iic farkli agidan degerlendirilmektedir. Siirdiiriilebilir turizm; misafirlerine iyi bir tecriibe yasatirken,
turizm degerlerini bitirmeden ve oldugu gibi birakarak yeni turizm faaliyetlerine katilanlara sunmay1
amaglayan, tiim dogal ve kiiltiirel kaynaklarin yerel halk ve ziyaretcilere yonelik korunarak yonetildigi
ekonomik bir gelisme modeli olarak tanimlanabilir. Siirdiiriilebilir turizm triinleri; turizmde kalkinma
ogesi ile birlikte ¢evre, toplum ve kiiltiirel degerlerle uyum icinde olan iiriinlerdir (Ozgii¢, 2007: 181;
Giines, 2008: 28). Asir1 kar saglama anlayisi, turizmde dogal alt yapiy1 yok etmekle kalmamis bunun

187



1% International Sustainable Tourism Congress / November 23-25, 2017 / Kastamonu-Turkey

yaninda turizm iiriinii olarak sunulan degerlerin tiikenip gelecek nesillere aktarilmasini zorlastirmistir.
1990’11 yillarda turistlerin tercihlerinin hala bozulmamis gevre oldugu goriisii ortaya atilmig, ulusal ve
uluslararast boyutta bu alanlarin korunmasi gerektiginden otiirii siirdiiriilebilir turizm anlayisiyla
alternatif turizm arayislar1 ortaya cikmustir (Ozbey, 2002). Ug boyutu ile birlikte siirdiiriilebilirlik
kavrami, Diinya’da yeni bir konsept olan Cittaslow’a uyarlandiginda, Cittaslow hareketi stirdiiriilebilir
bir turizm, siirdiiriilebilir kalkinma, siirdiiriilebilir sehir olarak ifade edilmekte ve ekonomik degerleri
koruyan, sosyal agidan giiclii ve cevreye duyarli bir sehircilik anlayis1 olarak goriilmektedir. Kiiltiiriin
ve kimlik olgusunun korundugu, bu degerlerin canlandirildigi yavas schirlerde, yeni bilincin ve
degerlerin sekillendigini sdylemek de miimkiindiir (Ergiiven, 2011: 206).

2. ALAN YAZIN

2.1. Cittaslow Kavrami

Yavas kavrami, glinlimiiz modern diinyasinda, insanlarin tek tip tiiketim anlayisina karsit olarak
dogmus kiiltiirel ve toplumsal bir harekettir. Temelinde yasam kalitesini arttirmayi ve yapilan
faaliyetlerde zaman kisitlamasi1 olmaksizin keyif almay1 hedeflemektedir. Ozellikle sanayi devrimi ile
ortaya ¢ikan hizli insan giiciine dayali hizli yagamu kargit alan bu felsefe, insanlarin her alanda yavas
hareket etmesini savunmaktadir. Boylece hayattan daha da zevk alinacagini belirtmektedir (Sezgin ve
Uniivar, 2012). Ozellikle hizli ve yavas felsefelerinin oldugu sehirlerde farkliliklar goze arpmaktadir.
Hizli felsefesine uyan sehirlerde diisiik kalitede, hizli ve esitsiz bir yasam varken; yavas sehirlerde
kisilere 6zgii, alternatif yasam sartlar1 olan ve yiiksek kalitede hayat sunulmaktadir. Hizli felsefenin
oldugu sehirlerde kiiltiir ve tarihi yapilar 6nemsizken yavas sehirlerde yerel ve geleneksel kiiltiire ait
yapilar 6n plana ¢ikmaktadir (Kostulska, Hotowiecka ve Kwiatkowski, 2011). Yavas felsefesinin
icinden dogan Slow Food (Yavas Yemek), Slow City-Cittaslow (Yavas Sehir), Slow Living (Yavas
Yasam), Slow Travel (Yavas Seyahat), Slow Traffic (Yavas Trafik) ve Slow Tourism (Yavas Turizm)
gibi olusumlar, hizli kavraminin iyi yonetilmemesi sonucu ortaya ¢ikan sorunlari gidermek amaciyla
hareket etmektedir (Bilgi, 2013).

Cittaslow, 1999 yilinda Italya’da fast food kiiltiiriine kars1 baslayan yerel bir harekettir. Italyanca Citta
(sehir) ve Ingilizce slow (sakin / yavas) kelimelerinden olusan Cittaslow, “yavas sehir” anlamina
gelmektedir. Kavramin 6ziinde bulunan slow food “yavas yemek” olgusu zamanla yayginlagip anlam
kazanarak sadece beslenmede degil, ayni zamanda yasam, seyahat, egitim, para ve okuma gibi bir¢cok
sektorde tiiketim anlayisinda benzer bir “yavaglik” olgusundan ¢ikan bir akimdir. Yavas sehir akima;
kiiresellesmenin sehirlerin dokusunu, yasam tarzini, standartlagtirmasini ve yoresel degerlerin yok
olmasini engellemek i¢in meydana ¢ikmis tiyelik sistemine dayali kentler birligidir (Mayer ve Knox,
2009: 43, Radstrom, 2011: 91). Siirdiiriilebilir turizmin, ekonomik stireklilik, verimli kaynak kullanimi,
istihdam kalitesi, (ekonomik boyutu), sosyal esitlik, yerel kontrol, toplumsal ve yerel refah, ziyaret¢i
memnuniyeti, kiiltiirel zenginlik, (sosyal boyutu) ve cevresel saflik, biyolojik cesitlilik, fiziki biitiinliik
(¢evresel boyutu) olmak iizere 12 temel amaci bulunmaktadir. Cittaslow olmak igin birligin belirledigi,
cevre politikalar: (11 adet), altyap: politikalar: (13 adet), kentsel yasam kalitesini artirict teknolojiler
ve araglar (9 adet), yerli iiretimin korunmasi (11 adet), misafirperverlik (5 adet), farkindalik (3 adet),
slow food faaliyetlerine ve projelerine destek (7 adet) olmak tizere toplam 59 kriter ile temelde
stirdiiriilebilir turizmin hedeflerine hizmet etmektedir (Cittaslow Association, 2017). Hareketin
baslangi¢ noktasi olarak yore halkinin kendi bolgelerine karsi bilincinin olusturulmasi, bunun
korunmasi ve siirdiirilmesi yer almaktadir. Bir kente veya sehre karsi bilincin olusturulmasi,
sehirlerde yasayan insanlarin deneyim ve hatalar1 sonucu ger¢eklesmektedir. Bu bilincin olugsmasinda
ortaya cikan iliskiler siirdiiriilebilir ve yasanilabilir sehirlerde yliksek derecede farkindalik yaratir
(Panait, 2013). Cittaslow, yerel ve geleneksel kiiltiirleri koruyan, yasantilarin daha zevkli ve rahat
olmasini saglayan eko sisteme dayali insan merkezli bir hareket olarak ifade edilmektedir (Tranter,
2010). Bu kavrami sadece bir koruma hareketi olarak ifade etmek yanlis olur. Ancak bu hareketi,
sehirlerin kiiresellesme ve modernlesme yolunda, kendi ruhlarin1 kaybetmeden ilerleyebilecekleri
alternatif bir yol seklinde ifade etmek miimkiindiir (Tiirkseven ve dig, 2011). Cittaslow hareketi Slow
Food diisiincesini sehirlerin planlanmasinda ve tasariminda kullanmayi1 amaglayan bir uluslararasi
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agdir (Miele, 2008). Bu hareket dort Italya sehri ile baglamis olup kisa zamanda diinyaya yayilan bir
birlik halini almistir. Birlige girmek isteyen bir sehir, yapilacak 6n degerlendirmede kriterlerin en az
%50’sini tamamlamak zorundadir. Daha sonra Ulusal Cittaslow komitesine basvurusunu yapmak
durumundadir. Yapilan bagvuru sonrasinda ulusal komiteden alinacak onay sonrasinda Italya’nin
Orvieto kentinde bulunan Uluslararas1 Yavas Sehirler Birligine bagvuru yapilmaktadir. Eger bagvuru
yapan sehir, gerekli sartlar saglarsa veya sartlar1 karsilayacagina dair gerekli sozleri verirse yavas
sehir olabilmektedir (Cittaslow Tiirkiye, 2017). Yavas sehir olmanin en belirleyici 6zellikleri, niifusun
50.000’1 ge¢memis olmasi, tarihi yapmin ve dogal g¢evrenin korunabilirligi, kiiltiirel ve sosyal
geleneklerin yasatilabilmesi ve halkin da bu yasayis tarzi i¢inde olmasidir. Cittaslow olan sehirler,
tarimda organik sistemin olusmasi, kiiltiirel degerlerin korunmasi, yerel iirlinlerin pazara siiriilmesi
gibi kalkinmaya yardimci olan birgok tedbiri uygulamak durumundadirlar. Bdlgede yasayan yerel
halkin dogal ve saglikli iirlinleri iiretmesi, yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmasi, tagit
yogunlugunun azaltilmasi, AVM’lerin sehir disinda yer almasi Cittaslow sehirleri i¢in 6nemlidir
(Cittaslow Tiurkiye, 2017).

“Tiirkiye nin ilk Cittaslow u olan Seferihisar, genel merkezde Tiirkiye 'nin baskenti olarak kabul
ediliyor. Tiirkiye’'den Cittaslow olmak isteyen kentler, bagvurularum Seferihisar’a yapuyor,
buradaki incelemenin ardindan talepleri Italya’daki birlige gétiiriiliiyor. Tiirkiye'de Cittaslow
sehirler; Lmir Seferihisar, Aydin Yenipazar, Mugla Akyaka, Canakkale Gokceada, Kirklareli
Vize, Isparta Yalvag, Sakarya Tarakli, Ordu Persembe, Sanlurfa Halfeti, Artvin Savsat,
Erzurum Uzundere ve Sinop Gerze'dir. Tiirkiye'nin en mutlu ilinin, en mutlu ilcesi; Gerze.
Cittaslow unvamini 2017 yiinda elde eden Gerze muhtegem dogasi, bozulmamis cevresi,
geleneksel el sanatlart ve ahsap tiriinleri ile bunu hak etmistir” (Cittaslow Gerze, 2017).

2.2. Gerze

Gasgalilar tarafindan M.O. 1400’lii yillarda ufak bir kdy gibi kurulan Gerze bircok devletin
himayesinde yer almugtir. ilk olarak Paflagonya Devletinin eline gegen sehir, daha sonra sirayla; Hitit,
Frig, Kimmer, Lidya, Pers, Biiyiik Iskender, Roma ve Bizans Imparatorluklarinin himayesinde
yasamini silirdiirmiistiir. Zaman i¢inde genisleyen ve biliyliyen Gerze'nin giiniimiizde bulundugu
konuma ulasmast M.O. 1800’li yillarda olmustur. Yapilan arastirmalarda ve kazilarda ortaya ¢ikan
eserler ve buluntulara dayanarak Gerze’de erken Hitit doneminden beri yasam belirtilerinin oldugu
soylenmektedir. Gerze, 1896 yilinda Sinop’a bagl bir kasaba iken 1920 yilinda ilge olarak Sinop iline
baglanmistir. 1956 yilinin Subat ayinda biiyiikk yangin sonucu ilge ¢ok zarar gérmistiir. Halk
tarafindan ”Yangin Evleri” denilen iki katli bahgeli evler devlet tarafindan yeniden insa edilmistir.
Gilinlimiizde de halen kullanilan bu evlerin ve bahgelerin muhafaza edilmesi turizm ve kiiltiir i¢in
onem arz etmektedir (Cittaslow Tirkiye, 2017). Gerze ilge merkezinin niifusu 2016 yilina
gore 23.168’dir. Bu niifus, 11.355 erkek ve 11.713 kadindan olugmaktadir. Yiizde olarak
ise: %49,22 erkek, %50,78 kadindir. Cografi olarak arazi yapisinin engebeli olmasi sebebi ile
mahallelerde dagimik bir yerlesim sekli goriilmekte olup 10 mahalle, 42 kéy mevcuttur. flge genellikle
yasli ve orta yash kisilerden olustugu i¢in ilge niifus yas ortalamasi lilke yas ortalamasinin iistiindedir.
Kent merkezi ve kiyr bolgelerinde list ve orta sosyal gruplar yer almaktadir. Gelisme alanlari ise
merkeze gore daha yogun ve karmasik bir yapi gdstermekte olup alt ve orta gelir gruplarim
kapsamaktadir (Gerze Belediyesi, 2017). Yaz mevsimi kisa, kiglar 1lik ve yagishdir. Ilgenin arazi
yapist engebeli olup, orman ve mera alanlar1 bitki ortiisiinii olusturmaktadir. ilge ekonomisi tarim,
hayvancilik, tekne yapimi, balik¢ilik ve haliciliga dayanir. Ozellikle tiitiin, musir, bugday, seker
pancari, sebze ve meyve iretilir. Bunlara bagli olarak 2 adet un fabrikasi ile tiitiin isleme atolyesi
bulunmaktadir. Ayrica tekstil, deterjan, ¢ivi ve kereste fabrikalar1 bulunmaktadir. Gerze’nin kiy1
bandi, baliklarin go¢ yolu iizerinde olmasindan dolayi, Karadeniz’de bulunan tiim balik tiirleri bu
bolgede de avlanmaktadir. Bu nedenle balikgilik, ilcenin énemli gecim kaynaklarindan biridir. Ilgede
barmak ve iskele mevcut olup balik¢ilifa yonelik balik unu ve balik yagi fabrikasi ile Balik¢ilik
Istihsal Kooperatifi bulunmaktadir (Gerze Kaymakamligi, 2017). Turizm Gerze’de son yillarda gelisen
bir sektdrdiir. Gerze ilce merkezinde 216 yatak kapasiteli 3 adet otel uzun yillardir atil durumda olup
bakim ve onarim calismalart devam eden 22 adet de motel bulunmaktadir. Tekne yapimi, 16.
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ylizyildan beri il¢ede siire giden bir iskolu olup Carsionii ve Cayagzi’nda 2. derece donanma gemileri
ve deniz tagimacilifinda kullanilan sandallar yapilmaktadir.

3. ARASTIRMA AMACI

Diinyada ve Tiirkiye’de uzun yillar devam eden kitle turizmi yerini sorumluluk esasina dayali turizm
tirlerine birakmugtir. Turistler turistik triinleri kullanict boyutunu asip, katki saglayict boyutuna
erismislerdir. Bu biling turizm olayinda farkli akimlarin olugsmasi gerekliligini dogurmustur. Bu
egilimlerden biri olan Yavas Sehir hareketi giiniimiizde yavas yemek ile baglayan ve artik pek ¢ok
turistik olaya direk ya da dolayli olarak dahil olan bir kavramdir. Bu dneme istinaden son yillarda
aragtirmacilarin ilgisini ¢eken bir kavram olan Yavas Sehir hareketinin siirdiiriilebilirlik ve sorumlu
turizm esasina dayali olarak sunulmasi ve kullanilmasina yonelik yerel isletme yoneticilerinin
goriislerinin tespit edilmesi bu ¢alismanin amacini olusturmaktadir.

4. ARASTIRMA YONTEMI

Arastirma kapsaminda igletme sahipleri ve yonetici statlisiindeki calisanlart ile miilakatlar
gerceklestirilerek katilimcilarin Gerze’nin yavas sehir olma siirecine yonelik fikirleri elde edilmeye
caligilmistir. Elde edilen veriler nitel arastirma yontemlerine uygun analiz edilmistir. Arastirmada
Gerze Ilgesinde yer alan otel, restoran, kamu misafirhaneleri ve restoranlari, ulastirma hizmetleri
yoneticileri ve personeli yer almaktadir Gerze’nin yavas sehir hareketi ile gelismesine ve kalkinmasina
yonelik mevcut durumunu, oniindeki engelleri ve gelisimini belirlemek amaciyla bir takim sorular
sorulmustur. Soru formunu olusturmada Cosar’in (2013) ¢alismasindan faydalanilmigtir. Soru formu
asagidaki gibidir;

1. Gerze’nin yavas sehir oldugu hakkinda bilginiz var mi1?

2. Yavas sehir kavraminin anlamini biliyor musunuz?

3. Yavas sehir unvani, insanlarin tatil amagli buraya gelmelerinde ne kadar etkili oldugunu

diisiiniiyorsunuz?

4. Yavas sehir hakkinda ilge halkinin diigiincesi hakkinda bilginiz var mi?

5. Yavas sehir unvani, ilgede turizmin gelismesinde nasil bir etkide bulunabilir?

6. Yavas sehir unvaninin ilgeye ne gibi katkilar sagladigini diisiiniiyorsunuz?

Gorligmeler 10 Nisan- 1 Mayis tarihleri arasinda Gerze’de turizmle direkt ya da dolayli olarak
ilgilenen 25 kisi ile yapilmistir. Her kisi igin ortalama goriigme siiresi 10-30 dakika arasinda
degismektedir. Goriisme yapilacak kisilerin goriismeye kendi istegiyle katilmak istemesine ve
Gerze’nin yavas sehir olma stireciyle ilgili kismi diizeyde bilgi sahibi olmasina dikkat edilmistir.

5. ARASTIRMANIN BULGULARI

Turizmle ilgili isletme sahipleri ve calisanlart ile yapilan goriismeler sonucunda alinan cevaplar
asagidaki basliklar kapsaminda incelenmistir;

Yavas Sehir Kavramina Yonelik Kismi Diizeyde Bilgi Sahibi Olma

Yavas Sehir Kavramina Y&nelik Detayli Diizeyde Bilgi Sahibi Olma

Gerze’nin Turistler tarafindan tercih edilmesinde Yavas Sehir Kavraminin Etkisi

Gerze’nin Yavas Sehir olmasina Yonelik Yerel Halkin Diisiinceleri Hakkinda Fikir Sahibi
Olma

e Gerze’nin Kalkinmasinda Yavas Sehir Olmasinin Etkisi

e Yavas Sehir Kavraminin Gerze’ye Katkilar

Arastirma verileri katilimcilarin ifadeleri gruplandirilarak aktarilmaya calisilmis ve Tablolarin altinda
baz1 katilimcilarin birebir diisiincelerine yer verilmistir. Ayrica nitel arastirmanin gerekliliklerinden
biri olan yorumlama ve analiz etme yonteminden de faydalanilmistir.

Tablo 1: Katilimcilara Ait Demografik Veriler
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Cinsiyet
Bay
Bayan

Meslek
Isletme Sahibi
Isletme Calisani
Kamu Goérevlisi

Yas

20-30 yas
31-40 yas
41-50 yas
51 yas ve lizeri

Gerze’de Yasama Siiresi

Katilimcer Sayisi
23
2
Katilime1 Sayisi
18
4
3
Katilime1 Sayisi
4
10
8
3

Katihme Sayisi
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Dogdugumdan Beri 10
0-5YIL 2
6-10 YIL 4
11-20 6
20 ve Uzeri 3

Tablo 1’de katilimcilarin demografik sorulara yonelik verdigi cevaplar yer almaktadir. Katilimcilarin
bliyiik bir kismi (23 kisi) bay olup; Yine biiylik bir kismu (18 kisi) isletme sahibi olarak turizme
katilmaktadir. Katilimcilarin yaslar1 incelendiginde ise; yas ortalamalarinin birbirine yakin oldugu
goriilmekte; 31-40 yas ortalamasina sahip katilimcilarin 10 kisi, 41-50 yas ortalamasina sahip
katilimeilarin ise 8 kisi oldugu goriilmektedir. Gerze’de yasama siiresi soruldugunda ise; dogdugundan
beri Gerze’de yasadigin ifade eden katilimcilar 10 kisidir.

Katilimcilara Yavas Sehir kelimesini daha dnce duyup duymadiklart soruldugunda tamami kavrami
duyduklarin1 belirmekle birlikte, Gerze’'nin yavas sehir statiinde oldugunu da eklemislerdir.
Katilimcilarin bazilart gdriisme sirasinda bilgiyi elde etme kaynaklarindan bahsetmiglerdir. Bunlar
arasinda; Gerze’nin yavag sehir olmasiyla birlikte sehrin (st yapisinin  zenginlesmesi ve
Ozgiinlestirilmesi, ¢cok katli yapilagmalara, biiyiik capli isletmelere izin verilmemesi, Gerze’nin Yavas
Sehir oldugunu ifade eden, tanitici panolar, afisler, reklamlarin sehrin farkli noktalarinda bulunmasi,
belediyenin bu konudaki ¢abalar1 yer almaktadir.

Tablo 2: Yavas Sehir Kavramina Yonelik Detayli Diizeyde Bilgi Sahibi Olma

No | Agiklama
Sakinlik, sessizlik, huzurlu bir ortam
Arag ve giiriiltii kirliliginin ¢ok fazla olmadig1 bir sehir

Sehrin stresinden uzak, insan kalabaligindan uzak bir sehir

Dogas1 bozulmayan, organik gida iiretiminin yapildigi, giivenilir sehir.
Sehrin kalkinmasinin ve gelisiminin nicelikten ziyade nitelige dayali oldugu, kiiltiire, dogaya,
5 bireylere saygili sehir

Al [N
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6 Fast food karsit

7 (Cok katli yapilasmanin, dev binalarin olmadigi, geleneksel mimariye 6nem veren sehir.
8 Huzurlu sehir

9 Stresten uzak, dingin sehir.

10 Kentlesmenin i¢inde degerlerinden yozlasmayan, degerlerin korundugu sehir

11 Dogastyla, kiiltiiriiyle, hizmet sunan igletmeleriyle, halkiyla uyum i¢inde olan gehir

10 Az gbg¢ alan gehir

Dogal, sakin, firetimini kendi yapan, biiyiikk sehirlerdeki sikintilardan uzak, organik
11 yiyeceklerini kendi iiretip kendi satan sehir

Kimligini hizla kaybeden sehirlere, fastfood yiyeceklere karsi ¢ikan, dogayi, kiiltiirii, bilim ve
sanat1 kaybetmeden aynilagmadan ilerlemeyi amaglayan Citta Slow derneginin ilkelerine uyan
12 sehir

13 Sakin ve huzurlu, dingin sehir.

14 Cevre yapisinin bozulmamasi i¢in sehirlesmenin yavaglamast

15 Daha sakin, yasanabilir, umut veren sehir.

16 Sosyallesmeyi ve ayn1 zamanda dogal dengeyi korumay1 hedefler
17 Alt ve iist yapisini tamamlamus, kiiltiirii ve tarimi koruyan sehir.
18 Sahip olunan degerlerin korunmasi ve iyilestirilmesi

19 Sakin sehir.

20 [Turistlerin ilgisini ¢eken, dogasi, kiiltiirli korunan gehir

21 Sehirlesmeden, hizdan, giiriiltiiden uzak ve bu sekilde kendini pazarlayan sehir.

22 Y asanabilir gehir

Bolgede yasayan insanlarin sakinlikten, huzurdan, sessizlikten mutlu oldugu ve bu sekliyle
23 turist ¢eken sehir.

24 Turizme agilmamasi gereken, agilirsa bozulacagini diisiindiirten kavram

25 Sevgi, saygi, hosgorii gibi degerlerin kaybolmayacagi, kiiltiiriin 6nemli oldugu sehir.

Katilimcilara Yavas Sehir kavramina yonelik bildiklerini dile getirmeleri istendiginde benzer cevaplar
oldugu goriilmektedir. Tablo 2. incelendiginde; katilimcilarin biiyiik bir kismi yavas sehrin olumlu
yonlerinin fazla oldugunu diisiinmektedir. Gerze ilgesinin uzun yillardir devam eden yasam bigimi
olan sakinlik, huzur, sessizlik, organik iiriinler, yoresel mutfak, kiiltiirel mirasin korunmasi “Yavas
Sehir” statiistinli almasi ile taglandirilmistir. Bu yasam bigimi onlara mutluluk, huzur, siirdiiriilebilir
miras1 sunmakta, gelen turist ile yerel halk olumlu bir etkilesim i¢inde oldugu gériilmektedir. ifadeler
incelediginde Isletmecilerin biiyiik bir kismi; Yavas sehir kavramima yonelik bilgi sahibi oldugunu
belirtmekte, konuya iliskin sakin, huzur, yasanabilir, doganin, kiiltliriin, mimarinin, yoresel yemeklerin
korundugu sehir gibi kavramlarla agiklamaktadir.

Tablo 3: Gerze’nin Turistler Tarafindan Tercih Edilmesinde Yavas Sehir Kavraminin Etkisi

Ce