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Icerik

e Buyuk Proje Gelistirme
e Gereksinim Muhendisligi
* |slevsel ve Islevsel Olmayan Gereksinimler



Kaynaklar

lan Sommerville, Software Engineering, 10th
Edition, Addison-Wesley, 2015.

SWEBOK, Guide to the Software Engineering
Body of Knowledge: 2004 Version, IEEE.

https://www.youtube.com/user/SoftwareEng
Book

IEEE-Software Requirements Specification
Template
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Biiyiik Sistemler Igin Cevik Yontemler

 Blyuk sistemler genellikle, her sistemi ayri ekiplerin

gelistirdigi ayri, iletisim halindeki sistemlerin birlesimleridir.
Sikhkla bu ekipler farkh vyerlerde, bazen farkh saat
dilimlerinde calisirlar.

Buyuk sistemler, "terkedilmis sistemleridir", yani bir dizi
mevcut sistemi icerir ve bunlarla etkilesime girer. Sistem
gereksinimlerinin cogu bu etkilesimle ilgilidir ve bu nedenle
esneklik ve asamali gelisime gercekten katkida bulunmazlar.

Bir sistem olusturmak icin birkac sistemin entegre edildigi
verlerde, gelistirmenin 6nemli bir kismi, orijinal kod
gelistirmeden ziyade sistem yapilandirmasiyla ilgilidir.



Buyuk Proje Gelistirme

e Buyuk sistemler ve gelistirme surecleri, genellikle
gelistiriime sekillerini sinirlayan dis kurallar ve
duzenlemelerle sinirlandirilir.

* Buyuk sistemler uzun bir tedarik ve gelistirme
siresine sahiptir. Insanlarin kacinilmaz olarak
baska islere ve projelere gecmesi nedeniyle, o
donem boyunca sistemi bilen uyumlu ekipler
olusturmak zordur.

 Buyuk sistemler genellikle cesitli paydaslara
sahipti. Tum bu farkli paydaslari gelistirme
surecine dahil etmek neredeyse imkansizdir.



Biiyiik Proje Ozellikleri
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IBM’in Ceviklik Olcekleme Modeli
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Biiyiik Sistemlere Ol¢ekleme

Gereksinim muhendisligine tamamen artimli bir yaklasim
iImkansizdir.

Tek bir urun sahibi veya musteri temsilcisi olamaz.

Buyuk sistem gelistirme icin sadece sistemin koduna
odaklanmak mumkun degildir.

Ekipler arasi iletisim mekanizmalari tasarlanmali ve
kullaniimahdir

Surekli entegrasyon pratik olarak imkansizdir. Ancak, sik
sistem kurulumlarinin ve sistemin duzenli surumlerinin
surdurulmesi cok onemlidir.



Cok-Takimli Scrum

Rol cogaltma:

— Her takimin kendi calisma bileseni ve Scrum uzmani icin bir
Urtin Sahibi vardir.

Urldin mimarlari:

— Her ekip bir Grin mimari secer ve bu mimarlar genel sistem
mimarisini tasarlamak ve gelistirmek icin isbirligi yapar.

Hizalamayi serbest birak:

— Her takimin drdn cikis tarihleri, kanitlanabilir ve eksiksiz bir
sistem Uretilecek sekilde hizalanur.

Scrum’larin Scrum’r:

— Her takimdan temsilcilerin ilerlemeyi tartismak ve yapilacak
isi planlamak icin bir araya geldigi glinlik bir Scrum’larin
Scrum’i vardir.



Kuruluslar Arasinda Cevik Yontemler

Cevik yontemlerle ilgili deneyimi olmayan proje yoneticileri, yeni
bir yaklasimin riskini kabul etme konusunda isteksiz olabilir.

Blyuk kuruluslar, genellikle tim projelerin uymasi beklenen
kalite prosedirlerine ve standartlarina sahiptir ve blrokratik

yapilari nedeniyle, bunlarin cevik yontemlerle uyumsuz olmasi
muhtemeldir.

Cevik yontemler, ekip Uuyeleri nispeten vylksek bir beceri
dizeyine sahip oldugunda en iyi sekilde calisir. Bununla birlikte,
buyuk kuruluslarda, cok cesitli beceriler ve yetenekler olmasi
muhtemeldir.

Ozellikle geleneksel sistem muhendisligi sireclerini kullanma
konusunda uzun bir gecmise sahip olan kuruluslarda, cevik
yontemlere kulturel direnc olabilir.



Onemli Noktalar

 Cevik yontemler, hizli yazilim gelistirmeye,
yazilimin sik surumlerine, dokumantasyonu
en aza Indirerek ve yuksek kaliteli kod
ureterek  islem giderlerini azaltmaya
odaklanan artimli gelistirme yontemleridir.

* Cevik gelistirme uygulamalari sunlari igerir:

 Sistem oOzellikleri icin kullanici hikayeleri
* Yazilimin sik yayinlanmasi,

Surekli yazilim gelistirme

Test-Once gelistirme

Gelistirme ekibine musteri katilimi.



Onemli Noktalar

« Scrum, bir proje yonetimi gercevesi saglayan
cevik bir yontemdir.

 Bir sistem artigi gelistirildiginde sabit zaman periyotlar
olan bir dizi sprint etrafinda ortalanir.

« Bircok pratik gelistirme yontemi, plan-
gudumlu ve cevik gelistirmenin bir karisimidir.
« Buyuk sistemler icin c¢cevik yontemleri

olceklendirmek zordur.

« Buyuk sistemler, on tasarima ihtiyac duyar ve bazi
dokumantasyon ve organizasyonel uygulamalar, cevik
yaklasimlarinin gayri resmi olmasiyla celisebillir.



Gereksinim Muhendisligi

* Musterinin bir sistemden ihtiyac duydugu
hizmetleri ve onun altinda calistigl ve
gelistirildigi kisitlamalari kurma sureci.

* Sistem gereksinimleri, gereksinim muhendisligi
surecinde ortaya cikan sistem hizmetleri ve
kisitlamalarin aciklamalarnidir.



Gereksinim Nedir ?

* Bir hizmetin veya bir sistem kisitlamasinin ylksek
seviyeli soyut bir ifadesinden ayrintil bir
matematiksel fonksiyonel tanimina kadar
degisebilir.

* Gereksinimler ikili bir fonksiyona hizmet
edebileceginden bu kacinilmazdir

» Bir sozlesme teklifinin temeli olabilir - bu nedenle
yoruma acik olmalidir;

» Sozlesmenin kendisinin temeli olabilir - bu nedenle
ayrintili olarak tanimlanmalidir;

» Her iki ifade de gereksinimler olarak adlandirilabilir.



Gereksinim Turleri

e Kullanici gereksinimleri

» Dogal dildeki ifadeler ve sistemin sagladigi hizmetlerin
semalari ve operasyonel kisitlamalari. Musteriler icin
yazilmistir.

* Sistem gereksinimleri

» Sistemin fonksiyonlarinin, hizmetlerinin ve
operasyonel kisitlamalarin ayrintili tanimlarini
gosteren yapilandirilmis bir belge. Neyin uygulanmasi
gerektigini tanimlar, bu nedenle musteri ve yiklenici
arasindaki bir sozlesmenin parcasi olabilir.



Kullanici ve Sistem Gereksinimleri

Kullanici gereksinimleri tanimi

1. ZihinSaS sistemi her ay her Klinik icin, o ay, o klinikte reetelenen
ilaglarin maliyetini gosteren aylik yonetim raporlan retmelidir.

Sistem gereksinimleri tanimi

1.1 Her ayin son calisma gliniinde, recetelenen ilalarin, maliyetlerinin,
hangi klinik tarafindan recetelendiklerinin gosterildigi ozet rapor
hazirlanmalidir.

1.2 Sistem raporu basilmasi i¢in ayin son ¢alisma gliniinde saat 17.30'dan

sonra hazirlamalidir,

1.3 Rapor her klinik icin hazirlanmalidir ve tek tek ilag isimlerini, toplam
regete sayisini, recetelenen doz sayisini ve regetelenen ilaglarin toplam
maliyetini listelemelidir.

1.4 Eger ilaclar farkh dozlarda bulunabiliyorsa (10 mg'lik, 20 mg'lik gibi)
her doz birimi igin ayn rapor hazidanmalid.

1.5 ilag maliyet raporlanina erisim yonetim erisim kontrol listesinde
gosterilen yetkili kullamialar ile sinirh olmahidr.




Farkli Gereksinim Tanimlamalarinin
Okuyuculari

Misteri yoneticileri
Sistemin son kullanicilar,
~—»  Miisteri miihendisleri
Yiiklenici yoneticileri
Sistem mimarlan

Kullanici
gereksinimleri

Sistemin son kullanicilar
Sistem Miisteri miihendisleri

gereksinimleri Sistem mimarlan

Yazilim gelistiricileri




Sistem Paydaslan

* Sistemden bir sekilde etkilenen ve dolayisiyla
mesru menfaati olan herhangi bir kisi veya

kurulus

e Paydas turleri
»Son kullanicilar
» Sistem yoneticileri
» Sistem sahipleri
» Dis paydaslar



Mentcare Sistemindeki Paydaslar

Bilgileri sisteme kaydedilen hastalar.

Hastalarin degerlendirilmesi ve tedavisinden
sorumlu doktorlar.

Doktorlarla muayeneleri koordine eden ve
nazl tedavileri uygulayan hemsireler.

Hastalarin randevularini yoneten tibbi
resepsiyon gorevlileri.

Sistemin kurulmasindan ve bakimindan
sorumlu IT (bilisim) personeli.




Mentcare Sistemindeki Paydaslar

* Sistemin hasta bakimi icin mevcut etik
kurallara uygun olmasini saglamali bir tibbi
etik yoneticisi.

e Sistemden ydnetim bilgilerini alan saglik
yOneticileri.

* Sistem bilgilerinin muhafaza edilmesini ve
korunmasini saglamaktan ve kayit tutma

prosedurlerinin uygun sekilde uygulanmasini
saglamaktan sorumlu tibbi kayit personeli.



Fonksiyonel ve Fonksiyonel Olmayan
Gereksinimler

* Fonksiyonel gereksinimler

» Sistemin sunmasi gereken hizmetlerin beyanlari, sistemin belirli
girdilere nasil tepki vermesi gerektigi ve sistemin belirli
durumlarda nasil davranmasi gerektigi.

» Sistemin ne yapmamasi gerektigini belirtebilir.

* Fonksiyonel olmayan gereksinimler

» Zamanlama kisitlamalari, gelistirme stirecindeki kisitlamalar,
standartlar vb. gibi sistem tarafindan sunulan hizmetler veya
fonksiyonlar tGzerindeki kisitlamalar.

» Genellikle, tek tek ozellikler veya hizmetler yerine bir bitin
olarak sisteme uygulanir.

* Alan gereksinimleri
» Operasyon alanindan sistemdeki kisitlamalar



Fonksiyonel (islevsel) Gereksinimler

Fonksiyonelligi veya sistem hizmetlerini
aciklayin.

Yazilimin turidne, beklenen kullanicilara ve
vazilimin kullanildigi sistem tlrtne baghdir.

Fonksiyonel kullanici gereksinimleri, sistemin
ne yapmasi gerektigine dair st duzey ifadeler
olabilir.

Fonksiyonel sistem gereksinimleri, sistem
hizmetlerini ayrintili olarak aciklamalidir.




Mentcare Sistem: Fonksiyonel
Gereksinimler

* Bir kullanici, tim klinikler icin randevu
listelerini arayabilecektir.

* Sistem, her klinik icin her gtin, o giin
randevulara gelmesi beklenen hastalarin bir
listesini olusturacaktir.

* Sistemi kullanan her personel, 8 basamakli
calisan numarasiyla benzersiz bir sekilde
tanimlanacaktir.



Gereksinimlerdeki Belirsizlikler

* Fonksiyonel gereksinimler tam olarak
belirtiimediginde sorunlar ortaya cikar.

* Belirsiz gereksinimler, gelistiriciler ve kullanicilar
tarafindan farklh sekillerde yorumlanabilir.

* 1. gereksinimdeki "arama" terimini dtstnun

» Kullanicinin amaci - tum kliniklerdeki tim
randevularda bir hasta adi aramak;

» Gelistirici (yazilimci) yorumu - bireysel bir klinikte bir
hasta adi aramak. Kullanici klinigi secer ve ardindan
arar.



Gereksinimlerin Eksiksizligi ve
Tutarhhgi

Prensip olarak, gereksinimler hem eksiksiz hem
de tutarli olmalidir.

Eksiksiz (tam)
» Gerekli tim tesislerin aciklamalarini icermelidir.

Tutarl
» Sistem tesislerinin aciklamalarinda herhangi bir celiski
veya tezat olmamalidir.

Uygulamada, sistem ve cevresel karmasiklik
nedeniyle, eksiksiz ve tutarli bir gereksinimler
belgesi olusturmak imkansizdir.



Fonksiyonel Olmayan Gereksinimler

e Bunlar, sistem ozelliklerini ve kisitlamalari
tanimlar, orn. guvenilirlik, yanit stresi ve
depolama gereksinimleri. Kisitlamalar, G / C cihaz
kapasitesi, sistem gosterimleri vb.

* Surec gereksinimleri, belirli bir IDE, programlama
dili veya gelistirme yontemini zorunlu kilarak da
belirtilebilir.

* Fonksiyonel olmayan gereksinimler, fonksiyonel
gereksinimlerden daha kritik olabilir. Bunlar
verine getirilmezse, sistem ise yaramayabilir.



Fonksiyonel Olmayan Gereksinimlerin
Turleri

Fonksiyonel
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gereksinimler
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| | |
Kullarulabilirlik | Cevresel Isletimsel Gelistirim Yasama
gereksinimleri | gereksinimler gereksinimler gereksinimleri gereksinimlen
= WS ]
l
Performans | | Yerlestirim Finansal Menkul deger

gereksinimleri gereksinimleri gereksinimler gereksinimlen
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Mentcare Sistemindeki Fonksiyonel
Olmayan Gereksinimlerin Ornekleri

Uriin Gereksinimi

Mentcare sistemi, normal ¢alisma saatleri boyunca
tim klinikler icin mevcut olacaktir (Pzt - Cum, 0830
17.30). Normal ¢alisma saatleri icindeki aksama siiresi,
herhangi bir glinde bes saniyeyi asmayacaktir.

Orgiitsel Gereksinim
Mentcare sistemi kullanicilari, saglk yetkilisi kimlik
kartlarini kullanarak kendilerini dogrulayacaklardir.

Dis Gereksinim
Sistem, HStan-03-2006-priv'de belirtilen hasta gizliligi
hikimlerini uygulayacaktir.




Hedefler ve Gereksinimler

Fonksiyonel olmayan gereksinimlerin tam olarak
belirtiimesi cok zor olabilir ve kesin olmayan
gereksinimlerin dogrulanmasi zor olabilir.

Hedef
» Kullanim kolayhgi gibi genel bir kullanici istegi.

Dogrulanabilir fonksiyonel olmayan gereksinim

» Nesnel olarak test edilebilen bazi 6lciimleri kullanan
bir ifade.

Amaclar, sistem kullanicilarinin isteklerini
belirttikleri icin gelistiricilere yardimci olur.



Kullanilabilirlik Gereksinimleri

* Sistem, saglik personeli tarafindan kullanimi
kolay olmali ve kullanici hatalarini en aza
indirecek sekilde dizenlenmelidir. (Hedef)

e Saglik personeli dort saatlik egitimin ardindan
tim sistem fonksiyonlarini kullanabilecektir.
Bu egitimden sonra tecrubeli kullanicilar
tarafindan yapilan ortalama hata sayisi sistem
kullanim saatinde ikiyi gecmeyecektir. (Test
edilebilir, fonksiyonel olmayan gereksinim)



Fonksiyonel Olmayan Gereksinimleri
Belirlemek icin Olgiitler

Hiz Islem/saniye
Kullanici/vaka cevap stiresi
Ekran yenilenme zamani

Biyiikliik Megabayt/ROM yonga sayisi
Kullanim kolaylig Egitim zamani
Yardim ekranlarinin saysi
Giivenilirlik Hata ortalama zamani
Kullarilamama olastlig
Hata sikiig
Kullanilabilirlik
Dayaniklihk Hatadan sonra tekrar baslama siiresi

Hataya neden olan vakalann yiizdesi
Hata durumunda verinin bozulmasi olasilig)

Tasinabilirlik Hedef bagimi bildirimlerin orani
Hedef sistemlerin sayisi




Sonraki Ders

e Gereksinim Muhendisligi Strecleri
e Gereksinimlerin Tanimlanmasi

* Gereksinimlerin Dogrulanmasi
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