Bir Grup Ogrenci Hemsirede Atilganhk Egitiminin
Etkinligi

Yasemin KUTLU
OZET

Caliymanmin amaci: Bu c¢alisma, bir grup ogrenci hemsirede Atilganlik Egitimi’nin etkinligini
belirlemek amact ile yapiimistir.

Yontem: Atilganlik egitiminin etkinligine karar vermek igin yart deneysel, tek grup pretest-posttest
arastirma modeli kullanimigtir. Kurum izni ve ¢alismaya katilan 6grencilerin izni alinarak ii¢ ayri
grup ogrenci hemgireye, arastirmaci tarafindan 8 oturumdan olusan Atilganlik egitimi uygulanmas,
uygulama oncesi ve sonrast yapilan testlerle egitimin etkinligi saptannustir. Calismada, 6grencilerin
ozelliklerini belirleyen anket formu ve A.S Rathus (1977)un gelistirdigi ve Niliifer Voltan Acar
(1980) i Tiirkgceye wuyarlama ¢alismast yaptigt Rathus Atiganlik Envanteri (RAE-Rathus
assertiveness Schedule) kullanilmistir. Caliymanin sonunda veriler, “student t” ve “Wilcoxon Signed
Ranks Test” ile degerlendirilmistir.

Bulgular: Ogrencilere verilen atilganlik egitiminin, égrencilerin atilgan davranis gostermesinde etkili
oldugu bulunmustur (t: -2,516; p<0,01).

Sonug: Atllganlik egitim programlarimin ogrenci hemsirelerde uygulanmasi ileride kendisine giivenen
ve haklarint savunan, bunun yaninda hastalarmin da savunuculugunu yapan hemsireler yetismesinde
etkili olacaktir.

Anahtar Kelimeler: ogrenci hemsire, atilganlik, atilganlik egitimi.

ABSTRACT

The efficiency of the assertivite training for a group of student nurses

The aim of study: The aim of this research was determined the efficiency of the assertivite training for
a group of student nurses.

Method :In order to establishe the efficiency of assertivite training a semi-emprical single group,
pretest-posttest research model has been used. After the institute and studends permission, assertivite
training was given and, practiced by the researher to three group of student nurses in eight session;
then the efficiency of the training was evaluated by pre and post tests. The twenty- seven cases was
evaluated statistically by collecting data with RAE which was developed by A.S Rathus (1977) and
adapted to Turkish by N.V Acar (1980) and using “t test” and “Wilcoxon Signed Ranks test”.

Results: It was found that assertivite training was effective in changing the students behavior (t: -
2,516 ; p<0,01).

Conclusion: Assertivite training programmes towards nursing students will be helpful for graduating
nurses who have self respect, who can defend both his/her and their patients’ rights.
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GIRIiS

Bireyler fizyolojik, duygusal ve toplumsal gereksinimlerini karsilamak i¢in ¢evrelerindeki kisilerle
devamli iletisim halindedirler. Bu iletisim sirasinda duygu, diisiince ve ilgiler degisik davranig
bigimleri ile ifade edilir. insanlar birbirleriyle iliski kurarken genel olarak iig tiirlii yaklasimdan birini
benimser. Birinci tipteki yaklasim i¢inde olanlar yalnizca kendilerini diisiiniirler ve baskalarinin 6niine
gecmeyi kendilerine hak goriirler. ikinci tipteki yaklasimi benimseyenler baskalarmi her zaman
kendilerinin 6niine koyarlar ve baskalarinin kendi haklarini cignemesine izin verirler. Ugiincii
yaklagim bigiminde olanlara sik rastlanmasa bile bu davranis i¢inde olanlar en basta kendilerini
diisiiniirler fakat baskalarin haklarin1 ve duygularmi da hesaba katarlar. Iste bir bireyin bir baska
kiginin haklarini ¢ignemeksizin gereksinimlerini karsiladigi davranig bi¢imine atilgan davranig denir
(Baltas ve Baltag 1989; Johnson 1997).

Atilgan olmayi birgok faktor etkileyebilir. Ozellikle hemsirelerin atilgan davranis gdstermemelerinin
en Onemli nedeni, kadin meslegi olmasi ve kadinin toplum igindeki geleneksel rolii olarak
goriilmektedir. Kadmin geleneksel kiz kardes ve bakict rolii zaman zaman onun kati ve otoriter
davranarak saldirgan olmasina, zaman zamanda pasif davranmasina neden olmaktadir. Ayrica stres
karsisinda verilen tepkiler, benlik degerinin diisiik olmasi, rol model eksikligi, atilgan olmay1 6grenme
firsatlarinin eksikligi, hiyerarsik degerler de hemsirelerin pasif ya da saldirgan davranmasina sebep
olabilir. Ileride hemsirelik meslegine adim atacak dgrenci hemsireler icin ise bir {iniversite dgrencisi
olarak yasadiklar1 sorunlarin yaninda okul ve hastane c¢evresinden kaynaklanan sorunlarda
bulunmaktadir. Hemsirelik egitimi biitiin bu yonleri ile giig bir siirectir ve hemsire dgrencilerin atilgan
davranmasi zor olabilir. Bu nedenle hemsire dgrencilere yonelik grup ¢alismalar1 yapilmasi onlarin
atilganlik diizeylerini artirabilir ( Bernhard 1990; Dinger 2008; Tanmig 1993).

LITERATURUN GOZDEN GECiRILMESI

Atilganlik kavramim ilk defa Wolpe (1973), arkadaslik, etkin olma ve duygularin anksiyetesiz ifade
edilmesi anlaminda kullanmistir. Wolpe gore atilganlik, sadece saldirgan davranisin ¢ok ya da az
oldugunu gostermez aymi zamanda arkadasca, sevecen ve anksiyetesiz duygular1 da ifade eder.
(Stuart&Sundeen 1991; Teegen 1995).

Alberti ve Emmons’a gore atilganlik (1974), kisinin anksiyete yasamaksizin kendini ifade etmede,
duygularin diiriistge aciklamada ve bagkalarinin haklarini inkar etmeden kisisel haklarin1 korumada
bireylerin esitligini ve yeterliligini gelistiren kisilerarasi davranig bigimidir (Johnson 1997; Teegen
1995).

Yine Balzer-Riley (1996)’ye gore atilgan iletisim, diger kisilere saygili iken kisinin kendisine de
saygisini gosteren olumlu, hos, acgik bir bicimde rahat ve giivenli olarak diisiince ve duygular1 ifade
etme yeterliligidir (Fortinash&Holoday-Worret 2000).

Atillganligmm tanmimlanmasindaki esas konu pasif, agresif ve atilgan davranislarin ayrimimin
yapilmasidir. Alberti ve Emmons (1974), atilganlik kavramini bir insan hakki olarak herkesin
anlayabilecegi bir sekle sokmustur. Onlara gore, gogu atilganlik egitiminin altinda yatan amag agik,
hos, kisiler arasi iletisim bigimlerini destekleyen tutumlan giiglendirmektir (Teegen 1995).

Kisiler bazi durumlarda atilgan olabilir, baz1 durumlarda ise atilgan olmak zor olabilir. Atilgan
olmayan davranis kisinin kendi duygularini, gereksinimlerini, diisiincelerini inkar etmesi, kendi
haklarma dnem vermemesi veya baskalarinin onun haklarini ihlal etmesine izin vermesidir. Atilgan
olmayan kisiler kendilerini bastirmaya ve baskalarinin kendileri i¢in se¢im yapmasina ve karar
vermesine izin verirler. Stres karsisinda verilen tepkiler, heyecanlar1 bastirma, benlik degerinin diistik
olmasi, tedbirli se¢im, rol model eksikligi, olumlu giiglendirmede eksiklik, atilganlik 6grenme
firsatlarinin eksikligi, hiyerarsik degerler kisilerin atilgan davranmamasina sebep olabilir. Atilgan
olmamak biitlin bir kisilikle ilgili degildir. Sorun 0&zellikle bazi durumlarda goriilebilir
(Bernhard&Walsh 1990; Bond 1988; Stuart&Sundeen 1991).
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Hemgirelik atilgan olmay1 engelleyen meslek gruplarindan biridir. Bu nedenle 1970’1i yillardan bu
yana hemsirelikte atilganlik konusu arastirilmaya ve “ Hemsireligin atilgan davranisa gereksinimi var
m1?” sorusuna yanit aranmaya ¢alisilmistir (Stuart&Sundeen 1991; Bond 1988; Kilkus 1990).

Bir hemsire olarak birincil rollerimizden biri hastamizin haklarinin savunulmasidir. Bize sik sik hasta
hakkinda sorular sorulur ve hastamiz i¢in en iyisini yapmaya calisiriz. Fakat bazen hemsirelerin bu
rolle ilgili sorunlar1 olabilir. Tepkisinden korktugu i¢in hekimle konugmaktan kaginan pek ¢ok hemsire
vardir. Aslinda birgogumuzun kendi meslegimizle ilgili yeterli egitim ve deneyimi vardir. Fakat bu
yeterli degildir ve hastanin savunuculugunu yapmak icin bagka Ozelliklere de sahip olmamiz
gereklidir. Atilganlik inandigimiz seyin dogrulugunu savunabilmedir. Atilgan olmak i¢in emredici veya
saldirgan olmamiz gerekmez. Sadece direkt ve diiriist olarak kendinizi nasil ifade edecegimizi
bilmeniz gerekir. Herhangi bir beceri gibi atilganlikta 6grenilebilir (Burnard 1992; Buzlu 1999; Tamg
1993).

Hemgsirelerin atilgan olmasi birgok konuya baglidir. Hemsirelerin ¢ogu kadindir ve kadinlik atilgan
olmaya engel olur. Yine hemsireler siklikla ikinci sinif meslek grubu olarak kendilerini gorirler.
Ayrica hemgirelerin egitimi de onlarin atilgan olma yeterliligini etkileyebilir (Gerry 1989).

Genel olarak atilganlik egitimi, bireyin kisilerarasi iligkilerinde kendi diisiince ve duygularini, kendine
giivenli fakat sosyal ortama uygun bir bigimde ifade etmesini amaglar. Bu egitim, bireyin 6z saygisini
ve glivenini arttirir. Bireye, elestiriyi kabul etme yontemlerini, stresle etkili bag etme yollarini, kendisi
ile olumlu iletisimde bulunmasini, pasif, atilgan ve saldirgan davraniglar arasindaki farki
anlayabilmesini ve bagkalari tarafindan zorlanmaya izin vermeden kisisel haklarini nasil koruyacagini
ogretir (Bond 1988a; Bond 1988b; Ciiceloglu 1992; Culha&Dereli 1987; Stuart& Sundeen 1991;
Teegen 1995).

Atilgan davranislarin hemsirelik uygulamalarindaki 6nemi anlasildiktan ve hemsirelerin atilganlik
diizeyleri incelendikten sonra atilganlik diizeyini gelistirmek icin atilganlik egitimi ¢alismalari 6nem
kazanmigtir. Atilganlik egitimi, didaktik yontemle verildiginde bilissel diizeyde kaldigi, uygulamaya
gecirilemedigi, bu nedenle en iyi atilganlik egitiminin grup yoluyla verilebilecegi ifade edilmistir.
Bununla beraber 6zellikle hemsire 6grencilerin atilgan davraniglarinin gelistirilebilmesi i¢in iyi bir
sekilde yapilandirilmis uygulama ortamlarinin kullanilabilecegi belirtilmektedir. Cilinkii uygulama
ortaminda, sorunlu durumlar igeren birgok 6rnek vardir ve 6grencilerle birlikte olacak egiticilerin,
atilgan tutumlar1 cesaretlendirmeleri 6nemlidir (Dinger 2004).

Atilganlik egitimi, giinlimiizde hemsgirelik egitim programlarinin tamamlayici bir pargasidir ve hasta-
hemsire iletisimini, meslekler arasi iletisimi ve 6zgiiveni gelistirmeyi amaglar. Amerikan literatiiriinde
hemsireler i¢in uygun olan atilganlik egitim 6rnekleri vardir ve Atilgan davranisin deneyim yolu ile
yeterince dgrenilecegine inanilmaktadir. Ingiliz literatiirii de atilganlik egitiminde benzer bir yaklasim
gostermistir. Yapilan atilganlik egitim programlari ile hemsirelerin kendilerinin farkinda oldugu,
performans ve is doyumlarinin arttig1, strese direngli oldugu, iyi bir hasta savunuculugu yaptigi, iyi bir
hasta bakimi verdigi, diger kisilerle iligkilerinin iyi oldugu, disiplinler aras1 igbirligini daha iyi yaptig1
ifade edilmistir (Dinger 2004; Gerry 1989). Ulkemizde de diger iilkelerde oldugu gibi oncelikle
hemsirelerin atilganlik diizeyini belirleyen birgok tanimlayici ¢alisma yapilmis, gilinlimiizde ise
atilganlik egitimi verecek olan hemsire egitimcilerin sayisinin artmasti ile birlikte 6ncelikle Hemsirelik
Yiiksekokullarinda olmak iizere se¢meli Atilganlik Egitimi dersleri verilmektedir (Buzlu&Bilgin
2001; Sever, Ulupinar, Yerlikaya 1999).

Ozellikle sorunlarin ¢ok fazla oldugu hemsirelik meslegine ilk adimi atan 6grenci
hemsirelerde okula girdikten kisa bir siire sonra olusan rol degisimleri ve yasadiklar1 sorunlar
onlarin atilgan olmasini olumsuz etkileyebilir. Yarinin hemsiresi olacak 6grencilerin daha
atilgan, 6z giiveni yiiksek bireyler olarak yetismesi hem mesleki agidan hem de bireysel
agidan onemlidir. Ogrencilere uygulanacak atilganlik egitimleri ile onlarin ¢alisma yasaminda
kendilerine daha giivenli olacaklar1 sdylenebilir.
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Arastirmanin Amacu:

Bu arasgtirma, Ogrenci hemsirelerde Atilganlik Egitimi’nin etkinligini belirlemek amaci ile
planlanmistir.

GEREC VE YONTEM
Hipotez :

Ogrenci hemsirelerin Atilganlik Egitimi aldiktan sonra atilganlik puanlarmin yiikselecegi hipotez
olarak kabul edilmistir.

Orneklem:

Caligmada toplam 27 6grenci hemsire bulunmaktadir. Yar1 deneysel, tek grup pretest-posttest planda
olan bu ¢alismada kontrol grubu se¢ilmemis, olgular {i¢ grup halinde egitime alinmuistir.

Arag:

Calismada, ogrencilerin 6zelliklerini belirleyen anket formu ve A.S Rathus (1977)’un gelistirdigi ve
Nilifer Voltan Acar (1980)'m Tirk¢eye uyarlama g¢alismasi yaptigi Rathus Atilganhk Envanteri
(RAE-Rathus Assertiveness Schedule) kullanilmigtir (Oner 1997; Voltan 1980).

Envanter c¢ekingenlik ve atilganlik davraniglarini 6lgen, ergen ve yetiskinlere grup olarak
uygulanabilen, 30 maddeden olusan, bireyin kendi kendine yanitlayabilecegi kolay bir 6l¢ektir. Soru
formunun basinda bir agiklama vardir ve her madde i¢in —3’ten +3’e¢ kadar olan siklardan birinin
sec¢ilmesi ve isaretlenmesi istenir. Puanlanmasinda, 1.2.4.5.9.11.12.13.14.15.16.17.19.23.24.26.30’ncu
maddelerin degerleri tersine doner ve hesaplamasi bu sekilde yapilir. Alinacak toplam puan —90 ile
+90 arasinda degisir. Envanterden alinan toplam puan +10 ve altinda olanlar ¢ekingen, +10 ve iistiinde
olanlar atilgan olarak kabul edilir. Tiirk¢e formun test-tekrar test degismezlik katsayisi .92; Spearman
Brown teknigi ile elde edilen i¢ tutarlik katsayist .77 bulunmustur. Bizim ¢aligmamizda cronbach alfa
katsayis1 .82 bulunmustur.

Siirec:

Bu c¢alismada atilganlik egitiminin etkinligine karar vermek icin yarit deneysel, tek grup pretest-
posttest aragtirma modeli kullanilmistir. Tek grup pretest-posttest aragtirma modelinde kontrol grubu
olmaksizin sadece miidahalede bulunulan bir grup vardir. Biitiin olgulara pretest verilir, girisimde
bulunulur ve posttest verilir. Kontrol grubu olmadigi igin olgular kendileri kontrol olarak kullanilir,
miidahale 6ncesi ve sonrasi farkliliklar analiz edilir.

Bu aragtirmada yapilmis olan grup calismasi, Yiiksekokulumuzda se¢imlik olarak belirlenmis olan
Atilganlik Egitimi Dersi kapsaminda gergeklestirilmistir. Caligma kapsamina alinan ii¢ grubun her
birine egitim Oncesi RAE kullanilarak pretest uygulandi, daha sonra atilganlik egitimi verildi ve
gruplarm sonunda posttest uygulandi. ilk iki grupta derse miiracaat fazla oldugu i¢in RAE puanlar
pasif ya da saldirganlik diizeyinde olan 6grenciler arastirma kapsamina alinmis; 3’ncli grupta ise
miiracaat siirli oldugu i¢in atilganlik sinirlari i¢inde olsa da Ggrenciler grup ¢aligmasina alimuigtir.
Gruplar haftada bir, yaklasik 1-1,5 saat siiren oturumlar halinde, secimlik dersin oldugu giin ve saatte
yapilmistir. Grup ¢alismasinda ayni igerik kullanilmasina ragmen 6zellikle 6grencilerin gruba getirdigi
orneklere bagl olarak grup siirecinde farkliliklar da olmustur. Grup ¢alismasinda kullanilan atilganlik
egitiminin igerigi ve oturumlar asagidaki sekildedir.

Atilganlk egitiminin icerigi;
» Atilgan, saldirgan ve ¢ekingen davraniglari ayirt etmek,
» Baskalarinin oldugu kadar kendi haklarimizi tanimlamak, kabul etmek ve saygi duymak,
» Heyecanlar1 bastirmak,
» Etkili kisiler arasi iligkiler gelistirmek,
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» Anlamli ve yakin iligkiler kurmak,

» Sozsliz davranig becerileri gelistirmek,

» Diisiince, duygu ve inaniglan etkili bir sekilde ifade etmektir (Culha ve Dereli 1987).
Birinci Oturum:

» Atmosferi yumusatmak, tiyelerin rahatsizliklarin1 azaltmak ve egitimciye iiyeleri isimleri ile
tanimasi i¢in firsat tanimak.

> Upyelere grup kurallarini ve bu ¢alismadan neler beklendigini gretmek.

» Grup iiyelerine atilgan, ¢ekingen ve saldirgan davraniglarin farkini géstermek ve ayirt etmeleri
icin uygulama firsat1 vermek.

Ikinci Oturum:
» Sozsiiz iletisimin giinliik yasamimizdaki dnemini gostermek.

» Sozsiiz davraniglarin ve atilgan, gekingen, saldirgan davranislarin s6zsiiz mesajlarinin neler
oldugunu gostermek.

» Grup lyelerinin sézsiiz davranislarinin farkima varmalarimi saglamak ve atilgan davranislari
Ovmeyi 6gretmek.

Ugiincii Oturum:

> Uyelerin, birbirlerinin sozsiiz davramslarinin farkina varmalarmi saglamak ve atilgan
davraniglarin1 6vmeye tesvik etmek.

» Bir kimse izin vermezse, karsisindakinin onu ezemeyecegi, haklarini ihlal edemeyecegi fikrini
vermek.

> Uyelere atilgan, ¢ekingen ve saldirgan davramislari rol yaparak uygulamalari icin firsat
tanimak ve yanlis anlagilmalar1 diizeltmek.

Dordiincii Oturum:
» Atilganca iltifat etmeyi ve iltifata olumlu karsilik vermeyi 6gretmek.
> Upyeleri kendileri hakkinda konusmaya tesvik etmek.

» Aym fikirde olmadigim gostermek, nedenini sorma ve selam verme yollarini, faydalarim
Ogretmek.

Besinci Oturum:

» Atilganca ricada bulunmay1 ve ricay1 reddetmeyi 0gretmek, ricay1 reddetmede iiyelere kendi
eksikliklerini gérmeleri i¢in firsat tanimak.

> Uyelerin birbirleri hakkindaki olumlu ve olumsuz duygu ve diisiinceleri dogrudan dogruya
birbirlerine sdylemelerini ve olumsuz duygu ve diisiinceleri hosgorii ile karsilamalarini
saglamak.

> Upyelerin farkli ses tonlarmin farkina varmalarini saglamak.
Altinct Oturum:

» Ben dili (I message) ile sen dilinin (You message) ve olumlu ile olumsuz ben dilinin farkini
gostermek.

Yedinci Oturum:

> Uyelerin atilganca davranmalarini engelleyen gergek disi diisiincelerini tanimalarmi ve bu
disiincelerini degistirmelerini saglamak.
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» Grup lyelerini rahatlatmak, viicutlarindaki kaslarin farkina varmalarimi saglamak ve gerek
duydukga gercek yasamlarinda da uygulamalari i¢in tesvik etmek.

Sekizinci Oturum:

» Assertivite egitimi, egitimcinin tavir ve egitim sekli hakkindaki goériis ve Onerileri almak.
Egitimin degerlendirmesini yapmak (Culha ve Dereli 1987).

Grup caligmasinin sonunda grup siireci degerlendirilmis ve RAE tiim &grencilere yeniden
uygulanmustir. Veriler, “student t” ve “Wilcoxon Signed Ranks test” ile degerlendirilmistir.

BULGULAR

Arastirmaya ii¢ ayr1 grup halinde toplam 27 &grenci hemsire katilmistir. Olgularin yas ortalamasi
20.44+1.57°dir. Hemsirelerin %96.3’1i bekar; %66.7’si normal lise mezunudur.

Tablo 1- Ogrencilerin Atilganhk Egitimi 6ncesi ve sonrast RAE puanlarimn karsilastirilmasi

RAE Puanlan n Ort. S.D T p

Atilganlik Egitimi Oncesi 27 16,70 22,45 -2,516 0,01

Atilganlik Egitimi Sonrast |27 26,92 19,16

Tablo 1’de 6grencilerin Atilganlik Egitimi 6ncesi ve sonrast RAE puanlar1 bagiml gruplarda student-t
testi ile karsilastirilmis ve fark anlamli bulunmustur.

Tablo 2- Atilganhk Egitimi 6ncesi ve sonras1t RAE puanlarinin gruplara gore karsilastirilmasi

Gruplar n Ort. S.D Min |Max |Z p

1.Grup | Atilganlik Egitimi Oncesi 8 3,37 10,95 -18 16 -2,36 p<0,05
Atilganlik Egitimi Sonrasi 8 21,25 12,18 4 41

2.Grup | Atilganlik Egitimi Oncesi 7 6,57 10,16 -15 15 -2,201 p<0,05
Atilganlik Egitimi Sonrasi 7 26,71 17,58 -5 46

3.Grup | Atilganlik Egitimi Oncesi 12 (28,25 24,21 -21 62 -0,668 p>0,05
Atilganlik Egitimi Sonrasi 12 31,41 24,88 -7 77

Tablo 2’te gruplarin ayr1 ayr1 Atilganlik Egitimi 6ncesi ve sonrast RAE puanlar1t Wilcoxon Signed
Ranks Test ile karsilastirilmis 1 ve 2. grupta anlaml bir fark bulunmustur. 3’ncii grupta ise puan
ylikselmesine ragmen anlamli bir fark bulunmamustir.
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TARTISMA

Gerry’nin (1989) calismasinda, Wilson Barnet (1983), Hase (1984), Numerof (1980), Athayde
(1981)’nin ifade ettigi gibi hemsirelik atilgan olmay1 engelleyen meslek gruplarindan biridir. (Gerry
1989).

Ulkemizde hemsirelik 6grencilerinin atilgan davranis diizeylerinin belirlenmesi ile ilgili ¢alismalart
incelediginde; Pektekin ve arkadaslarinin (1993) 6zel bir hastanede yaptigi calismada hemsirelerin
%22,1’1 ¢ekingen bulunmustur. Batmaz ve arkadaglarinin (1999) yaptig1 bir calismada ise 6grencilerin
benlik saygisi ortalamasi 69,46 olup %20,8’1 ¢ekingen bulunmustur. Kutlu ve arkadaglarmin (1997)
hemsirelik 6grencileri ile 4 yillik zaman siiresi i¢inde izlemeli yaptig1 bir ¢alismada da &grencilerin
okula girdikleri y1l %22,5’inin ¢ekingen oldugu; Dinger’in (2008) hemsirelik ve ebelik 6grencilerinin
benlik saygisi ve atilganlik diizeyleri isimli calismasinda da hemsire 6grencilerin %66.5’inin atilgan
oldugu bulunmustur (Batmaz 1999; Dinger 2008; Kutlu, Buzlu, Sever 1997; Pektekin, Batmaz, Sever,
Sonmez, Buzlu 1993).

Calismamiz sonucunda tiim grup degerlendirmeye alindiginda, verilen Atilganlik Egitiminin
ogrencilerin RAE puanlarini yiikselttigi; egitim Oncesi ve sonrasi karsilagtirildiginda anlamli bir fark
oldugu bulunmustur. Gruplar ayr1 ayr ele alindiginda, 1 ve 2’ci gruba uygulanan Atilganlik
Egitiminin 6grencilerin atilganlik puanlarini artirdigi ve anlamli bir fark oldugu; 3°ncii grupta ise RAE
puanlarinda artig olsa da anlamli bir fark bulunmadig belirlenmistir. Bu durumun, bu grupta egitime
alan 6grencilerin RAE puanlarinin atilganlik sinirlar i¢inde olmasindan kaynaklandig: diisiintilmiistiir.
Aslinda atilganlik egitimi sadece pasif ve saldirgan bireylere uygulanan bir grup calismasi degildir.
Ayni1 zamanda Atilganlik Egitimi, bireyin duygu ve diisiincelerini, kendine giivenli ve sosyal ortama
uygun olarak ifade etmesini amaglar. Bireye elestiriyi kabul etme yoOntemlerini, stresle bas etme
yollarmi, kendisiyle olumla iletisimde bulunmayi, pasif, atilgan ve saldirgan davranislar arasindaki
farki anlamay1 ve kisisel haklarin1 nasil koruyacagini égretir. Bu yonii ile bu grupta anlamli fark
olmasa da egitimin yararli oldugu diisiiniilmiistiir. Ogrenciler de, egitimin kendileri i¢in yararli oldugu
dogrultusunda degerlendirme yapmislardir.

Lin ve arkadaslarinin (2004) hemsire Ogrencilerin ve tip Ogrencilerinin atilganlik, 6z saygi ve
kisilerarasi iletisim doyumu iizerine atilganlik egitiminin etkisi isimli ¢aligmada, atilganlik egitiminin
atilganlik diizeyini arttirdign bulunmustur. Ulkemizde Buzlu ve Bilgin’in yaptig1 calismada,
ogrencilerin Atilganlik Egitimi dncesi ve sonrasi RAE puanlar1 arasinda anlaml bir fark bulmasi; yine
Sever, Ulupmar ve Yerlikaya’nin yaptig1 caligmada da Atilganlik Egitiminin hemsire 6grencilerin
RAE puanlan {izerinde etkili oldugunu bulmasi, ¢alismamizi destekler niteliktedir (Buzlu, Bilgin
2001; Lin ve arkadaslar1 2004; Sever, Ulupinar ve Yerlikaya 1999).

Atilganlik Egitimi ile ilgili 6grencilerin degerlendirmelerine baktigimizda; atilgan davranis kavramini
anladiklarimi, pasif, atilgan ve saldirgan davranig arasindaki farki ayirt edebildiklerini; haklarini daha
iyl 6grendiklerini; ge¢miste veya farkli ortamlarda ifade edemedikleri duygu ve diisiinceleri ile grup
oyunlar1 sirasinda yiizlestiklerini; grubun diger kisilerle daha iyi iletisim kurmasinda yardimci
oldugunu ve insanlar1 daha iyi tanidiklarini; olumlu geri bildirimlerin yararli oldugunu; grup i¢inde
kendilerini giivende hissettiklerini ifade etmislerdir. Bu nedenle, bu egitimlerin mezun olduktan sonra,
meslek yasamlarinda da siirdiiriilmesinin yararl olacagi diisiiniilmiistiir.

SONUC

Bu calisma, sadece belirli bir donemdeki hemsire dgrencilerin 6rneklemini igerdiginden ve davranig
degisikligi ile ilgili ileri bir degerlendirme yapilmadigindan smirliligi olan bir arastirmadir.
Calismanin, atilganlik egitimi alan bir grup Ogrenci hemsirenin, egitim sonrasi RAE puanlarinin
artigin1  gostermesi ve uygulamaya doniik olmasi ileride yapilacak calismalara yol gosterici
olabilecektir. Ancak ortaya ¢ikan bu sonug¢ bize, dgrencilerde davranis degisikliginin tam olarak
gergeklestigini gostermemektedir. Clinkli davranig degisimi uzun siireli bir durumdur ve ilerleyen
zaman i¢inde tekrar degerlendirilmesi gerekir. Yine de bu tiir egitim gruplarinin uygulanmasi,
Ogrencinin kendisi ile ilgili algilamay1 degistirebilecek, ileride kendisine glivenen ve haklarini
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savunan, bunun yaninda hastalarmin da savunuculugunu yapan hemsireler yetismesinde etkili
olacaktir.

Bu egitimdeki amacimiz kisiyi ¢evresi ile karsiliklt uyumlu iligkiler i¢ine sokmaktir, cevreden
uzaklastirmak degildir. Kisiler atilgan olsalar da duruma gére atilgan davranmamayi segebilir. Onemli
olan, kisinin atilgan davraniginin olumsuz sonuglarini 6nceden degerlendirmesi, atilgan davranisi ile
sonuglart arasinda denge kurmasidir.
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