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Planlama J

+ Ulasiimasi amaglanan hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere giden yol,
yontem ve araclarin 6nceden segilmesidir.

* Bulunulan yer ile gelecekte ulagilmak istenen nokta arasinda kopri
kurulmasidir.

+ lIgletmede neyin, ne zaman, nasil, nerede ve kim tarafindan
yapilacaginin belirlenmesidir.

Planlamanin 4 farkli amaci bulunmaktadir;

1. YOneltmeyi saglamak,
2. Degisimin etkilerini azaltmak,

3. Zamanin ve kaynaklarin bosa
harcanmasini engellemek,

4. Kontrol etmede belirlenen
standartlari diizenlemek.




Planlamanin Asamalari ]

a) Amaglarin saptanmasi
b) Ongorii ve varsayimlarin yapilmasi

c) Segeneklerin saptanmasi

d) Kararin verilmesi

Plan tiirleri:

Kullanim bicimlerine gore;

* Tek kullanimlik (program, proje (yatirim), bitce

+ Siirekli (politikalar, prosedurler, talimatlar, kurallar,
egitim, satin alma, bakim onarim planlari)

Kapsadiklari doneme gore,

+ Kisa (gunlik iglerin yaratilmesine donuk)
» Orta (yatirimlar, gelir gider analizi vb)

* Uzun
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Plan tirleri:

Bicimsellik derecesine gore,
* Bigimsel,
* Bigimsel olmayan

Niteliklerine gore

+ Stratejik (blylme, yeni pazarlara agilma,vb) (Ust yon.)

» Taktik (pazarla satig, reklam planlari) (orta yon.)

* Operasyonel (haftalik galigma, glinlik satis (alt kademe)

iyi bir planin nitelikleri

* Acik ve kabul edilebilir bir amaca
sahip olmaldir.

+ lgletmenin degisen ic ve dis
kosullarina ayak uydurabilecek
esneklikte olmalidir.

* Yapilmasi ve uygulanmasi
esnasinda midmkun oldugunca
ekonomik olmalidir.

* Optimal bir siireyi kapsamalidir.
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iyi bir planin nitelikleri J

+ lIgletmenin kabul ettigi ilke ve
standartlara uygun olmalidir.

* Yeni vyetki, mevki ve araclar
olusturmadan imkanlar o6lglisinde
eskilerden yararlanmalidir.

+ Aktif ve pasif direnme etkenlerini
en az kayipla giderecek dnlemleri
beraberinde getirmelidir.

Orgiitleme J

Belirlenen amagclara ulagsmak igin yapilacak iglerin, bu isleri yapacak
kigilerin niteliklerinin ve cesitli yonetsel iligkilerin kagdit Uzerinde
belirlenmesidir.

GENEL MUDUR

GENEL KOORDINATOR

MICE SORUMLUSU || PAZARLAMA VE SATI$ MUHASEBE BILGI ISLEM
[ J [ SORUMLUSU SORUMLUSU VIZE SORUMLUSU SORUMLUSU
TEMSILCISI

BILET SATIS
TEMSILCISI
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Orgiitieme

« Islerin Belirlenmesi
> s analizi
> Is tanimlari
* Kigilerin Belirlenmesi
> Nicelik
> Nitelik
> Yetki ve Sorumluluklar
« lligkilerin Belirlenmesi
> Is-kisi iliskisi
> Kigiler arasi iligkiler

Orgiitleme ilkeleri

« Amag Birligi ilkesi:
Bolimlerin, kisilerin ve orgatin
amagclarinin koordinasyonu

« Ekonomiklik ilkesi:

En az maliyetle en vyuksek verim
saglanmalidir.

s Boliimii ve Uzmanlasma ilkesi:

isler verimli ve karli olacak sekilde béliinip
gruplandiriimaldir.

 Hiyerarsi ilkesi:

Yuritme ve raporlama iligkileri tum
hiyerarsik kademeleri izleyerek ge¢cmelidir.
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Orgiitleme ilkeleri

« Faaliyetlerin Tanimlanmasi ilkesi:

Her go6rev belirli bir mevki veya bélimde
toplanmalidir.

« Kumanda Birligi ilkesi:

Her ast bir Ust'ten emir almali ve yalniz o Ust’e
rapor vermeli.

« Yonetim Alani ilkesi:

Her Ust'lin etkin bir bicimde ydnetebilecegi ast
sayisi sinirhdir.

« Sorumluluk ilkesi:

Gorevlerin  yerine  getiriimesinde  hesap
verilebilir olunmalidir.

+ Yetki ve Sorumluluk Denkligi ilkesi:
Her yoneticiye verilen yetki ve sorumluluk
sinirlari belirli ve birbirine esit olmalidir.

Orgiitleme ilkeleri

+ Ic Denge ilkesi:
Yetkinin dagilmasinda yapisal dengeye
dikkat edilmeli.

+ Esneklik ilkesi :
Orgiitsel yapl degisen kosullara
uyarlanabilmelidir.

+ Liderligin Kolaylastiriimasi ilkesi:
Orgiitsel  yapi  yoneticilerin  dnderlik
yeteneklerini geligtirmeli.

» Yetki Gocerimi/Devri ilkesi:

Ustlerin ast'larina belirli oranda yetki
devredebilmeli.

« Ayrilik (istisna) ilkesi:

Yonetici, yetkisini asan sorunlarla ilgili
kararlar igin Ust'ine bagvurmalidir.
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Bolimlere ayirma ilkeleri

« Orgiit iginde birbirine benzeyen
islerin dikkate alinmasi,

* Uzmanlagmadan yararlanma,

» Kontrol,

+ Koordinasyonu kolaylagtirma,

+ Giderleri azaltma.

Boliimlere Ayirma Bigimleri:

+ lislevlerine Gore Boliimlendirme ‘

[ GENEL MUDUR ]

[ MUHASEBE ] [ OPERASYON J [TURPLANLAMA]
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Boliimlere Ayirma Bigimleri:

+ Uretilen Mal ya da Hizmete Gére Boliimlendirme

[ GENEL MUDUR ]

[ KULTUR TURLARI J [ DOGA TURLARI ] [GURME TURLARI]

Boliimlere Ayirma Bigimleri:

+ Bolge Temeline Gore Boliimlendirme ‘

GENEL MUDUR ’

KARADENIZz MARMARA
BOLGESI BOLGESI

EGE BOLGESI |
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Boliimlere Ayirma Bigimleri:

* Miisteri Temeline Gore Boliimlendirme

GENEL MUDUR J

COCUKLU
( GENGLER YASLILAR ALELER
Genel Miudiir

Pres Kaynak Montaj | i Toptan
Isleme gore ... [ I ........ —
i 1. Vardiya Sefi 2. Vardiya Sefi E

Zamana gore

Perakende §
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Orgiit Yapisi Segiminde Rol Oynayan Faktorler:

isletmenin bayUklugl (Arag,
personel, hat,vb..),

Uretilen hizmetlerin  gesitliligi  ve
alanlari,

Kurucu ve yoneticilerin davranig ve
dusunceleri,

Kurucu ve yoneticilerin liderlik
anlayisi, yetki ve  sorumluluk
gOgerebilme olanaklari,

Ortak galisabilme olanaklari vs..

L Kadrolama J

Orgitleme sonucunda ortaya gikan veya bosalan pozisyonlara
eleman bulmak ve bu elemanlarin isgal ettikleri kadrolarin

gerektirdigi sorumluluklari
getirmelerini saglamak.

en etkin bir sekilde yerine
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