Ucretlerin Belirlenmesi

e Ucret Uzerinde mikro ve makro etmenlerin belirleyici rold
vardir.

e Kisinin egitimi, uzmanlgi, deneyimi, kidemi gibi bireysel
niteliklerin yani sira; isgicu piyasasinin kosullari, ulusal
refah duzeyi gibi makro unsurlar da Gcret dizeyini etkiler.

 Ucretin, zaman, verimlilik, isin tamamlanmasi, performans
gibi bir 0&lcute baglanarak hesaplanmasini  ongoéren
yontemlere Ucret sistemleri denir.

 Ucretin hesaplanma bicimlerindeki farklliklar, cesitli Gcret
sistemlerinin ortaya cikmasina yol acmistir.



* Ucretler yirirlikte bulunan ulusal mevzuat cercevesinde, is
sozlesmeleriyle; yasama organinca ve 6zel kurullar, kuruluslar
veya komisyonlar araciligiyla belirlenir.

1) Ucretlerin is sozlesmeleriyle belirlenmesi:

*Ucretler isci ile isveren arasinda bireysel is sdzlesmeleriyle
saptanabilecegi gibi, sendikalar arasinda vyapilan toplu is
sozlesmelerinin hukimleriyle de belirlenebilir.

*Sendikalarin gelismedigi, toplu pazarlik yonteminin koklesip
vayginlasmadigi, sendikal faaliyetlerin sinirlandinldigi  ktcuk
Olcekli isyerlerinin cogunlukta bulundugu, tarim kesiminin agirlikta
oldugu ulkelerde Ucretler daha cok bireysel is s6zlesmeleri yoluyla
saptanmaktadir.

*Bu cercevede Ulcret, daha c¢ok is piyasasinin kosullari
dogrultusunda taraflar arasinda uzlasma ile belirlenir.

*Ayrica isci ile isveren arasindaki ekonomik esitsizlik, iscilerin
pazarlik guclerini bluyuk olcide azaltmaktadir. Bu nedenle Ulcretin

bireysel is sozlesmeleriyle belirlenmesinin, isciler ydnunden
aliimeciizhiiklar tacidist ortadadir



* Toplu is sozlesmeleri, calisanlarin yararlarina daha uygun, daha adil bir
Ucretin belirlenebilmesine yardimci olur. ClunkU isciler, toplu is
sozlesmelerine sendikalar araciligiyla taraf olmaktadirlar. Bu sayede
iscilerin pazarhk glicleri cogalmaktadir.

2) Ucretlerin Yasama va da Yiiriitme Organi tarafindan Belirlenmesi:

e Ucretler vyasama vya da vyiritme organi tarafindan da
saptanabilmektedir.

* Ornegin devlet memurlarinin (maaslari) Ucretleri, hukuk kurallari
cercevesinde ya da bltce kanunlari ile yasama organi tarafindan
belirlenir. Asgari Ucretler de bazi Ulkelerde yasama ya da yuriutme
organi tarafindan belirlenir.

e Ucretin bu sekilde belirlenmesi, yasama organini halkin seciyor olmasi
sebebiyle demokratik gorinebilir. Ancak bu yolla uUcret, endustri
iliskilerinin taraflarinin dogrudan yer almadigi bir ortamda belirlenmis
olur.



* Maas; devletin esas kadrosunda calistirdigi memurlara hizmetlerinin
bedeli olarak her ay 6dedigi paradir.

*Aylik ya da maas deyimi; memurlara hizmetleri karsiliginda
odenmekte olan parayi ifade eder. Ucret deyimi ise daha cok iscilere
ve Ozel kesimde calisanlara 6denen paranin karsiligi olarak kullanilir.

*Ucret ile maas arasindaki bu terim ayriligina Avrupa’ dada
rastlanmaktadir. Ornegm Ingiltere’ de wage kelimesi
Ucreti, salary kelimesi ise maasi ifade etmekte kullaniimaktadir.

* Esasen Ucret, maas veya Ucret gelirleri birbiriyle ayni anlama gelip,
genellikle calisanin isinden sagladigi toplam kazanclardir. Diger bir
ifadeyle Ucret (maas) calisanin Uretimden aldigi pay yada Uretime
yaptigi katkidan dolayi sagladigi menfaatlerdir.

* Maas teorik bakimdan aslinda bir Ucrettir. Yani maas ve Ucret arsinda
teorik acidan fark yoktur.

* Ancak maaslar genellikle calismadan aybasinda aylik olarak ddenir,
* Ucret ise calistiktan sonra ay sonunda odenir.
* Bilindigi Gizere memurlara yapilan 6deme maastir.

 Bu noktada memurlar maaslarini her ay pesin alirlar. Isciler ise
calistiktan sonra Ucretlerini alirlar.



3) Ucretlerin Ozel Kurullar ya da komisyonlar Eliyle
Saptanmasi:

*Toplu is sozlesmelerinin uyusmazlikla sonuc¢lanmasi
durumunda taraflarin grev ve lokavt gibi mucadele
araclarindan yararlanmalari her zaman miumkun olmayabilir.

*Tasidigl Ozellikler nedeniyle bazi faaliyet alanlarinda bu
cercevede sinirlamalar ve kisitlamalar getirilmistir.

*Bu kosullar altinda, Gzerinde uzlasmaya varilmayan toplu is
sozlesmeleri, mevzuat hikdmlerinin  tanidigi  yetki
cercevesinde gorevlendirilmis Kkisiler, komisyonlar ya da
kurullar tarafindan dizenlenir.



UCRETIN OLUSUMU VE DUZEY]

e Ucretlerin olusumu ve dizeyi, Ucretler arasindaki
farkhliklari ele alan bir kavramdir.

* Bu farkhliklar tlkeler arasinda olabildigi gibi, ayni Ulkede
kisiler arasi, isletmeler arasi, is kollari arasi ve cografi
bolgeler arasi gibi cesitli sekillerde ortaya cikmaktadir.

*GUnumuze kadar bircok UGcret yonetimi gelistirilmis
olmakla beraber bunlarin hepsinde de yer alan bazi ana
faktorler temelde birbirine benzemektedirler.

 Ucret yonetimi kapsaminda isletmenin amac ve hedefleri
ile Ulkedeki yasal dizenlemelere gore her is icin kdk Ucret
veya Ucret haddinin, piyasa kosullarina, performansa,
kideme, ekonomik gostergelere veya bunlarin bir takim
bilesenlerine gore belirlenmesi gerekir.



*Bu belirlemeler yapilirken yénetimin her seyden 6nce ucret
olusumunu etkileyen faktorleri ¢ok iyi bilmesi benimsemesi ve
benimsedigi degerleri icsellestirerek, personele de ayni
rasyonalite ile aktarmasi gerekmektedir

* |sletmelerde personel Ucretlerini belirleyen ve etkileyen cesitli
faktorler rol oynarlar.

Bunlar:

- kisisel faktorler,

- isletme ici faktorler,
- isletme disi faktorler,

* Ozetle, Ucretleri belirleyen ve etkileyen kisisel faktdrlerin yan
sira Ucretlerin olusumu, bir yandan isletmenin yapisina ve
isletme icinde izlenen politikalar gibi isletme ici faktorlere bagl
iken, diger yandan isletmenin dis cevresinden kaynaklanan ve
isletmenin dogrudan kontrol edemedigi isletme disi faktorlerdir.



A) Kisisel Faktorler

* Ucret olusumunu ve duizeyini etkileyen ilk ve en énemli
faktor kisisel faktorlerdir.

Kisinin aldigi egitim basta olmak Uzere deneyim(tecrube),
yetenek ve cinsiyet, Gcret olusumunu ve dlzeyini etkileyen
temel faktorler olarak ortaya cikmaktadir.

*Bir muhendis ile teknikerin is piyasasindaki Ucretlerinin
olusumu bu meslek sahiplerinin egitim ve deneyimine bagl
olarak degisik diizeylerde belirlenmektedir.

*Ayrica tum uluslararasi sozlesmelerde ve Ulkelerin
Anayasalarinda yasaklanmis olmasina ragmen cinsiyet farki
da Ulcret olusumu ve dlzeyini kadinlar aleyhine
etkilemektedir.



*Bunlardan baska ucret olusumunu etkileyen bir diger
faktor ise kisinin performansidir.

*Kisilerin performansindaki degisime bagl olarak ucret
duzeyleri de degisim gostermektedir.

*|sletme yonetimleri bireysel performansa dayali Ucret
sistemleri uygulamak suretiyle hem calisanin Ucretinin,
hem de isletme politikasina uygun olarak UGretimin
artmasini saglamaktadir.

*Kisinin calisma turu(bedensel veya zihinsel) ve calisma
suresini kendisinin belirlemesi halinde calisma siresi de
tcret olusumu ve duzeyini belirlemektedir.

* Bununla birlikte calisanin vasif dlzeyi de lcret olusumunu
ve dizeyini ®énemli 6lciide etkilemektedir. Iscinin calisma
siresince kullandigi ekipman tiru hi¢ kuskusuz kisinin vasif
duzeyi ile orantilidir.



B) Isletme Ici Faktorler

Ucretlerin olusumu ve dizeyini etkileyen isletme ici
faktorler:
- isletmenin bayuklagu,

uretim bicimi (sermaye yogun teknoloji veya emek yogun
teknoloji),

endustri iliskileri tercihi (sendikali-sendikasiz),

emek disi girdi maliyetleri (enerji-hammadde vb.),
isletme felsefesi,

yonetimsel tercihler
isletme yonetiminin genel lcret politikasi olarak siralanabilir.



* Ancak bu genel faktorlerle birlikte isletme icinde dengeli ve

adil  bir Gcret vyapisinin  olusturulabilmesi  ve
sirdurulebilmesi  icin  islerin  objektif ve bilimsel
yontemlerle degerlerinin tespit edilmesi gerekmektedir.

*Ayrica  kisilerin calisma surelerinde gosterecekleri
performansinda degerlendirilip calisanin édullendirilmesini
saglayacak bir performans degerlendirme sisteminin
kurulup UGcretlendirmenin bu dogrultuda yapilmasi gerekir.

* Bununla birlikte isletme yonetimi endustri iliskileri tercihini
sendika yonunde kullanmis ise Ucretlerin olusumu ve
duzeyi toplu pazarlik konusu olmaktadir.



* Dolayisiyla Gcretlerin olusum ve duzeyi ile ilgili isletme ici
faktorler,

-Is degerlendirmesi,
- Performans degerlendirmesi

- Toplu pazarhgin lGcretlerin olusumu ve duzeyine etkileri
seklinde siralanabilir.



a. Is Degerlendirmesinin Etkisi

is degerlemesi, Ucreti belirlemek amaciyla isletmelerde
islerin birbirine goére goreli degerlerini sistematik olarak
belirleme surecidir.

*ls degerlemesi esasinda her isin ve bunun karsihg olan
Ucretin isletme etkinliginin saglanmasindaki katkisini
arastirmaktadir.

*|s degerlemede isin dogasi ve 6zellikleri degerlendirilerek
daha degerli ise daha fazla Ucret 6denmesi esasina
dayanmaktadir.

*is degerlemesiyle, isletmede belirli bir ise, digerine oranla
ne kadar Ucret oOdenecegi belirlenebilecegi gibi
isletmelerde esit ise esit Ucret ilkesinin uygulanmasi da
gerceklestirilebilir.

*is degerlendirmesi, isletmede dengeli ve adil bir Ucret
seviyesinin kurulmasinda yararlanilan bir Gcret sistemidir.



b. Performans Degerlendirmesinin Etkisi

* Performans degerlendirme yonteminin bir dnemli hedefi de
hic stphesiz Ucretlendirmedir.

* Objektif olcutlere dayanarak vyapilan bir performans
degerlendiriimesinin amaci, personelin belirli dénemde
gosterdikleri basari ve hedeflere ulasma derecesine gore
odullendirilmesidir.

* Bu yontemde dogrudan ucret-performans iliskisinin kurulu
olmasi, personeller acisindan Ucret artisi, cok calismalarinin
sonucu olarak beklenen bir 6dualddr.

* Performans degerlendirme calismalarindaki bir uygulama
hatasi yapilmasi, yanlis tcret sisteminin kurulmasina neden
olacagindan dikkatli olunmasini gerektirmektedir.



c. Toplu Sozlesme Etkisi

*Toplu pazarlik, sendikalarin basta Ucret olmak Uzere,
calisma kosullarini belirlemede isveren karsisinda iscilerin
temsilcisi olarak yer aldiklari 6nemli bir faaliyet alanidir.

*Bu tanim, toplu pazarligin isci ve isveren acisindan ne
kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

* Toplu pazarlik yoluyla, calisanlara da kendi cikarlarini
koruma  dogrultusunda  kararlara  katilma  hakki
taninmaktadir, bu yolla isverenlerin tek tarafli kural koyma
otoritesi kisitlanmaktadir.

* Diger taraftan, isveren acisindan da isyerindeki verimlilik
ve sosyal barisin saglanmasinda toplu pazarlik sonucu
ulasilan uzlasmanin da 6nemi bluyuk olmaktadir.



C) Isletme Disi Faktorler

a. Isgiicii Arz ve Talebi

Bir isletmenin calisanlarina 6deyecegi ucret miktari, is
glclnun arz ve talebi ile yakindan iliskilidir.

Emek arzi ile Ucret arasinda ters oranti bunun temel
sebebidir. Soyle ki, is gucu arzinin didsmesi Ucretlerin
artmasina sebep olur.

Bunun tam tersi bir durumda ise yani isglici arzinin
artmasi durumunda Ucretler azalma egilimindedir.

Bu durumda bir Ulke ekonomisindeki istihdamin yapisi
ucretlerin olusumu ve dlzeyi uzerinde buyuk rol
oynamaktadir.

Bir Ulke ekonomisinde tam istihdam seviyesine dogru
issizligin azaldigi bir is glict piyasasinda Ucretler yukselme
egiliminde, bunun tersi olarak eksik istihdam yani issizligin
arttigi durumlarda Ucretler disme egiliminde olacaktir.



b. Piyasa Ucret Arastirmalarinin Etkisi

* Gecim endeksi arastirmalari ve isletmeler arasi rekabet
kosullari  Gcret olusumunu ve dlzeyini yakindan
etkilemektedir.

*Bir isletme nitelikli personeli istihdam etmek istiyorsa,
diger isletmelerle rekabet edebilmek icin ortalama Ucret
seviyesinin  Uzerinde bir uUcret politikasi izlemesi
gerekmektedir.

* Ayrica son donemlerde gerek devlet ve gerekse sivil
toplum orgutlerinin yaptiklari aclik ve yoksulluk sinirlarina
iliskin gecim indeksi arastirmalari Ucret duzeylerinin
belirlenmesinde dnemli rol oynamaktadir.



c. Yasal-Ekonomik ve Sosyal Duzenleme Etkisi

*Bir ulke ekonomisinde hayat pahaliligi ya da enflasyon
oranin artmasi, teknolojik degismeler gibi sebeplerle
Ucretlerin olusumu ve duizeyi etkilenmektedir.

*|sletmeler, devletin koydugu cesitli kurallar cercevesinde
calistirdiklari  personel ve onlara  uyguladiklari
Ucretlendirme sistemine uymak zorundadirlar.

*Ornegin asgari Ucret uygulamasi bu ydnde bir etki
yaratmaktadir.



