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• Hasta eğitimi; 

–  hastaya istenilen, bilgi ve davranışı kazandırma ve hastanın 

davranışlarında gerekli değişmeleri elde etme sürecidir.  



• Hastanın eğitimini etkileyen faktörler; 

– İçsel faktörler 

– Dışsal faktörler 



HASTA EĞİTİM SÜRECİ 

• Hasta eğitim süreci, birbirini izleyen ve birbirleriyle etkileşim 

içinde olan sorunları değerlendirme, tanılama, planlama, 

uygulama ve sonucu değerlendirmedir.  

 



Sorunları Değerlendirme  

• Bu aşamada, hemşire hastanın gereksinimlerinin neler olduğunu 

belirler.  

• Öğrenme gereksinimlerinin saptanması, eğitimin içeriğinin 

belirlenmesinde rol oynar.  



  
Tanılama  

 

• Tanılama aşaması, hastanın öğrenme gereksinimleri ve öğrenme 

hazırlığı ile ilgili bilginin sistematik bir şekilde toplanmasına 

yol gösterir.  



Planlama  

• Başarılı bir hasta eğitiminin gerçekleştirilebilmesi için dikkatli 

planlama çok önemlidir.  

• Eğitim yapılacağı planlanan hastayla ilgili eğitimin süresi, 

hedefleri, yöntemleri, kullanılacak araç gerecin planlanması 

gerekir.  

 



Uygulama  

• Hasta eğitiminin uygulama aşaması, planlanmış olan 

öğretim etkinliklerinin hasta ve ailesinin öğrenmesini 

destekleyecek nitelikte uygulamaya geçirilmesini kapsar. 

 



 Sonucu Değerlendirme  

 

• Hasta eğitiminin değerlendirilmesi hemşirelik sürecinin önemli 

ve son basamağıdır.  

 

• Yapılan eğitimin arzu edilen sonuca ulaşıp ulaşılmadığı kontrol 

edilir.  



Hasta Eğitiminin Dokümantasyonu ve Kaydedilmesi  

• Kayıtlar; doğru açıklayıcı ve eksiksiz olmalı, sürecin 

her aşamasını kapsamalıdır.  
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