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KAYITLI ELEKTRONIK POSTA KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Sisteme lliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Arag Kapsam
MADDE 1: MADDE 2:
(1) Bu Yonetmeligin amaci; kayith elektronik posta (1) Bu Yonetmelik; kayith elektronik posta
sisteminin hukuki ve teknik yonleriile isleyisine sistemine, bu sistemle yapilacak islemler ile bu

islemlerin sonuglarina, kayith elektronik posta
adresine sahip gercek ve tiizel kisilere, kayitli
elektronik posta hizmet saglayicilarinin hak ve
yuktumluliklerine, yetkilendirilmelerine ve
denetimlerine iliskin usul ve esaslari kapsar.

iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.



KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Dayanak

MADDE 3:

(1) Bu Yénetmelik 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili
Turk Ticaret Kanununun 1525 inci maddesine
dayanilarak hazirlanmistir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;

c) Elektronik imza: Baska bir elektronik veriye
eklenen veya elektronik veriyle mantiksal
baglantisi bulunan ve kimlik dogrulama
amaciyla kullanilan elektronik veriyi,

¢) Elektronik sertifika: imza sahibinin imza
dogrulama verisini ve kimlik bilgilerini
birbirine baglayan elektronik kaydi,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;
a) Alice: Orijinal iletinin alicisi durumundaki
hesap sahibini veya islem yetkilisini,

b) Arsiv: 16 nci maddenin birinci fikrasinin (1)
bendinde belirtilen ve kayitli elektronik posta
hizmet saglayicisinin saklamakla yikimla
oldugu bilgi, belge ve elektronik verileri,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;

d) Elektronik veri: Elektronik, optik veya
benzeri yollarla Uretilen, taginan veya
saklanan ya da elektronik, optik veya benzeri
ortamlara aktarilan kayitlari,

e) ESHS: Elektronik Sertifika Hizmet
Saglayicisini,



KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;
f) Gonderici: Orijinal iletinin gondericisi
durumundaki hesap sahibini veya islem
yetkilisini,

g) Giivenli elektronik imza: 15/1/2004 tarihli
ve 5070 sayili Elektronik imza Kanununun 4
Uincti maddesinde tanimlanan elektronik
imzayi

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar
MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;

1) islem yetkilisi: Hesap sahibinin tiizel kisi
oldugu durumlarda ilgili KEP hesabina iligkin
islemleri tiizel kisi nam ve hesabina yapan
gercek kisi veya kisileri,

i) Kayith elektronik posta (KEP): Elektronik
iletilerin, gonderimi ve teslimati da dahil
olmak tizere kullanimina iliskin olarak hukukt
delil saglayan, elektronik postanin nitelikli
seklini,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Tanimlar ve Kisaltmalar
MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;
g) Hesap sahibi: Adina KEP hesabi tahsis edilen

gergek kisiyi veya kamu veya 6zel hukuk tizel
kisisini,

h) islem sertifikasi: Kayith elektronik posta
hizmet saglayicisinin hizmetlerine iliskin
islem verilerini imzalamak icin kullandig
elektronik sertifikayi,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:

(1) Bu Yonetmelikte gegen;

j) Kayith elektronik posta hizmet saglayicisi

(KEPHS): 13/1/2011 tarihli ve 6102 sayili Turk
Ticaret Kanunu kapsamindaki yetkilendirme
cercevesinde KEP sistemi kurmak ve isletmek
icin kurulan anonim sirket ile bagvuru
yapmasi ve gerekli kosullari saglamasi
halinde 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayih
Tebligat Kanununun hiikimlerine gére
elektronik ortamda tebligat yapmaya yetkili
kilinmig idareyi, iletiyi,




KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;

k) KEP delili: Belirli bir islemin belirli bir
zamanda meydana geldigini gésteren, KEP
sisteminde Uretilen veKEPHS nin islem
sertifikasi ile imzalanmig veriyi,

1) KEP hesabu: Orijinal ileti gonderme ve alma
ile KEP iletisi alma yetenegine sahip KEP
sisteminde olusturulan elektronik posta
hesabini,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;

0) KEP sistemi: Elektronik iletisim platformlari
araciligiyla gerceklesen, gonderildi ve alindi
onaylari da dahil olmak Gzere KEP iletilerinin
tiim streglerine iliskin olarak KEP delili
olusturulmasi, gtivenli bir sekilde kimlik
tespiti yapilmasi, KEP hesabi, KEP rehberi ve
arsiv hizmetleri verilmesi gibi islevlere sahip
sistemi,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;

m) KEP iletisi: KEP sistemi icerisinde KEPHS
tarafindan uretilen KEP delilini iceren
ve KEPHS'nin islem sertifikasi ile imzalanmig
iletiyi,

n) KEP rehberi: KEP hesabi bilgilerinin
dogrulugunun ve gilincelliginin
sorgulanabilmesi amaciyla isletilen bilgi ve
sorgu sistemini,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;
©) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulunu,

p) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumunu,

r) MERSIS: Ticaret sicili kayitlarini da iceren,
Gumrik ve Ticaret Bakanligi tarafindan
olusturulan ve yonetilen Merkezi Sicil Kayit
Sistemini,



KAYITLI ELEKTRONiK POSTA
Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar
MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;
s) MERSIS No: MERSIS tarafindan Ticaret
Siciline kayitli ttizel kisilere verilen tekil
numaray,

s) Orijinal ileti: Gonderici tarafindan uretilen ve
gondericinin giivenli elektronik imzasini
tasiyan iletiyi,

t) Teblig: Kayith Elektronik Posta Sistemi ile
ilgili Stireglere ve Teknik Kriterlere iligkin

Tebligi,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

ilkeler

MADDE 5:
(1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda agagidaki

ilkeler goz oniine alinir;

a) Niceliksel ve niteliksel devamlilik, glvenilirlik,
ayrimci olmama, dizenlilik, verimlilik, aciklik,
seffaflik ve kaynaklarin etkin kullaniimasi,

b) Alici ve gondericinin haklarinin korunmasi,

c) Hizmet kalitesinin saglanmasi,

¢) Birlikte cahsabilirlik ilkelerine riayet edilmesi,

Sisteme iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik

Tanimlar ve Kisaltmalar
MADDE 4:
(1) Bu Yonetmelikte gegen;
u) Sakla-ilet: KEP iletilerinin, alicinin veya
gondericinin KEP hesaplarina dogrudan
ulastirildigi KEP ¢alisma modelini,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

ilkeler

MADDE 5:
(1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda agagidaki

ilkeler goz 6niine alinir;
d) Etkin ve strdurilebilir rekabet ortaminin

saglanmasi,
e) Uluslararasi standartlarin dikkate alinmasi,

f) Bilgi glivenliginin saglanmasi,

g) Kisisel verilerin korunmasi igin gerekli
tedbirlerin alinmasi



KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Bagvurunun Yapilmasi

Basvurunun Yapilmasi

MADDE 6:

(1) KEPHS olmak isteyenler, yapacagi basvuruda
KEPHS olma talebini iceren dilekgeyi ve bu
Yonetmelik Ek’inde yer alan bilgi ve belgeleri
eksiksiz olarak Kuruma sunar.

(2) Sunulan bilgi ve belgelerde Kurum tarafindan
eksiklik tespit edilmesi halinde, eksikligin
giderilmesi icin basvuru sahibine en fazla on bes
gln sire verilir. Tespit edilen eksikliklerin
giderilmesi halinde basvuru Kurum tarafindan
kabul edilir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

MADDE 6:

(3) Kurum tarafindan verilmis olan siirenin sonuna
kadar s6z konusu eksiklikleri gidermeyen
basvuru sahibinin basvurusu islemden kaldirilhir.

(4) ESHS olarak veya 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili
Elektronik Haberlesme Kanunu kapsaminda
isletmeci olarak faaliyet gosterenler KEPHS
olmak icin basvuruda bulunamaz.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Basvurunun incelenmesi ve Yetkilendirme

Basvurunun incelenmesi ve Yetkilendirme

MADDE 7:

(1) Kurum tarafindan kabul edilen basvuru
incelemeye alinir ve inceleme iki ay icinde
sonuglandirihr.

(2) Basvuruda istenen bilgi ve belgelerde yer alan
hususlari eksiksiz olarak yerine getirdigi tespit
edilen basvuru sahipleri Kurum tarafindan
KEPHS olarak yetkilendirilir ve faaliyete baslar.

MADDE 7:

(3) Kurum tarafindan yapilan inceleme sonucunda,
basvuruda istenen bilgi ve belgelerde yer alan
hususlarindan bir veya birkaginin eksikligi veya
yerine getirilmedigi tespit edilirse, durum
gerekgeleriyle birlikte yazili olarak basvuru
sahibine bildirilir ve bu eksikliklerin giderilmesi
icin en fazla bir ay stre verilir

Kurum tarafindan verilen siirenin sonuna kadar
basvuruda istenen bilgi ve belgelerde yer alan
hususlardaki eksiklikleri gidermeyen basvuru
sahibinin bagvurusu islemden kaldirilir.

(4
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KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Basvuru Bilgilerinde Degisiklik

Kayith Elektronik Posta Hesabi Basvurusu

MADDE 8:

(1) KEPHS, faaliyete basladiktan sonra, yapmis
oldugu basvuruda verdigi bilgi ve belgelerde
herhangi bir degisiklik meydana gelmesi halinde,
bu degisiklikleri yedi glin icinde Kuruma bildirir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Acilmasi

MADDE 10:
(1) KEPHS, basvuru sahibi ile s6zlesme veya
taahhutname imzalar.

(2) KEPHS, basvuru sahibinin;

a) Gergek kisi oldugu durumda, basvuru
sahibinin onayini,

b) Tizel kisi oldugu durumda, KEPHS basvuru
formunda belirtilen islem yetkilisinin onayini,
glvenli elektronik imza ile aldiktan sonra ilgili
KEP hesabini kullanima agar.

MADDE 9:
(1) KEP hesabi almak isteyen gercek veya tizel
kisiler KEPHS’ye basvuruda bulunur.

(2) KEPHS bagvuru sahibinin kimligini asagidaki
sekilde tespit eder:

a) Gergek kisiler icin nifus clizdani, pasaport,
surilcu belgesi gibi fotografli ve kimlik yerine
gecen gecerli resmi belgelerle veya giivenli
elektronik imza ile,

b) Tuzel kisiler tarafindan sunulan bilgi ve
belgeler icin MERSIS vasitasiyla MERSIS No ile.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Acilmasi

MADDE 10:

(3) Gergek kisinin, KEP hesabini sadece ileti almak
amaciyla kullanacagini belirtmesi halinde KEP
hesabi aclilisi igin gerekli olan onay glivenli
elektronik imzali veya islak imzal olarak alinabilir.




KAYITLI ELEKTRONiK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Sisteminin Kullanimi

MADDE 11:

(1) KEP sistemi, bir elektronik iletinin taraflari veya
muhataplari arasinda KEP hesabi vasitasiyla
hukuki ve teknik glivenlige sahip bir sekilde
gonderilip alinmasini saglamak ve giivenli
iletisimde bulunmak gibi amaglarla kullanihr.

(2) KEP hesabinin, hesap sahibi tarafindan kendi nam
ve hesabina kullanilmasi esastir. Hesap sahibinin
tizel kisi oldugu durumlarda; KEP hesabi, bu
Yonetmelik hiikiimlerinde belirtilen sekilde yetki
verilmis olan islem yetkilisi tarafindan hesap
sahibinin nam ve hesabina kullanilir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kontrol Edilmesi

MADDE 12:

(1) Hesap sahibinin ya da islem yetkilisinin, KEP
hesabina eriserek gelen iletileri kontrol etmesi
esastir.

(2) Miicbir sebep halleri disinda KEP hesabina
erisilmemesi durumunda o isglinii iginde gelen
iletinin ertesi isglinii hesap sahibine ulastigl ve
okundugu kabul edilir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Sisteminin Kullanimi

MADDE 11:

(3) KEP hesabi kullanilarak yapilabilecek islemler ve
sonuglari KEPHS ile hesap sahibi arasinda
imzalanan s6zlesme veya taahhiitname ile
belirlenir.

(4) Hesap sahibi olan tiizel kisi istedigi zaman islem
yetkilisini degistirebilir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kontrol Edilmesi

MADDE 12:

(1) Hesap sahibinin ya da islem yetkilisinin, KEP
hesabina eriserek gelen iletileri kontrol etmesi
esastir.

(2) Mucbir sebep halleri disinda KEP hesabina
erisilmemesi durumunda o isglinii iginde gelen
iletinin ertesi isglinii hesap sahibine ulastigl ve
okundugu kabul edilir.



KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Kapatilmasi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Kapatilmasi

MADDE 13:

(1) KEP hesabi, hesap sahibinin talebi veya 6limd,
sozlesme veya taahhiitname ile belirlenen
kullanima kapatma durumlarinin gergeklesmesi
veya KEPHS'nin faaliyetine son vermesi veya
verilmesi hallerinde kullanima kapatilir.

(2) KEP hesabinin kullanima kapatilmasina iligkin
talepler hesap sahibi veya s6zlesme ya da
taahhitname ile belirlenen kisiler tarafindan

yapihr.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Kapatilmasi

MADDE 13:

(3) KEPHS, kullanima kapatilma talebini hesap
sahibinin, islem yetkilisinin veya s6zlesme veya
taahhiitname ile kapatma talebinde bulunma
yetkisi verilenlerin kimlik bilgilerini dogrulayarak
alir ve ilgili KEP hesabinin kullanima kapatiima
islemini gergeklestirir.

MADDE 13:

(3) KEPHS, kullanima kapatilma talebini hesap
sahibinin, islem yetkilisinin veya s6zlesme veya
taahhiitname ile kapatma talebinde bulunma
yetkisi verilenlerin kimlik bilgilerini dogrulayarak
alir ve ilgili KEP hesabinin kullanima kapatiima
islemini gerceklestirir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Kapatilmasi

MADDE 13:

(4) Kullanima kapatilan KEP hesabindan ileti
gonderimi ve alimi engellenir. Ancak KEP hesabi
en az Ug ay erisime agik tutulur. Bu slirenin
sonunda KEPHS ilgili KEP hesabini tamamen
kullanima kapatir.



KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Kapatilmasi

Kayith Elektronik Posta Hesabinin Kullanima Kapatilmasi

MADDE 13:

(5) KEPHS, kullanima kapatmaya iliskin taleplerin
alinmasini yedi giin yirmidort saat kesintisiz
olarak saglar.

(6) Kullanima kapatilan KEP hesabina iliskin tim
bilgi, belge ve KEP delilleri 16’nci maddenin
birinci fikrasinin (1) bendinde belirtilen arsiv
suresi boyunca gtivenligi ve veri biitinluga
saglanarak saklanir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Sistemde Yapilabilecek Diger islemler

MADDE 14:

(1) KEPHS, KEP sistemi igerisinde bir elektronik
iletinin gdnderilmesi ve alinmasi disinda
elektronik belgelerin saklanmasi, givenli iletisim
ve elektronik ortamda giivenilir Giglincii taraf
hizmetleri gibi katma degerli hizmetler sunabilir.

MADDE 13:
(7) KEP hesabi gecmise yonelik olarak hicbir sekilde
kullanima kapatilamaz veya silinemez.

(8) Kullanima kapatilan bir KEP hesabi yeniden tahsis
edilemez. Kullanima kapatilan KEP hesabi, ancak
hesap sahibinin talep etmesi ve kimlik tespitine
iliskin gerekli islemleri yaptirmasi halinde yeniden
kullanima agilabilir.

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yiikiimliliikleri

MADDE 14:

(1) KEPHS;

a) Sakla-ilet ve sakla-bildir calisma modellerinin biri
veya her ikisi ile hizmet vermekle,

b) Sunmakta oldugu hizmetler igin, bu Yonetmelikte
belirlenen kriterlere uygun olarak bu hizmetlerin
gerektirdigi glivenlik seviyelerine uygun ve
glvenilir bir kimlik dogrulama mekanizmasi tesis
etmekle,
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KAYITLI ELEKTRONiK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yukiimlilukleri
MADDE 14:
(1) KEPHS;

c) KEP hesabinin kullanima kapatilmasina iligkin
taleplerin alinmasi ve derhal
gergeklestirilebilmesi igin yedi glin, yirmi
dort saat erisilebilir bir hizmeti sunmakla,

¢) KEP hesabinin ve bu hesap lzerinden verilen
hizmetlerin giivenligini, gizliligini ve
bitlnliguni saglamakla,

d) Kisisel verilerin korunmasi igin gerekli
tedbirleri almakla,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yiikiimluliikleri
MADDE 14:
(1) KEPHS;

g) KEP hesabina bir web ara yiizl veya elektronik
posta istemci programlari lizerinden giivenli
bir sekilde erisilebilmesini, iletilerin
okunabilmesini ve gonderilebilmesini
saglamakla,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yukiumluliikleri

MADDE 14:
(1) KEPHS;
e) KEP sisteminin tiim sireglerine iliskin giinlik
kayitlarini givenligini, gizliligini ve
bltunliguni saglayarak kayit altina almakla,

f) KEP sisteminin tiim suireglerinde olusturulan
KEP iletilerini ve KEP delillerini ilgili KEP
hesabina anlasilabilir ve okunabilir bir sekilde
iletmekle, hesap sahibinin talebi halinde, KEP
hesabina gelen iletilerin teslim alinmasina
iliskin bilgileri, alternatif iletisim kanallari
tizerinden bildirmekle,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yiikiimliliikleri

MADDE 14:

(1) KEPHS;
8) Hesap sahibinin 6nceden onayini almak
kaydiyla kendisine ait bilgiler ile KEP hesabi
bilgilerinden olusan KEP rehberini tim hesap
sahipleri ve islem yetkililerinin erisimine yedi
glin yirmidort saat kesintisiz olarak agik tutmakla,
kendi sistemleri Gzerinde bulunan KEP
hesaplarina iliskin degisiklikleri ilgili KEP rehberine
gercek zamanli olarak isleyerek giincellemekle ve
diger KEPHS'lerle birlikte KEP rehberini gergek
zamanl olarak giincel tutmak icin gerekli teknik
altyapiy1 kurmak ve isletmekle,
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KAYITLI ELEKTRONiK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yukiimlilukleri
MADDE 14:
(1) KEPHS;

h) KEP hesabinin kullanilmasini saglayan ara
yuzleri engelli kisilerin de erisimlerini
saglayacak sekilde Teblig’de belirtilen
standartlara uygun olarak hazirlamakla,

1) KEP sisteminin tiim sureglerine ve isleyisine
iliskin bilgi, belge ve elektronik verilerle
islemlerin yapildigl zamana ve islemleri yapan
kisiye veya kisilere ait bilgileri igeren kayitlari
gizliligini, butlnlUglni ve erisilebilirligini
koruyarak en az yirmi yil sireyle saklamakla;

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yiikiimluliikleri
MADDE 14:
(1) KEPHS;

k) KEP hesabinin kapatiimasi slirecinde,
herhangi bir magduriyetin
yasanmamasini teminen gerekli tedbirleri
almakla,

I) KEP sistemine iliskin ana ve yedek sistemlerini
Turkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde
bulundurmakla,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yukiumluliikleri

MADDE 14:

(1) KEPHS;

(2) KEP hesabinin ilk kullanimindan énce hesap
sahibini ve varsa islem yetkilisini KEP sistemine
iliskin tiim stiregler hakkinda bilgilendirmekle,

(3) Sozlesmenin veya taahhlUtnamenin
yenilenmemesi durumunda KEP hesabinin
kullanima kapatilacagina iliskin hesap sahibini ve
islem yetkilisini s6zlesme veya taahhiitname
suresinin sona ermesinden (¢ ay 6nce uygun
iletisim kanallarindan en az birisi ile
bilgilendirmekle,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Kephs’nin Yiikiimliliikleri
MADDE 14:
(1) KEPHS;
m) KEP sistemindeki tim imzalama
sureglerinde ESHS'ler tarafindan KEPHS igin
olusturulan islem sertifikasini kullanmakla,

n) Hesap sahibinin veya islem yetkilisinin talep
etmesi halinde KEP delillerinin gergek zamanli
olarak dogrulanmasi hizmetini sunmakla,
yukimludur.
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KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hesap Sahibinin Yakiimlulukleri

MADDE 17 -
(1) Hesap sahibi;
a) KEP hesabi bagvurusu igin gerekli olan bilgi
ve belgeleri tam ve dogru
olarak KEPHS’ye vermekle,

b) Basvurusunda KEP hesabini sadece alici veya
hem alici hem gonderici olarak
kullanacagini KEPHS'ye acikca belirtmekle,

c) Basvurusunda sakla-ilet ve sakla-bildir

¢alisma modellerinden hangisi ile hizmet
alacagini agikga KEPHS'ye belirtmekle,

KAYITLI ELEKTRONIK POSTA

Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hesap Sahibi Kurumun yikiimlilikleri

MADDE 18:
(1) Kurum;
a) KEPHS'lerin Kuruma basvuru siirecine ve
faaliyet durumuna iliskin bilgileri,

b) KEP sistemine iliskin yaptigi calismalarla ve
sektoriin durumuyla ilgili hazirlayacagi yillik
durum raporunu, internet sayfasinda
yayimlar.

KAYITLI ELEKTRONiK POSTA
Hizmet Saglayicilarin Yetkilendirilmesi

Hesap Sahibinin Yiikiimluliikleri

¢) KEP hesabi bilgilerinde olan
degisiklikleri, KEPHS'ye derhal bildirmekle,

d) KEPHS ile imzaladigi s6zlesmede veya
taahhiitnamede belirtilen hilkiim ve
kosullara uygun hareket etmekle,

e) Kimlik dogrulama amaciyla kendisine verilen
bilgileri korumakla, tGglinci kisilerle
paylasmamakla ve baskasina
kullandirmamakla, ytiktmludur.
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